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0 جامعة أم القرى , ١4174‏ ه . 
فهرسة مكتبة ا ملك فهد الوطنية أثناء النشر . 
| آل زاهر » علي بن ناصر بن شتوي 
| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية - | 
مكة المكرمة » 41514 ١اها.‏ 
ص١<*‏ 74 سم. 
ردمك : : -/ا؟/ا 29 .956و 
31" تاي أو القوى. للفو والستقلموة دزي 2 | 
التدريب الإداري 3 أ-العنوان 
ديوي ”ارام ؟ ال / ١:51‏ 


رقم الايداع : 10/575/ ١41715‏ 


ردمك : 4 -/ا؟ا/ا_ .0 56وة 








الطبعة الأولسى 


حقوق الطبع محموظة لجامعة أم القرى 














قائمةالمحتويات 


المفصل الأول :الاطار العام للدراسة : 


+- أهداف الدراسة 

4 - أهمية الدراسة . و 
ه- أسعلة الدراسة 

5- حدود الدراسة 


المصل الثاني : الاطارالنظري والدراسات السابقة : 
5 "الإطار النظري : 
اللبحث الأول : أسس التطوير : ا ا 


-”/١‏ التطوير في المنهج الإسلامي 
(أ) خصائص التطوير في الإسلام 
(ب) أهداف التطوير والتدريب الإسلامي 
(ج) شروط وقيم التطوير الإسلامي 
(د) الاثار الإيجاببة للتطوير في الإسلام 
(ه) مراحل عملية التغيير والتطوير في الإسلام 











تابع قائمة المحتويات 


(و) خلاصة واستنتاج 
المبحث الثاني : مداخل التطوير : 00070 
- مدخل تطوير المنظمات : 
(أ) المفهوم والخصائص 
(ب) متطلبات تجاح تطوير المنظمات 
(ج) مراحل مدخل تطوير المنظمات 
(د) توظيف المدخل في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
9- مدخل إدارة التغيير : 
(أ) المفهوم والخصائص 
(ب) مقومات تماح إدارة التغيير 
(د) توظيف المدخل في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
؟١/مط_-‏ مدخل التخطيط اللاستراتيجي : 5*2 غ1 
() المفهوم والخصائص 
وبععتريات خاع اتتعزظ الاسسراسيي 
١ج(‏ مراحل التخطيط الاستراتيجي 
د) توظيف المدخل في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
- مدخل إدارة الجودة الشاملة :. حدمي سه 
() المفهوم وا خصائص ْ 
(ب) مقومات نجاح الجودة الشاملة 

















١ج‏ مزاحل تطبيق إدارة الجودة سسا اساسا ال 0 
(د) توظيف المدخل في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 9207 
9/- مدخل هندرة نظم العمل : 07000010100010 * #ش#ظ 
0 المفهو م والخصائص - 0 0 
(ب) مقومات جاح هندرة نظم العمل م 
(ج) مراحل هندرة نظم العمل ل 
(د) توظيف المدخل في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 506 
9- تعليق عام على مداخل التطوير : ف 
المبحث الثالث: التطوير المهني لعضو هيئة التدريس بالجامعات: 
-١ 8‏ المهنة الأكاديمية لعضو هيئة التدريس وأدواره : الس 
ا( مفهوم وخصائص المهنة الأكاديمية ا 
(ب) أدوار ومهام عضو هيئة التدريس ا 1 
#/ ؟- التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : ا 
(أ) مفهوم التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 111770 
(ب) أهمية التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 0 
(ج) أهداف التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 520000 
م/"#- دواعي وأسباب التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 5 
“#/ 4 -العوامل التي تساعد على التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 6 
"/ ه- معوقات التطوير المهني لعضو هيئة التدريس مسو ا 
/- مقاومة التغيير والتطوير المهني في الجامعات : 5 


























تابع قائمة المحتويات 


(أ) أسباب مقاومة التغيير 
(ب) استراتيجيات التعامل مع التطوير والتغيبر 
المبحث الرابع : التجارب العالمية للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
-1١/4‏ التجارب الأجنبية : 
5- الولايات المتحدة الأمريكية 
-"/١‏ الدول الأوربية 


4/- التجارب العربية : 
- الأردن 


؟/- السودان 
37 ه- دول الخليج العربي 








تابع قائمة المحتويات 


المبحث الخامس: رؤية شاملة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس ... 
ه/- مدخل وأسس عامة 
ه/- الغخاور الرئيسة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
المحور الأول : التطوير التدريسي : 7000139 
(أ) أهمية ومسلمات تطوير التدريس 
(ب ) برامج ومهارات التطوير التدريسي 
/- المحور الثاني : التطوير المعلوماتي والتقني 
أ) أهمية ومبررات التطوير المعلوماتي 
(ب ) برامج ومهارات التطوير المعلوماتي 
؟/"- انحور الثالث : التطوير الإداري 
(أ) أهمية ومبررات التطوير الإداري 
(ب ) برامج ومهارات التطوير الإداري 
7- حور الرابع : التطوير المنهجي : 
(أ) أهمية التطوير المنهجي 
| (ب ) برامج ومهارات التطوير المنهجي 
؟/ه- احور الخامس : التطوير البحثي : سحي ا 
(أ ) أهمية ومبررات التطوير البحثي 








تابع قائمة المحتويات 


“*/ه- توزيع الاستبانه 


«/>- ثبات أداة الدراسة 


7/6 - التحليل الإحصائي 

المصل الرابع : عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 
4 - إجابة السؤال الأول 

4/- إجابة السؤال الثاني 

ع /"- إجابة السؤال الثالث 

15- إجابة السؤال الرابع 

/ه- إجابة السؤال الخامس 

14- إجابة السؤال السادس 

4 /- إجابة السؤال السابع 

5/- إجابة السؤال الثامن 

4 /- إجابات الأسكلة المفتوحة ومناقشتها 

الفصل الخامس: ملخص النتائج والتوصيات والمقترحات: 





ه- أبرز نتائج الدراسة 
ه/- توصيات الدراسة 
ه/*- مقترحات الدراسة 
مراجع ومصادر الدراسة 














قائمة الجداول 






1 تر 


توزيع مجتمع الدراسة حسب الجامعات السعودية المشاركة في 
الاستجابة عن استبانة الدراسة . 


























2 برا مج تلو مهي مضو هيغة اريس السعودي 
ل 0 مج اتعلرر اهن عضو ميعة درس 
111 مج التطوير الهني لعضو هيئة التدريس 
أفراد الدراسة . 
حسب المتوسط الحسابي لأهميتها من وجهة نظر أفراد الدراسة . 





















تحليل التباين في إجابات أفراد الدراسة تبعاً للجامعة حول درجة 
السعودي . 











تابع قائمة الجداول 


اختبار (ت) للفروق في إجابات أفراد الدراسة حول درجة توقع 
المعوقات التي تعوق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس السعودي تبعاً لمكان الحصول على الدكتوراه 
تحليل التباين في إجابات أفراد الدراسة حول درجة توقع المعوقات 
التي تعوق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي وفقاً لمتغير سنوات الخبرة . 
تحليل التباين في إجابات أفراد الدراسة بخصوص درجة أهمية 
مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي وفقاً لمتغير الجامعة . 
| تحليل التباين في تقدير أفراد الدراسة لدرجة أهمية مقومات نجاح 
برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي وفقاً لمدغير 
المرتبة الأكاديمية . 
اخمتبار (ت) للفروق في إجابات أفراد الدراسة لدرجة أهمية 
مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيكة التدريس 
. السعودي تبعاً لمكان الحصول على الدكتوراه. 
تحليل التباين في تقدير أفراد الدراسة لدرجة أهمية مقومات نجاح 
برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي وفقاً لمدغير 


سنوات الخبرة . 








ااال 


قال تعالى في محكم تنزيله : 
رن رفي اا أن طشك ل الت عور عن 
والدي وأن أَعمّل صالحا ترضاه وأصلح لي في ذريّتي إني ثبت 
إليك وإني من الْمسلمين 4 متتظافت: 
( سورة الأحقاف » الآية ١١‏ ) 
(.. عن عائشة رضي الله عنها قالت . قال رسول الله يله : إن 
الله يحب إذا عمل أحدكم عملاً أن يتقنه... ) 


( رواه أبو يعلى في مسنده : 7149 ) 








ملخص الدراسة 
عنوان الدراسة : برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية : 
مجالاتها وطرق تنفيذها ومعوقاتها ومقومات نجاحها . 
أهداف الدراسة : هدفت الدراسة إلى : 
١‏ التعرف على أهمية بعض مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 
؟ ‏ معرفة مدى ملاءمة طرق تنفيذ بعض مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي . ْ 
٠‏ معرفة المعوقات التي يمكن أن تواجه تطبيق برامج تطوير أعضاء هيئة التدريس السعوديين . 
تحديد أهمية توفر بعض مقومات جاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 
ه ‏ التعرف على الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين وجهات نظر أفراد الدراسة حول 
(مجالات وطرق التنفيذ ومعوقات ومقومات نجاح ) برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس السعودي وفقاً لاختلاف الجامعة , المرتبة الأكاديية ‏ مكان الحصول على 
الدرجة . سنوات الخبرة. 
تقديم إطار نظري متكامل لموضوع التطوير المهني لعضو هيئة التدريس , بأمل سد النقص 
الواضح في الكتابات السعودية التي تناولت هذا الموضوع . 
منهج الدراسة ومجتمعها وأداتها : اعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحليلي 
وشمل مجتمع الدراسة أعضاء هيئة التدريس السعوديين الذكور بجامعات المملكة الثماني دون 
فروعها , والمتواجدين على راس العمل في الفصل الدراسي الثاني من عام 4717/١47١‏ ١ه‏ 
والبالغ عددهم (5/825؟) فرداً. وقد صمم الباحث استبانه لجمع المعلومات حيث اعتمد في 
تطوير محتويات هذه الاستبانة على ما تم استعراضه في الإطار النظري والدراسات السابقة من 
معلومات تتعلق بالتطوير المهني لعضو هيئة التدريس. وتكونت الاستبانة من جزئين الأول يشمل 
متغيرات أفراد الدراسة » والثاني يحتوي على الفقرات الخاصة بأبعاد برامج التطوير المهني لعضو 
هيئة التدريس , التي شملت أربعة أبعاد الأول المجالات وعدد فقراته (4 ؟) فقرة , والثاني طرق 
التنفيذ وعدد الفقرات )١(‏ فقرة , والثالث معوقات تنفيذ البرامج وعدد الفقرات )١7(‏ فقرة , 
والبعد الرابع مقومات النجاح وعدد الفقرات (7١؟)‏ فقرة . 


االجهمة 





تنما 


75 التوصيات : في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة قدم الباحث عدداً من التوصيات 

منها : 

١‏ - أن تقوم الجامعات السعودية بتأسيس برنامج للتطوير الشامل لعضو هيئة التدريس , بحيث 
يسهم في تطوير التعليم الجامعي بما يواكب التطورات العالمية الجديدة التي تفرض عليه 
واقعاً جديداً وأدواراً تتعدى الأدوار التقليدية للجامعات 

؟ - أن تصبح مسؤولية التطوير المهني لعضو هيئة التدريس جزءاً أساسياً من المسؤوليات الملزمة 
لكل القيادات الأكاديمية . 





 *‏ الاستفادة من تجارب وتجديدات الجامعات العالمية في مجال التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس , مع إبراز الدور الإعلامي لأهمية ذلك التطوير من خلال عقد ندوات علمية 
على مستوى الجامعات السعودية تناقش المجالات الأساسية في تطوير عضو هيئة التدريس. 
- العمل على تحسين الوضع الوظيفي والاقتصادي والاجتماعي لأعضاء هيئة التدريس حتى 
يتمكنوا من العطاء وتخفيف الفروقات الموجودة بينهم وبين الفئات المهنية الأخرى . 
إنشاء هيئة للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي على المستوي الوطني تسمى الهيئة 
السعودية للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 
مقترحات الدراسة : قام الباحث بوضع خطة تغيير يمكن أن تستفيد منها الجامعات 
السعودية في جهودها نحو الانتقال من الوضع الراهن للتطوير المهني لعسضو هيئة التدريس » إلى 
الوضع المنشود الذي كشفت عنه نتائج هذه الدراسة , وهذه الخطة تقوم على الأسس العلمية 
لإدارة التغيير والتطوير في المؤسسات الجامعية . 


الباحث 





000015555500002 


توه 





الاطارالعامللدراسة 


١‏ مقدمة الدراسة 

*" - مشكلة الدراسة 

م أهداف الدراسة 

- أهمية الدراسة 

ه ‏ أسئلة الدراسة 

5 حدود الدراسة 

ا مصطلحات الدراسة ' 


- 


الكخخختتتتتتتتتت ‏ 110 الب7ب7ي 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر| ١١‏ | 
)١(‏ مقخدمة الدراسة : 

الحمد لله رب العالمين »و الصلاة والسلام على أشرف المرسلين سيدنا محمد 
وعلى آله وصحبه وبعد : حث الإسلام على الاستزادة من العلم والطلب المستمر له 
فالتعليم لا يعرف نهاية في الزمان ؛ وطلب العلم شيء مستمر في حياة الشعوب 
والأفراد» وحتى الأنبياء الذين يُرسل إليهم الوحي من المولى عز وجل أمروا بالتوجه دائماً 
في الطلب المستمر للعلم والاستزادة تحقيقاً لقوله تعالى مخاطباً الرسول صلى الله عليه 
وسلم 9 وقل ربي زدني علماً #4 سورة طه : 4 21١‏ والسبب هو إن الإلمام بالعلم 
الشامل والكامل أمر متعب في كون أبدع الله صنعته وأتقن خلقه. كما جاء الإعلان 
السماوي أن الإنسان مهما أوتي من علم ومهما بلغ فهو قليل وبسيط في ميزان الله عز 
وجل حيث قال تعالى فإ وما أوتيتم من العلم إلا قليلاً 4 سورة الإسراء : 8٠5‏ . 

وديننا الإسلامي الحنيف يؤيد ويعتبر طلب العلم من المهد إلى اللحد مبذءاً هاماً 
من المبادئ التي يقوم عليها العلم . ومن هذا المنظور الإسلامي فان عمليات التعليم 
والتعلم واكقلور مساك قناعت الإنسان مدى احياة » ولا مجال للتكاسل والركود 
العلمي » وخصوصاً إننا في عصر يتسم بالتغيرات السريعة » نتيجة لانتشار المعرفة العلمية 
والتقنية ونموها المتزايد » في مختلف وسائل الإنتاج وأساليبه . والتغير السريع في مستوى 
المهارة المطلوبة لأداء الأعمال المختلفة » الأمر الذي يستوجب توفر القوى البشرية المؤهلة 
لأداء هذه الأعمال بالمستوى المطلوب. ولما لمؤسسات التعليم العالي من دور في التعامل 
الابجابي من هذا العصر ومتطاباته المتجددة » فانه لابد لها من تطوير مهارات العاملين 
فيها وتنميتها باستمرار » وخاصة أعضاء هيئة التدريس باعتبارهم ركائز التقدم العلمي 
وأركان التفوق الحضاري . 

وفي هذا الصدد يشير بركات وزملاؤه 411 1ه:١؟١)‏ إلى أن الهيعة 


التدريسية هي محور الارتكاز لهذا التطوير وأبرز عناصره » وتعتمد نوعية الجامعة على 








ومعوقاتها ومقومات تجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ١8‏ | 

والتعليم الجامعي يتطلب أستاذاً على درجة عالية من الكفاءة العلمية والتربوية 
'والخلقية. فكفاءة عضو هيئة التدريس كما ذكر الناقة ( 99١م:؟)‏ لا تقاس فقط بما 
لديه من علم في تخصصه. وبما يمتلكه من حقائق هذا العلم ومفاهيمه وأسسه ونظرياته 
فحسب . ولكنها تقاس في نفس الوقت بكفاءة تدريسه واستمرار بحثه وإشرافه 
وتوجيهه وقدرته على تسخير كل ذلك في خدمة المجتمع والبيئة. والتزامه بكل مواثيق 
الشرف والخلق والقيم السامية العليا » فهو مفتاح التجويد والتجديد ومنطلق تميز الأداء 
فمسئولية إعداد الكوادر المنتتجة ورفع مستواها تتقع على عاتق أساتذة الجامعة » وهذا 
يستلزم خاصة في عصر يتسم بالمعلوماتية أستاذاً كفءٌ علمياً » متمكداً بحثياً » خبيراً 
مهنياً ) قدوة ومثالاً خلقياً . 

وينبغي على أعضاء هيئة التدريس كمايرى ذلك إمام (19١14١ه:‏ 
)١55-1‏ أن يكرسوا حياتهم للعلم والبحث العلمي بصفة كلية » وأن يُفرغوا لذلك 
ويمكنوا من أدائهم وأن توفر لهم كل متطلبات ذلك من جميع الإمكانات » وبالقالي 
مطالبتهم بالعطاء والبذل خاصة في مجال البحث العلمي والنشر . قفي الولايات 
المنحدة الأمريكية لا يعفي كبار الأساتذة من النشر فالأستاذ الذي يتوقف عن النشر يمكن 
فصله بالرغم من خدمته الطويلة في الجامعة وشعارهم أنشر أو إنتتحر علمياً 
(( 21155 01 1155[طناط )) ومع توافر الإمكانات التقنية في عصرنا الحاضر مثل 
التعليم عن بعد والانترنت والبريد الإلكتروني » فان ذلك سيساعد في توسيع عمليات 
التطوير والتدريب المستمر والتعليم الذاتي ما يحتم على كافة الجامعات تطوير وتدريب 
أساتذة متخصصين في مجال الدراسة من بعد والدراسات الإضافية ٠‏ 

فالتعليم الجامعي كما ذكر بابكر (419 ١ه:70١)‏ يتطلب عضو هيئة تدريس 
متميز الإعداد والتطوير العلمي والمهني. مخلصاً في علمه وعمله وأخلاقياته المهنية 
ومستخدماً أساليب تدريسية جامعية » تقود ا حوار والمناقشة وتوجه النشاط العلمي وتيسر 
العلم والعمل وتتسم بالتقصي والبحث والاستكشاف. وهذا يتطلب أن يكون عضو 
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(؟) مشكلة الدراسة : . 








يعتبر عضو هيئة التدريس محور الارتكاز والتطوير في الجامعات. ومن خلال 
استقراء واقع الجامعات السعودية حول جهود التطوير المهني لعضو هيئة التدريس أثناء 
الخدمة. وكذلك بالرجوع إلى اللوائح المنظمة للابتعاث والتدريب لمنسوبي الجامعات 
السعودية (414 ١ه‏ ) » اتضح أن هناك قصوراً واضحاً في معظم الجامعات . وافتقاراً 
لتنظيم وإعداد برامج لتطوير عضو هيئة الددريس مهنياً » ولم يغط هذا الجانب الاهتمام 
الكافي واللازم في أغلبها. وهناك محاولات متواضعة في شكل دورات أو محاضرات - 
يؤخذ عليها ضعف التنظيم والتخطيط العلمي وفق خطة استراتيجية تراعي الاحتياجات» 
وفق منظور شمولي ووفق أدوار عضو هيعة التدريس المتعددة. فالمطلوب ليس إعداد 
بعض الدورات أو إلقاء بعض المحاضرات على أعضاء هيئة تدريس قد تكون غير مقتنعة 
بجدوى مثل تلك الجهود. ولكن المطلب الأساسي هو توليد قناعة لدى المسؤولين عن 
التعليم العالي وإدارة الجامعات وأعضاء الهيئة التدريسية بأنه لا سبيل لتطوير التعليم 
لجاب وسطاوله اللقداقر ررحت اللطوى الستزيو» الحم كندل الالعسياء بالعتامين 
المنوط بهم تخطيط وإعداد وتنفيذ برامج التعليم العالي في الجامعات. إذ أن الاستثمار في 
هذا ا لمجال سيكون له مردود إيجابي على العملية التعليمية كاملة » بل أصبح من 
الضروري التخطيط لبرامج شاملة تتواءم مع ظروف كل جامعة وإمكانياتها بشرط أن 
يتوافر فيها الواقعية والتكامل والقدرة على التكيف والاستمرارية حتى تحوز على القبول 
من جميع المعنيين ٠‏ 
وتؤكد الكتابات والدراسات الحديثة مصداقية هذا الواقع. فمؤلفو كات التعليم 
العالي في المملكة العربية السعودية (5415١1ه:50.0١‏ ) الذي صدر عن جامعة الملك 
سعود بمناسبة معوية التأسيس » يؤكدون على أنهم لم يعثروا على خطة أو خخطط علمية 
معلنة ترمي إلى تنمية مهارات أو معارف أعضاء هيئة التدريس . وعلى نفس المنوال يؤكد 
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عملهم , والتشجيع والابتكار يحتاج إلى الدراسة والمضي قدماً في تنظيم برامج ودورات 
تطويرية وتنشيطية . 

كما يتناول بركات وزملاؤه (411 1ه :117) ردللجامعات السعودية على 
الاستبانه التي أزسلت .من الشتيكة العريية للتطؤير الهى النو فق ارين يلكات 
العربية. تتناول العديد من التساؤلات ومنها مدى وجود مراكز وبرامج لتطوير وتدريب 
أعضاء الهيئة التدريسية. وكان رد الجامعات السعودية ممثلاً في جامعة الملك سعود 
وجامعة أم القرى » يؤكد على عدم وجود برامج لتطوير أعضاء الهيئة التدريسية أثناء 
الخدمة ء وإنما الموجود مجرد مبادرات واقتراحات من إدارات الدراسات والتطوير 
الجامعي لم تطبق فعلياً . 

أما العريض (5 54١‏ ١ه:0؟١)‏ في حص الفقرة على اجات فول الخليح العريية: 
فيذكر أنه يرد عادة في الأنظمة واللوائح مواد تشير إلى توفير الفرص لحضور بعض 
الدورات » وتيسير المشاركة في المؤتمرات وتوفير الدعم المالي لإنجاز البحوث والمساعدة 
في نشرها .. ولكن ذلك في جملته لا يشكل أساساً ومعايير محددة معمولاً بها لتنمية 
كفاءات أعضاء هيئة التدريس 

وتأتى النظرة العالمية لتبين لنا التحديات التي تواجه مؤسسات التعليم العالي في 
القرن الحادي والعشرين حول التطوير المهني للأستاذ الجامعي. فهذا التقرير النهائي 
للمؤتمر العالمي للتعليم العالي ( .594١م ١4:‏ ) يشير إلى أن مؤسسات التعليمي العالي 
تواجه تحديات وصعوبات كثيرة تتعلق بتتحسين ظروف العاملين فيها » وإتاحة التدريب 
على المهارات اللازمة لها .» ورفع مستوى التدريس والبحوث والخدمات » وضمان 

ئمة البرامج. إضافة إلى تحديات الإمكانيات الجديدة التي تنتجها التقنيات التي تحسن 

أساليب إنتاج المعارف وإدارتها ونشرها والاستفادة منها وضبطها . 

ويتطابق رأي بدري وإمام (5415 ١ه‏ : 155 ) مع تلك النظرة إلى حد ما 
فيذ كران أن من التحديات التي تواجه التعليم العالي. هو أن نسية كيدزة من أعضاء هيئة 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 








الرفض والمقاومة من جانب أولئك الذين تعودوا على اتباع الأساليب التقليدية في 
أما طناش وغرايبة (4 49 )١:١‏ فينظران إلى أن مساعدة أعضاء هيئة التدريس 
لأن ييقوا مهنياً فاعلين خلال فترة عملهم الأكاديمي في الجامعة يعتبر تحدياً يواجه الإدارة 
الجامعية. إذ كيف يمكن للإدارة الجامعية أن تشجع وتعزز أعضاء هيكة التدريس في 
الجامعة لان يطوروا أنفسهم ؟ وكيف يمكن فعل ذلك؟ وكيف يمكن العمل مع أعضاء 
في تغيير مكان عملهم والانتقال إلى عمل آخر؟ ٠‏ 
المهني لعضو ديئة التدريس السعودي 4 الما الذي يتطلب الببحث في واقع هذه البرامج» 
والسعي إلى تحديد مجالات التطوير وطرق تنفيذها ومعوقاتها ومقومات تماحهاء وذلك 
قيامه بدوره المنشود في الجامعة . 
(؟)أهداف الدراسة : 
سعت هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية : 
ا معرفة مدى ملاءمة طرق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي. 
7< معرفة المعوقات التي يمكن أن تواجه تطبيق برامج تطوير أعضاء هيعة الندريس 
السعوديين . 
غ - تحديد أهمية توفر مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي. 
ه- التعرف على الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين وجهات نظر أفراد الدراسة حول 
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. والمؤتمر العلمي عن تجارب رائدة في التعليم الجامعي في الجامعات العربية (5 199١م‏ ) 


. والتي في مجملها توصي بما يلي : 
* وضع الخطط وتنظيم البرامج المناسبة للإعداد المهني والتربوي لأعضاء هيئات 
التدريس الجامعي والتعليم العالي. 


» تنويع برامج التطوير المهني لأعضاء الهيئات التدريسية بحيث تكون شاملة 
لجوانب عمل العضو بحثاً وتعليماً وخدمة مجتمع وأن تعسم بالاستمرار 
والتجديد . 

» دعوة الجامعات العربية لإنشاء مراكز متخصصة للتطوير المهني لأعضاء الهيئات 
التدريسية يتوافر لها الاستقلالية التي تكفل تحقيق أغراضها . 

- تأمل هذه الدراسة تلافي بعض الانتقادات التي وجهت إلى بعض التجارب والجهود 
العالمية التي بُذلت في فترات سابقة وكانت تركز على الجانب التدريسي فقط لعمل 
عضو هيئة التدريس ضمن برامجها التطويرية. 

5- من المأمول أن تقدم هذه الدراسة مقترحات عملية تعمل على تحديد أولويات برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي في كل مجال من مجالاتها » والطريقة 
المناسبة لتنفيذ هذه البرامج » والمقومات امختلفة التي تساعد على نجاح هذه البرامج 
سواء كانت تنظيمية أو إدارية أو بشرية أو مالية » وكذلك المساعدة في التعامل مع 
المعوقات التي قد تحول دون تحقيق هذه البرامج التطويرية. 

ه- يمكن أن تسهم هذه الدراسة في إعطاء المسكولين بمواقع اتخاذ القرار في وزارة التعليم 
العالي والجامعات السعودية معلومات مستقاة من الواقع » ومن المستفيد الأول من 
هذه البرامج » ما ساعد على تطوير وتقنين اللوائح والأنظمة الخاصة وامرنة التي 
تراعي الأدوار امختلفة لما يقدمه عضو هيئة التدريس وإدخال ذلك التطوير والتدريب 





ومعوقاتها ومقومات تجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصصر بن شتوي آل زاهر 
بججمطبب أ بجآك#ك# ذآذ ذآذآذآذذ ‏ سسعسس سسسمس سس سسسسسسسع م سس سسسسسسمسس سسسسس سسسسسسس سس مك 





5- هل هناك فزوق دالة إحصائياً بين أفراد مجتمع الدراسة تتعلق بمدى ملائمة طرق 

تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي وفقاً لاختلاف الجامعة : 
| الزمة الأكادهية:مكان اعيول على اللارمية )قات ال 

-١‏ هل توجد فروق دالة إحصائياً يبن وجهات نظر أفراد مجتمع الدراسة حول درجة 
توقع المعوقات التي تواجه تطبيق برامج تطوير أعضاء هيئة التدريس السعوديين وفقاً 
لاختلاف الجامعة » المرتبة الأكاديمية » مكان الحصول على الدرجة » سنوات 
الخبرة؟ . ش 

/- هل توجد فروق دالة إحصائياً يبن وجهات نظر أفراد مجتمع الدراسة حول أهمية . 
توفر مقومات جاح برامج التطوير المهني لعضو هيعة التدريس السعودي وفقاً 
لاختلاف الجامعة:؛ المرتبة الأكاديمية » مكان الحصول على الدرجة » سنوات 
الخبرة؟. | 

(1) حدود الدراسة : 

تشمل الدراسة الجامعات السعودية الشمانية باعتبارها الجهات التي يعنى بها 

البحث بصفة أساسية وتقتصر على تحديد وجهات نظر أعضاء هيئة التدريس 

السعوديين ( الذكور) حول مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 

السعودي » والطرق اللملائمة لتنفيذها » وكذلك مقومات النجاح » والمعوقات المتوقعة 

التي تحول دون تحقيق التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » وهذه الجامعات هي : 

٠ جامعة الملك سعود بالرياض‎ -١ 

- جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية بالرياض ٠‏ 

. جامعة الملك فهد للبترول والمعادن بالظهران‎ -٠8 

4 - جامعة الملك فيصل بالاحساء ٠‏ 

ه - جامعة الملك عبد العزيز بجدة ٠‏ 


*- جامعة أم القرى بمكة المكرمة ٠‏ 
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وأساليب استخدام تقنيات الحاسب في تدريس المقررات الجامعية » والمعايير العلمية 
لتقويم المناهج والمواد الدراسية » وأساليب الاستفادة من شبكة الإنتدرنت وتطبيقاتها 
العملية في التدريس » ومهارات التعليم الذاتي باستخدام الحاسب . وغيرها من المجاللات. 
مع الأخذ في الاعتبار أن كل مجال من هذه المجالات يدخل في إطاره العديد من 
المهارات والمجالات الفرعية اللازمة لعمل عضو هيئة التدريس . 

+ طرق التنفيذ : ويقصد بها الاستراتيجيات والأساليب المتنوعة التي يجب أن 
تتبع في تنفيذ مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس بالجامعات السعودية : 
مثل تشجيع الأساتذة على تكثيف نشاطهم للمشاركة في المؤتمرات العلمية » وتخطيط 
مشروعات أعضاء هيئة التدريس لتحقيق هدف النمو المهني للأستاذ » وعقد الندوات 
واللقاءات العلمية » ودعوة أساتذة لهم خبرة في مجالات التطوير » وتنفيذ دورات 
تدريبية ... الخ . 

» معوقات التنفيذ : ويقصد بها تلك العوامل والمؤثرات السلبية التي قد تحول 
دون تحقيق برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي », إذ تتنوع تلك العوامل 
السلبية . فمنها ما يرتبط إجمالاً بالإدارة الجامعية وروتينية العمل الجامعي » أو زيادة 
الأعباء المتنوعة » أو قلة الدراسات أو ترتبط بالأستاذ. 

مقومات النجاح : هي تلك المتطلبات والدعائم الأساسية لنجاح برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي وتتنوع منها المادي أو البشري أو التخطيطي 
أو التنظيمي . 

+ عضو هيئة التدريس : هو الأكاديمي السعودي الذي يحمل درجة الدكتوراه 
في الجامعات السعودية أستاذ » أستاذ مشارك » أستاذ مساعد . ٠‏ 





بر 
كاوه 
اللإطارالنظري والدراسات السايفة ‏ 
أولاً : الإطار النظري : 
- اللبحث الأول : أسس التطوير 
- المبحث الثاني : مداخل التطوير 
- البحث الفالث : التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
بالجامعات. 
- اللبحث الرابع : التجارب العامية للتطوير المهني لعضوهيئة 
المبحث الخامس : رؤية شاملة لبرامج التطوير المهني لعضو 
ثانياً : الدراسات السابقة : 
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555 

: ؟ - مبررات التطوير‎ / ١ 

»"/١‏ -'التطوير في المنهج الإسلامي 

5 27 خصائص التطوير في الإسلام 

5 ب - أهداف التطوير والتدريب الإسلامي 
مساج - شروط وقيم التطوير الإسلامي - 
"١‏ د الآثار الإيجابية للتطوير في الإسلام 
١ه‏ - مراحل عملية التغيير والتطوير في الإسلام 
5" و - خلاصة واستنتاج 
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المبحث الأول 
أسس التطوير 

شيم 

إن هدف التطوير الأساسي » هو تنمية وتحسين قدرات الأفراد . ولكن ذلك يتم 
وفق عملية متكاملة تأخذ في الاعتبار العديد من الجوانب البشرية والمنظمية والبيئية » التي 
تتكامل مع بعضها بعضاً لتشكل التوجه المقصود . 
ولذلك عندما يراد إحداث التطوير المأمول . يجب الانطلاق من الأسس والمبادئ التي 
يقوم عليها » وكذلك النماذج والمداخل التي يحدث من خلالها » مع النظرة الكاملة 
للمؤسسة المعنية من كافة أبعادها والمؤثرات البيئية المحيطة بها . ش 

وفي هذا المبحث ب يتم تناول أسس التطوير : من حيث المفهوم والمبررات » ونحة 
موجزة عن التطوير في المنهج الإسلامي » وبعض الاستنتاجات والتعليقات التي قد تتعلق 


تناول العديد من الباحشين وكتاب الإدارة مفهوم التطوير بصيغ ومفاهيم تتفاوت 
وفقاً لنظرة هؤلاء الباحثين . وقد حظي بالكثير من المفاهيم شأنه في ذلك شأن بقية العلوم 
الإنسانية والاججتماعية الأخرى . إلا أنه لا يوجد هناك إجماع بين الباحثين على مفهوم 
محدد للتطوير . فبينما ينظر الاقتصاديون إلى التطوير من منظور اقنصادي بحت » نجد 
أن الباحثين في علم السياسة قد انطلقوا من مفاهيم ومقومات النظم السياسية » وانطلق 
علماء الاجتماع من منظور اجتماعي » وجاء الإداريون ليركزوا على دور الإدارة في 
التطوير» ولذلك فسوف نقوم فيما يلي بتقديم خحة عن مصطلح التطوير بصفة إجمالية . 
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وينظر كيدن ( 1969:9 ,081068©) إلى التطوير على أنه ” العملية التي تؤدي إلى 
إعادة توزيع المصادر ومحاولة تغيبر الناتح النهائي 7 . 2 ١‏ 

ويعرف الباحث التطوير بأنه ” التغيير المخطط الهادف », الذي يتناول المؤسسة 

كاملة . سواء كانت تعليمية أو اقتصادية أو اجتماعية أو سياسية . أو قد يركز على جزء 





أو جانب من جوانبها » مع الأخذ في الاعتبار أن يقوم به جهة معينة ( إدارات ؛ أو 
وجدت الدعائم المساعدة على ذلك . وأن يتناول جوانب متعددة وفقاً للحاجة التي 
يظهرها الأفراد أو المؤوسسات » عن طريق دراسة الواقع والانطلاق منه إلى استشراف 
المستقبل . 
ولو حاولنا تطبيق البعض مما ورد في جزئيات هذه المفاهيم . فإنه يمكن أن ينظر 
للتطوير المهني لعضو هيئة العدريس على أنه ” التطوير الذي يتم في نطاق إحدى 
المؤسسات الجامعية ويتناول تطوير قدرات عضو هيئة التدريس المهنية في مختلف أدواره 
ذاتية . مع ضرورة توفر القدرة على الالمام بجزئيات هذه الجوانب وتحديد طرق التنفيذ 
الملائمة لهاء ومحاولة التخفيف أو التغلب على العوائق التي تعوق تنفيذها » وإيجاد 
الدعائم والمقومات التي تساعد على نجاحها . 
-/١‏ ميررات التطوير: 
يذكر السلمي (1599م: ) أن أهم مبررات ومسببات التطوير ب ثل في 
العديد من العوامل ومنها : ْ 
0١‏ الثورة العلمية التي أسهمت في تحرير الطاقات البشرية واستثمار مصادر الطبيعة 
وتكوين القدرات الأعلى لاستغلال الشروات الكامنة إلى أبعد مدى يمكن 
للعقل الإنساني تصوره . 
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0١‏ التدريب للتغيير في هياكل الوظائف وأنماطها ونوعية العلاقة بين 
المؤوسسات فهناك هياكل وآليات تنظيمية جديدة تسمى التنظيمات 





الشبكية . "01821212216100 216150112108 " 

وللتطوير الاجتماعي الشامل أو التطوير على المستوى التربوي أو الأكاديمي 
مبرراته الموضوعية » فعلى المستوى الاجتماعي يُرجع ياسين ( 1599م:8) 
مبررات التطوير إلى. عاملين أساسين هما : 

0١‏ الانتقال إلى نمط اجتماعي جديد هو( مجتمع المعلومات الكوني ) الذي 
يتسم بالعديد من الملامح منها : المنفعة المعلوماتية » صناعة المعلومات » إبداع 
المعرفة* 

0 الانتقال إلى نموذج حضاري جديد يؤكد على سقوط الأفاق الفكرية 
المغلقة » وفتح الطريق أمام عالم المنغيرات المتعددة » وبروز الوعي الكوني » 
وتعميق الثورة الاتصالية » وظهور قيم اجتماعية جديدة مثل: الانتقال من 
التركيز على القيم المادية إلى الشركيز على البيئة المستديمة» والاهتمام بالقيم 
الرفحية: 

ويعيد بوبطانة (1415ه:ه5١)‏ مبررات التطوير في مجال التعليم العالي 

خاصة إلى : ش 

5- زيادة طلب المجتمع على التعليم العالي 

05-- احتياجات سوق العمل المتغيرة باستمرار 

0- تطور التخصصات الأكاديمية 

-4/7/١‏ تنويع الخدمات الأكاديمية التي تقدم للمجتمع 

-0١‏ تنمية الوعي بضرورة توفر طرق جامعة للتخصصات ومتعددة في مجال التعليم 
العالي 
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1/9 انشباط وتطوير فروع التعليم الجديدة ومجالات التدريب والتأهيل . 

0-- بروز مجالات جديدة للأبحاث في داخل الجامعات ٠‏ 

0- تزايد التعقيد في هياكل المؤسسات الجامعية وفي اف ا 5 

٠ توسع جهود التعليم والتدريب المستمر والقيام بدور الهيئة الاستشارية‎ -0١ 

0- التركيز على الاصطلاحات التدريسية من خلال تطوير أعضاء هيئة التدريس 

وإقامة اماف التعلية والينية الأساسية * 
0- عدم إغفال جانب التعاون الدولي من خلال الشوياك المشتركة 
والاتصالات الدولية ٠‏ 
ويرى عوض والحمود (10١4١ه: ١54-١10‏ أن عملية التطوير والتغير في 

الجامعات العربية في مجالي التعليم العالي والبحث العلمي . أصبحت في الوقت الحاضر 
ضرورة مُلحة لأن ا مجتمع يواجه ظروفاً اقتصادية صعبة » وتحديات حضارية لمواكبة 
التطورات العالمية . لذلك فان الدور الأكاديمي للجامعات ينبغي أن يعمل بجدية لتهيئة 
وال النداكن برع ل العرنات لسن امسق رلته مو انكر إلى اللترويج 
2000 نظر اقتتصادية . لأن المهعمين بالتخطيط العام للدولة يهتمون 
باقتصاديات التعليم وبالتالي فان التطوير في الجامعات ينبغي أن يركز على الجوانب 
التالية: ْ 
-01١‏ تنمية الحوافز الذاتية لدى الطلاب والتأكيد على روح العمل الجماعي ٠‏ 
-0١‏ توطيد أواصر العلاقة بين الأستاذ والطالب لخلق روح الإبداع . 
1- تغيير المناهج الدراسية 
-0١‏ تشجيع البحث العلمي في مجال تطوير الإنتاجية في مختلف المواقع 
0- وضع برنامج للاتصال والربط بين الجامعات والفعاليات الصناعية ٠‏ 
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ما يستذعي من إدارات التطوير في الجامعات أن تتبنى عملية تطوير شاملة ترتبط بالخطط 

التدموية للمجتمع » وتستجيب للتغيرات الاجتماعية والاقتصادية والتعليمية الحاصلة 

على المستوى الدولي . وكل هذا يتطلب قدرة فائقة على استشراف المتغيرات المستقبلية» 

والتركيز على العنصر الرئيسي امحرك في إطار العمل الجامعي , وهو عضو هيمة التدريس 

ارس م 

٠.‏ احتياج أعضاء هيئة القدريس للعمل المستمر في إعداد ومراجعة المناهج والمواد 
الدراسية لترقيتها وتطويرها نحو الأفضل . إذ لا يمكن مجاراة التطوير في ذلك إلا من 
خلال تجديد وتطؤير معلومات الأستاذ . 

© المهارات المعرفية والتطبيقية التي تتطلبها وظيفة التدريس الجامعية ذاتها » حيث أنها 
وظيفة تقوم على العديد من الأسس العلمية الواجب معرفتها » وكذلك المهارات 
الفنية والتطبيقية اللازمة لها. 

© تمكين عضو هيئة التدريس من اكتساب مهارات وفنيات التعامل مع طلاب من 
تكس كيهان رذع شرمات نخلن : ظ 

0 الأدوار والوظائف المطلوبة من أستاذ الجامعة , مما يتطلب مقابلة ذلك التعدد في 
الأدوار تطوير المهارات والقدرات المتعلقة بها . 

» قصور نظم إعداد وتكوين عضو هيكئة التدريس عن إكسابه القدرات المهنية المتعلقة 
بأسس واستراتيجيات التدريس . والدركيز بصفة أساسية في نظم التكوين على 
إكسابه بعض مهارات البحث العلمي في إطار تخصص ضيق . 

© ظهور الجامعات العالمية المنافسة . ووجود الدراسات الشاملة والمتعددة التخصصات أو 
ما يسمى التخصصات البينيّة التي تتطلب عضو هيئة تدريس مدرك لهذه المنافسة 
ولجودة المخرجات . مما يملي عليه كيفية اكتساب القدرة على تخريج طلاب ذوي 
قدرات وتخصصات عريضة وشاملة . [ 
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-/١‏ التطويرضي المنهج الإسلامي 


التشمية والتطوير في نظر الإسلام مفهوم شامل متكامل . يهدف إلى تحسين 
قدرات وحياة الفرد على هذه الأرض » من مختلف النواحي الاقتصادية والاجتماعية 
والسياسية والبيكية وفق شرائع الله المقررة . 

فلقد كرم الله الإنسان وفضله على خخلقه » وأمتجد له ملائكته ع وَحَمَّله أمائته ع 
واستخلفه في أرضه لغاية رسمها جل شأنه قال تعالى (٠‏ أفحسبتم أنما خلقناكم عبقاً 
وأنكم إلينا لا ترجعون 4 [ المؤمنون:0١١]‏ والإنسان من دون سائر المخلوقات هو 
الذي أنيط به القيام بالمسئولية التي حملها الله إياه » بحكم تكريم الله له وتفضيله 
واستخلافه وائدمانه » فغاية وجود الإنسان هي إبقاء راية الحق عالية وراية الباطل 
منكوسة. 

ويحرص الإسلام على التطوير الشامل لهذا الفرد من الزوايا المادية والروحية 
والخلقية كافة . فالإنسان ليس مادة فقط كي ينحصر التطوير في الجانب الاقتصاددي 
فقط » وإما الإنسان مادة وروح وعقل وقلب وجسم ء يعيش في هذه الحياة الدنيا » وله 
حاجات يجب العمل على تلبيتها » وهناك حياة أخرى لابد للفرد من تحقيق الانضباط 
في عمله الذنيوي بما لا يتعارض مع حياته الأخروية . 








وبهذه النظرة الشاملة ينظر الإسلام إلى التطوير بمعناه العام » ويربطه بأهدافه 
الكلية وتصوره العام للكون والإنسان والحياة . 

ومن خلال هذه التصور يبرز الإسلام مفاهيمه للتفوق والتقدم في امجتمع لتنسجم 
مع عقائده وأسسه الإيمانية والأخلاقية . وهذا بحد ذاته يعتبر من أهم دوافع التطوير . 

وينبغي الإشارة إلى أن الإسلام يهتم بالتطوير المنظمي والتغيير المخطط الذي لا 
يخالف الثوابت الإيمانية وفي هذا الموجز تحاول الدراسة التطرق للمنظور الإسلامي 
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وتقرن مفيدة إبراهيم 4117 ١1ه:717)‏ بين التغيير والتطوير فترى : أن التغيير في الفكر 
الإسلامي ظاهرة طبيعية » فالنمو والتطور والاندثار حكمة إلهية وسنة سنها الخالق خلقه. 
فالإنسان ينمو ويتطور ويتغير عبر مراحل حياته ثم يموت ويندثر . ولكن الإنسان لا يقف 
جامداً سلبياً أمام كل ما يحدث له ويحدث حوله من تغييرات.» وإنما هو يؤثر فيها ويتأثر 
بؤاءتويلي الشكبر واقديرالرابي عل الانسياة دور كيرا ماله اللطوير بافالله 
خلق الإنسان وميزه بالعقل والإرادة » وأمره أن يستعمل عقله ويتدبر أمره ونهاه عن 
إهمال العقل والانسياق وراء الأوهام والخرافات والموروثات التي لا تستند على العقل 
والمنطق وتقليدها بغير سند ولا حجة . 

فالإنسان المزود بالعقل والمأمور بالتعقل والتفكر ومعرفة الحق والعمل به 
مستهدياً بالقرآن والسنة وأحكامها » والمنهي عن التقليذ في حل مشكلاته » التي لم يرد 
لها نص صريح » لابد أن يستنبط حلولاً لمشكلاته ووسائل وأساليب لتسخير ما خلق الله 
له » مما يجعل التطوير والتغيير يحدث ويصبح عالم اليوم غير عالم الأمس وعالم الغدء 
والتغيير لا يقتصر على الإنسان وحده . وإنما يمتد ليشمل كل شيء حوله . فما دام 
الإنسان متغيراً في أحواله وعوائده وطرائق تسخيره لما حوله » فلابد أن يحدث تغييراً في 
الموجودات المحيطة . إذ أن علاقة التأثير بين الإنسان وبين ما حوله هي علاقة تأثير متبادل. 
فالتغيير والتطوير الذي يحدث للإنسان والمنبئق من عمله ومعرفته يحدث تغييراً في 
الوجود من حوله » وهذا بدوره يحفز إلى إحداث تغيير جديد في الإنسان . ثما ينعكس 
في طبيعة الوجود من حوله مرة أخرى . وهكذا تقام الدول وتنشأ المؤسسات وتبني 
الحضارات . ا 

ويشير خياط (415 ١ه:؟8)‏ إلى أن التربية الإسلامية تدعو إلى مواكبة التطور 
ومقابلة التغيير ومواجهة التحديات التي يتعرض لها المجتمع . فلا ركون ولا خمول في 
الإسلام » والإسلام ينبذ الجمود الفكري استناداً لقوله تعالى ( وسخر لكم مافي 
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أأه- الإنسانية : باعث التدمية والتطوير في الإسلام ليس الربح كما في المنظور 
الرأسمالي » ولا أهواء الحكام كما في المنظور الاشتراكي وغيرها من المناهج 
الوضعية » وإنما غايتها إنسانية الإنسان ليكون محرراً مكرماً يعم ر الدنيا ويحبيها 
بالعمل الصالح فيكون بحق خليفة الله في الأرض . 
ويضيف العبادي )17١ 4:ه١ 41١١‏ بعض خصائص التطوير والتدمية في منظور 

الإسلام ومنها : ش 

أ/١-‏ أن التطوير في الإسلام مرن من خلال إقرار المبادئ والقواعد الأساسية » وترك 
الخطط التفصيلية والإجراءات العملية اللازمة لتحقيق التطوير والتنمية للأمة ع 
ومؤسسات الحكم فيها لتبدع فيها قدر ما تستطيع . | 

1- أن التطوير الإسلامي تطوير غير تبعي : فهو يعمل على اكتفاء الأمة ذاتيا وتحقيق 
استقلالها الاقتصادي وقوتها اللازمة لمواجهة أعدائها . فالأمة لا يمكن أن تكون ' 
قوية إلا إذا تمتعت باقتصاد قوي . 

أ/“- التدمية والتطوير الإسلامي تحتاج إلنى إرادة تغيير فاعلة . فأول الخطوات على طريق 
التدمية شعور الأمة بضرورة التدمية والتطوير وحاجتها الماسة إليه . بحيث تعبا 

ظ جميع الجهود والإمكانات المتوافرة لإنماز عملية التدمية . وبالتالي فإن إزالة 
معوقات التطوير تتطلب إرادة تغيير شاملة تُخَلِصْ الأفراد والمجتمعات من الأنماط 
السلوكية المعيقة للتطوير » ودفعبها إلى الانطلاق نحو آفاق التدمية كلها » ولن يتم 
هذا إلا بأن يبدأ التنفيذ من الأفراد أو امجتمع قال تعالى ذل إن الله لا يغير ما بقوم 
حتى يغيروا ما بأنفسهم # [الرعد: .]١١‏ 

١7ب‏ أهداف التطوير والتدريب الإسلامي : 


من الأهداف التي يسعى التطوير والتدريب في الإسلام إلى تحقيقها الآني : 
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اك لع لمن كين اند لعن وقد كي مدر و قا ادر ا عاد 
( إن العلم والعمل قرينان فكن ععالاً بالله عاملاً له » فإن أقواماً عملوا فكان 
عملهم عليهم وبالاً . 
ب/7- اكتساب السلوك الوظيفي الجيد وأسلوب اتخاذ القرار . ومن الأمثلة ما قاله عمر 
لكتابه ( إن القوة على العمل أن لا تأخروا عمل اليوم للغد , فإنكم إن فعلتم 
ذلك تزايدت عليكم الأعمال فلا تدرون بأيها تبدءون ولا بأيها تؤخرون ) . 
ب/4- تشكيل سلوك العاملين ليكون أكثر إيجابية . وضرورة الاقتصاد في التكاليف 
فد كان ععمر ينهى عمّاله ععن ( الشدة والتدكيل ) في العقوبة وينهاهم عن 
الإسراف في القراطيس التي يكاتبونه فيهاء وذلك لتقليل التكاليف التي 
تصرف من بيت المال . ش 
ب/ه- ضرورة اختلاف برامج التدريب والتطوير باختلاف المتدربين » وذلك قياساً على 
تنوع سياسة ومعاملة الناس . والمثال على ذلك عندما قال معاوية لأحد أقاربه 
. أنه لا ينبغي أن نسوس الناس بسياسة واحدة فيكون مقامنا مقام رجل واحد 
ولكن تكون أنت للشدة والغلظة وأكون أنا للرأفة والرحمة » فيستريح الناس 
١ح‏ شروط وقيم التطوير الإسلامي  :‏ . 
الإنسان كما خلقه الله سبحانه وتعالى » مزود بكل الإمكانات والطاقات التي 
تجعله قادراً على عمارة الأرض والانطلاق نحو التقدم والتطوير يقول تعالى © لقد 
خلقنا الإنسان في احسن تقويم # [ التين : ]١‏ . ولهذه القدرة على العمل والانطلاق 
في الحياة كرم الله الإنسان وأمده بالعقل ودعاه للسير في الأرض من أجل إعلاء شأن 
الحياة . يقول تعالى «( ولقد كرما بني آدم وحملناهم في البر والبحر ورزقناهم من 
الطيبات وفضلناهم على كثير من خلقنا تفضيلاً © [الإسراء : ؟ ] . 
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أما يالجن (41 ١ه: )١١7‏ فيشير إلى شروط تربويةلإجراء التغيير والتطوير يجب أن 

يدركها المربي وتلك الشروط يربطها بنواحي سلوكية ومن تلك الشروط ما يلي : 

ج/١-‏ يجب أن يعرف المربي الحقائق الطبيعية من الغرائز والدوافع وبمدى قابليتها للتغيير 
والتعديل . 

ج/؟- وجوب الاعتراف بأن تلك الغرائز والدوافع الفطرية ليست إلا استتعدادات أولية 
قابلة للتوجيه والتنمية والتغيير . 

ج/- وجوب تبصر الطالب بقوانين التغيير لأن معرفة الإنسان بذاته تساعده على تغيير 

| ذاته والذي لا يعرف نفسه لا يستطيع توجيهها وتعديل سلوكها . 

. ج/4- تككوين إرادة التغيير بالرغبة الأكيدة والعزم » وتكوين روح التضحية من أجل 
التنفيذ , لأن بعض الناس يرون أنه يمكن التغيير والتطوير لكنه صعب ومحيّر .. 

0- الآثار الإيجابية للتطوير في الإسلام : 

أورد العسل (41١ه: )550-77٠‏ العديد من المقومات التي تؤدي إلى تنمية 
وتطوير ا مجتمع المسلم نوردها في هذا الصد كجوانب إيجابية يمكن أن يحققها التطوير 

ومنها : 

د/١-‏ الاستفادة من التقدم العلمي , فقد أشاد الإسلام بالعلم وأهميته حيث تكرر لفظه 
ومعناه في أكثر من )88٠(‏ مرة في آيات القرآن الكريم » واعتبره المعيار الأساسي 
والمؤهل الحقيقي لتولي المسؤولية وتصدر الأولوية . يقول سبحانه وتعالى إ وقال 
لهم نبيهم إن الله قد بعث لكم طالوت ملكاً قالوا أنى يكون له الملك علينا 
ونحن أحق بالملك منه ولم يؤت سعة من المال قال إن الله اصطفاه عليكم 
وزاده بسطة في العلم والجسم 1#[ البقرة : 41 ؟]. 

د/١-‏ إتقان العمل فالعمل في الإسلام هو المعيار الذي يحصل بموجبه اللترد عي ما 
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ه/؟- إحداث التطوير المطلوب . وقد اعتمد الإسلام على الترغيب والترهيب إلى 
درجة كبيرة مع توفير نماذج سلوكية سلبية وإيجابية والترغيب في السلوك 
الإيجابي والترهيب من السلوك السلبي . 

ه/؟- تشبيت التطوير وإدامته . لأن الأمر الجديد ربما تكون له هيبة في بعض القلوب 
وحلاوة في بعضها ثم ترجع الأمور إلى حقائقها بأدنى مكث فيخل عقده 
وينقص إبرامه . ووسيلة التنبيت هي المداومة عليه ( الأمر الجديد ) مع استمرار ' 

إبراز محاسنه . ويرى الغزالي ( أن الخلق قد يتأكد بكثرة العمل بمقتضاه والطاعة 
له وباعتقاد كونه حسناً مرضياً ) . ش 





: و- خلاصة واستنتاج‎ 1١ 

يمكن القول بأن التطوير في المنهج الإسلامي عملية تكاملية وشاملة » وبالتالي 
نخلص في هذا العرض الموجز لأسس التطوير في الإسلام إلى أربعة مقومات ودعائم 
هامة في التطوير هي : قواعد ومتطلبات التطوير» وأهداف التطوير في الإسلام » وقيم 
التطوير وشروطه , والآثار والخصائص الإيجابية . 


ويقترح الباحث تلك المكونات في الشكل رقم )١(‏ التالي : 
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ويمكن القول أن الفكر الإداري في الإسلام يهتم بالتطوير وتنمية القوى العاملة» 
من خلال العلم والتدريب . ويعتبر ذلك إحدى وسائل تحقيق تنمية القوى العاملة البشرية 
ورفع مستوى أدائهم . ويحث على تلقي العلم والتزود به » واعتبار العقيدة هي القاعدة 
الأساسية في التفكير والتطوير الإسلامي . وأن التطوير في المجال الإسلامي لا يركز 
فقط على تطوير الجوانب المادية بل يأخذ تلك الجوانب في الاعتبار» إلى جانب أن 
تكون القيم الأخلاقية والروحية تسود كل جانب من جوانب التطوير  .‏ 

إذاً التطوير في الإسلام ظاهرة طبيعية وحكمة إلهية وسنة من سنن الخالق سنها فئ 
هذا الكون ومنها البشر باعتبارهم امحرك الأساسي في التطوير . إذ ينبغي أن يقوم ذلك 
التطوير على تربية النفس وتزويدها بمبادئ العقيدة الإسلامية » حتى يمكن أن يكتسب 
الفرد العامل أنماط سلوكية جديدة بناءة وإيجابية وحتى يكون قدوة لغيره . 

كما أن الإسلام لم يفرق بين العلم والتدريب . ولكن مزج بينهما تحت مسمى 
التعلم » وكان أهم مرجع علمي لذلك هو ران الكريم والسنة النبوية » وأقوال الخلفاء 
الراشدين ومن تبعهم من قادة عظام. 

من هذا المنطلق ومن خلال العرض في هذا المبحث لمفاهيم ومبررات التطوير في 
الفكر الإداري الحديث » وكذالك إعطاء نحة موجزة عن التطوير في المنظور الإسلامي » 
يتضح لنا بجلاء أن الإسلام يشجع التعلم المستمر ويحث على الاستزادة من العلم . إذ 
أن التعليم لا يعرف نهانة في الرسات وطلب العلم ىع مستدمر فل :خيياة الأفرأة أميفالا 
لقوله تعالى «9 وقل رب زدني علماً * [طه : .]١1١5‏ 

وهذا يتطلب من عضو هيئة التدريس باعتباره الجوهر والمنطلق الأساسي للتطوير 
في المؤسسات الجامعية » وهو الذي يقود عمليات التطوير . أن يستشعر ذلك ويأخذ 
بالأسباب ويجاري التطورات المعاصرة ويبحث وينقب فيها ليأخمذ ما يراه مناسباً للبيكة 
وللواقع الجامعي . وفي هذا الصدد تبرز الحاجة إلى التركيز في المبحث التالي على إبراز 
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المبحث الثاني 
مداخل التطوير 

؟ / -١‏ همدخل تطوير المنظمات 

)١(‏ المفهوم والخصائص 

إب) متطلبات جاح مدخل تطوير المنظمات 

(ج) مراحل مدخل تطوير المنظمات 

() توظيف المدخل في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
م مدخل إدارة 2-- 

1 0« المفهوم والخصائص 
(ب) مقومات ناح إدارة التفير 


رد توطيف اللدحل فى التطررن اليتق اللتفتو قرف ورين 


” - مدخل التخطيط الاستراتيجي : 
(أ) المفهوم والخصائص 
0 ِ الي 
 5/"‏ مدخل إدارةالجودة الشاملة. 
(ب) متطلبات مجاح مدخل الجودة الشاملة 
(ج) مراحل تطبيق إدارة الجودة 
ل يا الطرور انوي لمشويهقة ديرق 
- فدخل هندرة نظ العمل * 
00 
(ب) متطلبات جاح هندرة نظم العمل 
( ج ) مراحل هندرة نظم العمل 
و 
؟/> - تعليق عام على مداخل التطوير 


5: 
م 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
المبحث الثاني 
مداخل التطوير 
شيم 

تناول الفكر الإداري الحديث العديد من المداخل التي يمكن إجراء التطوير من 
خلالها . وتلك المداخل ظهرت في ظروف وأوقات مختلفة تعالج قضايا قد تكون 
مناسبة في وقتها. إلا أن هذا التطور كان تدريجياً ووفق ترتيب زمني متتابع يكمل بعضه 
بعضاً وينظر للتطوير من جوانب متعددة. وهذه المداخل تصب في إطار النظرة للمؤسسة 
نظرة شاملة من كافة جوانبها التنظيمية الداخلية أو التخطيطية التي تراعي البيئة الداخلية 
والمخارجية للمؤسسة أو تلك التي تستدعي إعادة التنظيم الجذري للمؤسسات والأنظمة 
القائمة ويشير عدد من الباحثين إلى أن أبرز مداخل التطوير في إطار الفكر الإداري يتمثل 
في المداخل التالية: 

1 مدخل تطوير المنظمات 

- مدخل إدارة التغيير 

7 مدخل التخطيط الاستراتيجي 

9 - مدخل إدارة الجودة 

ه- مدخل هندرة نظم العمل 

وستحاول الدراسة عرض هذه المداخل وفق منهجية موحدة . تركز على المفهوم 
والخصائص لكل مدخل ؛ ومقومات النجاح التي يقوم عليها كل مدخل » ومراحل 
المدخل . وتوظيف المدخل في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 
؟/ : مدخل تطوير المنظمات : 10651071267214 22)1013تصسدع 601 
المفهوم والخصائص : 

يعرف بيكهارد ( (8361210) تطوير المنظمات بأنه ( جهد مخطط واع على 
مستوى المنظمة » يدار من قبل السلطة العليا في المنظمة لزيادة فعالية المنظمة وسلامتها 





ومعوقاتها ومقومات تجاحها ورف بو لاضوين عير ال زاهر] وه |( 
وفي ضوء عرض مفاهيم مدخل تطوير المنظمات » يمكن القول أن هذا المدخل 

يشمل العديد من العناصر التي ينبغي أن يتناولها التطوير ومنها : 

أ/١-‏ انه جهد شمولي.مخطط يتناول كافة الأنشطة الرئيسة في المنظمة من حيث 
إصدار القرارات المثالية » التي تستهدف تغيير ثقافة المنظمة وسلوكها وأنظمتها 
والمرونة في إحداث الهياكل التنظيمية والاستفادة من أساليب التقنية الحديثة في 
تطوير العمل . 

أ/- أن جهود التطوير يجب أن تتضمن تشخيصاً دقيقاً لاحتياجات المنظمة ككل » نما 
يتطلب وضع خطط واستراتيجيات سليمة . ا 








أ/- أن دعم الإدارة العليا يلعب دوراً بارزاً في فعالية برامج ذلك التطوير . 

أ/؛ - ضرورة مراعاة دور الجماعة وتطبيق أساليب الإدارة الاستشارية والتعاونية . 
وحول الخصائص التي تميز هذا المدخل عن غيره من مداخل التطوير»يورد الطجم 

(1515ه:85-86) الخصائص التالية : 

أ/١-‏ أن نشاطات التطوير التنظيمي ذات طابع عملي (4©1100-01162160)تهدف 
إلى تغيير فعلي يبدأ بمرحلة التشخيص يليها عملية المتنابعة والتقييم لمعرفة مدى 
النجاح الذي تحقق . 

أ/؟- أنه برنامج مسخطط وطويل الأجل ( -1028 220 2130060 15 غ1 
( 05087312) إذ يقوم على قاعدة من المعلومات للتغيير ويشمل العديد من 
العناصر والمتغيرات المتعلقة بالتخطيط الإداري . 

أ/*- أن تلك النشاطات موجهة نحو حل المشكلات ( 1061683م 15 غ1 
(05162160) التي تععلق بمهمة التنظيم » ما يعني أنها لا تعمل في فراغ بل 
تنصب في تحسين الخطوات والأساليب التشغيلية فين اهناك التنظيم . 
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أ/- التعلم عن طريق الخبرة والتجربة » ويعني أن الأفراد يتعلمون من خلال التجربة 
والخبرة العملية في بيئة التدريب على أنواع المشكلات الإنسانية التي يواجهونها 
أثناء العمل : 

أ/م- التدخل 002 مستويات عديدة وعلى مستوى الفرد » وبين الأفراد 
والجماعات » وبين الجماعات والمنظمات . 


ويلخص المؤمن تلك الخصائص في الشكل رقم (5) ٠‏ 








شكل رقم (؟) 
خصائص تطوير المنظمات 
(المصدر : المؤمن وزملائه ( /19591م:١1١5)‏ 





أما القاضي (19517م:4١١)‏ فيشير إلى أن نظام التطوير التنظيمي يقميز 
بالخصائص التالية : 


أ/١-‏ أنه نظام واعي ومقصود يستهدف إحداث التغيير في جوانب التنظيم . 
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ب/١-‏ أن تواجه المنظمة ضغطاً وتحدياً داخلياً وخارجياً للتحسين والتطوير» ويجب أن 
يثير هذا الضغط والتحدي الإدارة العليا ويدفعها إلى إيجاد الحلول المناسبة . 

ب/١-‏ أن يحدث التطوير عند قمة المنظمة على شكل مساعد ( مسهل ) وهو إما عضو 
جديد في الإدارة العليا أو مستشارٌ لها . 

ب/7- أن يتم تطوير أفكار وأساليب جديدة للوصول إلى الحلول المناسبة على عدة 
مستويات في المنظمة » وينتج عن ذلك نوع من الالتزام بالتطوير لدى أفراد 
المنظمة . 

ب/؛ - أن يتم إلى درجة ما» تجربة واختيار الإبداع » فالحلول المقترحة يتم عادة تطويرها ' 
واختبارها والتحقق من أنها مقبولة » قبل أن يدخل في نطاق التغيير مشكلات 
أوسع أو النظام ككل . 

ب/ه- أن يتم تعزيز ودعم برنامج التطوير ععادة بالنتائج الإيجابية » ومع كل نجاح في 
التطوير تدوسع جهود التطوير بشرط أن تقوم الإدارة بتقديم الدعم المتزايد ‏ مما 
يجعل قبول التطوير على انه نمط وأسلوب حياة في المنظمة . 

ب/7- “تبني برنامج تطويري زمني عملي وبعيد المدى . 

ب/7- الجهد الجماعي المشترك لتعريف وتحديد المشكلة فيما بين التنفيذيين 
والااستشاريين . 

ب/8- وجود نظام للمكافات مقابل جهود التطوير والتحسين وخاصة نتائج التطوير 
تير الأند: 
وينظر الشافعي )1/7-11:١417(‏ إلى تلك المتطلبات بنظرة أكثر عمومية 

: 5 

ب/١-‏ النظر للمنظمات في صورة تكاملية من حيث المناخ التنظيمي وأوجه العلاقات 
الرراغلية وين الأنطلية الفرعية المكونة لها » والتفاعل مع النظام البيئي الأعلى . 
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ج/؟- التشخيص : وتعتبر هذه المرحلة من أهم المراحل في عمليات التطوير التنظيمي . 
فالتتشخيض الضعيف أو الغير دقيق أو الخناطئع سيكون مكلفاً للغاية ويقود إلى 
نتائج خاطئة » وفي هذه المرحلة يتم تحليل المعلومات وتقييم الوضع » ووضع 
الأهداف التطويرية المناسبة » واختيار استراتيجيات وتقنيات التغيير الفعالة . 

ج/"- التدخل : إذ تقود مرحلة التشخيص إلى عدد من النشاطات التطويرية عن طريق 
استخدام عدد من وسائل القدخل المناسبة لحل مشكلة قائمة وزيادة فعالية 





واستراتيجيات التدخل . 
ج/؛ -التقييم : إذ تأتي بعد تنفيذ البرنامج التطويري » وتتعلق هذه المرحلة بتقييم فعالية 
استراتيجيات التغيير في تحقيق أهدافها . 
جه -انتهاء برنامج التطوير التنظيمي : وتتمثل هذه المرحلة في انتهاء علاقة مستشار 
التطوير التنظيمي بالتنظيم » حيث تقل الحاجة لمستشار التطوير بزيادة درجة 
الاستقرار في البرنامج التطويري وتحقيقه لأهدافه . 
ويلخص الشكل التالي المراحل الأساسية في عملية تطوير المنظمات . 


المراحل الأساسية في عملية تطوير المنظمات 
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شكل رقم (" ) 
مراحل مدخل تطوير المنظمات 
(المصدر بتصرف : عبد الله الطجم , التطوير التنظيمي 2 415 ١اه:‏ )2 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر| 107 | 
تمكين أعضاء هيئة التدريس من معرفة وإدراك التنظيم الجامعي وظروفه وفلسفته 
رتوقي أمقافة ورم متاات لطر 
» الاهتمام بالثقافة التنظيمية للمؤسسة الجامعية. 
د/١-‏ تحديد استراتيجيات التنفيذ : إذ يمكن أن تحدد وسائل واستراتيجيات التنفيذ 
الخاصة بتطوير عضو هيئة التدريس من خلال : 
* بناء أنظمة اتصال قادرة على نقل المعلومات بين أقطاب وأطراف التنظيم الجامعي 


الختلفة. 
4# عقد دورات تدريبية سنوية داخلية في بعض مجالات التطوير المهني لعضو هيفة 
التدريس . ش 


» تنفيذ برامج للتطوير المهني لعضو هيكة تدريس ينبغ تنظيمها من الأقسام العلمية . 

» تشجيع أعضاء هيئة التدريس الجدد على الاستفادة من زملائهم ذوي الخبرات 
الأكاديمية المتميزة في مجالات التطوير المهني . 

د/"- الدعائم المساعدة على نجاح برنامج التطوير : 

» الميل إلى مركزية التطوير المهني لعضو هيكة التدريس في جميع عملياته . 

» إنشاء إدارات أو جهات مركزية تقوم بالتنسيق والتنظيم لبرامج موجهة أصلاً لعضو 
هيكة التدريس مثل وحدات التطوير الأكاديمي التي تنشأ في الكليات ومراكز التطوير 
التي تدشأ على مستوى الجامعة . ٠‏ 

» الاستعانة باستشاريين متخصصين عند بدء تنفيذ برنامج التطوير المهني لعضو هيكئة 
التدريس ٠‏ وتكون استشارتهم غير ملزمة . ش 

* إجراء التقويم لفعاليات برنامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس يتم مباشرة بعد 


تنفيده . 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها ظ د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر |_ 75 _ | ش 
ل ا 27 اد هين 





د/١-‏ الاهتمام والعناية بالبناء التنظيمي للمؤسسة الجامعية بجميع وجداتها وأقسامها . 
د/"- الاهتمام بوجه عام بالثقافة التنظيمية وسبل تطويرها في المؤسنسات الجامعية . 

إلا أن هناك جوانب قصور قد تشوب هذا المدخل تتمثل في إطلاق العمومية 
على جهود التطوير التي يمكن أن تتم دون أن يكون هناك خطط تفصيلية عملية » 
وخاصة في جانب المراحل التي يمكن أن يتم من خلالها التطوير في إطار مدخل تطوير 


المنظمات . 
وتحديداً فان جوانب القصور في هذا المدخل وخاصة ما يتعلق بعضو هيئة 


د/١-‏ عدم بحث وتحليل مختلف جوانب الارتباط والتفاعل التي تحدث بين الجامعة 
وبيئتها الخارجية » حيث أغفلت العناصر والمجالات والمتغيرات التي تؤثر تأثيراً 
كبيراً على نتائج عمليات التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 

د/؟- الافتقار إلى التركيز العالي على العنصر الإنساني ( عضو هيئة التدريس ) كأهم 
الدعائم الأساسية داخل المؤسسة الجامعية وهو العضو الحاسم في عمليات 
التطوير. 

د/7- إعطاء اهتماماً كبيراً للسلطة والتدقيق في جوانب التنظيم على حساب نوعية 
التطوير ومجالاته امختلفة. وعدم إعطاء وصفاً تفصيلياً لنوعية التطوير ومداه الذي 
سيحدث فيه ويتم الاكتفاء بتحديد التطوير بعيد المدى . 
وما يؤيد ما ذكر في جانب أوجه القصور ء يذكر الطويل (5/85١م: ٠5‏ 4) أن 

برامج تطوير المنظمة قد تستغل بطريقة ذكية لتقييد حرية الغاملين والتحدي غلق مرونة 

حركتهم والحد من ممارسة الإبداعية. ويستشهد الطويل بنظرة كان (12112) التي تبين 
أن معظم حالات إساءة استخدام برامج تطوير المنظمة تعود إلى نقص في وضوح قاعدتها 
المفهومية والانطلاق من تصورات تتصف بالعمومية بشكل لا يجعلها قادرة على تقديم 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د /علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | 37١‏ | 

ألمت التغيير حسب المدى الزمني الذي يتطلبه التغيير ( قصير المدى » طويل المدى) . 

أ/؛ - التغيير حسب مصدر الضغوط المحفزة له ( تغيير داخلي » تغيير خارجي ) : 

أ/ه- التغيير حسب أبعاد المؤسسة ( تغيير في الأهداف ء التغيير في البنية التنظيمية » 
التغيير في سلوك العاملين » التغيبر في التقنية والوسائل المستخدمة . 
أما حلواني (411١ه:‏ 44) فتنظر للشغيير في المنظمات الإدارية على أنه 

((عملية فنية يتطلب القيام بها وجود خبرات وإمكانيات شخصية لدى القائد الإداري 

لتساعده على إنجاح عملية التغيير بعد إدراك جوانبها الختلفة )). وفي ضوء هذا المفهوم » ' 

تقسم حلواني التغيير إلى أنواع أيضاً هي : 

أ/١-‏ التغيبر الشامل والتغيير الجزئي » حيث يشمل التغيير الشامل كافة قطاعات التنظيم 
وجوانبه , أما التغيبر الجزئي فيقتصر على جانب واحد كتغيير الآلات والأجهزة مما 
يحدث نوعاً من عدم التوازن بين قطاعات التنظيم ليقلل من فعالية التغيير . 

أ/١-‏ التغيير المادي والتغيير المعنوي » فالتغيبر المادي هو التغيير التقني كتغيير الأجهزة 
والمعدات » أما التغيير المعنوي فيشمل تغبير سلوك العاملين الاجتماعي والنفسي 
وتغيير طرق أداء العمل. 

أإم-_- التغيير السريع والتغيير التدريجي » ويعتمد هذا النوع من التغيير على درجة السرعة 
التي يتم بها التغيير حيث يلاحظ أن التغيير البطيء وهو التغيير التدريجي يكون 
أكثر رسوخاً ومتانة من التغيير السريع . 

أ/؛ - التغيير على مستوى الدولة والتغيير على مستوى الأقاليم , فالتغيير على مستوى 
الدولة يشمل كافة المناطق الجغرافية أما التغيبر على مستوى الأقاليم فيركز على 
احتياجات الأقاليم امختلفة لتحقيق التوازن والتكامل بينهما . 
ولا شك أن أي نوع من تلك الأنواع إنما يتم تلبية لمؤثرات خارجية » بحيث 

يتوقف مدى تطبيق التغيير في هذه الحالة على درجة قوة المؤثرات الخارجية » وعلى مدى 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها 3 علي بن ناصرين شعوي ال زاهر 








- أنماط.التدريس السائدة لديهم . 


- درجة التفاعل العلمي والمهني بينهم . 
- مصادر القدرة على تجريب الجديد وتحمل مخاطر الفشل ونتائجه . 
- مدى الوعي بالجديد في لمجال التتخصصي والمهني . 
- مدى توفر القناعة الذاتية والقدرة على تطبيق التغيير . 
ب/7- المقومات المتعلقة بالبيئة الخارجية للمنظمة : 
إذ أن اتخاذ قرار التغيير في المنظمة ععملية معقدة لأنها نتاج تفاعل وتأثير متبادل 
وؤافاقظة عاد قي البعة الري والنس التسسي وجةالنين اخارب لظي 
وتتكون البيئة الخارجية للمنظمة من جميع العوامل الواقعة خارجها سواء كانت مادية أو 
اجتماعية » بما يتطلب أخحذها في الاعتبار عند اتخاذ قراراتها الداخلية » ومن مكونات 
البيئة الخارجية التي تؤثر في المؤسسة التعليمية ما يلي : 
- الوضع الاقتصادي والاجتماعي للمجتمع انحلي والقومي . 
- الخصائص السكانية للمجتمع ا محلي للمنظمة . 
- نظارة أولياء الأمور يحو لوشبية التريوية تطزقة عام لتقي نطف عاة: 
- دعم المجتمع للأنشطة التربوية وجهود التغيير في المؤسسة . 
- تأثير وسائل الإعلام في النظام التعليمي ودورها في دعمه ونقده . 
- مدى مساهمة المجتمع المحلي في أنشطة وقرارات المنظمة . 
- نوعية الضغوط التي تمارسها البيئة الخارجية نحو التغيير في المؤسسة . 
ب/- المقومات المتعلقة بطبيعة التغيير : 
ينبغي على قيادة التغيير فحص طبيعة التغيير المنشود وأخذ هذه الطبيعة في الاعتبار 
عند التخطيط له ومن خصائص التغيير الهامة : 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل اه[ 76 ] 
تت ا ارج لله لاوط 1 1715 را قاد ناكا از ار ولد رار ا ا 

إذ أن ثراء المؤسسة بالخبرات والتخصصات المهنية يسهل الاستفادة من المعلومات 
المتاحة عن التغيير » » في حين أن ذلك التعدد مضر في مرحلة التطبيق نتيجة لتعدد الأفكار 


7 





نما يحدث تناقض . 
ويحدد عامر (د.ت: )5178-71٠‏ سبعة مبادئُ تدعم تشكيل التغيير وهي : / 

4 - طبيعة التغيير » حيث تعتبر أولى دعائم تشكيل التغيير » وأول مشاهدة حول رد 
فعل الناس للتغيبر » فقد يتم إدراك التغيير على انه تغيبر إيجابي أو العكس وبالتالي 
يختلف الأفراد ذ في إدراكهم للتغيبر وفق طبيعة ودرجة تأثيره التي يعتقد فيها 
الأفراد بالنسبة لموقف معين . 

5 - معالجة التغيير » وهذا يشير إلى طريقة يقة التعامل مع التغيبر في حياتنا وأسباب نجاح 
البعض وفشل البعض الأخر في مواجهة التغيير . ش 

54 أدوار التغيير » من الذي سيلعب الدور الرئيسي بالنسبة لمشروع التغيير ويختلف 
الوضع باختلاف المنظمات وطبيعة النشاط وحجمه والنمط الإداري ومناخ 
العمل . 

4 - مقاومة التغيير » وتظهر المقاومة بأكثر من صورة وفي أكثر من موقف ويصاحب 
التغييرات الرئيسة عادة مقاومة . 

15 - التعهد والالتزام التختيتر جيك يقل اللتخليدز إن لم يكن مناه مشاركون 
رئيسيون في التغيير يلتزمون بالحفاظ على الأهداف المرتبطة بالتغيير . 

ا الحضارة كجزء حقيقي من حياة المنظمات التي يعكسها مجموعة من 
الممارسات مثل الاتصالات.الشفهية والكتابية » وتحديد القوى الرسمية وغير 
الرسمية بالمنظمة والسياسات والإجراءات والبرامج الرسمية التي توجد في أدلة 
العاملين. 

4 التماسك » وهو يتمثل بالعلاقات التي تربط الأفراد وتحدد قدرتهم على استيعاب 
التطبيقات الحديثة » مما يحتم دراسة تلك العلاقات قبل محاولة إحداث التغيير 
ويوجد العديد من المهارات التي تساعد على إحداث التماسك منها : 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
ا وا سبي اي لاسي ضري لارام الى 





ب/١-‏ التفكير النقدي للذات وللمنظمة 

ب/١-‏ بناء الدعم والتأييد للاتجاهات الجديدة . 

ب/17- تصور التغيير على أنه تحول يجب أن تمر به المنظمات والعاملون بها . 

ب/4- بذل وقت وطاقة للتعرف على المشكلات وتعريف المسائل الاستراتيجية وتعزيز 
التعلم المستمره 

ب/ه- الصبر والإصرار لأن اخيرات الملحوظة والهامة تأختذ وقناً بالنسبة للمتظمات 
المرنة والذكية . 

سود عل انر يرغ ما تسعى إليه المنظمة وبناء الالتزام عبر المنظمة ظ 
بأكملها . 

ب//- أن يقبل القادة النزاع والصراع من أجل السلطة كجزء حتمي لعملية التغيير ٠‏ 

ب/8- إعطاء الانتباه لتطوير مهارات القيادة في جوانب الإبداع والتغيير ٠‏ 
أما فرانك سنبيرغ (/199م :197-1915 ) فيشير إلى أن نجاح التغيير يستدعي 

الانتباه إلى : 

ب/١-‏ بناء مؤسسة قادرة على التكيف مع التغيبر » فالمؤسسات التي تتجاهل سرعة 
التغيير سيكون الفشل حليفها ثما يجعل تبني التغيير أمرأ ضرورياً من خلال التنبقؤ 
بحدوثه ٠‏ 

ب/١-‏ تغير النظرة إلى التغيير » حيث يؤكد أنه في الشمانينات كان على الإدارة 
الاخمتيار من بين ست استراتيجيات للتغلب على المقاومة مثل ” التعلم 
والاتصال» المشاركة والعمل الجماعي ؛ تسهيل أداء المهمات والدعم » النقاش 
والتوصل إلى الاتفاقية » التأثير » الإكراه العلني ٠‏ إلا أنه 0 
مؤسسات: اليوم نتيجة للأسباب التالية : 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها د /علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ..؛ ٠/8‏ 
السيكة لا معاقيدهم . لأن الفرد الذي ييلغ عن ظهور مشكلة ما في العمل ليس هو من 
سبب هذه المشكلة . بل قد يكون جزءاً مهماً لحل هذه المشكلة ٠‏ ْ 
55 + مراحل إجراء التغيير امخطط : 
تطرق كثير من الكتساب والباحثين المعنيين بإدارة التغيير » وحاول بعضهم توضيح 
الكيفية التي يتم بها التغيير ومراحل خطوات عملية التغيبر » وطْرِحَتْ نماذج وأفكار ْ 
عديدة في هذا لمجال » وبرى الباحفون أن من أشهر من ككعب قي هذا لجال هق كور 
ليوين (161512 161116) الذي يذكر أن أي تغيير مخطط هو عملية تتضمن ثلاث 
مراحل وهي : | 
ج/١-‏ مرحلة إزالة التجمد للطرق القديمة : ويتطلب أن يقوم المسئول بتحليل واقعي 
لأسباب عقاوم التغيبر ومحاولة استبعاد والتقليل من حدة تلك الأسباب . 





ج/١-‏ مرحلة التغيير : فبعد نجاح المدير في إزالة التجمد للطرق القديمة لدى العاملين فانه 
2 م يإدخمال التغيبر المطلوب وإحداث أنماط سلوكية جديدة من خلال الأوامر 
والتعليمات والإرشادات والتدريب والمعلومات اللازمة للتوجه نحو الهدف . 

ج/7- مرحلة تجميد حالة التوازن الجديدة : وذلك بأن يقوم المدير يادخال عوامل مقوية 
لتثبيت الحالة الجديدة . من خلال تشجيع السلوك الجديد وتثبيته بالحوافز المادية 
والمعنوية بالإضافة إلى التدريب زرفع الكفاءات وإصدار الأوامر والتعليمات 
ووضع برامج العمل المناسبة » (المغربي 52 4١‏ 1ه:4 )١‏ . ظ 

بينما ينظر إفومسيسرش (19701066511011) أن عملية التغيير عملية منظمة 

٠‏ تتكوّن من عدد من المراحل والخطوات المترابطة بسلسل منطقي ويلخصها في الشكل 

التالي : ا 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
متك دك الراك اا از ااي رفي :ااال الور وار لكك اس 





- المزاحمة والمنافسة الشديدة بين المنظمات 

- الثورة المعرفية والنمو المتسارع في ميادين العلم. 

- إصدار قوانين وتشريعات حكومية جديدة 

- تغيير تركيب القوى العاملة . 

- تزايد إدراك المنظمة بمسكولياتها الاجتماعية . 

| ج/١-‏ الاعتراف بالحاجة للتغيير : إذ تستطيع إدارة المنظمة أن تعرف حاجتها للتغير من 
. خلال التقارير والإحصاءات والمعلومات التي تصلها من المصادر المختلفة. مثل 
البيانات المالية والميزانيات وانخفاض معدلات الأداء وغيرها . 

ج/"- تشخيص المشكلة : فالتشخيص يهدف إلى تعريف المشكلة وتحديدها. ومن 
أهداف مرحلة التشخيص الإجابة عن الأسئلة الآنية : ما هي المشكلة ؟ ماذا 
يجب عمله لحل المشكلة ؟ ما هي النتائج المدوقعة من الإجراء ؟ وكيف يمكن 
قياسها ؟ ويمكن للمنظمة الاستعانة بوسيط التغيير من داخل المنظمة أو خارجها 
: للمساعدة في هذه المرجلة والمراحل اللاحقة » ويتم في هذه المرحلة تحديد 
العلاقة بين المنظمة ووسيط التغيير» ودوره في عملية التغيير بصورة واضحة . 

ج/4- تطوير استراتيجيات بديلة للتغيبر : تقوم الإدارة أو وسيط التغيير بتقرير أي من 
بدائل استراتيجيات التغيير الأكثر احتمالاً أن تحقق النتائج المرجوة » وهناك ثلاث 
استراتيجيات عامة للتغيير ( تغيير البناء التنظيمي» تغيير الناس » تغيير التقنيات) . 

ج/ه- التعريف بالظروف المقيدة : إذ يتأثر التغيير ببعض المتخيرات والظروف السائدة 
في المنظمة » ومنها مناخ القيادة » والتنظيم الرسمي ٠‏ وثقافة المنظمة ... الخ . 

اج اختيار الاستراتيجية : وفي هذه المرحلة يتم اختيار الاستراتيجية المناسبة لإحداث 
التغيير » أي الطريقة المناسبة التي يمكن أن يتم التغيير وفقاً لها . 
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د ١-المرحلة‏ الأولى : المرحلة الشمههيدية : وتحتوي على هذه المرحلة على الخطوات 
التالية : ا 1 ش 

0- وضع أهداف التغيير: وهنا ينبغي أن يأخذ رجل التطوير في اعتباره تحديد 
الأهداف للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس . وتلك الأهداف تختلف من 
برنامج إلى آخر ومن مؤسسة إلى أخرى . 

0- توضيح أهمية التغيبر: في هذه الخطوة يتم توضيح أهمية وفوائد الاثتقال من 
الواقع الحالي لتطوير عضو هيئة التدريس إلى الوضع المستهدف والمأمول . مع ٠‏ 
دعم ذلك بالمبررات التي تنطلق عادة من بعض الحقائق التي تبين الفوائد التي 
ستعود بالنفع على عضو هيئة التدريس » وعلى الجامعة وامجتمع الطلابي من هذا 
التطوير والتغيبر . 

0١‏ دوافع التغيير: وهنا ينبغي التركيز على القوة الدافعة لتطوير عضو هيكة التدريس 
والدواعي والمبررات التي دعت إلى ذلك . والدوافع قد تكون داخلية مثل 
الإحساس بوجود فجوة كبيرة بين الواقع والمستهدف أو قد ترتبط بالتحديات 
التي تواجه المؤسسات الجامعية بصفة إجمالية » ما يتطلب تطوير قدرات العضو 
الفاعل في هذه المؤسسات وهو الأستاذ . أو قد تكون نابعة من الضغوط التي 
يمارسها امجتمع على الجامعة » أو قد تأتي نتيجة للتطورات المتعددة » أو قد تكون 
نابعة من ذات عضو هيئة التدريس . لذلك ينبغي التنشخيص الكامل لدوافع 
التطوير سواء كانت داخلية أم خارجية. 

4/١‏ الوفاء يمعض شروط التغيير : إذ يتطلب مدخل تخطيط الفطوير الوفاء يبعض 
الشروط اللازمة قبل مباشرة جهود التطوير ومن ذلك : 

* إدراك قيمة الوقت وأهميته في عمليات التطوير . إذ يجب أن يتم تنفيذ تطوير عضو 

هيئة التدريس مهنياً في مدة زمنية معقولة تحددها الخطة . وعادة هذه المدة تقدر بفترة 
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5- فحص وتشخيص المشكلات : وهذه تعد أولى الخطوات العملية لفريق التغيير» 
ويجب أن يركز هنا على تشخيص المشكلات التي تقابل عضو هيئة التدريس 
وخصوصاً في جوانب موه المهني . والتي قد ترتبط بذاته أو بقلة توفر الإمكانات 

المساعدة أو بالقيود والأعباء التي تحول دون تحقيق التطوير المأمول . 
تحديد عملية تطبيق التغيير : فبعد تحديد المشكلات الخاصة بالتطوير المهني لعضو. 

هيئة التدريس. يجب توفر المعرفة الأولية بكيفية تطبيق التغيير » حتى لا يضيع جل 

الوقت في تحديد المشكلات دون معرفة أولية بكيفية التطبيق الفعلي » وكيفية 

إقناع المعنيين بقبولها وكسبهم لصالح التغيير عند البدء في تنفيذه . 

5- تحديد مدى ونوع التغيير : وهذا من القضايا التي يجب البت فيها مبكراً . 
ويدخل في هذا تحديد المدة التي تتطلبها مراحل تطوير قدرات عضو هيكئة التدريس 
المهنية , ما يبرز أهمية معرفة أن تطبيق التطوير بصفة شاملة فيه صعوبة ويحتاج إلى 
التدرج » مراعاة للإمكانات الوقتية والمادية . وهنا يمككن أن يصنف التطوير إلى 
تطوير بعيد المدى » ومن ثم يتم التنفيذ التدريجي وذلك بأمل تحقيق الأهداف 
المحددة للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس في بداية الخطة . 

د/"-المرحلة الثالثة : تصميم خطة التغيير : 

إن صياغة خطة تطوير عضو هيئة التدريس يجب أن تأخذ في الاعتبار ما يلي : 

١‏ - طبيعة التغيير المستهدف . وهنا فإن طبيعة التطوير المستهدف هو إيراز 
البرامج المناسبة للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس . وطبيعة موضوع التطوير تحدد 
الاستراتيجية المستخدمة لإقناع الأفراد بقبول التغيير » وينبغي مشاركة الخبراء وأساتذة 
التطوير وأصحاب الخبرة وأعضاء هيئة التدريس ا تدميزين » ويجب الأخذ في الاعتبار 
مد استجابة خطة التطوير لحاجات أعضاء هيئة التدريس » ومدى مساهمتهم في 








تنفيذها . 
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د/4-المرحلة الرابعة : كسب الموافقة على خطة التغيير : 


يحتاج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس إلى مناصرين قادرين على صياغة 

الاستراتيجيات التي تضمن الفوز بقبول خطة التطوير وتشمل هذه المرحلة : 
والمساعدة في كل عملياته . ما يتطلب أن يكون محترفاً في مهنته ويتمتع بفهم 
عميق لعمليات التطوير, ومهارة عالية في القيادة. واطلاع واسع على تجارب 
المؤسسات الجامعية في مجال تخطيط التطوير وإداراته . وبالطبع سيكون أول . 
من يشجع التطوير وقد سبق الإشارة إلى مواصفاته في المرحلة الشانية من هذه 
55 ش 

١]|ب-‏ فريق قيادة التغيير : إذ يعتبر فريق قيادة التغيير من القوى المناصرة للتطوير لما 
يتمتع به من خبرة علمية بعمليات وقضايا بالتطوير . وقد سبق كذلك الإشارة 
إلى فريق قيادة التغيير في المرحلة الثانية أيضاً . 

١/ج-‏ الافراد المطلوب دعمهم للتغيير : وهنا لابد أن تراعي خطة التطوير الأفراد 
وأعضاء هيكة التدريس الذين لديهم رغبة أكيدة » والذين لهم توجه للتطوير في 
مختلف المجالات الهامة لتطوير عضو هيئة التدريس المهنية . كما يمكن القول 
بأن الأفراد المطلوب دعمهم للتطوير بأنهم ( إدارة الجامعة السعودية» وزارة 
التعليم العالي » أعضاء هيئة التدريس ذوي الرأي والفكر المتطور في كل جامعة» 
اعضاء هيئة التدريس المشهورين والمهتمين ببرامج التطوير المهني ومن لديهم ميل 
إلى الابتكار والتعلم الذاتي . ش 
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4" التعامل مع قوى المعارضة : 
بعد التعرف على القوى المناصرة والقوى المعارضة ء فإن قيادة التطوير ينبغي أن 
تأخذ في الاعتبار كيفية التعامل مع هذه القوى التي تعارض تنفيذ برامج تطوير عضو 
هيئة التدريس » ويتم ذلك من خلال العديد من الاستراتيجيات والطرق منها على سبيل 
المثال : 
- عقد لقاءات بين مختلف الأطراف المؤيدة والمعارضة لبيان أن تقديم برامج التطوير 
سيحقق فوائد مستقبلية لعضو هيئة التدريس وللجامعة . 
- إشراك أكبر عدد من أعضاء هيئة التدريس في التخطيط لبرامج التطوير . 
- كسب قادة المؤسسة الجامعة عن طريق إيجاد فريق ملائم ضمن فريق التطوير . 
- توصيل رؤية التطوير عن طريق قنوات الاتصال الجيدة التي تعتمد على البساطة في 
الحوار والتعامل » ومحاول إقناع أعضاء هيئة التدريس الذين لديهم مقاومة للتغيير من 
خلال النشرات والتوعية ودور الأقسام العلمية . 
2 يان عم الرضا عن الوضع الحالي لأداء عضو هيئة التدريس الذين يمكن أن تتحدث 
عنه جهات خارجية » أو يتحدث عنه الطلاب . 
- إشعار أعضاء هيئة التدريس بأنهم طرف فعّال في أعمال التطوير المهني . 
- محاولة نقل بعض المطالب التي يتذمر منها أعضاء هيئة التدريس إلى جهات اتخاذ 
القرار بالجامعة كالتخفيف من النصاب التدريسي . 
- إيضاح أن أنشطة التطوير ستكون عالية المستوى وستحقق الاحتياجات والرغبات . 
د/ه-المرحلة الخامسة : تحديد مقومات ومتطلبات تجاح خطة التغيبر : 
لكي تنجح خطة تطوير عضو هيئة التدريس . فإن الأمر يتطلب توفر عدة مقومات 
أساسية يجب على قيادة التغيير التأكد منها ومراعاتها. وتلك المتطلبات منها البشرية 
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د / لا - المرحلة السابعة : تطبيق التغيير : 

وهنا يبدأ التنفيذ والتطبيق الفعلي لنطة التطوير مباشرة بعد قبولها وإقرارها رسمياً 
من جهات اتخاذ القرار في الجامعات ووزارة التعليم العالي » وتوفير المصادر اللازمة 
لانطلاقها . ويدوقف جاح الخطة على درجة العناية المبذولة من قبل فريق التغيير في 
صياغة الخطة » وتوفير التدريب على التطبيق لمن يحتاجه » والتأكد من توافق التطوير مع 
احتياجات أععضاء هيئة التدريس » ويمكن أن يتم التطبيق في صيغته الأولية على جهات 
محددة للتأكد من مدى إمكانية تطبيقه بصفة شاملة ٠‏ ويد ذلك يعم الاستسمرار في . 
تطبيق تطوير عضو هيئة التدريس بصفة إجمالية . 
ظ هذه هي المراحل التي يقوم عليها مدخل إدارة التغيير اخطط كما أسماه الزهراني 
(515١ه)‏ إذ أن شموليته لمفاهيم التنجديد وإعادة البناء والابتكار جعلته ينجح في 





مختلف مجالات النشاط الإنساني المعاصر , مما كان لذلك أثر في إقبال مؤسسات 
التعليم العالي » وفي مقدمتها الجامعات , على تبني استراتيجية التغيير المخطط كأداة 
لإحداث التطوير اللازم لها . 

وينبغي الإشارة إلى أن هذا المدخل قد يناسب الجامعات السعودية في جهودها 
نحو الانتقال من الواقع والوضع الراهن إلى ما ينبغي أن تقوم به هذه الجامعات مستقبلا . 
سواء أكان ذلك في جهود التطوير المهني لاسكاة الجامعة » أو في ردنا الأخرى 
التطويرية لمنظومة التعليم اجامعي » وسبب تأييدنا لذلك أن هذا المدخل كما ذكر 
سابقاً يحدد بدقة خطوات تفصيلية لمدة مستقبلية طويلة المدى » كما يتميز يإتاحة 


الفرصة الجمع معلومات دقيقة ومن ثم دراسة تلك المعلومات واتخاذ القرارات المسميزة 


والواعية . 
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أ/-- يركز التخطيط الاستراتيجي على مستقبل المؤسسة وهيئة التدريس فيها وإداراتها . 
أما حمامي والشيخ (1959م:7؟١)‏ فيذكران أن هناك أربع خصائص تميز 

التخطيط الاستراتيجي عن غيره وهي : 

أ المستقبلية في اتخاذ القرارات : حيث يقوم على ضرورة تحديد بدائل يمكن اتباع 
يا منها مستقبلاً » وعندما يتم الاختيار يصبح ذلك البديل هو الأساسئ لجميع 
القرارات » أي إنها عيملية منظمة لتحديد الفرص والمخاطر المستقبلية التي من 
خلال امتزاجها مع المعلومات ذات العلاقة تغطي المنظمة . ش 

أ/؟- العملية .: فهي العملية التي تتضمن التحديد المسبق لأنواع الجهود التنظيمية 
المطلوبة . إذ تبدأ بتحديد الأهداف ومن ثم تحديد الاستراتيجيات » يتلوها تحديد” 
السياسات » وتطوير الخطط التفصيلية للتأكد من تنفيذ تلك الأهداف ء إذاً هو 
عملية مستمرة وذلك نتيجة للتغيرات المستمرة في البيئة الداخلية والخارجية 

أ/؟- الفلسفة : فهو اتجاه وطريقة في الحياة وجزء مهم من العملية الإدارية » وهو لا يمثل 
فقط سلسلة من القواعد والإجراءات والوسائل » إذ لابد للمدير والعاملين في آية 
منظمة من الاقتناع بأنه مفيد ومهم ولابد من ممارسته في جميع الأنشطة الرئيسة » 
وهذا لا يتم إلا من خلال وجود رؤية وفلسفة راسخة لدى المديرين تقوم على 
اعتماد هذا النوع من التخطيط في العمل . 

أ/4- الهيكلية : عبارة عن عملية منظمة تسعى لتحديد الغايات والأهداف والسياسات 
والاستراتيجيات . والهيكلية تساعد الإدارة العليا على تحويل خخططها الرئيسة إلى 
قرارات محددة باتجاه تحقيق الأهداف النهائية . 
ويرى مصطفى (539١1م:654)‏ أن خصائص التخطيط الاستراتيجي تدمثل في 
دي 
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ب/"- الإرادة لبون : وهي القناعة الصادقة والنهج الواضح بضرورة استخدام 
٠‏ التخطيط الاستراتيجي » والابتعاد عن العشوائية . إذ لابد من الاهتمام بالدراسة 
والبحث وجمع المعلومات وتوفير الكوادر البشرية الجيدة . 
وعلى مستوى مؤسسات التعليم العالي » يؤكد الزهراني (15١54١ه:.١-9؟)‏ 
على أن مجاح تطبيق التخطيط الاستراتيجي يستدعي توفر بعض المتطلبات أو المقومات 
الأساسية » ويمكن أن نتناول تلك المتطلبات بإيجاز فيما يلي : 
ب/١-‏ المتطلبات العامة : 








من أهم متطلبات تبني الشخطيط الاستراتيجي في الجامعات العربية تغيير العلاقة 
القائمة بين الجامعات والجهات الحكومية التي تتولى 900000 التعليم 
العالي وامجالس العليا التي تمارس قيوداً على استقلالية الجامعات » وحقها في إدارة 
شئونها » ولكي يمكن الوفاء بهذا المتطلب فانه ينبغي على الجامعات تهيئة العديد من 
المطالب الجوهرية منها ٠‏ 
* تعزيز المؤسسة الجامعية للابتكار ٠.‏ 
* الواقعية في تطبيق التخطيط الاستراتيجي ٠‏ 
* النظر للتخطيط الاستراتيجي على أنه عملية مستمرة ليس لها نهاية ٠‏ 
أن يكون الموسية الا معي دو الح م رح ار والمتنوعة | لتي 
يتطلبها الجتمع . 
* أن تعمل المؤسسة الجامعية على الاستغمار الجيد لنقاط القوة لديها من خلال تعزيزها 
وتوظيفها للصالح العام للمؤسسة . 
*» وجود إدارة استراتيجية تقوم بممارسة الوظائف الرئيسية التالية : 


/_ك- بناء قدرة المؤسسة اللازمة لنجاح تطبيق الاستراتيجيات ٠‏ 
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- رسم الاتجاهات الاستراتيجية ٠‏ 


7- التطبيق ٠‏ 
ب/4/5- تحديد المهام التخطيطية وتوزيعها على العاملين المسكولين عن عمليات 
التخطيط ٠‏ 


ب/؟/ه- وضع الجداول الزمنية التي تسير عليها مراحل تنفيذ عمليات التخطيط 5 
ب/3/7- الاتفاق على نوع البيانات اللازمة للتخطيط الاستراتيجي » وتحديد المسكولين 
عن جمعها وتحليلها وتوصيلها لكل فروع المؤسسة وأقسامها . 
ب/؟/7- تحديد وحدات الدخطيط الاستراتيجي » والتي على مستواها ُبنى خطط 
العمل لكل الأقسام والأجزاء التي تتكون منها المؤسسة . 0 
ب/"- نظام المعلومات الإدارية : 
إن نظام المعلومات الإدارية هو عبارة عن قاعدة للبيانات المتعلقة بكافة جوانب 
وأبعاد المؤوسسة دري طن ام بعت البيانات وتنظيمها وتخزينها باستخدام أجهزة 
الحاسب » وتأسيس نظام فعّال للمعلومات يتطلب ما يلي : 
» الالتزام والدعم المادي والمعنوي من قبل إدارة المؤسسة لتطوير النظام واستمراره . 
» اشتراك الإداريين وأخصائي نظم المعلومات في بناء النظام » فالإداري يتولى مسكولية 
تحديد نوعية البيانات والأخصائي يتولى توفير الدعم الفني وتقديم خبراته في مجال 
تصميم برامج جمع وتخزين البيانات وتحليلها وإخراجها بالشكل المأمول . 
* التدريب المناسب للإداريين على طرق استخدام المعلومات الكمية في صناعة القرار . 
ولتطبيق مدخل التخطيط الاستراتيجي في الجامعات يؤكد لنا الزهراني 
(415١ه)أن‏ تاج التخطيظ الأستراتيجي مرهون بتوافر العنصر الإنساني الكفء 
المتمال فت اعنطدو هية التلارينن )نما ببسم على القائمؤئ بالخطيط الاسعرايعي مهرقة 











ومعوقاتها ومقومات تجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر]| 5ه | 

ج/١-‏ مرحلة التهيئة وإثارة الانتباه : إن الاستعداد الذهني والعاطفي والفكري » شرط 
لابد من توفره للعاملين في المؤسسات مع ضرورة العمل على خلق الجو المناسب 
داخل التنظيمات الإدارية » ومشاركة الأفراد العاملين بكل الترتيبات الإدارية المراد 
القيام بها حتى يمكن تنمية عنصر الولاء والانتماء إليهم . 

ا مرحلة الاتصال والااستشارة : وذلك يتم عن طريق القيام بالاتصال بالجهات 
المعنية بالتطوير » ودعوتها للمشاركة في وضع خطط استراتيجية للتطوير . ويجب 
إظهار عنصر الرسمية والجدية في العمل . كما يجب الاتصال بالخبراء 
والاستشاريين ودعوة الجهات الإقليمية والدولية للمشاركة في إعداد الخطة 
وتنفيذها. | 

ج/- مرحلة اتخاذ القرار : وهذا يعني أن الخطة الاستراتيجية قد تم وضعها لقا للش 
ومعايير علمية » حيث تشير عملية اتخاذ القرار إلى اختيار البديل الأمثل من عدة 
بدائل متوفرة » وترتبط عمليات اتخاذ القرار بمدى توافر الشروط اللازمة لوضع 
الخطة الاك اتيية , 

ا عام ةاجن الللرينات #تعتيف أن الشنة لاتق سنية الجا قن ادر 
تتطلب جمع وتحليل كافة المعلومات المتعلقة بالعملية الإدارية من حيث الأجهزة 
والعناصر البشرية والإمكانيات المادية والتقنية العالية . 

ج/ه- مرحلة وضع برامج الخطة الاستراتيجية : كيب العلرتات والقيام بالدراسات 
الاستطلاعية » فانه من السهل تحديد المشكلات » وتحديد المتطلبات » ووضع 
الأهداف » وبعد إتمام هذه العمليات يصبح من السهل وضع البرامج المدعلقة 
بالتطوير والتخطيط الاستراتيجي وتحديد آليات التنفيذ .0 

ج/7- مرحلة التقييم والمناقشة : أي مناقشة كافة الأفكار والآراء ووجهات النظر امختلفة 
والعمل على إعادة دراستها وتحليلها من جديد للوصول إلى خطة علمية واقعية 


مبنية على دقة وموضوعية (اللوزي, ٠‏ لمم -:1/) 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د/علي بن ناصر بن شتوي آل اهس[ ٠.0١‏ ] 
الوظطق 5 اق الالالال اس اللا ف ا ا 1 
وترتيب أولويات تنفيذ الخطط تبعاً لأهميتها للمؤسسة الجامعية . ( الزهراني » 
هم (م). 
ويحدد سمرلي ورفاقه (180ام) خطوات التخطيط الاستراتيجي على النحو 
التالي : 


خ/؟-الفدفيق الإداري الذي ماكد هن تفناظ قرة ومبعق الإسنشة وين مابعين 





تغييره» ولماذا ؟ 

ج/؟- توضيح القيم من خلال إظهار القيم والاتجاهات لدى أعضاء هيكة التدريس 
والإدارة . 

ج/7- تحديد رسالة المؤوسسة ومهمتها نحو المجتمع » ماذا يجب أن تقدم ؟ ولمن ؟ وكيف 
؟ وما هي الفوائد التي ستتحقق ؟ 

ج/؛- توضيح الأهداف العامة والخاصة ٠‏ 

ج/ه- وضغ خطة عمل تبين كيفية تحقيق الأهداف وتظهر الصعوبات التي تواجه ذلك 
وتحدد المسئولين عن التنفيذ » وكيفية قياس النجاح ٠‏ 

ج/"- اختبار الواقع والحقيقة » ويتلخص هذا في الإجابة عن السؤال » هل من الممكن 
تحقيق الأهداف العامة والخاصة في ضوء الإمكانات والظروف المتوفرة ؟ 

ج/7- نظام التغذية الراجعة » ويعني هذا معرفة وقت تنفيذ الأهداف ومعرفة الإنذارات 
ل ا ا ا ا 
(فارع»؟١1١ه:‏ ه4) . 

توظيف المدخل في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
بعد العرض السابق لمدخل التخطيط الاستراتيجي وإمكانية تطبيقه في مختلف 

المؤسسات سواء كانت تعليمية أو اقتصادية أو اجتماعية . فإنه يمككن أن نقدم نموذج 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ١١8‏ | 


ه- الاعتمادات المالية الإضافية المطلوبة للإدارة خلال الخمس السنوات القادمة : 








وهذا الجزء يفترض أن يتم إكماله بعد الانتهاء من 





القسم الثاني : الفحص الخارجي والتقييم الذاتي : 

” - اسم وحدة التخطيط الاستراتيجي : إدارة التدريب والتطوير الجامعي . 

١‏ - نتائج التقويم للبييئة الخارجية : وجود العديد من العوامل الأساسية المؤثرة في نظم 
التعليم العالي الحديثة مثل: تقنية المعلومات والاتصالات » وتكامل الوسائط 
التعليمية » وتداخل وتفاعل المؤسسات التعليمية » والتوجه نحو العالمية والتنافسية. 
وهذا يتطلب عضو هيئة تدريس متمكن في جميع أدواره العلمية والمهنية : 

وحيث أن البرامج الأكاديمية التي تقدمها الجامعات تحتاج للتطوير المستمر حتى تتلاءم مع 

احتياجات ومتطلبات خطط التنمية وبعض تلك البرامج لا تتوافق مع احتياجات خطط 

الشدية ريز ال ظ 

8- نتائج التقويم الذاتي للمؤسسة الجامعية : 

أ- نقاط القوة : من اط انتوق اذى انار اوري واللملرير ناس ووز جا 
التقويم واستعداد المعنيين بالتطوير والتغيير » وهم أعضاء هيئة التدريس . من خلال 
تصميم أداة لياس درجة أهمية المجالات التي يحتاجون إليها وأولوياتها في نموهم 
المهني » إذ قد يكون هناك شبه إجماع من فكة كبيرة لا بأس بها من أعضاء هيئة 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها ‏ د | علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ٠١5‏ | 

القسم التالث : تحلبيل خدمات الا دارة : 

9- اسم وحدة التخطيط الاستراتيجي : إدارة التدريب والتطوير الجامعي .. 

٠ . التحليل التسويقي لخدمات الإدارة‎ ٠ 

أ عملاء الإدارة : برامج التطوير المهني المقصودة هنا ستخصص لأعضاء هيغة 
التدريس السعوديين ما بعد الدكتوراه » ثما يجعل أنشطة الإدارة تركز على المعنيين 
هنا بالتطوير » وتحديد امجالات المناسبة التي تنطلق من احتياجهم الحقيقي » ومن 
توفير المرونة اللازمة والمناسبة في تنويع الطرق والأساليب الدي يمكن أن ينفذ من 
خلالها التطوير المهني للأستاذ » ومحاولة التغلب على العوائق السلبية أو التخفيف 
من حدتها » وإينجاد بعض الدعائم والمقومات المادية والبشرية والتنظيمية التي 
تساعد على نجاح تطوير قدرات أعضاء هيئة التدريس . 

ب - المنافسة : قد لا يكون هناك منافس للإدارة على المستوى الداخخلي في الجامعات 
السعودية . إلا تلك الإدارات المعنية بالتطوير الجامعي التي قد توجد في بعض 
الجامعات السعودية . أما المنافسة الخارجية متعددة هما يتطلب أن تكون أنشطة 
التدريب والعطوير راقية في موضوعاتها وفي الإعداد لها والتنسيق الفعال لينال 
بقل كليات الطاممة. 

ج جهود الإعلان والتسويق : تحتاج الإدارة إلى بعض الجهود الإعلامية للتعريف ببرامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في البيئة الجامعية والأكاديمية على اختلاف 
التخصصات . ا 

القسم الرابع : الأهداف والقضايا الاستراتيجية : 

. اسم وحدة التخطيط الاستراتيجي : إدارة التدريب والتطوير الجامعي‎ -١ 

-١١‏ الأهداف والقضايا الاستراتيجية : وهنا تحدد الأهداف الرئيسة لبرامج التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس» ولذلك يمكن أن نكتفي بهدف واحد أو اثنين ؛ 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر -١٠١1/  |‏ | 
وهكذا فإن هذين الهدفين والاستراتيجيات التي يمكن أن تنفذ من خلالها هي 

أمئلة توضيحية للطريقة التي يصاغ بها هذا الجزء من الخطة الاستراتيجية لتطوير عضو 

هيئة التدريس ؛ وينبغي إضافة جميع الأهداف المراده» واستراتيجيات تحقيقها بنفس 

الأسلوت والطزيقة أعاكة, ٠‏ 

القسم الخامس : خطة العمل : 

. اسم وحدة التخطيط . إدارة التدريب والتطوير الجامعي‎ -١ 








-١‏ استراتيجية الهدف رقم )١(‏ عقد الندوات واللقاءات العلمية الدورية بين 

الجامعات السعودية التي تسهم في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 

أ- وصف تطبيق الاستراتيجية : الحصول على موافقة مجالس الجامعات والتعليم 

«الغالي ماقاقة الندواتة واللقاءات الغلمية الدورية وق الذائئعات السترذية © وكيد 
مجالات معينة مثل : تنمية مهارات التفكير العلمي لدى الطلاب » وغيره من 
المجالات التي يمكن أن تناقش بصفة دورية . ويحدد كل لقاء ما هي المجالات التي 
يمكن مناقشتها وما قد يصاحبها من ورش عمل وهكذا . 

ب - تقدير بدء تنفيذ الاستراتيجية : رجب 477 ١ه‏ »ء وتقدير الانتهاء من تنفيذها 
عند نهاية المدة الإجمالية المحددة للخطة . 

ج - اسم الفرد المسئول عن تنفيذ هذه الاستراتيجية . مدير إدارة التدريب والتطوير 
الجامعي . 

د - الاعتماد الإضافي الذي يتطلبه تنفيذ الاستراتيجية . وهذا يدمثل في تحديد 
التكاليف الالية اللازمة لبدء فعاليات هذه البرامج واللقاءات وما تحتاجه من 
مستشارين وموظفين وتشغيل ومرتبات وغيرها من التكاليف المالية خلال الفترة 
من 478 ١ه‏ إلى 477 ١ه‏ ا. 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ٠١5‏ أ 
والنقنيات والتدريب . يشمل ذلك تحسناً مستمراً في العمليات داخل الشركة ء هما 
سيؤدي إلى منتجات وخدمات عالية الجودة )) . 





ويعرف العمري (5477 ١ه:1)‏ الجود الشاملة بأنها (( فلسفة إدارية تستهدف 
دفع المؤسسة إلى الالقزام بالتتحسين المستمر للأساليب الإدارية عن طريق تحسين 
(المدخلات » العمليات » المخرجات ) وذلك بهدف خلق مناخ .يشجع جميع العاملين 
على المشاركة الفعالة في عملية التغيير نحو تقليل الهدر وتعظيم المردود التربوي )) . 

ويعرف عشيبه ٠.0٠ ٠(‏ 7م:18١)‏ إدارة الجودة الشاملة في مجال التعليم الجامعي 
بأنها (( مجموعة الأنشطة والممارسات التي يقوم بها المسؤولين على تسبير شئون الجامعة 
- فريق الجودة ومجالسها ‏ والتي تشمل التخطيط للجودة وتنفيذها وتقويمها وتحسينها 
في كافة مجالات العملية التعليمية بالجامعة . 

ورغم أن هناك عدة تعريفات ومفاهيم لإدارة الجودة الشاملة يذكر سعيد 
(51١ه://)‏ أن معظمها يشمل الخصائص التالية : 
أ/١-‏ استخدام الحقائق والبيانات الدقيقة والكافية لاتخاذ القرارات . 
أ/؟- اشتراك جميع الأفراد في دورات الجودة أو فرق عن العمليات ' 
أ/"- التحسين المستمر للعمليات والفرجات . 
أ/؛ - التركيز على النشاطات والعفايات بدلاً من النتائج . 
أره- تلبية احتياجات العميل الداخلي والخارجي وتوقعاتهما . 
1/>- استخدام النماذج والأساليب الإحصائية الأساسية لقياس الجودة . 

وتزداد أهمية تطبيق الجودة الشاملة في الجامعات كماأشار العلوي 

:01133 م لعدة اليزاب سه غ 


أ/١-‏ أن الجامعة هي مصنع القوى العاملة في امجتمع ٠‏ 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر] ١١١‏ 

ب/؟- أن تحدد المؤسسة الأعباء والمهام التي يكون لأدائها تأثير هام على الخدمة ومنها 
. (التسجيل وتقديم المشورة » والتقييم » وتطوير العاملين » واختيار وتعيين 
العاملين.. ) . 

ب/7- أن تكون تعليمات العمل واضحة ومفهومه » وقابلة للتطبيق ويجب أن تكون 
مختصرة وبعيدة عن التفاصيل غير الضرورية . 

ب/ - المراجعة والتأكد من تنفيذ الإجراءات . 

ب/ه- الإجراء التصحيحي . فالمراجعة وحدها لا تكفي لنجاح نظام مراقبة الجودة » إذ 
لابد من تصحيح ما تم إغفاله » أو ما تم عمله بطريقة غير صحيحة ء والاتفاق 
على ما يمكن من أعمال لتصحيح الأخطاء ومنع حدوث أي مشكلة من هذا 
النوع في المستقبل . ا 
وينظر الخطيب (١٠٠٠٠م:1)‏ إلى أن النجاج في مصطلح الجودة الشاملة يعود 

إلى العديد من المرتكزات الهامة منها : 

ب/١-‏ التحليل المستمر من قبل العاملين لعمليات العمل » وذلك بهدف تحسين أدائهم 
لأعمالهم وتخفيض التفاوت فيما يينهم . 

ب/١-‏ توفير الددريب والحوافز للعاملين من أجل المحافظة الدائمة على الجودة العالية 
والحيلولة دون التذبذب في الإنتاجية . 

ب/"- أن تحقيق الجودة ليست عملية ثابتة » فالجودة تتطلب تحسيناً مستمراً للمدخلات 
والعمليات » وأن هذه التحسينات تستوجب مشاركة قؤية من قبل العاملين ) 
والتزاماً مؤسسياً شاملاً. فالجودة.تتحقق عندما يضع المديرون في المؤسسة مناجاً 
تنظيمياً يشجع ويركز بشكل مستمر على جودة المنتجات . 
بينما يرى عبد | لهادي (/59١1م:١١12١)‏ بأن تطبيق إدارة الجودة الشاملة في 

مؤسسات التعليم العالي يعتمد على عدة متطلبات منها:: 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ١١17‏ أ 

ب/١-‏ تنظيم برامج ج تدريبية للقيادات الأكاديمية وأعضاء هيئة التدريس والإداريين تتناول 
مفهوم الجودة الشاملة وأسسها » والمصطلحات المرتبطة بها » ومهارات إدارتها » 
وذلك لتنمية معارفهم ومهاراتهم الوظيفية . 

ب/؟١-‏ إعادة النظر في الهيكل التنظيمي للجامعات » بحيث يتضمن الوظائف اللازمة 
لتطبيق الجودة الشاملة » ويتفادى التكرار والازدواج في المسئوليات والسلطات ) 
ويتميز بالمرونة والبساطة » ويؤدي إلى الاتصال الفعال في العمل . 

ب/7- التأكيد على العلاقات الإنسانية بالجامعة » وتحسين مناخ العمل بها ؛ من خلال 

إتاحة الفرصة لكل فرد للتعبير عن رأيه » والمشاركة في صنع القرارات المتعلقة به 
» والعمل على تنمية قيم العمل الجماعي » والتقويم الذاتي » وتهيئة البيئة المناسبة 
التي تنشسجع الأفر اد على الابتكار والتجديد . ظ 

ب/؛ - العمل على إزالة المعوقات التي تحول دون تعاون الأقسام وترابطها » والمعوقات 
التي تحول دون تعاون الإدارة وهيئمات التدريس والطلاب » ورفع كفاءة 
الخدمات التي تقدم لأعضاء هيئة التدريس والطلاب. 

ب/ه- زيادة التمويل الحكومي وافتمن قيلت الخانس بالشكل الذي يسمح بالأخذ 
بمنهجية الجودة الشاملة. 

ب/"- العمل على تنمية القيم والاتجاهات التي تتعلق بالجودة الشاملة » وعمليات 
تنفيذها لدى جميع العاملين بالجامعة » ومن أبرز تلك القيم : التعاون » العمل 
بروح الفريق » الرغبة في الابتكار والتجديد » ويمكن أن يتحقق ذلك من خلال 
وسائل متعددة مثل الاجتماعات » البرامج التدريبية . 

ب//7- تكوين قاعدة بيانات دقيقة وشاملة بحيث تتضمن معلومات عن مختلف 


جوانب العمل بالتعليم الجامعي. 

















ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ١١5‏ 

- وصف للالتزام المطلوب من كل أفراد المؤسسة . 

- صيغة مكتوبة تعبر عن رؤية امجموعة التنفيذية لما يجب أن تكون عليه الجودة . 

امعان الود الى ا لاع ادر ونا سك اناي 
(؟1-١50)‏ عضواً » ويجب أن يمثل كل الأعضاء في المؤسسة . حيث يتمثل 
هدفه في تحديد عوائق محتملة يمكن أن تمنع انتهاج فلسفة إدارة الجودة الشاملة 
؛ واقتراح طرق إزالة هذه العوائق . 

ج/؛- نشر المعلومات . إذ يقوم مجلس الجودة بعملية اتصالات لنشر معلوماته » 
ويكلف أحد أعضاء المجلس بمسئولية ضمان فعالية الاتصالات ويقدم هذا 
الشخص تقريراً شفوياً مختصراً عن هذه الاتصالات في كل اجتماع للمجلس . 
ومن الضروري ألا يعمل المجلس بدون معلومات لأن ذلك يعوق التطبيق الناجح 
لإدارة الجودة الشاملة . ٠‏ 

ج/ه- الدمج . وهي دمج الأدوات والتقنيات والتدريب على إدارة الجودة ببعضها 
البعض في المؤسسة . وهذا يتطلب إعداده على امتداد كبير . تخطط المؤسسة 
بشكل نموذجي وتضع ميزانية للتنمية والتدريب على المهارات سنوياً . 

ويتناول مارش (1994 ,8135511) مراحل تطبيق إدارة الجودة الشاملة في إحدى 

مؤسسات التعليم العالي وفق ست مراحل هي : 

ج/١-‏ عملية التخطيط الاستراتيجي: حيث أنه وسيلة لربط الاستراتيجية بأهداف 
الجودة الشاملة المطلوب تطويرها بمؤسسة التعليم العالي » ويستخدم فيه عدة 
أدوات مثل الاستبيانات أو العصف ١‏ لذهني » وغيرها للإجابة عن الأسئلة التالية 
من خلال الإدارة العليا للمؤسسة : من عملاء المؤسسة ؟ ما متطلباتهم؟ ما 
الهدف (الرؤية والرسالة ) الذي تبغي المؤسسة تحقيقه ؟ ما القيم أو المبادئ 
المتضمنة في رسالة المؤسسة ؟ ما الذي يرضي العملاء سواء في داخل المؤسسة 








ومعوقاتها ومقومات تجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل ناهر[ 111 ] 
الاستراتيجية » كما أنها تؤكد على العمليات التي حددها التخطيط 
الاستراتيجي . أما فرق التحسين التطوغية فإنها تشبه. كثيراً حلقات الجودة » 












عملية التخطيط الاستراتيجي ك0 
1 | دير المرتبطين 
5 32( 01 الشاملة ٠.‏ 

ورش عمل عن 7081 () ٠‏ 
1 (4) 
التدريب على مفاهيم 7081 
ف 
)2 


شكل رقم ( 5 ) 
خطوات تطبيق برنامج الجودة في الجامعات 


( المصدر بتصرف : محمود عز الدين عبد الحادي » إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي » 19547م:7١‏ ) 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 


* تقييم أداء العاملين ووضع رتب لأدائهم . 
* إعادة توجيه العمل نحو المتطلبات الجديدة للعميل وتحديد الأخطاء والانحرافات عن 
الهدف الموضوع » وتقديم الخبرات اللازمة لتصحيح الأخطاء والتحسين المستمر . 
ويرى العلوي (1414ه:؟5-7؟) أنه لبدء برنامج المجودة الشاملة في إحدى 

الجامعات » فلابد من اتباع الخطوات والمراحل التالية : 

ج/١-‏ تحديد الرسالة العامة للجامعة : ويحسن أن تكون مكتوبة بوضوح ليسهل 
تعميمها وتداولها ومراجعتها بين الحين والآخر . ولتفعيل كل من الرؤية 
والرسالة» لابد أن يكون الهدف العام للجامعة هو (الالتزام بالتميز) في كل 
جانب من جوانب الأداء الأكاديمي والإداري . ونظراً لصعوبة ذلك عملياً نجد 
بعض الجامعات تسعى لتمييز نفسها في بعض جوانب الأداء دون البعض الآخرء 
تجامعة هارقارة :وه من أواقلاتكامكات الأيدة ادئ الكروة العناملة» 
استطاعت وعلى مدى سنين عديدة أن تميز نفسها عن الجامعات الأخرى في 
يعض الأبحاك والدرانات والشتخمتصات العلمية:. 

ج/7- بناء استراتيجية للتغيير ترتكز على التطوير المستمر للنوعية : وهذا يتطلب عادة 
مراجعة الأهداف والهيكل الإداري للجامعة ولنظام القيم وأساليب العمل . 

ج/"- التفتيش والبحث عن التميز في انحاور الأساسية للجامعة : (نقل المعرفة » إبداع 
المعرفة » خدمة المجتمع ) » فنقل المعرفة تمثله الجهود المبذولة لتطوير العملية 
التعليمية » وإبداع المعرفة يمثله تطوير أساليب البحث العلمي » وخدمة المجتمع 
مثلها التفاعل مع البيئة المحيطة » ويوضح الشكل رقم ( + ) المحاور الأساسية 
لعملية التطوير وتحسين النوعية في الجامعة . 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها | د/علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ١7١‏ 
السلوك الإنساني » واشتراك العاملين في الإدارة » ونظم التقنية الاجتماعية . وغيرها,من . 
النماذج التي طرحها الفكر الإداري ) . 

ومما يؤيد هذه النظرة ما أشار إليه حجي (359/8١م:8/١4)‏ من أن إدارة الجودة 
الشاملة قد أفادت من الفكر الإداري والممارسة الإدارية وتأثرت بكل ما أفرزه الفكر 
الإداري والممارسات العملية الإدارية . ويلخص تلك الرؤية الشكل التالي : 





نظرية دافعية الإنجاز . 


ربط المنظمة بامجتمع 


.نظر يات القيادة الحديثة 












شكل رقم (7) | 
نظريات الإدارة وتطبيقاتها المسهمة في إدارة الجودة الشاملة 


ومن هذا المنطلق فإن ما يعنيه مدخل إدارة الجودة الشاملة في قضايا التطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس يمكن استنتاجه: من خلال تأكيده على ضرورة التكامل بين مختلف 
جوانب تطوير قدرات عضو هيئة التدريس المهنية . واعتباراً تلك الجوانب نظام متكامل 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها, د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر| ١١‏ | 


- التأكيد على جعل عضو هيئة التدريس محاوراً وموجهاً وميسراً للتعليم عوضاً عن أن 
ونا ا 
وفي حات الساتات والتنظيمات فإنها اي كروب الصو 
التدريس من خلال : 
- إيجاد سياسات واضحة ومعلنة للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس تتمثل في حضور 
برامج تدريبية مخططة والاشتراك في مؤتمرات دولية وممارسة العمل من خخلال فرق 
أكاديمية متخصصة . 
- وضع سياسات واضحة تتفق مع رسالة الكليات والأقسام تتعلق بتنظيم سمينارات 
دورية هادفة لتنمية مهارات معينة لدى عضو هيئة التدريس . 
- إيجاد سياسات لتمكين أعضاء هيئة التدريس من المساهمة الفعالة في تطوير المناهج 
والبرامج والمقررات الدراسية . 
- وضع سياسات لدى الكليات واضحة ومعلنة تمكن أعضاء هيئة التدريس من المساهمة 
الفعالة في تطوير المعامل والمكتبات والخدمات التعليمية والتقنية امختلفة . 
ه- مدخل هندره نظم العمل : 
9/ه/أ- المفهوم والخصائص : 
يعتبر إعادة البناء أو هندره نظم العمل (12662188ع12663) أحد المداخل 
الإدارية الحديثة تشحسين وتطوير الخدمة في المؤسسات الحديئة . ولذلك يذكر هامر 
وشامبي (15925م:5١)‏ أن مفهوم الهندره بابسط المعاني يعني البدء من جديد » أي 
البدء من نقطة الصفر وليس إصلاح وترميم الوضع القائم أو إجراء تغييرات تجميلية تترك 
البنية الأساسية كما كانت عليه » كما لا يعني ترقيع ثقوب النظم السارية لكي تعمل 
بصورة أفضل . وإنما يعني التخلي التام عن إجراءات العمل القديمة الراسخة والتفكير 
بصورة جديدة في كيفية تقديم الخدمات لتحقيق رغبات العملاء ٠‏ 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر ١"‏ 





- تنويع المهارات ومنها المهارة التقنية . 

- القدرة الإشرافية لإنجاز العمل والمهام ٠‏ 
- القدرة على استخدام الحاسبات الآلية ٠‏ 

- إدارة الضغوط وتحديد مصادرها باستمرار. 

- المرونة والانفتاح على الآخرين . 

- القدرة على اتخاذ القرارات ٠‏ 

- القدرة على تكوين فرق العمل . 

- الإحساس بالسلوكيات الإدارية ٠‏ 

- المرونة في أساليب التوجيه والقيادة. 

- القدرة على قبول الجديد باستمراره 

وفي جانب إعادة هندسة التعليم الجامعي يذكر بخاري والثبيتي (١4571١ه:١5)‏ 

أنه قد ظهرت أدوات لإعادة هندسة التعليم والتدريس وخاصة في الجامعات . حتى 
يمكن التجاوب مع التحول نحو التدريس التعاوني ( التعليم التعاوني للمعلمين » والتعليم 
التعاوني بين الطلاب وبين المؤسسات لأنه يإعادة هندسة عمليات التدريس والتعليم يلزم 
إعادة هندسة جذرية وشاملة لكل نظم التعليم العالي » ويذكران أن عملية إعادة هندسة 
التعليم العالي تظهر في عدة صور منها : 

أ/١-‏ دمج الكليات . 

/؟- دمج الأقسام . 

أ/- دمج التقنية مع العمليات الأخرف 

أ/؛ - دمج المواد والتتخصصات ( المواد المتكاملة ) . 


أره- تبني استراتيجية التدريس التعاوني ( فرق التدريس ع لنصطةء1 #عطعدء1 ) . 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل ناهر[ ١050‏ ] 

ل وير التويكية الداينية االتطريق نيك أن أهمية امنيس تكن فى أنه رتطس 
الخطوات الرئيسة والإجراءات المناسبة والتي يتم من خلالها جمع وتوحيد كافة 
العناصر الأساسية لتطبيق المشروع من جانبيه الاجتماعي والتقني . 

ب/؟- استخدام تقنية المعلومات حيث يكاد يتفق العلماء في هذا المجال على أن تقنية 
المعلومات من العوامل الأساسية لنجاح مشروع الهندرة. 

ب/- إعادة لعن على انان النتائج وليس العمليات . 

ب/4- التركيز في الدرجة الأولى على احتياج العميل ( الداخلي والخارجي ) . ظ 

ب/ه- تخويل كافة العاملين صلاحيات مناسبة لاتخاذ القرارات ذات العلاقة بعملهم » 
وهذا يعني التخلي عن النمط البيروقراطي التقليدي » حيث لا يتم الفصل بين 
متخذي القرار من الإداريين والعاملين الذين يؤدون العمل الفعلي ذاته . 

ب/6- العمل بقدر الإمكان على جمع وتوحيد الأنشطة والتي يجب أن تؤدي من 
خلال عمليات متوازية بدلاً من المنهج التتابعي . 

ب//- ضرورة دعم الإدارة العليا للمشروع من البداية إلى النهاية . 

ب/8- ضرورة الاهتمام وار كين عل المتليات الاستراتيجية وذات القيمة مع عدم 
إهمال العمليات المساندة. 

ويذكر الساعاتي 570 ١ه:0؟)‏ أن التطبيق الناجح لهندرة النظم يتطلب : 

ب/١-‏ اقتناع الإدارة العليا بالحاجة إلى التغيير وإدارة عملية التغيير بكفاءة وفعالية . 

ب/؟- العمل على تشجيع العاملين على تقبل التغيبر والتكيف مع الاوضاع والتغيرات 
الى عي بون 

ب/- تحديد العمليات الأساسية وذات الأولوية لتكون موضع إعادة البناء » وتحليل كل 
عملية من العمليات الأساسية إلى مكوناتها وعناصرها المختلفة. 
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جدول رقم )١(‏ 


الإحساس بالمشكلة والإيمان بضرورة التغيير . 
القناعة والإيمان بفكرة الهندره والعزم على تطبيقها ٠‏ 
أخذ زمام المبادرة وإعطاء الضوء للبداية من قبل ما يسمى بقائد 
عملية الهندره ٠‏ ش 
الحشد و الاستعداد ٠‏ 
رسم رسالة المؤسسة ٠‏ 
تعيين وتنظيم فريق العمل ٠‏ 
رسم أهداف المؤسسة ٠‏ 
وضع تصور واضح للمؤسسة ٠‏ 
تحديد أهداف مشروع الهندره ٠‏ 
تحديد العمليات الأساسية وذات القيمة المضافة التي تهم العميل ٠‏ 
ترتيب العمليات الاستراتيجية حسب الأهمية والأولوية ٠‏ 
تحديد نطاق العمل في مشروع الهندره وإيضاح العمليات التي 
ستخضع للهندره ٠‏ 
وضع خطة عمل للمشروع ٠‏ 


تحديد العمليات الحالية والتعرف على أسبابها ودوافعها . 


دراسة وتحليل المشاكل التي تعترض العمل حالياً ٠‏ 
تحديد أهداف الأداء التنظيمى ٠‏ 


وضع مقاييس الأداء 1 

















ومعوقاتها ومقومات نجاحها 0202020 د/علي بن ناصرين شتويآل زاهر| ١١‏ 

0- توظيف المدخل في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : 
في ضوء العرض الموجز لمدخل هندرة نظم العمل . يمكن القول أن هذا المدخل 

يركز على التغيير الجذري في أي عملية سواء كانت إدارية أو تدريسية أو منهجية . وهذا 

يتطلب توافر القدرات والكفاءات التي تتقن إعادة التنظيم الجذري . كما يتطلب وجود 
الأنظمة والأفراد القابلة لتطبيق هذا المدخل » وقد يكون من غير المناسب تطبيق هذا 
المدخل على واقع النظام التعليمي بصفة عامة وفي إطار التعليم العالي بصفة خاصة في 
الوقت الحالي » إلا بعد الدراسات وجمع المعلومات الكافية للدمج أو الإلغاء أو غير 

ذلك. ما يقوم عليه هذا المدخل . 
وفي إطار التطوير المهني لعضو هيئة التدريس فانه يمكن أن تنطلق برامج التطوير 

لعضو هيئة التدريس من : 

د/١-‏ التركيز على الجانب المعلوماتي والتقني والمهارات الضرورية المرتبطة بها . والتي 
تساعد عضو هيئة التدريس في الانتقال من الممارسات التقليدية في التدريس 
والعملية التعليمية إلى الممارسات الحديثة . 

د/ ؟- القدرة على بناء مناهج متعددة الحقول المعرفية . 

د/- القدرة على الدمج والتكامل في بعض التخصصات العلمية . 

د/؛ - القدرة على تطبيق فلسفة التدريس الفريقي والتعاوني . 

د/ه- القدرة على تنمية التفكير العلمي الذي يركز على التمركز حول الطالب . 

د/>- تدريب عضو هيئة التدريس على نمط التفكير الإجرائي كجزء من المناهج التي 
تدرس في اجامعات ! 

د/- التدريب على مهارات التفكير الناقد . 

د/- معرفة مهارات الاتصال الشفوي والتحريري . 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ١107‏ | 
التحول من تعليم عبني على المتامح إلى تعليم نبيتي على ابلبيياة والخخيرة وهدا 
يتطلب: 
التحول :من الدروتن المغلقة إلى الذروس المفتوحة , 
- التحول من قيم التعليم التنافسي إلى قيم التعليم التعاوني . 
(5) التحول من الاهتمام ياجراءات الدروس إلى الاهتمام بنتائج الدرس وذلك يعني : 
- التحول من الاهتمام يإجراءات إعداد الدروس إلى التأكيد على تحقيق الأهداف. 
- التحول من التفكير التحليلي التقليدي إلى التفكير الحدسي . 
- التحول من الاهتمام بالعمل إلى الاهتمام بالجانب الإنساني . 
- التحول من تأكيد الذات إلى فرق العمل . 
- التحول من التعليم إلى التعلم . 
- التحول من تأكيد القيم الذاتية إلى تأكيد قيم المجموعة . 
(7) التحول في التنظيم والقيادة عن طريق : 
- أن يبدأ التنظيم من الفصل عن طريق تككوين المجموعات . 
- تكوين فرق التدريس . 
- تكوين فرق اتخاذ القرار . 
- تكوين فريق الإدارة . 
- التحول من التوجيه إلى القدرة . 
(1) دمج التقنية المعاصرة في التعليم عن طريق : 
- استخدام التعليم بواسطة الإنترنت . 


- تكوين مجموعات تعلم وفرق تعلم عبر الإنترنت . 
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المداخل » إدارة وتخطيط التغيير » إدارة الجودة الشاملة » التخطيط الاستراتيجي . 
ورؤية أخرى لا تؤمن بترقيع النظم الموجودة والقائمة وتنظر للتطوير بصورة مغايرة 
والتغيير بشكل جذري كمدخل هندرة نظم العمل. 

4ع انيرك لداعل طيوريف فى يعات راعتان قاو مستا متنوعة ومختلفة 
كمؤسسات إدارة الأعمال الخاصة وبعض المنظمات العامة . فنجحت في البعض 
وكاة الفدخل حليفها قن الببعش الآخر ما يطلب التذوعيد محاولة النونج ف 
تطبيق أي منها ليناسب البيئة والوضع في المؤسسات التربوية . 

- انه يمكن توظيف هذه المداخجل وتطويعها والتخطيط للتطوير على ضوئها في إطار 
مؤسسات التعليم العالي بصفة عامة » وفي جوانب التخطيط لتطوير قدرات 
ومهارات عضو هيئة التدريس بصفة خاصة. 

5- كل نموذج أو مدخل له مزايا وينتابه أوجه قصورء إلا أن الفكر الإداري هذا شأنه 
إذ عندما يظهر نموذج يأني نموذجاً آخر ليكمل أوجه القصور أو النقص في الأفكار 
السابقة له مما يبين لنا تراكمية المعلومة:والمعرفة العلمية . 

5- البعض من مداخل التطوير قد يصلح لواقع أجهزة الإدارة التربوية والمئؤوسسات 
اللملبدةة اللار ومن تمدق واكيزها الإداريي ,اانه الر فى البشابة وافطورات 
المتلاحقة تحتم الاستفادة من إيجابيات المداخل الحديثة للتطوير وشموليتها وعدم 
الجمود » ومحاولة التخفيف من حدة الهرمية والبيروقراطية المؤسسية التي قد تقتل 
روح الإبداع والابتكار . 
لذلك يتضح بعد العرض والمناقشة في هذا المبحث المرتكزات الأساسية للتطوير 

في أي مؤسسة ومنها المؤسسات الجامعية » وقد حاولت هذه الدراسة في هذا المبحث 

إبراز انعكاسات وكيفية تطبيقات بعض هذه المداخل في مجال الدراسة الحالية التي تتعلق 

بالتطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 








المبحث الثالث 
التطويرالمهني لعضوهيئة التدريس 
بالجامعهات 


١ /‏ المهنة الأكاديية لعضو هيئة التدريس وأدواره : 
/١/ ©‏ أ - مفهوم وخصائص المهنة الأكاديمية .' 
/١/ ©‏ ب - أدوار ومهام عضو هيئة التدريس . 
*/” - التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : 
٠‏ /؟/ أ - مفهوم التطوير المهني لعضو هيئة التدريس. 
© /// ب - أهمية التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 
جح - أهداف التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 
 ”/‏ دواعي وأسباب التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 
" / 4 العوامل التي تساعد على التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 
* /ه ‏ معوقات التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 
" / + مقاومة التغبير والتطوير المهني في الجامعات . 
ما مه ونارعة لعي 
* / ب - استراتيجيات 'التعامل مع التطوير والتغيير . 


| 9 ّ١”ت”” ‏ -لخد<__١؟0707الاااس‏ )70د 
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المبحث الثالث 
التطوير المهني لعضوهيئة التدريس بالجامعات 
١ / 8‏ المهنة الأكاديمية ٠ ٠‏ لعضو هيئة التدريس وأدواره : 
١ /"‏ / أ- مفهوم وخصائص المهنة الأكاديية: 
ترتبط المهام التي يقوم بها عضو هيئة التدريس » برسالة الجامعة ذات الأبعاد 
الثلاثة التي تشمل : (التدريس » البحث » خدمة المجتمع ) وبما أن الجامعات تختلف من 
حيث تركيزها بشكل أكبر على أحد أبعاد رسالتها أكثر من الآخر » فإن هذا ينعكس 
بالتالي على مهام عضو هيئة التدريس ومجال تركيزه. 
كما أن أدوار عضو هيئة التدريس » ليست ثابتة أو جامدة على الإطلاق » بل أنها 
متطورة بتطور رسالة الجامعة وأهدافها عبر التاريخ . 
والمهنة الأكاديمية ترتبط بالأدوار المنعددة التي يقوم بها عضو هيئة التدريس » 
كينا مندوية أحزاره الوه قاذ راث السو معاي لظي لعي ان 
المهارات التي تساعد على الإيفاء بمتطلبات هذه الأدوار . 
ويعرف محمود (15514م:4/7) المهنة الأكاديمية بأنها ” الأعمال التي ينبغي أن 
يقوم بها عضو هيكئة التدريس بالجامعة » وذلك من خلال أدائه لأدور معينة تُحدد في 
ضوء وظائف الجامعة » ولكل دور من الأدوار التي يؤديها أبعاد معرفية ومهارية وأخلاقية» 
كما يتطلب أداؤها بكفاية فترة من التعليم والتدريب تتناسب والأبعاد المرتبطة بها ” . 
ويعرف جود (06000) المهنة في قباموس التربية بأنها ” وظيفة تتطلب إعداداً 
طويلاً » نسبياً ومتخصصاً على مستوى التعليم العالي » يرتبط أعضاؤها بروابط أخلاقية 
محددة ” . ( عبد الجواد ومتولي» 5417 ١ه:9")‏ . 
ومن هذين المفهومين ينضح أن المهنة الأكاديمية تحتاج إلى وقت من التعليم 
والتدريب وتتطلب إعداداً خاصاً يستغرق سنوات طويلة . كما أن تلك المهنة تحناج 








1401 ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التتدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
ابصبسبسببلل يليب ب ب ري سس اا 


للتدريب وخصوصاً عندما تتنوع مسكوليات المنتمي لهذه المهنة » وتظهر أدواراً جديدة 
يتطلبها المجتمع المحيط سواء في إطار العمل الجامعي أو خارجه. وهذا بدوره يتطلب أن 
تتوافر في عضو هيئة التدريس المنتمي لهذه المهنة خصائص تساعد على الايفاء بمتطلبات 
هذه المهنة . 

ويحدد لبيت (10661.آ ) وفقاً لما أورده الخميسي (199154م:57 ) » خصائص 
مهنية عامة يجب أن تتحلى بها شخصية عضو هيئة التدريس في التعليم الجامعي وهي : 
أ/١-‏ التركيز على أسلوب حل المشكلات كمدخل للتعليم والتغيير ٠‏ 
أ/؟- استخدام البيانات الإحصائية وعدم الاعتماد على الانطباعات فقط ٠‏ 
أ/- تدمية العلاقات مع الآخرين ولكن بدون اعتمادية ٠‏ 
ال رجن بعل ماد واه ادن لمعيس 
/ فت تشخيض المواقق يحمق وتدقيق ٠‏ | 
أ/- فهم الذات باستمرار ولا يجعل حاجاته الشخصية عقبة في نمو الآخرين أو 

المؤسسة + 
أ/- إقامة علاقات على مستوى الواقع بعقل متفتح ٠‏ 
أ/- تقبل الأخطاء والاعتراف بها والتعلم من الاخفاقات ٠‏ 
أ/- الرغبة الدائمة في التعلم وتعديل الفكر والسلوك ٠‏ 

ويرى (لبيت ) أن المهنة الأكاديمية لعضو هيئة التدريس تتطلب أن يشترك 

الأكاديميون المنتمون إلى هذه المهنة في أدوار عامة ومعايير معينة متماثلة . ولكنهم في 
نفس الوقت يتمايزون بينهم بحسب تخصصاتهم في فروع معرفية معينة . كما أن مجرد 
الحصول على درجة الدكتوراه لا تؤهل صاحبها للوفاء بكل متطلبات المهنة الأكاديمية » 
فإذا كانت هذه الدرجة تعد أولى متطلبات الالتحاق بتلك المهنة فإن الاستمرار في 
الانتماء لهذه المهنة يستوجب نماءً مهنياً مستمراً حتى يكون العضو قديراً بالقيام بالأدوار 
المهنية باقتدار . 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر ]| ١ 5١‏ 
أما محمود (1555م:4/7) فيرى أن المهنة الأكاديمية ينبغي أن تتوافر فيها الخصائص 
والمتطلبات التالية : ا 

أ/١-.‏ تنوع المهارات » حيث تشير إلى مدى احتياج المهنة إلى أنشطة مختلفة ومتنوعة 
للقيام بالعمل» والتي تتضمن استخدام عدد من المهارات والمواهب . 

أ/؟- مطلب التكامل ؛ ويشير إلى درجة احتياج المهنة إلى التكامل في الأداء » أو الترابط 
بين مختلف جوانب العمل » فالمهني الذي يؤدي عملاً متكاملاً كوحدة يشعر بأن 
مهنته ذات معنى وهدف . 

أ/+- مطلب الأهمية » ويشير إلى درجة الإحساس بأن لهذه المهنة تأثيراً جوهرياً في 
حئاة الناوى :سوق الذين يجموة إلى المؤمدسة التى يشمل فيه] الفزد أو الجتمة 
الخارجي . | 

أ/؛ - التغذية الراجعة من العمل » وتشير إلى درجة حصول الفرد على المعلومات التي 
تمكنه من معرفة فعاليته في أدائه لعمله أو إنجازه . 
ويحدد كل من عبد الجواد ومتولي (1517ه:18-17) أهم السمات 

لاكتساب صفة المهنية في التعليم فيذكرا الآتي : 

أ/١-‏ الأهداف امجتمعية للمهدة » إذ تقوم المهنة من اجل إشباع أو مواجهة احتياجات 
مجتمعية » وتقدم خدمات لها أهميتها لأفراد ا جتمع » فالمهنة تستمد شرعية 
وجودها من إحساس الناس بضرورة قيام نشاط معين من شأنه أن يشبع لهم 
احتياجاً أو يسد حاجة أو يحل مشكلة ما تواجه امجتمع . 

أ/؟- استناد المهنة إلى قاعدة علمية » وهذا يعني أن كل مهنة تستند إلى قاعدة من 
المعرفة والنظريات والقوانين والمبادئ العلمية التي تتيح للممارس عمقاً في فهم 

وتحليل المشكلات المهنية وتحديد الحلول المناسبة لها , على أن تقاح للممارسين 
الفرص للاستخدام الحقيقي للمعرفة وتقنياتها في شئونهم العملية » وفي الارتقاء 
بمستوى أدائهم المهني . 








١4١ [‏ ] برامج التطويرالمهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
أ/*- دور النشاط العقلي في ممارسة المهنة » وهذا يشير إلى أن ممارسة المهنة تعتمد على 
النشاط المعرفي والتطبيقي معاً اكثر من اعتمادها على القوة البدنية للممارس . 
أ/؛- إعداد الممارسين للمهنة الأكاديمية » إذ أن ممارسة المهنة الأكاديمية تتطلب إعداداً 
افا »يمن شلال تقل المبرفة النظرية والتقيات التطليتية الخاصة بالمهنة إلى ميخ 
الممارسين لها قبل دخولهم الخدمة وممارستهم لها . 
أه- النمو المهني » فالعمل المهني يتطلب نموا مستمراً في المهنة » حيث انه في ظل 
التطور العلمي والتقني والتغيبر المستمر في البيئة امحيطة » والزيادة في المعرفة تصبح 
التربية المستديمة والمستمرة حاجة ملحة » وتزويد أعضاء هذه المهنة بأحدث ما 
وصل إليه البحث العلمي في جانب التخصص العلمي والميدان المهني . 
أ/>- ممارسة أخلاقيات خاصة بالمهنة » من خلال وجود معايير سلوكية وقواعد أخخلافية 
وآداب خاصة تنبع من المهنة ذاتها . 
أ//- وجود رابطة مهنية وهي تنظيم ذاتي يحقق الهوية الجمعية للممارسين للمهنة » من 
خلال بناء كيان يحافظ على السمات الخاصة بالمهنة . 
من خلال العرض السابق لمفهوم المهنة الأكاديمية وإبراز الخصائص التي تتطلبها 
تلك المهنة » يجب التطرق إلى الأدوار والمهام التي يقوم بها عضو هيئة التدريس , والتي 
تتطلب نمواً مهنياً مستمراً » حتى يمكن القيام بهذه الأدوار بتميز ولذلك سنناقش هذه 
الأدوار بنوع من التوسع في الفقرة التالية : 
*/١/ب-‏ أدوار ومهام عضو هيئة التدريس : 
يتناول ععدد من الباحثين الأدوار التي يقوم بها عضو هيكة التدريس من زوايا 
متعددة . 
فهذا جرجس (19917م: 7-91 ) يقسم أدوار عضو هيئة التدريس إلى الأقسام 
التالية : 
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ب/١-‏ الأدوار تجاه الطلاب : ومنها : 

» إكساب الطلاب المعلومات والمعارف وتنمية قدراتهم على تطبيقها ٠‏ 

85 تنمية قدرة الطلاب على البحث والتفكير العلمي : 

* بث القيم الجامعية في نفوس الطلاب وتوجيهم بما يتفق وأهداف امجتمع ٠‏ 

» الالتزام بالأسلوب الاستشاري في المناقشة والحوار مع الطلاب ٠‏ 
ب/7- الأدوار تجاه الأنشطة الطلابية : 

تنمية روح التعاون والإخاء بين أعضاء هيئة التدريس والطلاب والعاملين ٠‏ 

* المساهمة في تنظيم الرحلات والمعسكرات الاجتماعية والثقافية والترويحية ٠‏ 

تشجيع تكوين الأسر والجمعيات العلمية من طلاب الجامعة ٠‏ 

* العمل على تنمية الروابط الاجتماعية بين أعضاء هيئة التدريس وبين الطللاب 

٠ والعاملين‎ 

* تشجيع إقامة الندوات الدينية ودعوة أهل الفكر إليها ٠‏ 
ب/"- الأدوار تجاه الأعمال الإدارية : 

» حفظ النظام داخل قاعات التدريس والمحاضرات ٠‏ 

» حل المشكلات بين الطلاب و الإداريين ٠‏ 

* متابعة الخدمات التي تحقق دور الكلية والجامعة كمركز إشعاع في البيئة امحيطة 

بها . 

* تيسير الكتب والمراجع في مواد القسم » وتيسير حصول الطلاب عليها ٠‏ 
ب/4- الأدوار تجاه امجتمع انحلي : 

» حل المشكلات التي تواجه البيئة امحلية ٠‏ 

* توجيه البحوث العلمية والتطبيقية لحل مشكلات امجتمع . 





7 برامج تلز امون لعضو هيئة التدريس في الجامعات النخودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
» الاشتراك في معسكرات العمل والإنتاج التي تنظمها الجامعة ٠‏ 
» نقل بعض الصور والمشكلات التي تواجه المجتمع المحلي ومناقشتها مع 
الطلاب ٠‏ ش 
ب/ه- الأدوار تجاه البحث العلمي : 








» الإشراف على بحوث الماجستير والدكتوراه التي تستهدف إعداد أعضاء هيئة 
التدريس والباحثين. 

» إصدار نشرات ومجلات علمية دورية تعرض كل جديد في مجال العلوم 

» الاشتراك في أعمال المؤتمرات العلمية محلياً وعربياً وعالمياً . 

* إجراء البحوث والدراسات مع أعضاء هيئة التدريس في الجامعات العربية 

والأجنبية . 

» إنشاء ارط لقيال مفتوحة ين الجامعات والمراكز العلمية الأجنبية ٠‏ 

» ربط البحوث والدراسات باحتياجات ومشكلات امجتمع اللي . 

ويحدد حجاج (5 51 ١ه:75-/7)‏ ملامح صورة عضو هيئة التدريس المنشودة 
في العديد من الأدوار أبرزها ما يلي : 

ب/١-‏ دوره في إنشاج ونشر المعرفة : إذ يمعين عليه أن يكون باحثاً علمياً » 
تتوفر فيه المهارات الفكرية والبحثية وإجادة آليات البحث وفنياته . بالإضافة إلى تمتعه 
بسمات شخصية تمكنه من ذلك ومنها: إجادة العمل في فريق والمرونة الفكرية وغيرها . 
ونظراً لأن المعرفة العلمية وما يشرتب عليها من تطبيقات تعد بمثابة السلعة التي ينتجها 
أساتذة الجامعة . ثما يتطلب قدرة عضو هيئة التدريس على تسويق هذه السلعة بحيث 
يؤدي ذلك إلى التوسع في مجال البحث العلمي كما ونوعاً . وهذا يوجب على عضو 
هيئة التدريس وباستمرار أن يكون في حالة تأهب ونمو مهني مستمر . 
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ب/١-‏ دوره في نقل المعرفة : إذ يتطلب من عضو هيئة التدريس أثناء قيامه . 
بمهمة التعليم أن يلاحق مظاهر التفجر المعرفي حتى يمكن أن يساعد ويعد طلابه بكل 
جديد ف شان لخر درشا ذا بسراعل افحدن قطي الخرفة عيطي ادل 
أيضاً الإلمام بأكبر قدر من المعرفة بصفة عامة » وتنمية مهاراته في مجال طرائق التعليم 
وأسالييةة 

ب/"- دوره في تدمية وتطوير الشخصية من خلال غرس وتنمية الاتجاهات 
الإيجابية لدى الطلاب » ودعم القيم الملاءمة للتكيف مع معطيات الحياة بخصائصها 
المستقبلية » وإعمال الفكر واصطناع الرسائل الكفيلة بالاهتمام بتربية الشباب » 
باعتبارهم عماد المستقبل وعدته » وكل هذا لا يمكن أن يتأتى إلا إذا كان عضو هيئة 
التدريس بدوره يتمتع بمقومات شخصية ووعي اجتماعي وحس مستقبلي يمكنه من 
الاضطلاع بهذه المهام . ٠‏ 

ب/4- دوره في الإعداد لسوق العمل . إذ أن سوق العمل المتغير بصورة 
متسارعة » وتسارع ظاهرة دوران العمل » يفرض على أعضاء هيئة التدريس تحديات 
تتطلب منهم السعي لإعادة النظر بصفة دائمة فيما يقدمون من برامج ودراسات . 
ويستشهد (حجاج) بما شرعت فيه بعض الدول المتقدمة وبعض جامعاتها في الأخذ 
بمنهج القاعدة العريضة والحد نسبياً من المناهج التخصصية . كما أن زيادة التلاحم بين 
الجامعة وسوق العمل بكل معطياته وأبعاده طلباً للتدريب على الحديث يستدعي التغير 
الدائم في المهن. 

ب/ه- دوره في القضايا العامة . حيث تشير الممارسات أن وظيفة الجامعة في 
خدمة بيئتها ومجتمعها تقوى يوماً بعد آخر » وزوال الحواجز بين الجامعة والمجتمع . مما 
يزيد من عمق الشفاعلات والعلاقات بين الجامعة وأساتذتها من جانب » والمججمع 
ومؤسساته من جانب آخر . بل أصبح ينظر للجامعة كبيت خبرة يلجا إليه لدراسة وحل 
مشكلات الحياة في امجتمع . 
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:وينظر فليه (19591م:/1 5275.4 )٠١‏ إلى أدوار عضو هيئة التدريس ذ في التعليم 
العالي من ثلاثة جوانب هي : 
ب/١-‏ الدور الأكاديمي ب/١-‏ الدور الإداري ب/8- الدور القومي 
فالدور الأكاديمي يتعلق بالبحث والتدريس وخدمة المجتمع والمشاركة في المؤتمرات 
والندوات العلمية » والإبداع والنقد والقدرة على التعليم والتعريف والفهم والاستيعاب . 
ويحث (فليه) عضو هيئة التدريس على امحافظة على رأس ماله الأكاديمي وتطوير ذاته من 
خلال التحفيز المستمر للتدريس ومتابعة ما يستجد في موضوع تخصصه والمحافظة على 
اتعدراية أ بككالة رين زلاققك مواراكاعذيلة كنا يدير رن أن العدرت فدتوضات 
إلى أن أستاذ الجامعة يقضي حوالي 514/ من وقته في التدريس » و4 /١‏ في الأبحاث » 
و4/ في خدمة امجتمع . 
أما الدور الإداري فيتمثل في قيام عضو هيئة التدريس باعتلاء العديد من المناصب 
الإدارية الأكاديمية في شتى أقسام وكليات وإدارات المجامعة . وكذلك الاشتراك في 
الأنشطة الطلابية وأعمال الامتحانات والمشاركة في اللجان المختلفة بالمؤسسة الأكاديمية. 
أما الدور العالمي والوطني لأستاذ الجامعة : في ركز على دوره في خدمة الوطن في 
الحقل الديني أو السياسي أو التشريعي أو الشوري أو الوزاري أو الإنتاجي أو الإعلامي . 
ومس مما واه أدوار عضو هيئة التدريس في جملة جميلة 
قصيرة لكنها عميقة في أبعادها فيقول الأستاذية (( علم وفن وقيم وموقف )) . فهذه 
منظومة رباعية لأدوار عضو هيئة التدريس يجدر التوقف والتحليل لمضمونها كما يلي : 
ب/١-‏ الأستاذية علم : ويعني ذلك المجال الذي يضع التخصص الدقيق في سياق العلوم 
والمعارف الأخرى » يغذيها ويتغذى منها من خلال التكامل المعرفي . حتى 
يؤدي ذلك في نهاية المطاف إلى علم ينفع المجتمع والإنسانية في الحاضر 
والمستقبل » ويقوم على منهج يوضح كيفية الوصول إلى معطياته وأساليب 
التفكير في موضوعاته وتحليلاته . 
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ب/١-‏ الأستاذية قن : عن طريق امتلاك قدرة الاتصال مع الغير متعدد الأوجه وليس 
الأحادي سواء مع الطلاب أو فئات المجتمع المتعلم الأخرى . 

ب/8- الأستاذية قيم : وذلك يمثل القدوة المتجسدة أمام الطالب. والمجتمع فيما يتعلق 
بالالتزامات والمسئوليات . وكذلك الأمانة العلمية في أداء العمل » والحرص 
على وعي مشكلات الطلاب العلمية والاجتماعية وتشجيعهم ومشاركتهم في 
الأنشطة الثقافية » والدقة والعدالة في معاملة طلابه وعند عرض آرائه حول 





شؤون قسمه وإدارته وكليته وجامعته . 
ب/4- الأستاذية موقف : وهي تكامل العلم مع الفن والقيم » إذ يدمثل الموقف في ' 
توجهات المدرسة العلمية التي يدعو لها » وفي الفن التعبيري الذي ينطلق منه 
للإدلاء بوجهة نظر داخل المؤسسة الجامعية وخارجها ملتزماً بأخلاقيات العلم 
في موضوعيته . 
أما السماعيل (" ٠‏ الحاو موي سرض موي 
لججمع مثل : ظ 
ب/١-‏ مسكولياته وأدواره تجاه خطط التنمية سواء قبل الإعداد أو في الإعداد أو التنفيذ 
والمتابعة والتقويم ٠‏ 
ب/؟- مساهمته في الخدمات التي تقدمها المكاتب الاستشارية والقانونية داخل 
امجتمع ٠‏ 
ب/7- مساهمته في الاستشارات الزراعية والتربوية و العيادات الطبية والصيدليات 
والهيئات العلمية والاجتماعية .٠‏ 
بيدما ينظر قوره (1559.0م:5-547١٠)‏ إلى أدوار عضو هيئة التدريس من منظور 
الكفايات والصفات المطلوب توافرها في أستاذ الجامعة ويقسمها إلى : 
ب/١-‏ الكفايات العلمية ب/١-‏ الكفايات الفنية 


ب/"- خلق العلماء ب /غ- الإلمام البصير باللغة العربية 
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أما نوفل (551١م:4/‏ ) فينظر إلى أدوار عضو هيكة التدريس من منظور البديل 
التكنولوجي في التعليم العالي . إذ يرى أن الأساتذة سيمضون وقتاً أقل في تحضير وإلقاء 
دروسهم ومحاضراتهم » ووقتاً أكبر في صنع المعلومات وفي البحث والعمل الإبداعي ) 
وسيكون لديهم مساعدون فنيون ولكن في معظم الحالات سيعملون بأنفسهم مباشرة 
مستخدمين أجهزة تكنولوجيا المعلومات الحديثة مثل : 
» أجهزة معالجة الكلمات في تدوين البحوث وتأليف الكتب ٠‏ 
تجهيز الأسئلة وواجبات الطلا.. على أجهزة نقل وحفظ المعلومات ٠‏ 
© استخدام استديو التليفزيون لإعداد أشرطة فيديو لكي يطلع عليها الطلاب بعد ذلك ٠‏ 
» أجهزة معلومات توفر مساعدات كبيرة لهم ( صور - إحصاءات - رسوم بيانية - 
أشكال - أفلام ٠‏ 
ه استخدام أجهزة الكمبيوتر في كثير من عمليات التعلم عن طريق ا محاكاة بدلاً من 
استخدام المواد الأصلية مثل ( العمليات الكيميائية المختلفة ) ٠‏ 
© أن المتعلمين الكبار سيتسلمون برامج التدريب أو | لتأهيل المهني أو الترقيه في شكل 
حقائب أو رزم تعليمية يعدها أصحاب العمل أو المعاهد وتستخادم في المنزل 
بالاستعانة بالأجهزة الموجودة لديهم ٠‏ 
ويحدد أبس ( 1988 ,5مم4) الأدوار الجديدة لأعضاء الهيئة التدريسية ب : 
التعرف على أشكال مختلفة من التدريس داخل الحرم الجامعي وخارجه . 
» مساعدة الطلاب في الدراسة الذاتية والمشاريع الدراسية . 
« التعرف على الوسائل التكنولوجية في التدريس عن بعد كاستخدام الحاسب والفيديو 
والاتصالات عن طريق الأقمار الصناعية ٠‏ 
ه تطوير العلاقات مع قطاعات العمل والصناعة ومراكز المعلومات . 
ه فهم طبيعة وخصائص تعليم | لكبار وتطورهم ٠‏ 
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©« التعرف على أساليب الاستجابة لطلبات الحكومة والصناعة والعمل ومنظمات 
المجتمعات الختلفة . 
© التعرف على كيفية التعامل مع أساتذة من تخصصات مختلفة ٠‏ 
© توسيع دور عضو هيئة التدريس يإعطاء أهمية كبيرة للربط بين المعلومات وتفسيرها 
ونقلها (فارع 52١5١ه::١١1).‏ 
ويؤكد المؤتمر العالمي للشعليم العالي (199م:.4-7") على العديد من الأدوار 
والأنشطة ذات الأولوية التي ينبغي للتعليم العالي الدركيز عليها في القرن الواحد 
والعشرين » وقد جرى تصنيفها إلى : 
ب/١-‏ الأنشطة ذات الأولوية على المستوى الوطني 
ب/١-‏ الأنشطة ذات الأولوية على مستوى النظم والمؤسسات 
ب/7- الأنشطة ذات الأولوية على المستوى الدولي ٠‏ 
وتركز الأنشبطة ذات الأولوية على المستوى الوطني على ما يلي : 
» أن يكون التعليم العالي متاحاً للجميع تبعاً لكفاءتهم 
٠‏ تعزيز الروابط بين التعليم العالي والبحوث ٠‏ 
رسم سياسة واضحة فيما يتعلق بأساتذة التعليم العالي 
النظر للتعليم العالي كعامل حافز للنظام التعليمي بأسره 
© تركيز التعليم العالي على مفهوم التعليم مدى الحياة ‏ . 
© الإقرار بأن الطلاب هم محور اهتمام التعليم العالي , ما يتطلب إصلاح المناهج 
الدراسية وأساليب التدريس واتخاذ القرارات . 
ف توفي وتأمين الظروفن اللازمة لممارسة الحرية الأكاديمية والاستقلالية المؤوسسية بهدف 
تمكين مؤسسات التعليم العالي وكننو ةاور جامل ريعي لهي اللي من 
الوفاء بالتزاماتهم تجاه المجتمع ٠‏ 
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. أما الأنشطة ذات الأولوية على مستوى النظم والمؤسسات فتشمل : 
ه أن يقوم أساتذة التعليم العالي على استيفاء وتحسين مهاراتهم التعليمية وأساليبهم في 
. التعلم مما يحتم إنشاء بُنى أو آليات وبرامج مناسبة لتدمية قدرات الأساتذة الجامعيين ٠‏ 
© تطوير النظام التعليمي برمته من منظور الأهداف الجديدة للتعليم ٠‏ 
© مراعاة الالتزام بالمبادئ الأخلاقية والصراحة العلمية والفكرية وكذلك النهج الجامع 
للتخصصات والمشترك بينها ٠‏ 
ضمان الجودة العالية للتعليم العالي واععتبار المساءلة » والتقييم الداخلي والخارجي » 
واحترام الاستقلالية والحرية الأكاديمية » من الأمور العادية والملازمة لسير أعمالها ٠‏ 
ه أن تحدد كل مؤسسة تعليمية مهمتها وفقاً لاحتياجات المجتمع الحالية والمستقبلية ٠‏ 
« بناء علاقات وطيدة مع عالم العمل على أساس جديد ينطوي على إقامة شراكات 
فعلية مع جميع العناصر ذات العلاقة بشئون العمل . 
» تعميم استخدام التكنولوجيات الجديدة إلى أقصى حد ممكن وتسخيرها في تعزيز 
التنمية الأكاديمية ٠‏ 
أما الأنشطة ذات الأولوية على المستوى الدولي فتركز على الجوانب التالية : 
© مواصلة النهوض با حراك الأكاديمي الدولي كوسيلة لتأمين تقدم المعارف وتشاطرها ٠‏ 
» توأمة المؤوسسات على أساس التضامن والتشارك ٠‏ 
© تنمية الجهود الرامية إلى انتشار أو تعزيز مراكز الامتياز في البلدان النامية ٠‏ 
© الترويج لمشروعات تجديدية للتدريب والبحوث تستهدف إبراز الدور الخاص للتعليم 
العالي في تأمين التعليم مدى الحياة ٠‏ 
© تيسير تبادل المعلومات وإنشاء قاعدة بيانات خاصة بالتجارب الناجحة والتجديدات 
يمكن أن تسترشد بها المؤسسات التي تواجه مشكلات في مساعيها الرامية إلى 
إصلاح التعليم العالي ٠‏ 
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وما سبق يمكن القول : أن الأدوار المهنية التي يقوم بها عضو هيئة التدريس » 
ليست جزئية تقتصر على التدريس أو البحث أو خدمة المجتمع » بل تلك الأدوار متكاملة 
وشمولية وليست ثابتة أو جامدة على الإطلاق » بل أنها تتطور بتطور أهداف التعليم 
العالي » والتركيز على مهام الأستاذ وأدواره » تختلف باختلاف الجامعة » إلا أن هذا 
التغير لأدوار عضو هيعة التدريس » يتطلب نمواً مهنياً مستمراً في قدراته » حتى يكون 
الأستاذ أكثر استجابة لمتطلبات العصر المتغيرة . وفي ضوء العرض السابق لأدوار ومهام 
عضو هيئة التدريس فإن الباحث يصنف تلك الأدوار وفق المنظور الذي يوضحه الشكل 
رقم (7). 


الأدوار والمهام 
الرئيسة لعضو هيئة 





شكل رقم (8) 
أدوار ومهام عضو هيئة التدريس السعودي . 
وسنتطرق لكل دور من هذه الأدوار يايجاز : 

١‏ الدور التتدريسي والمعرفي : فدور عضو هيئة التدريس في هذا الصدد ينبغي أن 
يركز على الطلاب بشتى أنواعهم واعتبارهم محور الاهتمام والتركيز . وكيفية 
تنمية تفكيرهم العلمي الواعي الذي ينطلق من الشوابت والأصول الإسلامية » 
ومشاركتهم في إنتاج وتنفيذ المعرفة العلمية » ومساعدتهم على اكتساب مهارات 
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اقللا اح كا ارو مز موق كلق 1 اال ل اا جل 1د 111 
التعليم الذاتي . والإلمام بأكبر قدر من المعرفة بصفة عامة وتئمية الاتجاهات 
الإيجابية لدى الطلاب. ش 

3-6 الدور البحثي : وهذا يتمثل في قيام عضو هيئة التدريس السعودي بتقديم 
الأبحاث العلمية المبتكرة والمبدعة والمتميزة . التي تسهم في الارتقاء بالبحث 
التطوير العلمي وتنقل المفيد منه » وإبراز الجانب التأصيلي الإسلامي له . وكذلك 
المشاركة في فرق بحثية متميزة لإنتاج بحوث مشتركة ومتميزة . 
حديئة تجمع قضايا معرفية جوهرية » وتركز على النهج الجامع للتتخصصات 
المفيدة » والقدرة على تضمين الجانب الإسلامي بقدر الإمكان في تلك المناهج . 
حتى تكون مناهجنا تحوي علماً مفيداً ينفع الإنسانية على مر الأزمان . 
السعودية وفي مختلف المواقع الأكاديمية » والنهوض بقيادة العملية الإدارية 
التعليمية في شتى تخصصاتها وأقسامها وكلياتها العلمية » وكذلك المراكز 
والعمادات المساندة )» والمشاركة في رئاسة اللجان وفرق العمل والتطوير الجامعي. 
اشتراكه في الإسهام الفاعل على المستوى الوطني . في أي دور من أدوار التطوير 
مشكلات المجتمع ومحاولة إيجاد الحلول العلمية لها » وتوجيه ججزاء من أبحائه 
نحو تلك المشكلات والقضايا ا مجتمعية والوطنية » وكذلك تقديم الاستشارات 
العلمية والفنية . 
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5 - الدور المعلوماتي : من خلال قدرة عضو هيئة التدريس على استخدام الأساليب 
التدريسية الحديثة وتوظيفها لتخريج خريج متميز الإعداد » والإسهام في صنع 
المعلومات التقنية والبحث والإبداع والابتكار» وكيفية الاستفادة من الشبكات 
العالمية » وشبكات الاتصال لنقل المعرفة والمعلومة إلى أ كبر جمهور » وتنويع طرق 
نقل المعرفة وإجادة فنيات إدارة المعرفة العلمية . 

الدور العالمي : من خلال المشاركة في: المؤتمرات والندوات وورش العمل في. 
الجامعات العالمية » وتقديم وجهة نظر الإسلام وقيمة الإيجابية » وتقديم الأبحاث 
العلمية والمقارنة التي يمكن الاستفادة منها » والمشاركة في المنظمات التربوية 
الإقليمية والدولية في قضايا تزيوية معاصرة وتيسيرثياذل الخبرات». 
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7/8 التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
*/ ؟/أ--مفهوم التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : 

يرى عمارة ( 595١م‏ :78 ) أن التطوير المهني لعضو هيكة التدريس قد اتجه أولا 
إلى الاهتمام بفعالية التدريس كما فعلت جامعة و بي ركلى '[88.116) وكات المنهوم 
السائد للتطوير آنذاك هو محاولة مساعدة عضو هيعة التدريس على تحسين فعالية 
التدريس في الجامعات . ومع تطور الوظائف الأساسية للجامعة وسعيها لتحقيق الجودة 
الشاملة » ومواجهة التحديات المستقبلية . اتدشر مفهوم أشمل للتطوير المهني في دول 
العالم المتقدم والنامي » للإفادة المثلى من أعضاء هيئة التدريس وتدعيم قدراتهم » وتعزيز 
دور الجامعة في تحقيق وظائفها . وهذا المفهوم الأشمل يعني ( قيام الجامعة أو غيرها من 
المؤسسات المهنية من خلال أساليب متنوعة تعمل في ضوئها على إكساب عضو هيئة 
التدريس الجامعي مزيداً من المهارات المعرفية والميدانية » أو الاتجاهات الإيجابية لرفع 
مستوى أدائه بما يمكنه من تحقيق وظائف الجامعة وأداء عمله بشكل أفضل » والرضاء عن 
جودته ٠‏ 

ولذلك يعرف عمارة (599١م ١5:‏ ) التطوير المهني هنا بأنه (( مجموعة من 
البرامج والأساليب التي تقوم بها الجامعة لإكساب عضو هيئة التدريس مزيداً من المعارف 
والمهارات والتقنيات المتصلة بممارسة أدواره المهنية ( التدريس» البحث» خدمة امجتمع )) 
لرفع مستوى أدائه بما يمكنه من أداء أدواره بصورة جيدة )) . 

أما الخميسي (15945١م:‏ 4 0) فقد أورد تعريف كرو ( /07018) ) للتطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس بأنه (( التركيز على نمو وتطوير عضو هيئة التدريس في مختلف 
أدواره المهنية )) . 1 

أما برندت ( 8616201,1989:7 ) فيرى أن هذا المفهوم كنا حول من مفهوم 
. قاصر على التدريس إلى مفهوم واسع يشمل مكونات عدة هي : 
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أ/١-‏ المعرفة التي يحتاجها العضو في التدريس 
أ/؟- الإدارة 
أ/*- مهارات وإجراءات وتصميم وتطبيق البحوث 
/؛ - خدمة امجتمع اللي 

أي أن التطوير المهني يركز على تنمية عضو هيئة التدريس في مختلف أدواره 
المهنية حيث أننا نجد أن مراكز التنمية الجامعية والأكاديمية ركزت كل اهتمامها لتنمية 
وتطوير جوانب أساسية تشمل ( التدريس » والبحث » وخدمة المجتمع » والإدارة ٠)‏ 

ويورد العريض (05٠54١ه:ه 7١‏ ) » وجهة نظر هاردنغ ( 11310128 ) حول 
مفهوم التطوير المهني حيث يحدهه بأنه (( السياسات المؤسسية والممارسات والبرامج 
لمساعدة الموظفين الأكاديميين والإداريين بأن يواجهوا بشمول أكبر احتياجاتهم 
والاسفاجات الوؤسيشية 6 ش 

ويرى بركات وزملاؤه 411 ١اه: ١‏ أنه ينبغي أن ينظر للتطوير المهني لعضو 
هيئة التدريس نظرة عامة تشمل (( التدريب على أساليب التدريس الجامعي تدريباً نظرياً 
عملياً في أول عهده بالتدريس الجامعي . وكذلك أساليب الإدارة الجامعية » والتدريب 
التتخصصي » وإعادة التدريب » وترقية المهارات البحثية » والتدريب على طرق تقديم 
الاستشارات المطلوبة منه )) . 

وينظر ميلر (811165) إلى التطوير المهني لعضو هيئة التدريس بأنه (( جهد 
مؤسسي منظم لزيادة الكفاية المهنية للأستاة الجامعي بحيث يساعده على تصميم وتطوير 
المساقات بطريقة أفضل » وعلى تطوير تدريسه وشخصيته وتحديث مهنته )) . ( جبر 
٠1ه:1م).‏ 

ويعرفه الشبيتي ( 4177 ١ه‏ :740 ) بأنه : (( تنمية المواهب وتوسيع الاهتمامات 
ورفع الكفاءة بالإضافة إلى تيسير النمو المهني باصي لأعضاء هيئة التدريس وخاصة 

في دورهم كمعلمين )) . 
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ولذلك يمكن القول : بأن مفهوم التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » مفهوم 
شامل يشمل الجوانب المختلفة من شخصيته » والأدوار المأمولة منه في أداء وظيفته 
الأكاد ين #سيراء كارك كرسي أرقية أن إدارية أ ومطيعية تمصي أو ف أ 
تقويمية أو ذاتية . 
*/”/ب- أهمية التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : 

تؤكد سكيرت (1992:187 ,]]516151) أن موضوع النمو المهني لأعضاء 
هيئة التدريس باجامعات من الموضوعات الهامة . نظراً للتطورات التي شهدتها مهنة 
التدريس ذاتها » وبسبب الثورة العلمية والتكنولوجية التي تتطلب إعداداً وتدريياً 
مستمرين للعاملين في مهنة.التدريس . وكذلك بسبب الضغوط التي تمارسها جماعات 
مختلفة حكومية وغير حكومية لتحسين العملية التعليمية ٠‏ 

كما تؤكد على أنه يتعين على الجامعات أن تطور لنفسها مداخل بديلة ونظريات 
ومنهجيات وتقنيات واستراتيجيات . وأن تدرب أعضاء هيئة التدريس بها على موجة 
التغير الاجتماعي والاقتصادي والتقني السريع وتركز في بحوث التطوير (([ ه 18) 
التي تقوم بها على التغيبر والتجديد » ورفع مستوى الكفايات الإدارية والتدريسية ) 
والتعلم العلمي والبحوث التطبيقية لأن ذلك سيساعد الجامعة على : 
ب/١-‏ الحفاظ على نوعية عالية الجودة من التعليم والبحث . 
ب/؟-إدارة التطوير والتدريب 
ب/"- الوفاء بمتطلبات النظم المحاسبية الداخلية والخارجية . 
بن/4- إقامة علاقات وثيقة مع الصناعة 

ويؤكد ميلر ( 1979 ,7111161 .12 ) أن تطوير الهيئة التدريسية هو من الحاجات 
الأكاديمية الهامة في الكليات والجامعات الصغيرة . وهو أمر ذو أهمية كبيرة في 
الجامعات الكبرى . ونظراً لأن الأساتذة في الجامعات الصغيرة ليست لديهم فرص كبيرة 
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في التطوير المهني وفي الاحتكاك والحركة والاتصال مع الآخرين . فان برامج التطوير 
لهؤلاء الأساتذة يجب أن تلقى عناية كبرى ٠‏ 








ومن جانب آخر يرى دريسيل ( 1968 , 1065561 ) أن على عضو هيئة 
التدريس في الجامعة أن يدرس طبيعة عملية التعلم وطرق التسدريس امختلفة » وذلك لأن 
تقدير العلاقة بين الطرق الختلفة للتدريس والأهداف المختلفة يعطي كثيراً من الأساتذة 
مفهوماً جديداً عن عملية التدريس . وهم يدركون أنه من المستحيل التحدث بذكاء عن 
التدريس دون فحص مبادئ عملية التعلم » ويدركون أيضاً أن أي برنامج تعليمي فعا 
يتطلب جهداً مركزاً ومعرفة بالموارد التقنية الميسرة ( جبر» 41١‏ 1ه:87-85 ) ٠‏ 
ويشفق زيدون (135م:117١)‏ مع نظرة كل من (ميلر ودريسيل ) في ازدياد 
أهمية التطوير المهني نتيجة لشيوع طرق وأساليب التدريس الجامعي التي تركرٌ على إلقاء 
المحاضرات تلقيناً وتنتقيلاً. وجمود أساليب القياس والتقويم وتركيزها على الحفظ 
واستذكار المعلومات . وهنا تبحث الجامعات في التطوير المهني ( المسلكي والتربوي ) 
للأستاذ من خلال ضرورة حصوله على شهادة أو رخصة لممارسة عملية التدريس في 
الجامعة . وهذا يتم من خلال إنشاء مكاتب خاصة تختلف في مسمياتها ( مكاتب 
التطوير التعليمي » أو مراكز فاعلية التدريس » أو وحدات تنمية أعضاء هيئة التدريس) ٠‏ 
وبنظرة أكثر شمولية يذكر كل من بشير (515 ١ه‏ ) و النقرابي 4١5(‏ ١ه‏ ) 
وفالوقي (597١م)‏ والخلف ( 41٠‏ ١ه‏ ) أن أهمية التطوير المهني تزداد تتيجة 
للعديد من الجوانب نجملها في الآتي : 
ب/١-‏ أن التعليم العالي أصبح يتجه إلى العالمية » وهذه العولمة تحتاج إلى العديد من 
التطورات ومنها ( إدارة التعليم العالي وتطوير الهيئة الأكاديمية) ٠‏ 
ب/؟ - ظهور التوأمة بين الجامعات التي تحناج إلى العديد من الخبرات التدريسية 
والحفية: 


<7 
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ج/١-‏ ضمان وصول عضو هيئة التدريس إلى مستوى التدمكن من علمه وامحافظة على 
هذا المستوى ٠‏ 
وساف منافكة رو ا تخصصاتهم ٠‏ 
ج/4- مساعدة عضو هيئة التدريس على الارتقاء بجوانب شخصيته وأدائه الأكاديمي 
والمهني ٠‏ 
ج/ه- تمكين أعضاء هيئة التدريس من إدراك تنظيم الجامعة وظروفها وفلسفتها. 
وتمكينهم من القيام بدور فعّال في إداراتها وتوضيح أهدافها ووضع سياساتها 
وخططها . ٠‏ 
ج/- تشجيع أعضاء هيئة التدريس على التجاوب مع التغيير وعلى زيادة خبراتهم 
والاستعداد للمهام الجديدة والمنغيرات داخل الجامعة وخارجها ( جامعة الملك 
عبد العزيز » ١٠154١ه:5)..‏ 
ويضيف كل من (1982 ,21311132 دعع0211آ عي 30112161,1981] ) 
أهدافاً أخرى للتطوير المهني تشمل : 
اتا رطف ا 1 لالبو ا 
التغيرات في عمليات التعليم وسلوك الأستاذ ٠‏ 
ج/١-‏ التفكير في تغيبر صورة الواقع إلى الصورة المطلوبة للمساعدة على فهم واستيعاب 
التطورات الجديدة لإحداث التغيبر في سلوك المتدربين ٠‏ 
ج/"- زيادة اتتركيز على مهارات وأساليب أو اتجاهات. تؤثر في تقرير الأساليب 
التدريبية اللازمة أو البيئة الاجتماعية والحضارية » حيث تشكل النظرة التقنية 
والتعليم إطاراً للأساليب التي يمكن اعتمادها (الشريدة والفاعوري» 
5م ٠.‏ 
ويحدد كل من اللقاني 197١م‏ ) والنمر(؛ 595١م‏ ) واسكندر (19914م) و 
أبو بيه (5 145١م‏ ) وزكي وغنايم (411 ١ه‏ ) وتنباك (417١ه)‏ وعبد الرحيم 
(1955م)» سبي ف الاني: : 
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في التطوير المهني وفي الاحتكاك والحركة والاتصال مع الآخرين . فان برامج التطوير 
لهؤلاء الأساتذة يجب أن تلقى عناية كبرى ٠‏ 








ومن جانب آخر يرى دريسيل ( 8 , 17565561 ) أن على عضو هيئة 
التدريس في الجامعة أن يدرس طبيعة عملية التعلم وطرق التددريس الختلفة » وذلك لأن 
تقدير العلاقة بين الطرق الختلفة للتدريس والأهداف الختلفة يعطي كثيراً من الأساتذة 
مفهوماً جديداً عن عملية التدريس . وهم يدركون أنه من المستحيل التحدث بذكاء عن 
التدريس دون فحص مبادئ عملية التعلم » ويد ركون أيضاً أن أي برنامج تعليمي فعال 
يتطلب جهداً مركزاً ومعرفة بالموارد التقنية الميسرة ( جبر» 51١‏ 1ه:817-85 ) ٠‏ 
ويشفق زيتون (1535م:77١)‏ مع نظرة كل من (ميلر ودريسيل ) في ازدياد 
أهمية التطوير المهني نتيجة لشيوع طرق وأساليب التدريس الجامعي التي ترك على إلقاء 
المحاضرات تلقيناً وتنقيلاً. وجمود أساليب القياس والتقويم وتركيزها على الحفظ 
واستذكار المعلومات . وهنا تبحث الجامعات في التطوير المهني ( المسلكي والتربوي ) 
للأستاذ من خلال ضرورة حصوله على شهادة أو رخصة لممارسة عملية التدريس في 
الجامعة . وهذا يتم من خلال إنشاء مكاتب خاصة تختلف في مسمياتها ( مكاتب 
التطوير التعليمي » أو مراكز فاعلية التدريس » أو وحدات تنمية أعضاء هيئة التدريس) ٠‏ 
وبنظرة أكثر شمولية يذكر كل من بشير 4١19(‏ ١ه‏ ) و النقرابي (415 ١ه‏ ) 
وفالوقي (9597١م)‏ والخلف ( 415 ١ه‏ ) أن أهميّة التطوير المهني تزداد تتيجة 
للعديد من الجوانب نجملها في الآتي : 
ب/١‏ أن التعليم العالي أصبح يتجه إلى العالمية » وهذه العولمة تحتاج إلى العديد من 
التطورات ومنها ( إدارة التعليم العالي وتطوير الهيئة الأكاديمية) ٠‏ 
ب/؟ - ظهور التوأمة بين اجامعات التي تحتاج إلى العديد من الخبرات التدريسية 
والنسية : 


<7 
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السلشت كك لفت لاؤس نظ لاقف ةقلق اه او الط قلطتو ا ل.ل كك 

ب/"- أن التطوير أثناء الخدمة يعطي الفرصة للأستاذ الجامعي لتنمية وتحسين مهاراته » 
المتعلقة بأصول وطبيعة أعمالهم حتى يقابلوا أدوارهم ومهامهم التدريسية 
والبحثية والوظيفية الجديدة بكل قدرة وكفاءة ٠‏ 

ب /؛ - أن التطوير سيساعد على تحقيق مصطلح تعزيز القدرات ممذل1ن8براك9م2© 
الذي لا يركز على التشخيص الداخلي فقط بل يتناول القدرة على العمل 
بالشراكة . وهذا لا يتم إلا من خلال التدريب المستمر ٠‏ 

ب/ه- أن التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس يعتبر أمراً ضرورياً وشرطاً لازماً لترقية أداء 
الأستاذ بصفة عامة وفي البحث العلمي بصفة خاصة. ما يجعل السرعة في تبني 
السياسات الواضحة لتطوير الأستاذ الجامعي » ووجود بيئءة جامعية مستنيرة 
ومتحضرة ومساعدة على الاستقرار الذهني للأستاذ . وكل ذلك يتطلب 
اعتمادات مالية كبيرة ٠‏ 
وفي الجامعات السعودية يذكر الخضيري ( 4159 1ه:/78.0-9717 ) أن الحاجة 

تبرز التدريب في الوقت الحاضر حيث المتغيرات السريعة التي تشهدها العديد من المهن 

كالطب والصناعة والعملية التعليمية ويذكر العديد من الفوائد ذات الأهمية التي لا 
تخرج عما سبق التطرق له » إلا أنه يؤكد أنه يجب على الجامعات السعودية أن تعي 
فوائد التطوير المهني. وتسعى لتحقيقها » وذلك بإنشاء المراكز المتخصصة لتحسين العملية 

التدريسية وتطوير أعضاء هيئة التدريس ٠‏ 

7ج أهداف التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : 
يحدد بيلنج (187١م‏ ) الأهداف التي تكمن وراء جهود رفع مستوى أعضاء 

هيئة التدريس في الآتي : 

ج/ -١‏ زيادة خبرات أعضاء هيئة التدريس اللازمة للمواد التي يدرسونها حالياً 
وعسودانا: 
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ج/١-‏ ضمان وصول عضو هيئة التدريس إلى مستوى الدمكن من علمه وامحافظة على 
هذا المستوى ٠‏ 

جا تشجيع أعضاء هيئة 0 تخصصاتهم ٠‏ 

ج/4- بشافدة عضو ميعة الدريي غلن الأرتقاء بسؤاتن #ختصبيفة'وأدانه الأكادمي 
والمهني ٠‏ 

ج/ه- تمكين أعضاء هيئة التدريس من إدراك تنظيم الجامعة وظروفها وفلسفتها. 
وتمكينهم من القيام بدور فعّال في إداراتها وتوضيح أهدافها ووضع سياساتها 
وخططها ٠‏ ا 

ج/7- تشجيع أعضاء هيئة التدريس على التجاوب مع التغيير وعلى زيادة خبراتهم 
والاستعداد للمهام الجديدة والمنغيرات داخل الجامعة وخارجها ( جامعة الملك 
عبد العزيز » ١٠١15١ه:5)..‏ 

يضيف كل من (1982 ,11312188 2عع10311 © 161,1981هنا80 ) 

أهدافاً 0000000 

2 المسوطى رقع مستتوى تدا الل رار لماعتا ان ا 
التغيرات في عمليات التعليم وسلوك الأستاذ ٠‏ 

ج/؟- التفكير في تغيير صورة الواقع إلى الصورة المطلوبة للمساعدة على فهم واستيعاب 
التطورات الجديدة لإحداث التغيير في سلوك المتدربين ٠‏ 

جم زيادة التتركيز على مهارات وأساليب أو اتجاهات. تؤثر في قور الأساليك 
التدريبية اللازمة أو البيئة الاجتماعية والحضارية » حيث تشكل النظرة التقنية 
والتعليم إطاراً للأساليب التي يمكن اعتمادها (الشريدة والفاعوري؛ 
م011 . 
ويحدد كل من اللقاني 577 ١م‏ ) و النمر (5 195١م‏ ) و اسكندر (1195١م‏ ) و 

أبو بيه (15914١م‏ ) و زكي وغنايم 41١(‏ ١ه‏ ) و تنباك (5417١ه)‏ وعبد الرحيم 

(3494١م)»‏ العديد من الأهداف نجملها في الآني ظ 











٠‏ | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

ع تحقيق الشمول حيث يجب أن ينظر إلى عضو هيئة التدريس وحدة واحدة . فإذا 
كان نموه العلمي أمر أساسي » فإن نمو مهاراته العملية والشخصية » يعد هاماً 
أيضاً. حيث يرتبط بهذا تمية القدرة على البق الموضوعي والبناء القومي » وما 
يرتبط بها من سلوكيات مناسبة لمجال العمل الأكاديمي ٠‏ 

ج/؟- مساعدته على الأخذ بمستحدثات العلم والتقنية ما يجعل الحاجة مُلحة للتدريب 
على استخدام تلك المستحدثات ٠‏ 

ج/- مساعدته على التنوع في العمل الجامعي . فعضو هيئة التدريس ليس مجرد 
محاضر ولكنه منظم ومدير لمواقف الخبرة وحلقات المناقشة ومسارات التفاعل ٠‏ 
معزو لعن الزيادة القلمة والطليية ٠:‏ ا 

ج/4- دعم تبادل الخبرة بين أعضاء هيئة التدريس مما يجعل الاتصال الدائم مطلوب 
وعرض الخبرات وتبادلها. 

ره ترقية المهارات البحثية بغرض تشجيع البحث العلمي وربطه بقضايا اجتمع ٠‏ 

ج/"- تنمية القدرات الإدارية والقيادية والندريب على طرق تقديم الاستشارات الفنية 
وذراسات ادر | 

ج/7- اقتراح وتنفيذ السياسات الخاصة بالتنمية الشاملة لأعضاء هيعة التدريس 
بالجامعات ٠‏ 

ج/8- تعميق القدرة لديهم على العمل كجزء أساسي ومتكامل مع البيئة الجامعية ٠‏ 

ج/4- المحافظة على الأذاء المتميز ورفع الروح المعنوية وإعطاء خلفية لمساهمة الأستاذ في 
حل المشكلات الأكاديمية والاجتماعية للطلاب ٠‏ 

ج/١١-‏ تنمية الاتجاه الإيجابي لدى عضو هيئة التدريس نحو مهنته ومسكولية التعليم 
بالجامعة. بحيث يدرك أهميتها وأهمية الاشتغال بها والرسالة التي ينطوي عليها 
العمل يإعداد الإنسان المتعلم رفيع المستوى. 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر| 15١1‏ ]| 

ج/1١-‏ إإماء القدرة على تتخطيط الوحدات الدراسية والعمل كفريق ٠‏ 

ج/7١-‏ القدرة على استخدام الأساليب الإحصائية في تحليل نتائج البحوث العلمية 
والتقوبم التربوي وتطوير أساليب التقويم والامتحانات والمتابعة والتعزيز ٠‏ 

ج/١-‏ اخختيار أو إنتاج واستخدام الوسائل التعليمية المناسبة في التدريس ٠‏ 

دواعي و أسباب التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : ٠‏ 9 

هناك عدد من الأسباب والدواعي التي تستدعي تطوير قدرات عضو هيئة 
التدريس المهنية في الجامعات . وتتنوع تلك الأجتنات بتنوع الباحثين ومن هذه الأسباب 

مايلي : 

١/8‏ حاجة أعنضاء هيئة القدريس للعمل المسدمر في مراجعة المناهج ( الأهداف 
والمحتوى ‏ الطرق ‏ الوسائل والأنشطة ‏ التقويم ) لتعديلها نحو الأفضل 
والمساهمة الفمّالة في التنمية البشرية على مستوى المنهج والتدريس » وكذلك 
ظهور أشكال جديدة في التدريس مثل : دور المتعلمين ‏ مداخل حل 
المشكلات . ش 

اعتبار التدريس الجامعي مهنة حيث تتوفر فيه الصفات الخاصة بالمهن . من حيث 
كونه يتطلب مهارات قائمة على المعرفة النظرية » ويتطلب تدريباً وتعليماً عالياً » 
وأن الأستاذ يبرز كفاءته العلمية » ويلتزم بتقاليد خاصة بمهامه » وأن الخدمة 
العامة من أهداف عمله . 








/"/ الحاجة إلى ترشيد العلاقة بين عضو هيئة التدريس الجامعي والطالب . باعتبار أن 
المرحلة العمرية للطالب الجامعي لها خصائصها ومشكلاتها وفق التغيرات 
الاجتماعية والاقتصادية المعاصرة » والتي يحتاج التعامل معها إلى الإفادة من 
الدراسات العلمية المنتخصصة التي تساعد عضو هيئة التدريس على صياغة 
الأهداف » وتحديد طرق التدريس والتقوبم بما يدفع الطالب نحو التفاعل الثقافي 

. والعلمي والاجتماعي السوي . 








[ كت ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








/4- ارتفاع عدد الطلاب في الجامعات مع نقص أعداد أعضاء هيئة التدريس في الدول 
النامية » الأمر الذي تحتاج معه الجامعات للعمل نحو الإفادة المثلى من أساتذتها . 

5/6 تعدد وظائف الجامعة » فلم تعد الجامعة تقتصر على وظيفة التدريس وامحافظة على 
التراث الثقافي للمجتمع » بل شهدت تغييرات جذرية في مقاصدها وطبيعة 
أعمالها , إذا ظهر هذا التغيير الجذري الذي طرأ على استراتيجيات العمل فيها . 
ومن هنا فان التطوير المهني المستمر لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات يعتبر المنطلق 
الأساسي لتحقيق ذلك » وأداء التزاماتها وتحقيق مهامها أمام مجتمعها والطلاب 
الذين التحقوا بها . ٠‏ 

3/1 سرعة التغيبر العالمي والاستعداد لمتطلبات هذا القرن » حيث يشهد العالم في هذه 
مساعدة الأفراد على تكوين رؤية واعية متفائلة حول قدراتهم على امتلاك ناحية 
المستقبل » وهذا يدعو إلى الحاجة إلى تنمية مؤسسية جادة وفاعلة لأعضاء هيئة 
التدريس ليتمكنوا من أداء رسالتهم , والاستعداد العلمي والمهني الفاعل للمستقبل 
بكل تحولاته ومشكلاته » وليحققوا المكانة المرموقة لأنفسهم ولجامعتهم ولأمتهم. 

تنوع مهام عضو هيئة التدريس الجامعي ( نظراً لتعدد وظائف الجامعة ) إذ يناط به 
تحقيق أكبر قدر من هذه الوظائف . 

8/حاجة أعضاء هيئة التدر يس إلى الحافز المهني الذي يمكنهم من تحسين أدائهم 
التكيف مع بيئتهم المهنية . 

ضرورة إعادة الثقة بمؤسسات التعليم العالي » حيث شهد عقد الثمانينيات تدهور 
مستوى الثقة بهذه المؤوسسات » ويرجع ذلك إلى عدم التوازن بين الإنفاق على 
هذا التعليم ومخرجاته النوعية من القوى العاملة »والذي تمثل في زيادة مشكلة 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل ناه[ 35ل ]| 
الارامات الأمريكية إلى أن الجامحات تفق ما يئ :16-1 م انمويل على 
المرتبات والعاملين فيها ء ولذلك ترى أن تحقيق الكفاية والفعالية تتطلب بذل الجهد 
لتحقيق الاستخدام الأمثل للموارد البشرية » ويقمثل ذلك بالاعتماد على زيادة كفاءة 
أعضاء هيئة التدريس من خلال برامج تنموية ترفع من مستوى أدائهم المهني ( حداد » 
5لاة#لاها:ضه9- .)1١‏ 








ويحدد اورومائر( 11510)0:29 ,1998 ,070113261 ) تلك الدواعي في : 
ج/١-‏ مجتمعات الطلاب المتنوعة . 
ج/- المطالبة با حاسبة . 
ج/م- حاجات أعضاء هيئة التدريس الجدد وذوي التفرغ الجزئي ٠‏ 
ج/4- ثورة المعلومات التقنية. 
ويضيف الخميسي (19915م:43 ) المبررات التالية : 
١ /©‏ احتتجاجات الطلاب ضد تزايد الاهتمام بالبحث العلمي على حساب التدريس ٠‏ 
7/8 الشغور المجتمعي المتزايد بعدم الرضا نحو كفايات خريجي الكليات ٠‏ 
التطورات الحاصلة في مجال عمل أساتذة الجامعات » في أساليب البحث 
وتصميماته وإجراءاته » والأجهزة المستخدمة » ووسائل جمع البيانات ) 
واستراتيجيات وطرق التدريس » وطرق التقويم وأساليبه ٠‏ . 
وينظر نصر (1599م:97-. ٠‏ إلى أن التحديات التي تواجه المجتمع 
الأكاديمي في عصر المعلوماتية. تنطلب التطوير والإعداد المهني لعضو هيئة التدريس ومن 
الدواعي والمبررات ما يلي : ش 
١/8‏ سطوة المعرفة وخاصة المعرفة العلمية 
ع/؟- مستقبل الثقافة 
ع/"- استخدام العلم تقنيات تكنولوجية متقدمة للغاية 


برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
طهوز العراة 
*/ه- استخدام العلم والتقنية في إنتاج أجهزة أكثر حداثة 
/+- حدوث تغيير في حقائق ومفاهيم العلم 
هذه التحديات حول تطوير عضو هيئة التدريس تتطلب كما يذكر نصر ما يلي: 
١‏ - إعادة النظر في فلسفة التعليم الجامعي لكي تصبح فلسفة وظيفية ٠‏ 
7/7- إعادة النظر في أنظمة وقوانين تنظيم الجامعات ٠‏ 
/"- الاهتمام بالجانب القيمي والديني والهوية الوطنية في إعداد عضو هيئة التدريس ٠‏ 
؟/؛ - الاهتمام بالبعد الثقافي عند إعداد عضو هيئة التدريس بالجامعة ٠‏ 
7ه - الاهتمام بتنمية التفكير العلمي والتفكير الثقافي لعضو هيئة التدريس ٠‏ 
/- الاهتمام بالتربية البيئية عند إعداد عضو هيئة التدريس ٠‏ 








وفي هذا الصد يرى نوفل (351١م:7‏ ) أن هناك حاجات ولاعت جديدة 

للتعليم العالي تبرز أهمية التطوير المهني ومنها : 

٠ تزايد الاتجاه نحو وحدة المعرفة وتقارب العلوم والاختصاصات‎ -١ 

©/؟- تزايد الاتجاه نحو الدراسات متعددة الشتخصصات حيث ظهرت علوم 

وتخصصات تجمع بين أعمال متنوعة مثل علوم البيئة » الهندسة الطبية ٠‏ 
*/"- الحاجة إلى تخريج نوع من اللدنخصصين ذوي التخصص العريض أو متعدد 
التخصصات كبديل عن الشخص ذوي التخصص الضيق ٠‏ 

4/1 - الحاجة إلى أنماط وهياكل جديدة للتعليم العالي مثل ( الجامعة المفتوحة » الجامعة 
الشاملة ؛ الجامعة بدون جدران » التعليم العالي قصير الدورة . التعليم العالي 
التعاوني . 
ومن مبررات التطوير المهني ما طالب به مؤتمر التعليم العالي في القرن الحادي 

والعشرين (1134م:١١)‏ حول التركيز على القضايا الهامة المتعلقة بالتعليم العالي 

ومنها : 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها ‏ د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 

-١‏ ضرورة صون مهام وقيم التعليم العالي الأساسية وتعزيزها وتوسيع ص ولاسيما 
مهمة الإسهام في التدمية والتطوير المستديمين ٠‏ 

م/؟- إعداد خريجين ذوي مهارات عالية ومواطنين مسكولين قادرين على تلبية متطلبات 
كل قطاعات النشاط البشري ٠‏ 

/- إتاحة مجال مفتوح للتعلم على مستوى عالي » وللتعلم مدى الحياة ٠‏ 

*/؛ - المساعدة على فهم الثقافات الوطنية والإقليمية والدولية والتاريخية وتفسيرها 








وصونها وتعزيزها وتطويرها ونشرها ٠٠‏ 

عإه- الدور الأخلاقي والاستقلال والمسكولية التي تتطلب من هيئات التدريس 
ومؤسسات التعليم العالي والجامعيين صون وتطوير وظائفهم الأساسية مخضعين 
كل أنشطتهم للدقة قة الأخلاقية والعلمية والفكرية ٠‏ 

/>- القدرة على إبداء الرأي بشان المشكلات الأخلاقية والثقافية والاجتماعية وممارسة 
السلطة الفكرية التي يحتاج إليها اجتمع ٠‏ 

/7- ملاحظة أن التقنيات الجديدة تتيح فرصاً للتجديد في مضامين المقررات الدراسية 
وأساليب التدريس مما يجعل دور عضو هيئة التدريس متغيراً في عملية التعلم ) 
استحداث عاك كيذه للفعلى تدر ارت :ول برسائل لمان مويه وملتسضيات 
ونظم افتراضية كاملة للتعليم العالي قادرة على تجاوز المسافات وعلى تطوير نظم 
تعليمية عالية الجودة ٠‏ 

ويضيف الخضير (9 51١‏ ١1ه)‏ و الناقة (9959١م)‏ و برتورس ( 1998 ,02165ا27) 

وعمارة (955١م)‏ بعض المبررات للتطوير المهني ومنها : 

-١/‏ أن يستطيع الأستاذ مساعدة طلابه على عملية التكيف المطلوبة. لكي يكون 
يإمكانهم التعايش مع المتغيرات السريعة . ويحثهم على الاطلاع على التعليم 
الذاتي والدراسات المستقبلية التي قد تنير لهم الطريق إلى عالم الغد ٠‏ 








١‏ | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

©/؟- تؤكد. البحوث عن عجز نظام الدارسات العليا في كثير من الجامعات عن الوفاء 
بالإعداد اللازم والاقتتصار على الأنشطة البحية والتتخصص الدقيق الضيق . 
دون الأخذ في الاعتبار الإعداد التدريسي والإعداد لخدمة امجتمع والبيئة. وعجز 
دورات إعداد المعيدين والمدرسين المساعدين عن وضع برامج ناجحة للتطوير 
المهني لأستاذ الجامعة » الأمر الذي يتطلب : 

- هيئة تدريس نشطة مدربة وذو مستوى مرتفع . 

- أساتذة ذو خبرة إدارية ٠‏ 

- أساتذة ذو خبرة دولية ٠‏ 

- أساتذة مطورون لأنفسهم ٠‏ 
أما سوك ( (1998:4 ,5101 ) فيرى أن دواعي التطوير المهني لدى عضو هيئة 

التدريس » نابعة من ذاته وتتمثل في : 

-١/‏ القلق وهذا نوع من عدم الرضا أو الاضطراب بسبب سير الأمور. مثل عندما 
يكون أعضاء هيئة التدريس غير سعداء بطرق تدريسهم ال حالية أو قد لا يكونون 
راضين عن مستوى فهم طلابهم . 

/؟- إدراك الحاجة للتغيير » وهذا يحدث عندما يدرك عضو هيئة التدريس أنه لكي 
تتحسن قدراته» فلا بد من حدوث التغيبر . 

8/"- الالتزام بالتغيير . فعندما يلتزم عضو هيئة التدريس بالتغيير فإنه يكون قد اتخذ 
قراراً حازماً للتحرك إلى ما هو أبعد من الإدراك إلى العمل . 

*'/ 4 - الرؤية مع اتخاذ القرار بالتغيبر » إذ يتصور عضو هيئة التدريس ما سيشتمل عليه 

/ه- التصور لتلك الرؤية ويحدث هذا عندما يتصور عضو هيئة التدريس نفسه وطلابه 
كشركاء في التغيير. 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ١710‏ | 


وعن مسررات التطوير المهني في الجامعات السعودية يذكر الثبيتي ( 1417 ١اه:ه9”)‏ 

والخضير (519١1ه:75؟)‏ بعض المبررات منها : 

-١/©‏ أن عضو هيئة التدريس لا يركز على إعداده مهنياً وإنما ينصب على إعداده علمياً 
فقط. وعندما يعمل حامل الدكتوراه الجديد في ممارسة التدريس » فانه يواجه 
صعوبة كبيرة في البداية في تكييف نفسه للدور الجديد المطلوب منه . ثما يتطلب 
محاولة اكتساب الخبرات التدريسية المطلوبة للنجاح في عمله ٠‏ 








ع/؟ أن الانشجار المعرفي أحدث عدة تغيرات في الطريقة والمادة . تتطلب المتابعة 
والمعرفة من عضو هيئة اتتدريس » حتى يحافظ على مستواه الأكاديمي ويرفع من 
قدرته ومهارته الوظيفية . 1 

؟/"- تزايد الإدراك بأن الأستاذ لا ينجح في عمله بعلمه فقط وإنما بقلريقيه , مطل 
توفر الخبرات والمهارات اللازمة التي تساعده على الإيفاء بأدواره وواجباته 
المتعددة . 

4 - أن يكون عضو هيئة التدريس قادراً على مواكبة الاطلاع على الجديد في كل من 
تخصصه العلمي والمهني. 

#/ه- أن يلم عضو هيئة التدريس بمتطلبات مجتمعه وبيئته . 

+/>- أن يكون عضو هيكة التدريس قادراً على مسساعدة طلابه على العلوم الحديقة 
والتقنية الجديدة في مجالات عمله الأكاديمي . 
وما سبق يمكن القول: أن نظرة الباحثين لدواعي وأسباب التطوير المهني لعضو 

هيئة التدريس » تختلف فمنهم من ينظر لتلك الدواعي من خلال التحديات التي تواجه 

مؤسسات التعليم العالي بصفة إجمالية» والبعض ينظر لها من خلال الضغوط التي 

يمارسها المجتمع على الجامعة » والبعض الأخر يربطها بالتطورات المتعددة سواء كانت 

تقنية أو معلوماتية أو منهاجيه » كما أن هناك من يعيد تلك الدواعي إلى أسباب ترتبط 


مباشرة بعضو هيئة التدريس ذاته . 
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وفي الواقم أن هذه الآراء تصب جميعها (براز الدواعي والأسياتك التي يجب 
عل الجامدات اللتعردة التنيه لهاء ومقابلة ذلك بالتخطيط العلمي لأنشطة تتناول تطوير 
قدرات عضو هيئة التدريس » وإيجاد الدعائم والعوامل التي تساعد على الارتقاء ببرامج 
التطوير المهني الموجهة لعضو هيئة التدريس 2 وهو ما تناقشه النقطة التالية 3 
#/4- العوامل التي تساعد على التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : 

هناك العديد من العوامل التي تساعد على التطوير المهني لعضو هيكة التدريس 
بالجامعات 2 وهذه العوامل منها المادي ومنها النفسي ومنها ا مؤسسي 

ففي عرض لأفكار براون وأتكنز( 1986 ,قهفءااة يت 870101 ) يذكر محمد 
92 هءٌ هنكم - مم العديد من العوامل التي تشجع التدريب المهني لعضو هيئة' 


التدريس في الجامعات البريطانية 03 ومنها ما يلي : 
5/- ضمان أن تكون أنشطة التدريب عالية المستوى وتحقق الاحتياجات الحقيقة 
للأساتذة ٠‏ 


4/- الربط بين حضور دورات التدريب والترقية أو التقدم في العمل ٠‏ 
4/"- إعفاء الأساتذة من التدريس والواجبات الأخرى لكي يحضروا التدريب ٠‏ 

4/- ضمان التأييد الإيجابي من كبار أعضاء هيئة التدريس للتدريب . 

4/ه- إجراء تقييم دوري لأداء التدريس وعقد تدريب دوري إجباري ٠‏ 
4- إقناع الأساتذة بأن التدريب مطلوب وضروري ٠‏ 

/7- تحسين الإعلان عن أنشطة التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
5/- منح شهادات حضور التدريب المهني . 

0/4 تحسين نظام الدورات التدريبية . 

١ 4‏ - الاعتراف بحضور الدورات التدريبية من قبل رؤٌساء الأقسام ٠‏ 
-١ 5‏ الاعتراف بالحضور من قبل لجان الترقية ٠‏ 

5- التدريب الإجباري للأساتذة الجدد . 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر [ ١784‏ | 
وفي عرض آخر لأفكار أبل وماكيتشي ( 211631,1986 ين 8016) . 

يذكر العريض (4 41 1ه:177-117/7) أن النجاح في عدد من | لكليات والجامعات 

في مينيسوتا وداكوتا الشمالية في أمريكا. كان يرجع إلى العديد من العوامل والمقومات 

ا ! 

14- الشمول في التخطيط لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 

4/- إدراك التنوع في احتياجات أعضاء هيعة التدريس واهتماماتهم . 





4/- وجود قيادة فعّالة من أعضاء هيئة التدريس دون التقليل من شعور أعضاء هيكة 
التدريس بأن البرنامج هو برنامجهم . ا 

8- إشراك أعداد كبيرة من أعضاء هيئة التدريس في تخطيط البرنامج وإدارته . 

4/- التوجه في بداية البرنامج بتوفير فزص لأعضاء هيئة التدريس الذين لهم إسهامات 
ومبرزين وإعطاء أعضاء هيئة التدريس شعوراً بأن لهم قيمة . 

كك اتلد ا اخ الايد دوين وحثهم على زيادة مدى مساهماتهم في 
مختيف جوانب البرامج . 

5/- الأخذ في الحسبان ضغط الوقت » وأن لا تكون هناك إضافات وأعباء دائمة على 
أعضاء هيئة التدريس. 

4 /- توفير تدريباً لتطوير مهارات جديدة والتقليل من الأسلوب الوعظي والنظري. 
ويحدد عبد اللطيف وزملاؤٌه (1395م:/1780-17 ) تلك العوامل المساعدة 

على التطوير المهني لعضو هيئة التدريس لتشمل : 

-١ 4‏ ارتفاع الروح المعنوية : حيث أنه عندما يحب الأستاذ عمله ويؤمن بأنه يعمل مع 
جماعة متفهمة » يجعله يبذل قصارى جهده في العمل على تنمية عملية التعليم 
المجدي » وتُبنى الروح المعنوية عن طريق التأكيد من أن العمل يزود هذا الأستاذ 
بالرضا الذي يريده من الحياة ٠‏ 
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4/ 7- الانتماء : حيث أن الانتماء للجامعة والكلية والقسم يعتبر من أكبر العوامل أهمية 
في تحديد وزيادة إنتاجية الأستاذ » ويمكن بناء الروح الجماعية عن طريق زيادة 
عدد المناسبات التي يلتقي فيها أعضاء هيئة التدريس لتوثيق معرفتهم ببعض » 
ويمكن إحاطة أعضاء هيئة التدريس بأن الجميع في حاجة إليهم عن طريق 
الاعتراف بالجهود . ما يزيد من الانتماء ويرفع الروح المعنوية لكل عضو. 
4 /"- الابتكارية : ويضمن الأسلوب الابتكاري الشعور بأن الكمال شيء لا يمكن 
بلوغه ولكن يجب السعي إليه على الدوام » كما يتضمن وجود أفكار جديدة 
والاستعداد لتجربة هذه الأفكار وتقوي النتائج التي تتمخض عنها التجربة , 
ويؤكد (عبد اللطيف وزملاوه) على أن الابتكارية حالة دائمة من التجريب » 
تنمية وتطوير هذه الصفات في عضو هيئة التدريس ويشجع عليها ١‏ 
4- النمو المتصل : من خلال متابعة ما هو جديد في ثورة المعلومات التي تأتي 
'بجديد كل يوم ولذلك فان النمو يرتكز على عنصرين هما الأستاذ و الجامعة أو 
القسم العلمي الذي يعمل فيه مما يوجب على الهيئة العلمية التي يعمل بها أن 
تعمل جاهدة على معاونته على هذا التمو من خلال الأساليب التالية : 
14 - تهيئة جو من المرونة تكون الابتكارية فيه موضوع التقدير ٠‏ 
14 - تهيئة الموقف الذي يشعر فيه عضو هيعة التدريس أنه له قيمة علمية وحيوية » 
لأنه يستطيع أن يسهم بنصيبه في الجهد العلمي وأنه مؤمن بقدراته على بدذل 
الجهد ش 

- تقديم الطرق الفنية التي تمكن أعضاء هيئة التدريس في كل قسم علمي على 
اعتبار انهم جماعة واحدة من التعرف على المشكلات ٠‏ 

4- وضع إجراءات التقويم التي يمكن للقسم أو الكلية من خلالها أن تعاون عضو 

هيئة التدريس على أن تكشف أوجه القصور في أدائه. بجواء كان علمياً أو 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ١171١‏ 
اتجحججمج را م ممم سس مس ب 0 ل 





إدارياً أو اجتماعياً » ويتبع ذلك إيجاد طرق إيجابية تساعده على تقويم ذاته 
ويشير تيم (507 1ه )5١1-17:‏ إلى بعض جوانب المناخ الجامعي الذي يعد 

متطلباً أساسياً لدعم التطوير المهني لعضو هيكة التدريس وهي : 

5- تهيئة المناخ المناسب للإبداع والتطورء حيث أن ذلك يشجع الجيدين من أعضاء 
هيئة التدريس على البقاء في الجامعة » و إطالة ارتباطهم بها . إذ قد يستطيع الكثير 
من أسائذة الجامعة الحصول على مردود مادي أكثر خارج الجامعة » لكنه يختار 
العمل التدريسي والجامعي في كثير من الحالات » إذ وفرت له الراحة النفسية . 
والرضا الوظيفي ٠‏ 

4- تزويده بكافة وسائل البحث والتدريس , حيث أنه بدون مكتبة متطورة بكتتبها 
وموظفيها » وبدون مختبرات مزودة بالأجهزة المطلوبة والفنيين القائمين على 
تشغيلها وصيانتها يستحيل إقناع عضو هيئة التدريس الجيد الارتباط بالجامعة ٠‏ 

4/- الخدمات الإدارية » وهذا يتم من خلال وجود جهاز إداري أو جهة تهتم اهتماماً 
شاملاً بالعديد من الخدمات الإدارية لأعضاء هيئة التدريس فذاك أمر ضروري 
لحسن سير العمل في الجامعة . 

5- الخدمات الاجتماعية لعضو هيئة التدريس » إذ ينبغي على الجامعة ألا تغفل 
متطلبات الحياة خارج المجامعة » فمسكولية عضو هيئة التدريس نحو عائلته كقائد 
أسرة تزيد أهمية بل قد تتعساوى مع مسكولية تعليم طلابه وتطوير جامعته . ثما 
يحتم على الجامعة أن تأخذ ذلك في الحسبان فعيسر لأولاده التعليم اللائق 
والعناية الصحية المناسبة . كما تسهل لعائلته الاندماج في مجتمع الجامعة 
ومحيطها ٠‏ 
وينظر الخضير (415 1ه :3814-17737) إلى بعض العوامل التي تساعد عضو 

هيئة العدريس على البقاء بالجامعة والاستجابة لمتطلبات التطوير . إذ يرى أنه من 
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وبالتالي فلابد أن تنطلق اللوائح الخاصة بأعضاء هيئة التدريس بالجامعات من تلك 

الجوانب التي تهمهم وتحنهم على تحمل المسؤولية وتكسبهم الثقة بالنفس »ء والرضا بأداء 

نظريات التحفيز التي طرحها الفكر الإداري مثل : 

4- نظرية الحاجات الأساسية :813513 والتي تركز في قمتها على التطلع والمعرفة 
وتحقيق الذات » وهذه الحاجة هي من الحاجات الأكثر إلخاحاً لأعضاء هيفة 
التدريس » حيث يتطلع الأستاذ دائماً إلى محاولة السمو بنفسه من خلال اتساع 
اطلاعه وإتاحة الفرصة إلى الحصول على المزيد في مجال اختصاصه وتتحقق هذه 
الحاجة بالتسبة لماسلو وفقاً ل : 
- القدرة على إدارة الأحداث بطريقة صحيحة ٠‏ 
- القدرة على السمة بأنفسهم من الدخول في متاهات وجدل غير ذي جدوى ٠‏ 
- وجود رسالة واضحة والسعي لتحقيقها 0 
- القدرة على تحقيق الرضا من خلال تطوير النفس بتقديم ما هو نافع ٠‏ 
- القدرة على الإبداع في إنجاز الأعمال ٠‏ 

4/- نظرية الوجود ( الارتباط - النمو ) 81-1961186 وهي نظرية متدرجة من ثلاث 
حاجات أعلاها الحاجة للدمو المهني وقدرة الفرد على الإسهام في تحقيق أهداف 
الجموعة ٠‏ 
ويؤكد ( صبحي ء 4:09 ١ه:50-17)‏ على الاستعداد النفسي جسماً ونفساً 

وعقلاً ووجداناً وقيماً وخلقاً » ثما يجعله يحدد محركات هامة تساعد على التعرف على 

الاستعداد النفسي منها : 

ه مدى تقبل عضؤ هيكة التدريس للحقائق المتعلقة بذاته بطريق موضوعية بعيداً من 


العوامل الذاتية . 














زنفزقانها ومتزيات لاني د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | 10/7 | 
وسوقاتها رمقومات ناحها _ د/علي بن ناصرين شتريآل زلهر| ١06‏ | 





© مدى ملائمة هذه الحقائق للواقع الذي يعيش فيه ٠‏ 
٠‏ تجنب عوامل الادعاء وتصنيع القدرة والحرص على الاستنارة من المعرفة المنقدمة في 
فرع تخصصه وفي فروع المعرفة الثقافية ٠‏ 
» الإحساس بالرضا لأنه سبيل النجاح والتطوير ٠‏ 
تنوع نشاط عضو هيئة التدريس بحيث يشمل جميع جوانب نموه دينياً وجسمياً 
ومعرفياً وثقافياً ومهنياً . 
© الحرص على قيم العمل وتوظيفها في الأداء وتحمل المسكوليات : 
© الحرص على القيم الدينية والأخلاقيات الإسلامية ( كالصدق في القول والعمل » 
وحفظ الأمانة والأسرار» والتسامح مع الزملاء والطلاب » والصبر على الشدائد » 
والفقه » والقناعة » والكرامة » والأريحية » وانشراح الصدر ‏ واللتواضع » وتجنب 
الغرور ٠‏ 
»ه سلوكياته مع الطلاب من خحلال ( تحويل القوة في الطالب إلى فعل » وتحمقيق ذات 
الطالب » والتأكيد على قيمة الجامعة » وتقدير البحث العلمي , والاهتمام بالمستقبل 
العلمي للطالب ٠‏ 
ويضيف قاضي (407 ١ه:١41١)‏ العوامل الآتية : 
4- إعطاء الأستاذ المدمكن الذي يخدم العلم وطلابه والجامعة والمجتمع نوعاً من 
التقدير والدعاية في الصحف ووسائل الإعلام ٠‏ 
4- الاهتمام المستمر بأوضاع الأستاذ الجامعئ دون الحاجة إلى اللجوء إلى المطالبة 
والمساومة ٠‏ ' 
/"- اعتماد مبداً الشورى الذي سيحل جميع المشكلات الإدارية والأكاديمية والمالية . 
4- توفير مبدأ الحرية الأكاديية الملتزمة بمبادئٌ العقيدة والمواطنة الصالحة ٠‏ 


5/4- توفير المراجع اللازمة لتدريسه وبحوثه . 
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4/>- توفير ميزات عينية مثل إعطائه فرصة لإحاق أبنائه وبناته بالجامعة التي يعمل فيها 
بتوفر أدنى الشروط فيهم حتى ولو كان معاراً ٠‏ 
ويحدد سودان 4079 ١ه:4‏ ) بعض العوامل التي منها: 

54- توفير وقت كافي للأّستاذ للقراءة من خلال تخفيف عبء الساعات التدريسية 
حتى يستطيع أن يقرأ ويتابع التطور العلمي والتربوي ٠‏ 

4- دفع الأستاذ وإخمراجه من دوامته وإعادته إلى الجو العلمي . وذلك بالتفرغ 
وتهيكة الوسائل الكفيلة التي تجعل الأستاذ خلال فترة التفرغ العلمي مرتاحاً مادياً 
ونفسياً ٠‏ 


4/"- النظر في وضعه المادي حتى لا يضطر أن ينظر في زيادة دخله من جوانب متعددة 
تؤثر على أدائه التدريسي ٠‏ 
ويحدد الطويل (1595١م‏ ) والعريض (5 4١‏ ١ه)‏ وشكري (1059١ه)‏ 

وخفاجي (9 +١‏ ١ه‏ ) عدداً من العوامل الداخلية التي تساعد على قبول التطوير المهني 

وتتمثل تلك العوامل في : 

5- أن يكون التطوير عملية مستمرة وليس نشاطاً يبدأ ثم يتوقف إذ انه يرتبط بمراحل 
متتابعة في مجال المهنة ٠‏ 

5 /؟- أن يكون التطوير شاملاً لجميع الموظفين من أكاديميين و إداريين٠‏ 

5/*- أن يكون مرناً يستجيب للتغيرات ويدرك الفروقات في القدرات ويشتمل على 
خيارات ٠‏ 

/ - يؤكد التوافق ما بين الغايات والوسائل ٠‏ 

4/ه- أن يكون قابلاً للتقويم ٠‏ 

4/- الالتزام من قبل الإدارة ٠‏ 


4 /- تحديد الاختياجات والأهداف والأولويات . 











ومعوقاتها ومقومات تجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
ججسسس ب 0 00 71 _للللللبلسلىللسلللللل السك 


4 /4- وضع سياسات وبرامج متزامنة ٠‏ 

4- استخدام خبرات الاستشاريين . ش 

-١ ./5‏ مساعدة عضو هيئة الددريس على الحفاظ على تفوقه وتميزه ..ما يساعد على 
الاستفادة من ذلك التميز في الارتقاء بمهنته الأكاديية . 

14- توفير الإمكانات المادية اللازمة لممارسة عملية التدريس كوسائل الإيضاح 
ومستلزمات التدريب وخاصة ما يتعلق بالتقنية الحديثة . 

4أ- تغيبر مفاهيم عجلة الترقية العلمية وإعطاء الجانب التدريسي الجزء الأكثر 
والأهم . ١‏ 

4- السماح لأعضاء هيكة التدريس بقضاء إجازات علمية قصيرة لا تزيد عن 
شهرين لزيادة قدراتهم في تخصصات قريبة من تخصصاتهم الأصلية. وقضاء 
هذه الإجازات في إحدى الجامعات ذات الشهرة في هذا التخصص . 

4 - إيجاد مناخ من العلاقات الإنسانية القائمة على التعاون والتفاهم والمحبة. 
وخاصة تلك العلاقات القائمة بين الأستاذ والطالب فهي تؤثر إيجابا أو سلباً 
على عملية التطوير ٠‏ 

-١ 4‏ ضرورة إدراك الأستاذ والقيادة على أن التراماته ومسكولياته والنحديات التي 
تواجهه تفرض عليه الاهتمام وتوفير الظروف والسبل الممكنة المؤدية إلى 
استمرارية النمو المهني . 

14- ضرورة إحساس القيادة بأهمية المحافظة على يقظته المهنية واستمرارية تحديث 
ونمو مضامينها. من خلال الحرص على المشاركة الفعالة في المؤتمرات والندوات 
والمشاغل والجمعيات المهنية ذات العلاقة بطبيعة متطلبات دوره ٠‏ 

ومن خلال عرض العوامل والدعائم التي تساعد على نجاح برامج التطوير المهني 
لعضو هيكة التدريس يتبين أن تلك العوامل ذات أثر فال في تكامل جه ود تطوير عضو 








١+“ [|‏ ]| برامج التطوير امهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
هيئة التدريس » حيث أثبت ذلك كثير من الباحثين عندما تطرقنا في هذه العوامل إلى 
مناقشة وجهات نظرهم المختلفة . 

كما يتضح أن تلك العوامل والدعائم تتناول أكثر من مقوم من مقومات التطوير 
بصفة عامة والتطوير المهني بصفة خاصة . وهي متنوعة فمنها ما يتعلق بطبيعة التنظيم 
ا.-لجامعي » ومنها ما يتعلق باحتياجات عضو هيئة التدريس المهنية أو المادية أو النفسية أو 
المعنوية أو الصحية .. وك ناو يط بتوفير كافة الإمكانات ووسائل التطوير 
ومستلزماته » ومنها ما يتعلق باختلاف قدرات وكفاءات أعضاء هيئة التدريس وقيمهم 
الذاتية والتنظيمية . 

إذاً لابد من معرفة أن هذه العوامل والمقومات تعتبر جانب رئيسي من المنظومة 
التي تشكل النجاح والتميز في برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . وقد سبق 
الإشارة إلى بعض هذه المقومات كجانب هام من جوانب نجاح مدخل إدارة التغيير 
المخطط في المؤسسات بشتى أنواعها , والأخذ في الاعتبار خصوصيات التطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس . مما جعل هذه الدراسة تحاول أن تفصل في هذه المقومات والعوامل 
في هذا المبحث وقد تم الربط بصفة العموم بين هذه العوامل ومداخل التطوير في المبحث 
الثاني من هذه الدراسة . 
8#/ه- معوقات التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : 

تشير العديد من الدراسات إلى أن هناك البعض من المعوقات التي قد تكون سبباً 
في عرقلة جهود التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . ففي بريطانيا تشير دراسة جورج 
براون (1945م)» كمايذكر محمد (4.09١ه:4)‏ إلى أن هناك عدداً من 
المشكلات التي تعرقل عملية التطوير المهني لعضو هيئة التدريس ومن تلك المعوقات : 
- عدم توفر الرغبة لدى عضو هيئة التدريس . 
ه/- قلة الجهود المبذولة في تنظيم الدورات ٠‏ 
وا علا وجوه الفديكد ين الراعيات الاجر لياس : 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
ات ا 22 7د مهتا 


الافتقار إلى التأييد من جانب رؤساء الأقسام 





- تدنى درجة الأولوية المعطاة لتطوير الأساتذة وانعدام التأييد والمساندة » لجهود 

التطوير على المستوى المؤسسي. 

ه/- انعدام الحوافز والمكافاآت لحضور الدورات ٠‏ 

6- عدم توفر الوقت الحضور التدريب ٠‏ 
وعلى مستوى الجامعات العربية يحدد فلية 551١م‏ ) و علي (955١م)‏ 

وخميس (15514م) وبحيري (405 ١ه‏ ) بعض معوقات التطوير المهني لعضو هيئة 

التدريس نجملها في التالي : 

ه/١-‏ كثرة الأعباء الإدارية والتدريسية وطغيان المهام الوظيفية الروتينية ٠‏ 

ه/- محدودية الحرية المتاحة للأأٌستاذ مهنياً . 

ه/"- طغيان الاهتمامات المادية لعضو هيكعة 5 وتدني الطموحات العلمية 
والحرص على الاستمرارية في العمل والتحفظ تجاه أية مساعي وأنشطة تهدد 
هذه الاب 2 . 

- عدم تفرع المشاركين في الدورات تفرغاً تاماً كاملاً للتدريب ٠‏ 

ه/- عدم توافر التقنيات التربوية والمكان الملائم للتدريب ٠‏ 

الموقف السلبي لعدد من الأساتذة تجاه التدريب والالتحاق بالدورات . وخاصة 
الذين أمضوا عدة سنوات في التدريس » الذين يعتقدون خطأ أنهم ليسوا بحاجة 
إلى تدريب أو اطلاع في مجال طرق التدريس واستخدام التقنيات التربوية ٠‏ 

ه/ا- النقص الشديد في المراجع وعدم العناية الكافية بالمكتبة الجامعية العلمية 
اللتخضيمة : 

5- قلة امجلات العلمية المتخصصة التي تساعد الأستاذ على نشر أبحائه ٠‏ 

/- ندرة الندوات والمؤتمرات التي يحضرها الأستاذ بسبب قلة الخصصات الالية ٠‏ 


ه]١ -١‏ التعقيدات البيروقراطية في مجال الإدارة ٠‏ 











لددي] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 


ويصئف عمارة (1939م:717-8 ) معوقات التطوير المهني لعضو هيعة 
التدريس إلى : 
ه/١-‏ معوقات تتعلق بالتدريس ومنها : 
- زيادة الأعباء التدريسية التي يطلب من عضو هيئة التدريس القيام بها . 
- عدم احتساب كفاءة عضو هيئة التدريس في مجالات التدريس ضمن متطلبات 
الترقية . 
- ندرة المملات والدوريات والمراجع الحديتة الخاصة بالمقررات الدراسية . 
ه/ -١‏ معوقات تتعلق بالبحث العلمي : 
- قلة عقد دورات تدريبية لعضو هيئة التدريس لتمكينه من إتقان بعض اللغات الأجنبية. 
- قلة توفير فرص حقيقية لعضو هيئة التدريس لاتدريب على استخدام التقنيات الحديثة 
مثل الحاسب الآلي. 
- قلة عقد حلقات البحث العلمي ( السيمنار) . 
- قلة مكافأة عضو هيئة التدريس على جهوده البحثية والنتائج الإيجابية التي يتوصل 
إليها . 
- عدم وجود خريطة بحثية توجه عضو هيئة التدريس للبحث عن نقاط بحثية علمية . 
ه/١-‏ معوقات تتعلق بخدمة المجتمع : 
- قلة عقد ندوات ومؤتمرات علمية متبادلة بين الجامعة ومواقع العمل والإنتاج . 
- ندرة مصادر تمويل البحوث العلمية من المؤسسات والأجهزة التي تستفيد من نتائجها. 
- عدم التنسيق بين الأجهزة البحفية والمؤسسات الإنتاجية والخدمية . 
- قلة قيام الجامعة ببعض برامج ومناشط التدمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس . 
وفي الجامعات السعودية يحدد آل مذهب ( 41١59‏ ١ه:6/؟)‏ بعض المعوقات التي 
قد تتوافق مع المناخ الذي يعيشه الأستاذ منها : 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د/علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ١17/5‏ 
اكوا للعلاو 1 015159100110721ل اتا خنى االقستذ» لدو افد جو ادق او 


6- كثرة العبء التدريسي ٠‏ 


- تعارض جدول الغحاضرات مع ارتباطات عضو هيئة التدريس خارج الجامعة ٠‏ 





ه/*- كثرة اللجان والاجتماعات ٠‏ 
ه/؛- الشعور بعدم تكافؤ الفرص لشغل المناصب الإدارية في التنظيم الأكاديمي ٠‏ 
ه/ه- الافتقار إلى تقدير أدائه التدريسي والبحثي 
1 صعوبة حضور الندوات والمؤتمرات في مجال التخصص ٠‏ 
من عرض بعض العوائق التي قد تكون ذات اثر سلبي على برامج التطوير المهني 

لعضو هيئة التدريس . يتضح أن تلك العوائق ليست في صالح التنظيم الجامعي » ولا 
تخدم الارتقاء بمنهجية التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » ما يجعل تلك المعوقات أداة 
أسناسيية لزيادة حدة مقاومة التغيير والتطوير . ؤخصوصاً لدى أعضاء هيئة التدريس 
الجامعيين . وهذا يتطلب عرض مقاومة التغيير والتطوير في الجامعات » وبالتركيز 
خصوصاً على أعضاء هيئة التدريس . ومعرفة الأسباب والمصادر التي تظهر تلك 
المقاومةء وهذا ما تحاول الدراسة مناقشته في الفقرة التالية. 
*/- مقاومة التغيير والتطوير المهني في الجامعات : 

إن مقاومة التغيير في المنظمات أياً كانت تلك المنظمات », أمر طبيعي قائم 
ولكن تختلف المقاومة من منظمة إلى أخرى وفقاً لجوانب متعددة » فهذا ستيفن جوهن 
(1993 مقعطه© موناء8) يرى أن المنظمات تتباين في اها واستيعابها للتغيير وفقاً 
لعدة عوامل منها : ش 
57- طبيعة ونوع التغيير المقترح. 
7- بيئة المنظمة . 
5 الثقافة التنظيمية . 


5- البناء التنظيمي . 








[ .| برام اتطوي لني لعضو هين الندريس في الجادعات السعودية مجالاتها وطرق تفيذها 
/ه- أسلوب وأهمية التوجه القيمي لدى متخذ القرار ٠‏ 


/- البعد أو التباين الإداري بين متخذ القرار والشخص الذي اقترح التغيير ٠‏ 
5/- التكاليف أو الاستثمارات بفواة كانت الي أو تتجسية ‏ (ميتجان ٠‏ 








ه١١ .)١‏ 
5/أ- أسباب مقاومة التغيير : 

تناول العديد من الباحثين أسباب مقاومة التغيير في المنظمات بأنواعها المختلفة , 
فهذا الزهراني (415 ١اه:‏ 71-6؟)» يقسم أسباب مقاومة التغيير في مؤسسات 
التعليم العالي إلى عدة مصادر نتناولها يإيجاز فيما يأني : 
أ/ -١‏ المصادر الثقافية والاجتماعية : 

إذ أن هذه المصادر » منها الإيجابي ومنها السلبي » فالمقاومة الإيجابية هي ذلك 
النوع من المقاومة الذي يقف في وجه التغيبر الذي يتعارض مع ثوابت امجتمع الراسخة 
في عقيدته وقيمه ومبادئه . أما المقاومة السلبية » فهي ذلك النوع من المقاومة الذي يقف 
في وجه التغيير النافع » وهذا نابع من عدة أسباب ترتبط بعدم الوعي بالتطوير واتتخلف 
سواء كان ثقافياً أو إدارياً أو اجتماعياً . 
أ/؟- المصادر الفردية : 

حيث يبرز ( الزهراني ) العديد من الآراء والدراسات التي تناولت المصادر الفردية 
للتغيير ء إذ تتباين تلك الآراء والدراسات فبعضها يرجع المقاومة للخصائص الشخصية 
مثل : 
- انخفاض الدافعية للإنجاز . 
- ضعف القدرة على التجديد والابتكار. 
- نظرة الفرد بأنه مسير في كل شيء ولا خيار له على الإطلاق . 
- عدم القدرة على التعامل مع الأشياء الغامضة والمجهولة النتائج . 


- افتراض المخاطرة دائماً وأبداً في أي عمل أو محاولة جديدة للتطوير . 








ومعوقاتها ومقومات تجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ١/١‏ 


والبعض الأخمر يرجعها إلى أنها ميل فطري في الفرد , إلا أن من أهم الآراء 

التي ركرت على الأسباب المحعملة لمقاومة عضو هيمة التدريس التغيير رأي 

هافرلين "1121161110" وجيف " ,قد" وايفائز "وده" وتلك الأسباب هي : 

© التدريب التقليدي لعضو هيئة التدريس في مرحلة الدراسات العليا الذي يغرس فيه ' 
عمق الولاء للحقل المعرفي الذي يتخصص فيه . 

© نظرة عضو هيئة التدريس إلى وظيفة التدريس على أنها محاولة ذاتية مستقلة تخضع 
لاجمهاده الشخصي ء ولا تحكمها أي معايير مقننة مما يجعله يتردد في تبني أفكار 
التطوير . 

« الشخوف والشك من أن قبول الفكرة القائلة بإمكانية تقنين مهنة التدريس وجعل 
الجامعة أكشر فاعلية » تعني القول ضمناً بتحويل العملية التعليمية إلى ما يشبه العملية 
الصناعية . التي تتعامل مع مخرجات مادية يسهل قياس فاعليتها وكفاءتها . وهذا 
الأمر مرفوض من جزء كبير من أعضاء هيئة التدريس » بسيب رسوخ الاعتقاد بأن 
العملية التعليمية عملية إنسانية معقدة » تتعامل مع سلوك ومخرجات غير مادية » 
يصعب قياسها بنفس الدقة والأدوات المستخدمة في العملية الصناعية . 

دور عضو هيعة التدريس كمقلد لأستاذه خلال مراحل إعداده كطالب بالدراسات 
الغليا.. 


د 


© التشاؤم المفرط في صفوف أعضاء هيئة التدريس » حول مستقبل التعليم العالي 
بسبب الصورة الذهنية الغامضة وغير الأكيدة للتعليم:العالي لدى بعضهم . 
» الطبيعة المهنية المحافظة لعضو هيئة التدريس » التي تجعله يفضل الطرائق التقليدية 
المألوفة ويتبع ما تمليه عليه الأعراف الأكاديمية » ويرفض الجديد الذي يأتي به التطوير . 
أ/#- المصادر المؤسساتية : 
وهذه المصادر عادة مصدرها المؤسسة » سواء من حيث بنيتها » أو سلوك القيادة 
فيها أو انعدام المناخ الداعم للتغيير » أو المعوقات التقنية في المؤسسة ويمكن إجمال تلك 
المصادر وفقاً ( للزهراني ) وفق الآتي : 

















برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
©ه طبيعة البناء التنظيمي للمؤسسة الجامعية التي قد تكون من حيث » السلطة وقنوات 








« نوعية الإشراف على الجامعات حيث أنها تخضع للإشراف الحكومي الذي يهدف 
عادة إلى السيطرة والتحكم وليس تعزيز الابتكار . 

© الغموض الذي يشوب دور الأكاديميين » خصوصاً من يحتل مراكز القيادة الإدارية في 
الجامعة » بسبب عدم إعدادهم وتطويرهم لزمام هذا الدور. 

© ازدحام جدول عضو هيئة التدريس بالأنشطة والفعاليات امختلفة . 


© التطبيع الاجتماعي لعضو هيئة التدريس وفقاً لأدوار أكاديمية محددة ) ليس منها دوره 


كمجدد ومبتكر. 
ه خوف أعضاء هيئة التدريس من أن التغيير يهدد السلطة والنفوذ والسمعة التي يتمتعون 
بها في داخحل الجامعة. 


© التباين الكبير في وجهات النظر حول بعض أنواع التغيبر من قبل أعضاء هيئة التدريس 
والإداريين والسلطات الحكومية المشرفة على التعليم العالي . 
« المكان والمركز الوظيفي الهامشي في آلية صناعة القرار للمبتكرين والمجددين من أعضاء 
هيئة التدريس . 
ويذكر مرسي (4317١م:17)‏ أن مقاومة الأساتذة للتغيير ترجع إلى : 
أ/١-‏ أن التغيير يهدد مكانتهم العلمية . 
أ/؟- عدم إشراك أعضاء هيئة التدريس في اتخاذ القرار . 
أ/- أن التغيير يتطلب التخلي عن ممارسات أجادها الأساتذة وتعودوا عليهاء 
ويشعرون بالأمان مقابل مطالبتهم بتقبل ممارسات لم يتعودوا عليها وغير مألوفة 
لديهم . 
ويضيف آبس ( 1988 ,5ةممة, ) بعض الأسياب منها : 
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أ/١-‏ الولاء للتتخصص والقسم وعدم الاهتمام ببرامج التطوير المهني . 

أ/؟- العلاقة الواهية بين أعضاء هيئة التدريس ل 

أل التطبيع الذي اعتاد عليه عضو هيئة التدريس كناقد ومحلل للعديد من الدراسات 
والأبحاث ء ثما يجعل البعض لا يقبل أسلوباً غير ذلك (فارع, 


الا 1ه 





أما سكوت وويكس (1996:102 ,ماع76 به :5001) فيريا أن هناك حواجر لا 

تزال تواجه رجل التطوير وتلك الحواجز تشمل : 

أ/١-‏ المفاهيم المسبقة والتقليدية الموجودة ترف عطؤمفة التدريس: عن البدريتن والتعلم 
غلن :انه ستعاؤلة ذافية وشخصية : 

أ/- النظرة للتدريس على أنه أقل أهمية من البحث العلمي . 

أ/+- خطر التطوير الذي يهدد كما يرى البعض الحرية والاستقلال الأكاديميين . 

أ/؛- انشغال أعضاء هيئة التدريس بالمحتوى التدريسي كسلعة يمكن نقلها للطلاب بأي 

يقة تبدو ملائمة . 

أره- قبول الطلاب للوضع الراهن والوضع الأجوف لطريقة تقديم المحاضرات التقليدية. 
ويلخص القاضي (15537١م‏ : 78؟) أهم أسباب مقاومة التغيير في الشكل 

التالي : 
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الخوف من تحقيق الخسائر 


أغاط الإدارة السيئة 





شكل رقم (؟) 
أسباب مقاومة التغيبر 
( المصدر : فؤاد القاضي » إدارة التغيير » 191517١م‏ »ص77/8 ) 

ويقسسم كل من العامري والفوزان (/41١1ه:757-8010)‏ أسباب مقاومة 
التغيير في المؤسسات الحكومية إلى تسعة أسباب رئيسة هي : 
-١/1‏ أسباب تنظيمية موضوعية : وهي تلك الأسباب النابعة من خوف العاملين من أن 

التغيير المقترح لا يقابله الاستعداد التنظيمي المناسب لتحقيقه . 
ساب تطيمية هياسة وهي الأسباب الناتجة عن الخلخلة التنظيمية التي يمكن أن 


يحدثها التغيير في المراكز الوظيفية ومراكز القوة في المؤسسة . 
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كانت إجرائية فنية : وهي المتعلقة بتلك المخطوات والإجراءات والتعليمات 
والمتطلبات الفنية اللازمة لتحقيق التغيير » إذا لم تكن واضحة وغير مخططة . 

أ/غ - أسباب شخصية اجتماعية : إذ أن الفرد يميل إلى حب الاجتماع وبناء العلاقات 
الاجتماعية مع الآخرين. فإذا كان التغيير يهدد قيم الجماعة والعلاقات الاجتماعية 
القائمة ببنهم » بالطبع سيقابله مقاومة قوية من أعضاء الجماعة . 

أ/ه- أسباب شخصية اقتصادية : مثل خوف العاملين من إلغاء الوظائف بسبب التقنية 
الجديدة وما يمكن أن يترتب عليه من دمج وتسريح للعاملين من وظائفهم . أما 
لعدم ملاءمتهم لمتطلبات التقنية الجديدة أو لعجزهم عن التكيف مع خصائص 
ومستلزمات العمل الجديد. 

1ك امات شخي عاطقة : إذ أن خوف الفرد من المجهول وارتياحه للمألوف يجعله 
يرفض التغيير وخمصوصاً إذا كان التغيير لا يتوافق مع دوافعه وسلوكه . 

لزلا أبيات ئية فاقية + دكل منظمة لها يما وطادانت وبحاو كياك نازتا دف 
مع الزمن وتتطور حتى تصبح مسلمات يصعب تغييرها » وبالتالي فإن التغيير 
الذي لا يوافق قيم المنظمة سيرفضه أعضاء التنظيم إلا إذا أد ركوا تماماً أن التغييرات 
المقترحة أفضل هما كان معمولاً به . 

أ/م- أسباب فكرية معرفية : فالجهل وعدم معرفة وإدراك العاملين لعمليات التغيير 
وأهميته وعدم إحساسهم بمدى الحماجة إليه من العقبات التي تحول دون إحداث 
التطوير والتغيير على الوجه المطلوب . ظ 

أو- أسباب تنسيقية : من حيث ضعف مستويات الاتصال والتنسيق بين القائمين على 
التطوير والمنفذين. 


وينظر مصطفى (13515م:17-١1١)‏ إلى أن أسباب المقاومة ترجع إلى : 
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-١/‏ اقتناع العضو أو البعض أن الوضع الحالي هو أنتيب الأوضاع + ومن ثم ابر كن 
التغيير مضيعة للوقت والجهد والتكلفة . 

أ/ ؟- المخاوف من فقد مزايا مكتسبة » مغل فقدان السلطة » أو قوة تأثير » أو موارد مادية 
أوسالة أز كنرية أ ضندافات ا تي اتخاد الك ارو لككانة الأذيتة أ قط 
إشراف مريح . 

أ/- خشية البعض من عدم القدرة على ممارسة العمل وفقاً للنظام الجديد » جما قد يؤدي 
لتدني إنتاجيته ومرتبته في تقويم الأداء . ظ 

أ/؛- القصور في الفهم والثقة » وخصوصاً إذا لم يفهم الأفراد التغيير ولماذا يحدث » وما 
هي أهدافه , ومن المرجح أن يسود فهم أهداف وتتائج التغيير التنظيمي عندما 
تيقد النقة بين القرذ وير مخططة التخين ميواة كان رئيس از عفار التشين 

أ/ه- التقييمات الختلفة للتغيير ونتائجه » إذ تختلف النظرة من عامل لآخر للتغيبر من 
حيث أهدافه وتتائجه امحتملة » فبينما يرى مخططو التغيير أنه يرتب نتائج إيجابية» 
فان هؤلاء الذين يتأثرون به ولا يخططون له قد يرون فيه ضرراً. 

أ/- المرونة المحدودة إزاء التغيير » فالأفراد يقاومون التغيير لأنهم يتوقعون ألا يقدروا على 
تطوير مهارات جديدة لازمة للأداء الجيد » إذ قد يفهمون أن التغيير ضروري »؛ 
ولكنهم يكونون غير قادرين على ممارسته . ٠‏ 
ويرى الطجم ( 415 ١ه:١٠)‏ انه يمكن إرجاع مقاومة التغيير إلى أربعة مصادر 


ويلخصها في الجدول التالي: 
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تبي م يت ا ا 2 ل لسشتتتما 





الجدول رقم ( ؟ ) 
مصادر مقاومة التغيير 











التكاليف المرتفعة للتغيير . 
ه طول المدة الزمنية . 

» ماقد ينتج من بطالة . 
فقدان بعض التخصصات . 
الخوف من المجهول . 
© الرغبة في الإبقاء على الوضع القائم . 
» انعدام الثقة في القائمين على التغيير . 
عدم الرغبة في التغيير . 
الرغبة في الإبقاء على العلاقات القائمة . 
ه الحاجة إلى علاقات إنسانية مستقرة . 
الولاء والتضامن الاجتماعي . 
عدم التوافق مع القيم الاجتماعية . 
الحفاظ على سلطة اتخاذ القرارات . 
» استمرارية القوة . 

» الإبقاء على التخالفات القائمة . 
الحفاظ على المصالح المكتسبة . 





























( المصذر : عبد الله الطجم » التطوير التنظيمي » 51١5‏ ١ه‏ : ص١؟)‏ 


وأن تلك الأسباب منها ما يرتبط بذات عضو هيئة التدريس » ومنها ما يرتبط بالتنظيم 
الجامعي بشكل عام وأماط الإدارة السائدة » ومنها ما يرتبط كدى تكون امقومات 
الأسابشية لداعي للتطوير » وهذا يتطلب من مؤسسات التعليم العالي التدبه مثل هذه 
الأسباب » ومحاولة التعرف على آثارها ومسبباتها » والتصدي للتخفيف من حدتها 


وإيجاد طرق العلاج الملائمة لهذه الأسباب عند الشروع في عملية التطوير . 














برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 


/ب- استراتيجيات التعامل مع التطوير والتغيير : 

محاولة تخفيف حدة مقاومة التغيير يرى العامري والفوزان (/41 ١ه )8١:‏ أن 
هناك اقتراحات تساعد على ذلك منها : 
ب/١-‏ إشراك العاملين في عملية تخطيط التغيير وجعلهم جزءاً لا يتجزأ منه ٠‏ 


ب/7- بناء الثقة والانفتاح بين الإدارة والعاملين وتبني سياسة الباب المفتوح ٠‏ 








ب/7- بناء أنظمة اتصال فعّالة قادرة على نقل المعلومات بين أقطاب وأطراف التنظيم 
امختلفة بموضوعية وحياد 

ب/- قبل الشروع في التغيير لا بد من دراسة الثقافة التنظيمية للمنظمة بصورة متأنية . 

ب/ه- تبني استرانيجية تثقيفية معينة لإبراز ضرورة التغيير للمنظمة والأهداف التي 
ينشدها التغيير» 

ب/1- بناء تصور واضح ومقنع ما ستكون عليه المنظمة بعد إحداث التغيير ومقارنة 
ذلك بالوضع القائم لملاحظة الفرق بين الاثنين ٠‏ 
ويحدد الأعرجي 417 1ه:5497-7541) بعض الخطوات التي تساعد على 

تقدير حجم وأبعاد المقاومة منها: 

ب/١-‏ المجري الميداني عن النطاق البشري لظاهرة المقاومة أي تحديد الأفراد 
والجماعات التي تتجسم فيها المقاومة ٠‏ 

ب/١-‏ التحديد الميداني للتشكيللات الإدارية التي ظهرت والتي سوف تظهر فيها 
المقاومة ٠‏ 

ب/8- تحديد بداية الفترة التي ظهرت فيها المقاومة فعلاً أو التي ستبداً فيها . 

ب/4- التحري الميداني عن الانعكاسات الفعلية أو امحتملة ٠‏ 

ب/ه- التحري الميداني عن التغييرات الإدارية التي ظهرت فعلاً ٠‏ 

ب/4- التحري الميداني عن طبيعة وسمات المقاومة من حيث كونها جماعية نظمية أو 


فردية » ومن حيث كونها علنية أو مستترة وذات طابع سلبي أو إيجابي ٠‏ 
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ب/ل/ا< اخشيار إجراء أو إجراءات المجابهة المناسبة » مع مراعاة ضرورة الاقتتصاد 
بالتكاليف وبالجهود والوقت المطلوب قدر الإمكان وذلك عن طريق إجراء 
مقارنات دقيقة بين التكاليف والمجهودات المطلوبة في المواجهة من ناحية » 
والأضرار المعلية أو الله دزا ظاهرة القاوسة م جيه أرق 

ويحدد كوتر ( 9517١م:7-9)‏ سبع خمطوات لعلاج مقاومة التغيير هي: 

ب/١1-‏ كسب قادة المنظمة من خلال إيجاد فريق ملائم من قادة المنظمة لهم تسلسل 
وظيفي ٠‏ 

ب/؟- وضع رؤية واستراتيجية حتى يمكن توضيح الاتجاه وتحفيز الناس وإيجاد التنسيق 
الفعال . 

ب/7- توصيل رؤية التغيير من خلال الاتصال الجيد الذي يعتمد على البساطة في 
التعامل والبلاغة والحوار ٠‏ 

ب/4- تمكين قاعدة عريضة من ! لناس لإزالة كل ما يمكن إزالته من العقبات سواء 
انك تنظيحية أ اتصدالية: 

ب/ه- إظهار انتتصار الأجل القصير و إشعار الموظفين بأن مساعيهم قد حققت بعض 
النواحي الإيجابية ٠‏ 

ب/- توسيع نطاق التغيبر . 

ب/7- ترسيخ ثقافة التغيير ٠‏ 

ويتبنى مصطفى (1995م:9-١1)‏ ذلك التصنيف الذي حدده (دونلي ورفاقه ) 

حول خفض مقاومة التغيير والذي يتكون من سبع مراحل وهي : 

ب/١-‏ الاتصال للإقناع : وتعتبر هذه المرحلة أكثر طرق خفض مقاومة التغيير شيوعاً . 
حيث يجب أن يشرح للأقراد من خلال عمليات الاتصال » طبيعة التغيير 
ومسجائه وامداف وهذا يساعدهم في إعدادهم للتغيير وشحن حماسهم 
وهمهم للإسهام الإيجابي فيه . 
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سات : إن أخذ رأي المتأثرين بالتغيير في الاعتبار يساعد على تصميم وتنفيذ 
التغيبر ويزيد من درجة إسهامهم فيه والتزامهم به . فإذا شعر الأفراد أن أفكارهم 
ومواقفهم موضع اعتبار في ممارسة الرؤساء » كما إنها متضمنة في جهود التغيير 
» سيميلون لأن يكونوا أقل معارضة : 

ب/"- الوعد بالدعم والمساعدة على التكيف : عن طريق قيام مخططي التغيير بتقديم 
الدعم المعنوي وتهيئة برامج التدريب » وكذا التجهيزات المادية وظروف العمل 
المدامية: 

ب/4- التفاوض : إذا أسفرت المراحل السابقة عن اقتناع بسيط بطبيعة التغيير ودواعيه 
وأهدافه » وظل طرف أو اكثر يقاومه » يتطلب الأمر حيكذ الدشخطيط لعملية أو 
عمليات تفاوض فعالة » ويستهدف التفاوض تحقيق درجة اكبر من إقناع 
معارضي التغيير بأهميته . 

ب/ه- المناورة : إذا لم تسفر مراحل الإقناع أو المشاركة أو التفاوض عن تقدم في 
تخفيف المعارضة للتغيير» قد تظهر الحاجة للمناورة كصفة للسلوك إزاء المقاومة» 
وذلك من خلال الأقدام والإحجام » والعقديم والتأخيرء أو الالتفاف حول 
الهدف لجعل المستهدف بالتغيير يقتنع به دون مقاومة مؤثرة. 

ب/5- الإلزام الضمني أو الصريح : والإلزام الضمني يتمثل في أي صيغة غير مكتوبة 
أو تلميح ضمني نى يدرك معه المستهدف بالتغيبر بأن لا مفر من الالتزام بالتطوير . 
أما الانتزام الصريح فيتمثل في سياسة أو قرار يخطر به المستهدف بالتغيير 
باعتباره توجهاً رسمياً يتعين الالتزام به . 

ب//- النقل , الفصل , والتعيين : تعد هذه المرحلة كآخر ورقة في جعبة الإدارة أو 
مخطط التغيير » لاسيما إذ كان المقاوم على درجة عالية من التصلب ويتعذر 
إلزامه بقبول التغيير » وحيث لا يكون هناك مجال لتأجيل التغيير . 


ويتضمن الجدول التالي مراحل خفض مقاومة التغيير : 








ومعوقاتها ومقومات يجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
الجدول رقم (” ) 
مراحل خفض مقاومة التغيير 


حيث لا تتوافر للمستهدفين 
0 الاتصال للإقناع 
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طويلاً إن زاد عدد الأفراد 


المستهدفين بالتغيير. 


بالتغيير المعلرمات الدقيقة عن 
أهداف ونتائج التغيير . 








يث لا تتوافر لمخطط التغيد 


كافة المعلومات اللازمة 









التغير ويقدمون ما لديهم | 
من معلرمات متصيلة به 
التدكائل سي رنضب ني 
خطة التغيير 
بتتىئ اظطمتان 
المستهدفون بالتغيبر إلى 
جدية الوعد واكفاية 
الدعم تتلاشى أو تقل 
مقاومتهم م 


مقاومة ذات شأن 
























حيست سيخسر فرد أو مجموعة 
من إجراء التغيير ويكون له أو 
لها قوة ملحوطة للمقاومة. 











قديرٌدي لشكلات 
مستقبلية إن أحس الأفراد 
أنهم مستهدفون أو كانوا 
مستهدفين بمناورة ‏ 
قد يمثل مخاطرة أن ترك 
الأفراد حاتقين على 
مخطط التغيير. 
قد تظهر الإدارة بمظهر 
استبدادي» وقد تفقد 








إن تعذراستةتخدام 
مداخل أخرى أو كانت 
مكلفة للغاية 
























حيث تكون سرعة القغيير 
ضرورية أو حعمية؛ وتكون 
مخططي التغيير قوة ملحوظة . 
حيث يكون الرافض ذا مركز 
تنظيمي مؤثر ويرفض الالتزام. 











الإلزام الضمني أو 
الصرر 
النقل. أل 2 
والتعيين 










التلخص من مقاومة 
مؤثرة وردع مقاومين 
آخرين . كفاءات بشرية مؤثرة . 


( المصدر: احمد سيد مصطفى » إدارة التغمير في مواجهة التحديات» مجلة افاق اقتصادية عد 1ه لم د )ص: )2 











كود ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
318 1 لمحت لويد اه جلاعا ل اا الس ارود ال لاسا و1011 





وير جيرولد أبمن (1988,وممة. .010:ء1) أن هناك وسائل هامة لتخطيط التغيير 

في التعليم العالي: حددها شان و بيهن (60طة83 ع 5920) في الاستراتيجيات التالية : 

ب/١-‏ الاستراتيجية العقلية العملية : حيث تفترض أن الناس عقلانيون » فعندما تقدم 
لهم الحقائق عن وضع معين مع بيان الفوائد المترتبة على هذا التغيير فإنهم 
بالضرورة يستجيبون للتغيبر ٠‏ 

ب/ -١‏ الاستراتيجية النمطية التعليمية : حيث لا تغفل هذه الطريقة أهمية العقل 
والذكاء ولكنها تركز على تعزيز أنماط | لعمل والممارسة المرغوبة بمعايير ثقافية 
واقتتصادية » يلقزم بها دعاة التغيير ولا يحصل التغيير بموجب هذه 
الاستراتيجيات إلا إذا غير دعاتها معاييرهم واتجاهاتهم القديمة والتزموا بأخرى 
جديدة ٠‏ 

ويرى (4255) أن التغيير في الكليات والجامعات يتطلب إيجاد قيادات إدارية 

قوية وتخطيط مؤسسي يستجيب لحاجات المجتمع المتعلم » ويؤكد على : 

» تئمية الوعي بواقع المؤسسة الحالي وعلاقاتها با مجتمع وكيفية استجابتها لحاجاته 

ه البحث عن بدائل لتقديم الخدمات للمجتمع المتعلم 

ه تحقيق التكامل بين الأجزاء المتناثرة 

© التنفيذ ويعني إجراء التغييرات المطلوبة بالفعل 

» التحول من الأفكار القديمة إلى الأفكار الجديدة التي ينبغي تطويرها 

وكذلك إيجاد برامج لتطوير هيكة التدريس » إذ يرى أن هذه البرامج أصبحت 
مألوفة جداً إلى درجة تستدعي تكوين حركة خاصة اسمها حركة تطوير أعضاء الهيئة 
التدريسية » و إيجاد تخصص فرعي سمي بتطوير أعضاء هيئة التدريس » ويتخذ تطوير 
الأساتذة عدة أشكال أهمها وأكثرها انتشارا البرامج التي تسعي لتحسين وتطوير أساليب 

التدريس باستخدام التقنيات ( فارع :5315 3ه:. 510004 .)١51-1‏ 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 


ويحدد الزهراني (5415١1ه:87-51)‏ خمس استراتيجيات لتنفيذ التغيير وهي: 

ب/١-‏ الاستراتيجية العقلانية : وهي ما يسميها (82306 # «داة) بالاستراتيجية 
العقلية العملية » تفترض هذه الاستراتيجية أن الأفراد عقلانيون بطبعهم 
وقادرون على تمييز الحقيقة وتكييف سلوكهم » والمافز هنا للفرد يتمثل في 
طبيعة التغيير نفسه » وتركز هذه الاستراتيجية على أنشطة الاتصال ومن الآليات 
التي تستخدمها هذه الاستراتيجية لمحاولة توصيل وطرح أفكار التغيير : 

- التربية و التعليم ٠‏ 

- التدريب قبل الخدمة و أثناء الخدمة . 

- إنتاج المعرفة ونشر المعلومات ٠‏ 

- تقديم البراهين العلمية ٠‏ 

ب/١1-‏ استراتيجية المناورة والإقناع : وتقوم على شيء من التحكم في بيقة التغيير عن 
طريق إظهاره في صورة تجعل الأفراد والجماعات المستهدفة بالتغيير تميل إلى 
تفضيل جهود التغيبر والاقتناع بأن التغيير شيء جيد» ومن الأساليب المستخدمة 
في هذه الاستراتيجية : 
- القيام بتوفير بعض المواد الهامة للتغيير . 
- الاتصالات الاقناعية المتحيزة للتغيير. 
- الدعاية . 
- التدريب اللازم لتوفير المهارات المطلوبة للتغيير أو تسهيل حدوثه. 
-. تقديم حوافز للمساهمين في التغيير تتفاوت وفقاً لجهودهم في مناصرة التغيير 

ب/"7- إستراتيجيات التسهيل : وتقوم على فكرة تقديم المساعدة اللازمة للأفراد حول 
تطبيق التغيير وجعلها متاحة لهم وقت الطلب مما يتطلب نظاماً فعالاً للمعلومات 

' والعلاقات؛ وتفترض هذه الاستراتيجية ما يلي : 











١94 |‏ ]| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
« أن العاملين بالمنظمة على درجة من الإدراك للمشكلة ولديهم القبول والاستعداد 
لتلقي المساعدة ٠‏ 

© أن العاملين على درجة عالية من الاستعداد والتهيؤ والرغبة في التغيير ٠‏ 

© أن هناك دعماً قوياً للتغيبر من السلطات العليا بالمنظمة قولاً وعملاً ٠‏ 

ب/4- استراتيجيات النفوذ : حيث أن قائد التغيير يمتلك السلطة الكافية لتوجيه 
المصادر المالية للمنظمة وإصدار القوانين ومنح الحوافز وفرض العقوبات » بما 
يعمل على تبني الشغيير وتنطبيقه + وتعند هذه الأستزاتيجية مفيدة في الخالات 
التي تتطلب الإسراع في إحداث التغيير والتغلب على القوى المقاومة للتغيير ٠٠‏ 
الخ . ش 

ب/ه- استخدام استراتيجيات متعددة : قد يتطلب الأمر من قادة التغيير العمل على 
تصميم خطة التغيير بصورة تظهر البراعة في تنويع الإستراتيجيات حيث يمكن 
استخدام اكثر من استراتيجية في كل مرحلة من مراحل التغيير المتتالية . 

ويتبنى المؤمن وزملاؤه 13517م:171١177-1١)‏ ذلك التصنيف الذي اقترحه 
جارث جونز (10265 08111)) لاستراتيجيات التغيير حيث قسمها إلى أربع 

أستراتيجيات عامة هي : 

ب/١-‏ استراتيجيات الإرغام / القوة » وتضم استراتيجية الضغط واستراتيجية الحث ٠‏ 

ب/؟- الاستراتيجية المعيارية » وتضم المشاركة و التعلم و التدريب ٠‏ 

ب/م- الاستراتيجية المنفعية » وتضم الاختيار » التعيين » التجربة ٠‏ 

ب/؛ - استراتيجيات أخرى » وتضم البحث الإجرائي والتعديل الفني . 

ويمكن القول أن التعامل مع عمليات التطوير والتغيير ببراعة » حالة محيرة ومعقدة 
تتطلب من خطط التغيير التدقيق في التعرف على الأهداف وأسباب ودواعي التغيير عند 
بداية التخطيط للتطوير» ثم الأخذ في الاعتبار أنه قد يقابل ذلك بشيء من الرفض أو 
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اللقاومة في صفوف أعغضاء هيئة التدريس بالجامعات. وهذا بلا شك يفرض مسكولية 
كبيرة على إدارة الجامعة السعودية في التنبه لذلك ومعالجة الأسباب والتخفيف من حدة 
المشكلات والمعوقات الموجودة حالياً » أو التي ستظهر مستقبلاً » ولا يمكن أن يتم ذلك 
وفق اجتهادات فردية ء إذ لابد أن تكون الطرق والاستراتيجيات الملائمة للتعامل مع 
المواقف التعليمية والتطويرية » نابعة من منطلق العلاج الفوري والمستقبلي حتى يمكن أن 
تتحقق الفعالية المرجوة في خطط تطوير أعضاء هيكئة التدريس بصفة خاصة» وفي 
خطط تطوير التعليم الجامعي بصفة عامة . 








المبحثالرايع 
التجارب العالمية للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
١ / 5‏ التجارب الأجنبية : 
١ /١ / 4‏ - الولايات المتحدة الأمريكية . 
6 الدول: الا دوويية 
0١‏ بريطانيا. 
ايا 
؟/0/ج- كرواتها. 
اي الكميك , 
14 - استراليا . 
كتذا. 
4 - كولوهينا : 
5814 أسيا والمحيط الهادي . 
1 التجارب العربية: 
74 الأردن . 
4 ات سبكس 
+7 العراق . 
5 السنووات: 
-دول الخليج العربية . 
15 لعن 
 ” / 4‏ الواقع في الجامعات السعودية : 
4 / 4 خلاصة واسنتاج . 


و((للللبلبلبلللللللمممللجس )7 








ومعوقاتها ومقومات تجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | 85 ١‏ 
المبحث الرابع 
النجارب العالمية للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
١ / 5‏ التجارب الأجنبية : 
تختلف أشكال التطوير المهني وأنماطه لأساتذة الجامعات من بلد إلى آخرء بل 
ومن جامعة إلى أخرى في بعض الأحيان » ويعود هذا الاخنتلاف إلى تباين التنظيمات 
والصلاحيات الممنوحة لهذه الجامعات من جانب واختلاف الموقف من قضية التطوير 
للأستاذ من جانب آخخرء لذلك ستحاول الدراسة إلقاء الضوء على تلك التجارب 
بإيجاز ٠‏ ش 
84- الولايات المتحدة الأمريكية : 
يعتبر التعليم العالي في الولايات المنحدة الأمريكية من أنواع التعليم المتميز . وربما 
يرجع ذلك إلى أسباب متعددة منها : 
-0١‏ وجود اعتماد الجامعات 80160148108 بفرعية اعتماد المؤسسة الأكاديمية ككل 
وتقييم البرامج ولعي المتسضي ) 5 
0- خضوع الجامعات للمساءلة رغم استقلاليتها (111زها«دامععم 
١‏ - وجود تنظيم بالمؤسسة الجامعية قادر على خلق بيئة تشجع التدريس والتعليم 
المؤثر والتعلم والبحث والعالمية ٠‏ ظ 
-/١‏ وضوح الأهداف والأغراض المعرفية . وتوفر المصادر والإمكانات الضرورية 
المساعدة على تحقيق الأهذاف مكل ( المعامل و المكتبات و الحاسبات وغيرها. 
0- العناية باختيار عضو هيئة التدريس وتنميته الأكاديمية والتربوية والمهنية » ووجود 
تقويم شامل له يشمل جميع جوانب أدائه. ( بركات وآخرون» 411 ١ه:4؟١1).‏ 
ويتفق مع ذلك الرأي الزهراني (/41 ١ه:150)‏ الذي يرى أن تجربة مؤسسات 
التعليم العالي في مجال التقويم والتطوير من التجارب الناجحة والمثيرة ما مكن هذه 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
المؤوسسات من اكتساب مكانة مرموقة في خبراتها التقويمية التطويرية » وما ترتب على 
ذلك من قدرة في التحكم بجودة برامجها الأكاديمية وتطوير مدخلاتها وعملياتها 
ومخرجاتها وبالتالي فان هناك ثلاث حركات أسهمت في مسيرة التطوير هي: 








0- حركة الاعتماد والاعتراف 
05- حركة المساولة الحكومية 
7/١‏ حركة الدراسات أو التقويم الذاتي الشامل ٠‏ 

وقنا !عضت الكايفات الأسرركية بست وير غيرة أغشاء الوليفة التخرسية ايت 
زودتهم بكل الوسائل التي تحقق ذلك من إجازات وتمويل السفر إلى الاجتماعات المهنية 
والمؤتمرات وورش العمل وتدعيم الأبحاث التي يجرونها . وتعترف الجامعات الأمريكية 
بأن التدريس المؤثر الفعال عملية معقدة تحتاج في حد ذاتها إلى التعليم والندريب . 
وتدافعت الكليات والجامعات لتكوين مراكز تطوير التدريس وتطوير وتنمية أعضاء هيفة 
التدريس بها » وحصلت هذه المراكز على منح من هيئسات خاصة مثل (إكسون 
0 إكسون » و( شفرون 500008 ) و ( وليلي 11119 ) ووزارة التعليم الأمريكية 
. والهيئة العلمية الأمريكية عتمع1ء5 302110031 وغيرها . وهذه المراكز التي حظيت 
بدعم الإدارة الجامعية العليا مستقلة الإدارة حيث يكون المدير أحد أعضاء هيئة التدريس 
البارزين والمشهود لهم بالكفاءة . وقد طورت هذه المراكز آليات كثيرة للوصول إلى 
درجات عالية من المهارة في التدريس وطرقه وتحديد الأهداف » والقدرة على تصميم 
خبرات تعليمية متميزة » وقياس درجة تحقق الأهداف , وإنتاج وسائل تعليمية متقدمة 
باستخدام مختلف الوسائل الحديثة المعينة » وتحقيق الظروف الملائمة الصحيحة ودرجة 
عالية من التعاون بين أعضاء هيئة التدريس ٠‏ 

وتوالت درجة الاهتمام في الثمانينات وما بعدها بالتركيز على المناهج وتصميمها 
وتشجيع الترابط المنطقي مع التعليم العام . واشتمال المنهج على كليات الأمورء وكذلك 
مهارات الكتابة والتفكير الناقد» وكان تطوير وتئمية أعضاء هيكة الددريس هو الوسيلة 

















ومعوقاتهنا ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل عر ] 
الأساسية لتحقيق هذه الأهداف . ما دعت الحاجة إلى تعاون مشترك بين الأساتذة داخل 
الأفساء والكنيات وعمدكير شام عن لاق عن امور مطري اسن اء اليف 
التدريسية ومناقشتها . وأصبح تغيير المناهج وتطوير أعضاء الهيئة التدريسية وجهين لعملة 
واحدة ٠‏ 

لذلك أصبحت رسالة مراكز التطوير واضحة لكافة المشتغلين بالعمل الجامعي » 
وتعددت أبعاد برامج هذه المراكز التي وفرت إمكانات واسعة لتطوير أعضاء هيعة 
التدريس » وحظيت بدعم كامل من الإدارة الجامعية المركزية » وكذلك الجمعيات المهنية 
والجمعيات العلمية » وبالتالي أصبح الشعار الأساسي هو( التميز في التدريس 
( ععدعااءء»ة ودنطعهء1؛ وأصبحت القوة الدافعة لهذه المراكز هو حاجة أعضاء هيئة 
التدريس لها وامددت برامج التطوير تتدخل ضمن مناهج طلبة الدراسات العليا 
والجمعيات المهنية . (بركات وزملاوٌه ./111 اها .)١ 58-1١19554‏ 

ويشير الثبيتي ( 41 ١ه:‏ 4 74) أن التجربة الأمريكية بدأت في مراحلها الحديثة 
في توسيع اهتماماتها بالتركيز على تطوير أعضاء هيئة التدريس كأشخاص وكمهنيين 
وكأعضاء هيئة تدريس في مجموعة » وبالتالي فان من المعتقد أن التطوير التعليمي 
والتطوير التنظيمي » والشخصي هي المكونات الرئيسية لأي برنامج فعال لتطوير أعضاء 
هيئة التدريس . 

من هذا المنطلق تجدر الإشارة إلى عرض بعض الجهود والبرامج التطويرية لعضو 
هيئة التدريس في بعض الجامعات الأمريكية ومنها : 

جامعة جورج واشنطن : طبقت جامعة جورج واشنطن كما يرى موراي جون 
بي (1052.0.,1997 لإع تدا ) فكرة تطوير وتقويم عضو هيئة التدريس الناجح من خلال 
المحفظة التدريسية في التعليم العالي . حيث يعتقد أن الحقائب التدريسية تعتبر وسائل 
لدوثيق التدريس وتؤدي إلى الامعياز فيه » وتمكن الأساتذة من السيطرة على حياتهم 
المهنية ومن ثم تزويد المؤسسات بوسائل إيضاح تبين أن التدريس ذو أولوية مؤسسية » 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في اجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
وهذا ولاشك يساعد على تفعيل وتطوير عضو هيئة التدريس على أساس فردي » حيث 
أن الحقائب التدريسية يمكن أن تعمل كخطوة نقدية أولى لاكتشاف ومكافأة التدريس 
الجيد باجامعات » ويرى ( موراي ) أنه إذا كان تحسين التدريس هو الهدف النهائي 
لإحدى الحقائب » فمعظم أعضاء هيئة التدريس يرغبون في معرفة كيفية تقويم فاعلية 
تدريسهم وتعلم طلابهم ٠‏ 

جامعة مونت كلير : يذكر بيرس جلوريا (1998:18-19 ,13رماع معنن 2 ) أن 
جامعة مونت كلير '19151]9ه[] 513160 11317م2]0 منذ مدة طويلة ملتزمة بتحسين 








الامتياز في هيئة تدريسها » من خلال عدد من المبادرات أحدث تلك المبادرات هي 

برنامج أعضاء هيئة التدريس الجدد الذي بدأ عام 594١م‏ كبرنامج تطوير مهني شامل. 

والذي يهدف إلى مساعدة أعضاء هيئة التدريس على : 

01- تعريفهم بثقافة الجامعة . 

-0١‏ مساعدتهم على تحقيق إعادة التوظيف والحصول على الوظائف الدائمة من خلال 
تحسين مهاراتهم التدريسية وتخطيطهم لبرامج المنح الدراسية والأبحاث ٠‏ 

-/١‏ عقد اججتماعات أسبوعية فردية وللمجموعات مع أعضاء هيئة التدريس ذوي 
الخبرة ٠‏ 

36/1 ايركز العتمر الستريتي للبزنائج على القدريين بشن أجل الشكيير التتدي و إضداد 
الطلاب للمشاركة في الديمقراطية والحساسية تجاه احتياجات المجتمع الطلابي 
المتنوع ٠‏ 

0 الممارسات التدريسية التي تشمل وتشرك الطلاب في التعلم وتشجيعهم على 
التعليم مدى ألحياة ٠‏ 

-/١‏ المراجعة الدورية لأدوار إداري الجامعة وقدامي أعضاء هيئة التدريس ومدير 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
وتشير (جلوريا) أن البرنامج ينفذ عن طريقة كلية القربية والمخدمات الإنسانية 

با جامعة , إذ أن هناك وظيفة دائمة في التنظيم الإداري والهيكلي لتلك الكلية . ويتم 

اختيار مدير البرنامج من أعضاء هيئة التدريس ذوي الخبرة المتميزة الذين يمتلكون 

مهارات الاتصال الفعالة » ومن تتوفر فيه الخبرة والقدرة على إدارة الموارد البشرية 

الجامعية» وتطوير العاملين وفهم ديناميكيات المجموعة » ووجود خلفية في التوجيه وتعليم 

الكبار وامتلاك قدرة تطوير المنظمات بصفة إجمالية . 
وهر أنبنات التمييز في هذا البرنامج هناك بعض المقومات والأسباب حددتها 

(جلوريا) في الآتي : 

اللإمادوات عدم حقنا رورع هن الأزرنة شين 0ل معي تر إذاني لكل 
أعضاء هيكة التدريس الجدد المعينين بعقود مؤقتة لمدة سنتين » ويجمع تصميم 
البرنامج الشكل الأكثر تنظيماً كجلسة المجموعة الأسبوعية ذات الساعتين » مع 
فُرص الاجتماع على أساس غير رسمي مع أحد أعضاء هيئة التدريس المتمرسين » 
كان اعطا ع ادر د مطلوب منهم حضور الجلسات الأسبوعية 
لسنة أكاديمية كاملة » ليتعرفوا على الخدمات الإدارية والخدمات المساندة المختلفة 
في المجامعة » ولاستكشاف وفحص كل جوانب التدريس وتطوير المستقبل 
الوظيفي . كما تُقّدم ساعة إضافية في الأسبوع مع أحد أعضاء هيفة التدريس 
المعينيق وحن الأسائدة ايراع 

5- الأهداف والأغراض محددة بوضوح . وهي مبنية على قيم تتماشى مع مهمة 
الجامعة , فالتعرف على ثقافة الجامعة هو الهدف الأكثر أهمية لبرنامج أعضاء 
هيئة التدريس الجدد » بعد ذلك يسعى البرنامج إلى مقاومة انعزال التدريس 
بتطوير جو وروح الزمالة » ومن الأهداف الأخرى تدريب أعضاء هيئة التدريس 
الجدد لأفضل الممارسات في التعليم » مثل رعاية مشاركة الطلاب في التعلم » 
واليدك هو مسائكة الاح الرظيلى باحر امون المضير فقة التدرس:: 








برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

-/١‏ أن قيمة القاعدة التي يستند إليها البرنامج جيدة » إذ يشمل ذلك تركيزاً على 
التدريس من اجل التفكير النقدي » وإعداد الطلاب للمشاركة في الديمقراطية » 
والأساتذة الجدد يتم اطلاعهم أيضا على احتياجات المجتمع الطلابي المتنوع , 
وينم تغسجيعهم على استخدام الطرق التدريسية التي تشرك الطلاب وتُعدهم 
للتعلم لحياة أطول . 

0- تخصيص موارد بشرية ومالية كبيرة ثما يساعد الجامعة على تحقيق أهدافها 
وأغراضها الخاصة وتشجيع المشاركة التعليمية بين أعضاء هيئة التدريس الجدد 
وتحسين فاعلية التدريس . 
وتشير ( جلوريا ) إلى أن هناك موجهات أخرى هامة منها : 

أ - تعيين مدير المكتب الإداري المتبني للبرنامج » إذ يجب أن يكون هناك مدير يمكن 
أن يعمل بدرجة عالية من الاستقلالية مع الاحتفاظ بعلاقة عمل وثيقة مع الإدارة 
وأعضاء هيئة التدريس المتمرسين والوحدات والأقسام الخدمية بالجامعة . 

ب- نخحدمة احتياجات ومعالجة هموم أعضاء هيفة التدريس الجدد ؛ إذ من المهم المراقبة 
المستمرة أردود أفعالهم بجانب المشكلات التي يواجهونها في عملهم التدريسي . 

ج- اختيار ودعم أعضاء هيئة التدريس ذوي الخبرة والقادرين الملتزمين وتقدير جهودهم. 

د - حماية وحدة وتماسك البرنامج » إذ يجب أن يطبق البرنامج ما يدعو إليه » فإذا 
لابوا اعداء هيئة التدريس تناقضاً بين ما يحدتُهم عنه البرنامج والطريقة التي 
يطبق بها فإنهم لا يأخذون نصح البرنامج بجدية . 
جامعة ولاية بدسلفانيا : يذكر أبس (1988:139 ,0015) بأنه يوجد مركر 

متخصص في برامج التطوير يهتم بشكل رئيسي بتطوير أساليب التدريس عن طريق 

تضدين مواد متعلادة ومصوعة لأعصاء طيقة العدريس وتسيمل هذه اللواق مجموعة من 


اقتراحات لمدرسي الصفوف الكبيرة تتعلق بأدوار عديدة من ضمنها : 





00 م 


. مشاركة الطلاب‎ -15١ 





01- استخدام مجموعات صغيرة 

0- تطوير أسلوب عرض الادة التعليمية 

5- التقييم الشخصي 

9 الحصول على معلومات من الطلاب. 

-/١‏ استشارة الزملاء في أمور التدريس 

0- أساليب التقييم من خلال نوعيات الأسئلة التي تعرض في الفصل . 
جامعة جورجيا : يقدم برنامج تطوير عضو هيئة التدريس من خلال مكتب تطوير 

التدريس بالجامعة إذ يركز على الخدمات والنشاطات التالية : 

0- ندوة أسبوعية في منتصف النهار لمناقشة القضايا المتعلقة بالتندريس كالاختبارات 
والتعامل مع الطلاب 

٠ تقديم منح لأعضاء هيئة التدريس لتطوير أساليب التدريس‎ -0١ 

٠ توفير الأجهزة والؤسائل الضرورية للتدريس‎ -/١ 

0- تقديم جوائز للمتفوقين في عملية التدريس ٠‏ 

. إصدار نشرات فصلية قصيرة تتناول قضايا التدريس‎ -1١ 

01- تقديم الخدمات المتعلقة بالحاسب ٠‏ 

ا 000 
وناب التدريس اجامعي ٠‏ 

-0١‏ تعريف أعضاء هيئة الندريس الجدد بالمئؤسسة وأنظمتها . ( فارع 


ه)١1.:ه5‎ 5 








برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
ويضيف جبر (١41١1ه:86‏ ) أن جامعة جورجيا من خلال م ركز تطوير 
-/0١‏ المساعدة على اجتذاب الأساتذة الجدد وتدرييهم 








عت إبراد الأرحاث الؤسيية 
-*/١‏ التعاون مع الكليات والجامعات الأخرى في الولاية من أجل تحسين الدتدريب 
على التعليم والعمل على رفع مستوى نوعية التدريس ٠‏ 
0- تزويد المؤسسات الأخرى في الولاية بمعلومات يمكن استخدامها في صناعة 
القرارات الرشيدة ٠‏ 
تجربة ويسيكونسين : يذكر ديكس وآخرون (1998:1 بتعطاه يه كمعلةط) أن 
برنامج التطوير المهني لعضو هيعة الددريس في وسيكونسين يتم من خلال الأسلوب 
الذاتي او التطوير الذاتي من أعضاء هيئة التدريس . إذ تقوم البرامج عن طريق إنشاء فريق 
للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس » يقوم بالتخطيط لإيجاد بيئة تعلم تعاونية وبرامج 
تطوعية » وتصمم تلك البرامج من قبل أعضاء فريق التطوير ومن لديهم رغبة مستمرة في 
تطوير قدراتهم ومهاراتهم وهذه البرامج تمر بمرحلتين من المشاركة هي : 
المرحلة الأولى : عبارة عن التزام لمدة سنة بالاجتماع مع فريق مكون من ( 5-١‏ ) 
أعضاء من هيئة التدريس للقيام بالقراءة والأنشطة المؤدية إلى برنامج 
إجماع حول بيئة التعلم ٠‏ 
المرحلة الثانية : يقوم أعضاء هيئة التدريس بالمشاركة في التطبيق المباشر بحجرة الدراسة. 
وذلك التطبيق يشمل الابتكارات والتطويرات التي تمت ملاحظتها 
ونصح بها فريق التطوير. كما قد يتم التطوير عن طريق الدراسة 
المتعمقة لأحد المواضيع ذات العلاقة بتطوير التدريس . 
ومن خلال ما تقوم به الجامعة من دراسات وتحليل . فقد حللت تلك الدراسات 


أكثر من ( )١ 5١‏ نص مقابلة مع أعضاء هيئة التدريس المشاركين في برنامج خسلق بيئة 











ومعوقاتها ومقومات تجاحها 4 علي ين ناضسر بن نشتوي آل زاهر. 


هيئة التدريس قد 7 حققت ثلاثة أمور هي : 


05- تطوير الوعي الشخصي . 
-/١‏ تفعيل عملية التعاون 3 








لك توسيع مدى المشاركة . 
جامعة تكساس : أنشأت الجامعة مركزاً خاصاً لتحسين التدريس في الرياضيات 
والعلوم ؛ ومن البرامج المستخدمة في تحسين أداء الأستاذ الجامعي برنامج معروف باسم 
عملية الاستشارة التعليمية ( د5عه2:0 005101480108 عمتراعدء1) وهو عملية تمر يثلاث 
مراحل : 
-١‏ تحليل مبكر للتعلم وهذه المرحلة تبدأ مع بداية الفصل الدراسي ٠‏ 
؟- استشارة مستمرة لتحسين استراتيجيات التدريس ٠‏ 
>- تحليل متأخر للتعليم يتم في نهاية الفصل الدراسي ٠‏ 
أن بعض البرامج ناتج عن جهود الاتحادات المهنية مثل ذلك المشروع الذي قام 
يانشائه كل من اتحاد الأساتذة الجامعيين الأمريكيين واتحاد الكليات الأمريكية وكان 
يحمل اسم ( مشروع تحسين التعليم الجامعي » ( جبر » 5411١‏ ١ه‏ :85) . 
كلية مجتمع تاكوما:حيث يذكر سابلان هيلن (,معاء11 تواطة5 
(1996:8110:53 أن هذه الكلية في واشنطن تطبق برنامجاً مهنياً شاملاً لخندمة 
احتياجات التدريس والتطوير لعامليها » ومن أهداف البرنامج : 
- تشجيع مجاح الطلاب من خلال مراجعة المنهج وتطوير التدريس ٠‏ 
- زيادة وإيجاد الفرص للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 
- بناء بيئة عمل إيجابية وتحسين الفاعلية الكلية للمؤسسة ٠.‏ 














برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
ويقدم برنامج التطوير المهني من خلال ثلاث مجموعات رئيسية تقدم التخطيط 

المستمر للقدريب والتطوير للبرنامج وهي ( جنة التطوير المهني » جنة تعليم وتدريب 

الموظفين » مجلس الإدارة ) وفي سنة 997١م‏ » أنشأت الكلية مركزاً سمي مركز 

التدريب والتعلم للقيام بالمهام التالية : 

-١/١‏ بحث وتقويم الأنظمة التعليمية. 








- تنسيق أنشطة تطوير هيئة التدريس ٠‏ 
-١/‏ توفير إمكانية تصوير ونقل الاجتماعات عبر وسائل الاتصال ٠‏ 
-١/4‏ ترتيب نظام اعتراف ومكافأة لأعضاء هيئة التدريس والموظفين ٠‏ 
ه/- دعم أنشطة التطوير المهنية المستمرة ومجموعات المصالح ٠‏ 
كلية مجتمع فورسيث الفنية : حيث يؤكد روي درو ( 1999 ,/2168 160876) 
أن هذه الكلية تركز في برامج التطوير المقدمة لعضو هيئة الندريس على كيفية التدريس 
بالتقنية ٠»‏ وتلك التجربة عبارة عن ورشة عمل صيفية مدتها شهر تنظمها الكلية » حيث 
يتم في الأسبوع الأول إعطاء المشاركين مقدمة عامة عن تقنية التدريس » والأسبوع 
الشاني يركز على تزويد المشاركين بالتجربة العملية لاستخدام التقنية في التدريس 
ويخصص الأسبوعان الأخيران من تلك الورشة لأعمال المشاريع الفردية ٠‏ 
جامعة ميري لاند : يشتمل برنامج تطوير أعضاء هيئة التدريس وفقاً لما ذكره أبس 
( 15م مث ) على العديد من النشاطات التي تقوم بها الجامعة تتمثل في الآتي : 
5- عقد اجتماعات للتعارف بين أعضاء هيئة التدريس الجدد . 
-/١‏ الزيارات الصفية التي يقوم بها أساتذة لهم خبرة طويلة في جوانب تطوير مهارات 
أعضاء هيئة التدريس . 
0- تنظيم ورش عمل قصيرة لمناقشة بعض المواضيع مثل ( مهارات العرض والشرح 
الفعالة و المهارات القيادية و التعلم الفعال في مجموعات صغيرة ) ٠‏ 











ومعوقاتها ومقومات تجاحها د / علي بن ناصر ين شتوي آل زاهر | 7:54 | 


-تقدم استشارات فردية مع أعضاء هيعة التدريس حول احانت التدريس الجديدة 
وحل المشكلات مع الطلاب وتفسير نتائج اختبارات الطلاب ٠‏ 








0- عقد اجتماعات عامة وفصلية لأعضاء هيئة العدريس ٠‏ 
1+ تقييم الطلاب السري للأشائذة + 
- رسالة إخبارية حول قضايا التعليم العالي المعاصرة ٠‏ 
-١‏ تحديد جوائز للمتفوقين في مجال التدريس . ( فارع 4152 ١ه:41١)‏ . 
ويظهر من هذا العرض لبرامج التطوير المهني لعضو هيكة التدريس في بعض 
الجامعات الأمريكية الجدية في تنويع تلك البرامج وفقاًالماجات عضو هيئة التدريس 
وبالذات التدريسية . كما أن تنظيم تلك البرامج كان يأخذ أكثر من طريقة بداية من 
إعطاء الإجازات , وتمويل السفر إلى الاجتماعات المهنية والمؤتمرات والأبحاث وورش 
العمل وتدعيم الأبحاث والمنح الدراسية . ولم يكتفي بذلك العا راك طرير 
الددريس لها استقلالية إدارية ومالية » وتم تنويع تمويل تلك المراكز عن طريق ميزانية 
الجامعة بل هناك جانب كبير من تمويل تلك المراكز يتم من خلال هيقات خاصة » وقد 
أخذ دعم الإدارة الجامعية وبعض الجمعيات المهنية دوراً في الحفز والدعم لتلك البرامج . 
كما اتضح أن هناك بعض الجامعات تركز على التدريب الإلزامي لعضو هيئة التدريس 
الجديد . مع إعطاء الددريب والتطوير الذاتي جانباً من الأهمية لكافة أعضاء هيغعة 
درون ش 
14- الدول الأوربية : 
اهدمت الدول الأوربية بقضية تطوير عضو هيعة الندريس منذ أمد بعيد . بعضها 
يرجع إلى بداية القرن العشرين والبعض الآخر إلى بداية السبعينات من ذلك القرن . 
وتعتبر النظرة الأوربية من الناحية التطويرية والتنظيمية لتطوير عضو هيئة التدريس متقاربة 
على المستوى المؤسسي . وموحدة على المستوى الإقليمي . فهناك مراك أو وحدات 











2 برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 


للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الكثير من الجامعات الأوربية . أما على المستوى 
الإقليمي فهناك مركز موحد للتطوير والإجادة في التعليم العالي بالإضافة إلى الشبكة 
الأوريية لتجويذ آداء أعضاء هيغة التدريس الجامعيين . 
وفي ذلك يشير بركات (4107 ١ه:77١)‏ أنه تم إنشاء المركز الأوربي للإجادة 
في التعليم العالي ( 2676©5) ) عام 917١م‏ . ومقره بوحارست , وللمركز جمعية 
استشارية تتكون من )١/(‏ عضو ويعمل به (6؟) فرداً وله شبكة من مندوبي الاتصال 
واحد في كل دولة عدا الدول الفيدرالية فلها عدة مندويين . ويعمل المركز في أربعة 
مجالات من مجالات التطوير المهني لعضو هيئة التدريس هي : 
9- تبادل المعلومات 
؟/- التعاون بين الجامعات 
؟- تدعيم الأبحاث في مجال التعليم العالي 
- تشجيع وتحريك التبادل الأكاديمي الدولي ٠‏ 
كما تم إنشاء شبكة أورويبة لتجويد أداء أعضاء هيئة التدريس الجامعيين عام 
ام والتي تهدف إلى : 
- تقديم المساعدة للعاملين في مجال التطوير في الدول الأعضاء ٠‏ 
5- وضع إطار للتعاون فيما بين المتخصصين وتبادل الخبرات ٠‏ 
7 اقتراح مشاريع محددة للتنفيذ تحت إشراف المركز الأوروبي للإجادة في التعليم 
العالي . 
- إنشاء قواعد بيانات في مجال تطوير التعليم العالى . 
وقد قامت الشبكة بوضع استبانه لمعرفة وجهات نظر الدول الأوربية عن مفهوم 
تطوير أعضاء هيئات التدريس بها . وكان رد أغلب الدول أن القطوير ينحصر في طرق 
التدريس والتخصصات العلمية. في حين أن بعض الدول مثل ألمانيا والنمسا أضافت 
تدريب أعضاء هيئة التدريس على أساليب الإدارة . 
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أما في السويد فلم يقتعصر مفهوم التطوير على أعضاء هيكة التدريس فقط . بل شمل 
جميع العاملين في الجامعة . 

وفي معظم الدول الأوربية تدم برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس عن طريق 
المحماضرات وورش العمل » والمؤتمرات ؛ والاستشارات »؛ والإسهامات الفردية 
والمشروعات المشتركة » ولكنها في الغالب ليست إجبارية » في حين أن هذه البرامج في 
بعض الدول إجبارية . 

وتوجد في جامعات الدول الأوربية مراكز خاصة للتطوير » والبعض من خلال 
لجان خاصة تتبع مجالس رؤساء الجامعات كالبرتغال أو وزارات التعليم العالي كتركيا , 
ويتم تمويل مراكز التطوير في أغلب الدول الأوربية عن طريق ميزانيات الجامعة . في حين 
تقوم وزارات التعليم العالي في بعض الدول الأخرى بتحمل أعباء هذه المراكز وفي بعض 
الدول مثل الدنمسا ويوغسلافيا يدفع المشاركون رسوماً لقاء حضور دورات التدريب . 
وتحديداً يمكن إبراز بعض الجهود التطويرية في الجامعات الأوربية على النحو التالي : 
0م بريطانيا: 





يؤكد كل من ( 5مفااك يت دداه:8 ) إلى أن الاهتمام بتدريب أساتذة الجامعات 
البريطانية يرجع إلى بداية القرن الحالي . وازداد في فترة السبعينيات وخاصة بعد تأسيس 
اللجنة الوطنية التنسيقية لتدريب أساتذة الجامعات . فمن عام 555١م‏ ) بدأت عشر 
جامعات بريطانية بدراسة طرق التدريس الجامعية » ونظمت جامعات ( نوتتكهام وليدز 
ومانشستر ) دورات تدريبية كان الإقبال عليها يفوق إمكانيات الجامعات البشرية والمادية 
في حينه . وشارك فيها جميع أعضاء هيئة التدريس الجدد للجامعات الفلاث » وقد 
تضمنت البرامج »حلقات دراسية أسبوعية في طرق التدريس الجامعية. كالمحاضرة 
كالتعليم المبرمج والتسجيلات الصوتية وأشرطة الفيديو والحاسب » في برنامج استغرق 
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التدريبية» وينتقلون إلى الجامعة لتطبيق ما اكتسبوه من خبرة . ثم يعودون صرة أخرى 
للعدريب ليعرضوا ما واجههم من صعوبات ضمن النشاطات التدريبية مع المشرفين 
عليها. كما عملت الجامعات البريطانية على تأسيس مراكز ووحدات متخصصة 
للقدريب الجامعي في جامعة لانكستر وليدز وباث وبرادفورد ومركز التطوير المهني 
للتعليم العالي في جامعة لندن (موفق الحياوي 4١1/2‏ ١اه:‏ 814 ). 

وأظهرت نتائج دراسة شاملة ل (؟4 )جامعة قام بها كل من ( 5معلاك:» نا 10 8) 
أن جميع الجامعات الاثنتين والأربعين تقدم شيعا من التدريب لهيعة التدريش 6 وقد 
ركزت معظم البرامج على الأعضاء الجدد والطرق الفنية لأصول التدريس وشيقاً قليلاً 
في تنظيم مراجعات القسم , وتنمية المهارات الاستشارية والتنظيمية » والتدريب المعتمد 
على القسم » وإدارة مشروعات البحوث وكتابة المقالات البحثية والتقنية التعليمية . 

وتناول حداد (515 ١ه:١٠3/-89)‏ بعض برامج التطوير المهني التي تقدمها بعض 
الجامعات البريطانية » وركز على جهود ثلاث جامعات وهي جامعة اكسفورد 
( 01010)) وجامعة كامبردج ( 21105 ) وجامعة ساوث هامبتون ( 5010111 
10 ويمكن إيجاز جهود تلك الجامعات في البرامج التطويرية لعضو هيئة 


العدزيةن في التالى:: 
أ/ 1١‏ جامعة اكسفورد : وتركز برامج التطوير المهني في هذه الجامعة على العديد من 
القضايا المتمثلة في: ش 


« مهارات التدريس . 

ه مهارات المحاضرة واستخدام الوسائل السمعية والبصرية . 

ه محاضرات المراجعة والتدريس للمجموعات الصغيرة وبرامج التقويم من حيث معانيه 
وفوائده ومشكلاته وخطة التقويم وبرامج الاتصال . 

© برامج تقليد المناصب التي تقدم للأعضاء الأكاديميين وغير الأكاديميين وتشمل : تاريخ 
الجامعة وهيكلها وجوانب في القضايا الشخصية والصحة والأمان وعمليات صنع 
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القرار داخل الجامعة ووظائف اللجان امختلفة والروابط بين الكليات والجامعة وآليات 
التمويل وإجراءات الصرف من الميزانية المقررة . 

© برنامج المعلومات الذي يتناول طلبات التقديم للحصول على تمويل من امجالس البحثية 
الجديدة » وذلك بمساعدة ممثلين عن مكتب خدمات البحوث بالجامعة وممتلين عن 
المجالس البحشية وجوائب عن المراقبة الصحية وأمان السفر في الأعمال ويقدم لجميع 
أعضاء هيئة التدريس الذين يسافرون للخارج في أعمال ومهام لتوضيح سبل الوقاية 
من الأمراض الموجودة في بلد الوصول . 

© برنامج الفعالية الشخصية الذي يسعى إلى تشجيع المساهمة الكاملة والمفتوحة من 
جانب جميع الأعضاء ويشمل جوانب في الحزم ومراجعة وتخطيط المهنة . 

. برامج مقررات إدارية وتقدم لجميع أعضاء هيكة التدريس من الأكاديميين وغيرهم 
إضافة إلى السكرتارية وموظفي المكتنبة وتتضمن إدارة الوقت والاتصالات 
والاجتماعات والتعامل مع معلومات غير كافية والمهارات اللازمة للتعامل مع 
المشكلات وتحديد معايير الاختيار . 








بحث وتقدم لجميع أعضاء هيئة التدريس الذين لهم بعض المسكولية تحاه إدارة فريق 
» مؤتمر لتقديم أعضاء هيئة التدريس الجدد . 
5 تقويم التدريس : 
» مقدمة في مهارات التدريس للأعضاء الجدد . 
» إعداد طلبات المنح الدراسية ٠‏ 


#نتاقشة فطايا الطلاب الجا : 
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* تنمية فرق العمل . 
» التدريس في امجموعات الصغيرة . 


0 التدريب على تقويم أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 8 








» مهارات التقديم في المؤتمرات . 

» التدريب على المقابلة الشخصية للطلاب. 

» إدارة الوقت . 

إدارة الصراع بين الأفراد والمفاوضات وإدارة الأمن . 

» تشخيص واستراتيجيات تعظيم الإنجاز في مجموعات متنوعة . 

ه ندوة لطرق الإشراف على الطلاب الم خرجين أو الإشراف على طلاب 

الدراسات العليا . 

» استخدام الحاسب في استخلاص المستخلصات والمواد الثقافية . 
أ/ 7 جامعة ساوث هامبتون: وتتناول برامج الجامعة : 

»* تصميم المقررات الدراسية والتدريس والتقويم. 

» مهارات تقويم الذات. 

* تقويم نوعية التعلم وتدريب الصوت 

* التدريب على الغحاضرات. 

» كيفية قيادة جلسة مناقشة. 

* مقررات في الإدارة والإشراف. 

» ثنمية قدرات البحث . 

الصحة والأمان. 
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#مهارات الزكرات عروينه وها ربد 

* ابتكار وكتابة الرسوم والخرائط التوضيحية على الشاشة 
ا / ؛ - جامعة سترائكلايد : تناول مسواري ( 1997:68-7 ,ن1]051) تجربة جامعة 

زع فأشار إلى أن تطوير أعضاء هيئة التدريس يتم من خلال مركز 

العطوو ]لمجم إن بقن الابدة رتك ا روي وير ياجراء 

الأبحاث حول التدريس والتعلم في التعليم العالي ويتم ذلك من خلال : 
5- تطوير المهارات الفنية مثل ( عرض الصوت واستخدام الوسائل السمعية 

والبصرية) ٠.‏ 
5 - تطوير المهارات المهنية مثل ( التدريس والأبحاث والإدارة ) . 
/7- تطوير المهارات المرتبطة بالتدريس مثل ( تطوير المنهج والتقويم ) . 

إلا أن موراي ( '110153) يركز على تموذج الشراكة كطريقة هامة في تطوير 
قدرات عضو هيئة التدريس على أساس فردي . إذ يرى أن مطوري العاملين في مركز 
التطوير التعليمي ينظرون للعمل التعاوني مع خبراء المواد على أنه طريقة فاعلة » بشكل 
خاص في صياغة تطوير المنهج ضمن التخصص في المادة . وعلى أنه يسعجيب 
للاحتياجات والشروط المعينة » ومن ثم فإن أكثر الطرق فردية في تطوير أستاذ الجامعة 
هي الشراكة بين الأستاذ كفرد بذاته وأحد الخبراء في التطوير التعليمي من هذا المركز . 
وهو أسلوب ينتهجه المركز منذ حمس سنوات . والمشاركة تتم عادة في المعرفة والأسس 
التعليمية والمساعدة في صياغة التطوير التعليمي ؛ وتطوير المنهج » وإدارة الابتكارات في 
التدريس » وترسيخ العلاقات مع الكليات والشعب » ويرى أن بداية تطبيق هذا النموذج 
كان من خلال الشراكة بين كلية التربية في الجامعة ومركز التطوير . 

ومن المواضيع التي تم اختيارها للتطوير » الاتصالات » مهارات الكتابة : 
المحاضرات التفاعلية » المهارات الجماعية » تدريس الفتبر » أساليب المحاضرات » التعلم 


المستقل . 
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ويقترح موراي خمس نقاط يمكن أن تساعد على تعزيز الشراكات الموجودة 
. وإيجاد شراكات أخرى » والعمل بصورة أكثر فاعلية وكفاءة وهي : 
4- توضيح احتياجات التطوير لأعضاء هيئة التدريس العاملين . 
4/- تحديد الدوافع للتعامل مع تلك الاحتياجات . 
5 /*- توضيح مراحل التطور . 
4- توضيح عدد من الطرق لتطوير العاملين . 
4 /ه- تحديد الاستراتيجيات الفاعلة وغير الفاعلة لتطوير العاملين . 
8ب ألمانيا: 
يذكر بابكر ( 519١1ه: ١4١‏ ) أن التجربة الألمانية تعتبر من التجارب الهامة 
والأكثر انتشاراً بين دول القارة الأوربية . فبجانب المراكز ا متخصصة في الجامعات » 
هناك مركز يعمل على المستوى الوطني والإقايمي والعالمي » وهو مركز التطوير 
الأكاديمي بجامعة ( برلين الحرة ) » والذي له الفضل في نشر ودعم فكرة إنشاء وانتشار 
مراكز التطوير الأكاديمي في القارة الإفريقية » خاصة من دول وسط وشرق أفريقيا ومن 
يينها السودان خلال النصف الأخير من عقد الشمانينيات » كما أن هذا المركز يعتبر المقر 
الرئيسي للشبكة الأوربية لمراكز تطوير الأداء الأكاديمي ٠‏ 
١0ج‏ كرواتيا : 
يرى جاسمينكا (1992:581210:58 ,1512م:5ة) أن تطوير الهيقة التدريسية 
بجامعات كرواتيا يأخذ في الاعتبار الاهتمام بتحسين التدريس والتعلم في التعليم العالي. 
ويؤيد نظام الجامعات بكراوتيا التطوير الإلزامي لعضو هيئة التدريس وخصوصاً 
ذوي الخبرة القليلة. 
84 المكسييك : 
يذكر أوفاندو ( 1995,5210:2 ,072000) أن جامعة نورث ايست :710 


اقمع تقدم برنامجاً لتطوير هيئة التدريس المساعدين يعتبر من البرامج الناجحة يركز على 
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النظرية التي تدعم المهارات ٠‏ وإظهار الكفاءات والممارسة تحت المحاكاة وتحت الأوضاع 








الفعلية » ويشتمل البرنامج على : 

* التخطيط للتدريس . »* تطوير مقرر الدورة . 

» استخدام استراتيجيات التدريس . » تقويم التعلم وتقويم التدريس . 
» المحاضرات والمناقشات . * التعليم التعاوني. 

لعريد ا لدوار أنشطة المجموعات الضغيرة 


» الممارسة الفردية والتدريس الدقيق 
5- استراليا: 

هناك جهود متعددة بذلت في هذا الصدد منها إيجاد وحدة بحوث واستشارات 
التعليم العالي التي أسسسمت عام 474 ١م؛‏ في جامعة (موناش) وتشمل عدة مهام منها : 
© تقديم الاستشارات حول التدريس في التعليم العالي ٠‏ 
3 مساعدة أعضاء هيئة التدريس في حل المشكلات الفردية 3 
© توفير المعلومات والنصائح للجامعة حول التعليم العالي ٠‏ 

ويتم القيام بذلك من خلال ورش العمل والندوات بالإضافة إلى الاستشارات 
الفردية ( أبو نوار» ١19951م:7؟١).‏ 

ويشير حياوي (4017١ه:80)‏ إلى أن الهيئة الأسترالية للتعليم العالي تطالب 
كافة الأساتذة بأن يحصلوا على تدريب كاف ولا سيما الأساتذة الجدد » إذ لابد من 
اشتراكهم في دورات تدريبية قبل مباشرتهم التدريس الجامعي , أما القدامى فمن 
الضروري إشراكهم في دورات تدريبية تنشيطية في طرق التدريس لجعلهم يواكبون 
الأساليب الحمديثة في مجال التعليم والتعلم . كما تم تأسيس وحدات متخصصة في 
جميع الجامعات والمعاهد الفنية الأسترالية وتركز أهدافها على : 
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- تطوير التدريس. 
- تقديم الاستشارات والمعلومات التربوية للأساتذة. 
- تقديم مقررات دراسية في طرق التدريس والتقييم التربوي وتوفير خدمات الوسائل 
التعليمية والاهتمام بالبحث العلمي ٠‏ 

ويختلف برنامج تطوير العاملين في جامعة ساوث ويلز 178/8165 530045 وفقا لما 
أورده ساثي (0100,1992ة0) إذ أنه يدمج أنشطة التطوير المهني لكل من العاملين العامين 
والأكاديميين في استراتيجية تكاملية » من خلال وحدة أكاديمية تسمى مركز التطوير 
المهني حيث يقوم هذا المركز بوظيفة تطوير التدريس وإجراء الأبحاث . 
45- كنذدا: 

اهتمت الجامعات بنشاطات التطوير المهني للأساتذة فترة السبعينيات فبرزت 
جهود ( )١*‏ جامعة في مجال تنسيق النشاطات المتصلة بتحسين التعليم كخطوة أولية : 
ثم تطورت إلى تشكيل لجان التطوير المهني » وتعميم البرامج لمساعدة الهيئات التدريسية 
الجديدة خلال تنظيم الورش التربوية واللقاءات المهنية والمؤتمرات التربوية وأشارت دراسة 
أجراها كونراد 02520>[عام 5١م‏ » حول نشاطات وبرامج التطوير المهني لأساتذة 
الجامعات الكندية , إلى أن حوالي /5٠‏ من الجامعات البالغ عددها (.6) جامعة 
نظمت عدة برامج في هذا ا لمجال » وكان ثلث هذه الجامعات لديها وحدات للتنسيق » 
وتبين أن غالبية الكوادر التي تتحمل مسئولية النشاطات التدريبية غير متفرغة للعمل ‏ 
وان البرامج تتميز بالشمولية ومصممة لخدمة جميع الهيئات التدريسية » بغض النظر عن 
مستوى خبراتهم ومواقع عملهم (حياوي » 1401 ١ه:88) ٠‏ 
14- كولومبيا : 

يؤكد هيزبرج (8110:43 ,1997 ,رطع تناطوء1] 6:هل06]) على الأهمية التي 
تُعطي لتطوير عضو هيئة التدريس حول تحسين القتدريس وتعلم الطلاب الجامعيين في 
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كولومبيا . وهناك جوائز تعطى للبرامج الناجحة والمبتكرة لتحسين تدريس الطلاب 
الجامعيين في إحدى جامعات كولومبيا وهي جامعة ( ميسوري 1115501111) وقد 
استوفى البرنامج بأفضل صورة الأسس الثلاثة التي تمنح على أساسها المكافأة من حيث : 
5-أهمية البرنامج للتعليم العالي . 
5/؟- منطق البرنامج الملائم 1 

ويركز البرنامج على : 
5- مهارات الحاسب والمعلومات ٠‏ 
*/- مختبر العلوم 3 


5 نتطج الرياض يار :+ 








5- ندوات طلاب الجامعة ٠‏ 
كما منحت شهادة الامتياز لجامعة الولاية على إيجاد معهد تطوير أعضاء هيعة 
التلاروين: 
15 أسيا واخيط الهادي : 
تميل هذه الدول كما ذكر بركات (4117١1ه:75١)‏ إلى النظرة للتطوير بطريقة 
شاملة ليتضمن إلى جانب التدريس والمسائل التربوية النواحي الإدارية وخدمة المجتمع 
والسبحث العلمي . وهناك نموذجان لتطبيق التطوير : ( الأول ) يعمد على الإدارة 
الجامعية. حيث يناط بها تحديد متطلبات التطوير وتطبيقه بطريقة منتظمة ومرئية من 
خلال قنوات محددة ء أما ( الثاني ) فمؤسس على فرض اشتراك أعضاء الهيكة التدريسية 
في تحديد التغييرات المطلوبة حسب الاهتمامات والاحتياجات الختلفة . وهناك اتجاه 
للمزج بين النموذجين مع مراعاة الفروق الطبيعية بين الدول عند تطبيق هذه النماذج وفي 
جميع الأحوال يركز التطوير على الجوانب التالية : 
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. المعرفة والفهم الأكاديمي . /- مهارات البحث والتصميم والتطبيق‎ ١/7 
الإدارةالجامعية.‎ -4/0 ١ . التدريس والتعليم‎ -/ 


//ه- خدمة اجتمع 
وتتحدد مسكولية عضو هيئة التدريس على النحو التالي : 
- تجاه نفسه كمشتغل بالعلم حيث يتطلب ذلك أن يتقدم في مجال تخصصه ويحسن 
كفاءته وان يستمر في التطور والتحسن ٠‏ 
تجاه المؤسسة العلمية التابع لها » حيث يتطلب ذلك إنجازات طيبة في مجال البحث 
والتدريس والإدارة وخدمة المجتمع ٠‏ 
5 تجاه امجتمع » من خلال التجاوب مع المشكلات واحتياجات مجتمعه الذي ينتمي 
إلبه: 
ووكليو ضر العو النبنات شيره ره امات العالر كول تطرين كرات عمد 
هيئة التدريس . معرفة أن جميع الجامعات التي تم إيرادها تولي اهتماماً كبيراً لتطوير 
قدرات عضو هيئة التدريس في مجالات متعددة. فقد أنشكت المراكز اللتخصصة 
والمستقلة والموجهة أصلاً لتقديم خدماتها لأعضاء هيئة التدريس . وكذلك الوحدات 
المعينة على ذلك » وهذا على المستوى المؤسساتي . وعلى المستوى الإقليمي هناك المراكز 
والشبكات الموحدة التي تصب جميعها في تطوير التعليم العالي بصفة عامة وتطوير 
مهارات عضو هيئة التدريس بصفة خاصة » وتذليل كل الصعاب التي تساعد على 
تمكينه من التنويع والتطوير حسب حاجته المهنية . إذ لم تقتعتصر الجهود على المجال 
التدريسي بل تعدى ذلك إلى مجالات متعددة مثل الإدارة الجامعية » والإشراف » 
ومهارات تقنية نظم الاتصال والمعلوضات .. وما ينبغي الإشارة إليه هو إيلاء بعض الجهود 
العربية التي تناولت هذا الموضوع شيء من الاهتمام وهو ما نناقشه في إلفقرة التالية من 
هذا المبحث . 
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14 التجارب العربية : 
لقد تم بحث موضوع تطوير أعضاء هيئة التدريس بالجامعات العربية » خلال عدة 
مؤتمرات وندوات إقليمية للتنسيق بين الجهود المبذولة في هذا المجال ومن تلك المؤتمرات : 
؟- المؤتمر الأول للوزراء المسكولين عن التعليم العالي في الوطن العربي عام ١190م‏ 
التوصية رقم ١8‏ 
/- ندوة عضو هيئة التدريس في الجامعات العربية 945١م ٠‏ 
9/- ندوة تحديث الإدارة الجامعية 986١م ٠‏ 
5 الندوات التي نظمتها الشبكة العربية للتطوير المهني لأعضاء الهيئات الددريسية ' 
بالجامعات العربية منذ إنشائها عام ١951١م ٠‏ 
- ورشة تجارب الجامعات العربية في مجال التطوير المهني لأعضاء الهيئات 
التدريسية عام 995١م ٠‏ 
ومن التجارب التي قطعت شوطاً هاما في هذا الجانب الجامعات الأردنية 
والمصرية والسودانية وبعض جامعات دول الخليج العربي في الإمارات والبحرين ٠٠‏ 
وسيتناول الباحث تلك التجارب على النحو التالي : 
4 الأردن : 
9 الجامعة الأردنية : 
أنشأت الجامعة الأردنية مكتب تطوير العملية التدريسية ليقوم بالمهام والوظائف 
التالية : 
0- إعداد وتنسيق ورش العمل المتعلقة بتطوير العملية التدريسية في الجامعة ومتابعة 
تنفيذها بالتعاون مع كاك نام ا 
- تنسيق أعمال النشاطات الأخرى المتعلقة بتطوير العملية التدريبية في المجامعة : 
وتتم عملية النمو المهني لأعضاء هيئة التدريس في الجامعة الأردنية من خلال عدة 
إجراءات من بينها ما يلي : 
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- عملية التدريس نفسها. - البحث العلمي . 

- إجازات التفرغ وعلنوع.] [هءة5366 والإجازات بدون راتب ٠‏ 

- المنح البحثية والمؤتمرات العلمية الوطنية والإقليمية والعالمية ( زيتون » 598١م) ٠‏ 
ويذكر حضاونه (1994م:40١)‏ أن الجامعة تعقد برامج ونشاطات تربوية 

تطويرية أخرى لعضو هيئة التدريس كما في ورش العمل التدريسية ( إعداد خخطة المادة 

التدريسية وأساليب قياس وتقويم أداء الطلاب وبرامج التربية العملية ( الخارجية ) في 

الولايات المتحدة الأمريكية ). 
كما ينمو عضو هيئة التدريس نموا مهنياً وعلمياً من خلال إتاحة الفرصة له 

للمشاركة في ورش العمل الْختلفة التي تعقدها المراكز والبرامج المختلفة في الجامعة . 
ويحدد طناش وغرايبه (4 1599م:7-١١)‏ أهم البرامج التطويرية بالجامعة الأردنية 

وذلك على النحو التالي: 

0- برامج المركز التعليمي لتنمية القوى البشرية في الحقل الصحي » ويهدف هذا 
البرنامج إلى تنمية خبرات العاملين في الحقل الصحي عن طريق إكسابهم 
المعلومات والمهارات التي تساعدهم على تحسين أدائهم الوظيفي ٠‏ 

0- برامج مركز التقنيات التعليمية » ومن أهداف المركز الإسهام في تطوير عملية 
التعلم والتعليم في الجامعة » وذلك باتباع الأساليب الحديئة لتصميم البرامج 
وتطويرها وتقويمها » واستخدام الأجهزة التعليمية الحديشة وعقد دورات لتطوير 
مهارات الأستاذ في استخدام التقنيات التعليمية و إنتاجها . 

١‏ برنامج البحث التربوي والخدمات القربوية والنفسية » ويقدم هذا البرنامج 
خدمات تعمل على تطوير أعضاء هيئة التدريس وبشكل فردي يشمل 
( الاستشارات في مجالات الأبحاث التربوية وعمليات التحليل الإحصائي 
وتدرييهم على استخدم الحاسب الآلي وخاصة في مجال الرزمة 
الإحصائية 5.ى.5 وكيفية إدخال البيانات الإحصائية . 
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ل 21 222 23 المستتسنا 


- برامج مركز الاستشارات والخدمات الفنية والدراسات 2 ومن أهداف المركنر 





تنمية إمكانات الجامعة وقدرتها في تقديم الخدمات وتنظيم وإدارة ندوات 
ومؤتمرات ودورات تدريبية ٠‏ ظ 

-١‏ برنامج تأهيل مساعدي البحث والتدريس » وهو يركز على من يحمل درجة 
الماجستير من مساعدي البحث والتدريس » والذين هم عادة يعدون للابتعاث إذ 
يتلقون تدريباً عملياً في أقسامهم الأكاديمية وكذلك توفر لهم دورات في ( 
القياس و التقويم » أساليب التدريس الجامعي » تكنولوجيا التعليم ٠‏ 

1- برامج البعثات التدريبية إلى جامعات أخرى عربية وأجنبية ليتم من خلالها تبادل 
الخبرات والتعرف على البرامج التي توفرها هذه الجامعات , فكلية العلوم التربوية 
تقوم يارسال عضو هيئة تدريس كل فصل دراسي لجامعات أمريكية للاطلاع 
على اناري تريس رعسو رجور قرت عي رركا .الات 

0- برامج الحلقات الدراسية اللتخصصة وهي برامج تقوم بإعدادها الكليات 
المتخصصة في الجامعة ( سنوية ) بما يتناسب مع اهتمام الأقسام الأكاديية إذ يتم 
من خلال حلقات نقاش لموضوع متخصص في حقول المعرفة أو مناقشة بحث أو 
عدد من الدراسات التي يقوم بها أعضاء هيئة التدريس في الكلية ومن الأمثلة 
تقويم عضو هيئة التدريس في الجامعة قضايا ونشكلات في تربية الموهويين » 
الإدارة بين الموضوعية والذاتية ٠.‏ 

-١‏ برنامج تقييم الطلاب لأعضاء هيئة التدريس وهو أحد البرامج التي تم اعتمادها 
من قبل الإدارة امجامعية للتعرف على آراء الطلاب نحو الممارسات التدريسية 
والتربوية لدى أعضاء هيئة التدريس . 

/- برامج ورش العمل التدريسية » وهي برامج يتم إعدادها خصيصاً لتدريب أعضاء 
هيئة التدريس من لديهم خبرة في مجال التدريس الجامعي إذ يتم تدريبيهم في 
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هذه الورش على أساليب التدريس الجامعي وإعداد الخطط الدراسية » وعمليات 
التقويم » واستخدام الوسائل التعليمية » والتعامل مع المشكلات التي يمكن أن 
يواجهها أعضاء هيئة التدريس ٠‏ 

- جامعة العلوم والتكنولوجيا : 
يذكر الحلحولي (5915١م:؟-5)‏ أن برامج التطوير المهني في الجامعة بدأت منذ 

عام 941١م‏ » من خلال أول ورشة عمل لتكنولوجيا التعليم والتقويم » وتعقد هذه 

الورشة بتنظيم وإشراف لجنة التطوير الأكاديمي بالجامعة وتركز على : 

© استراتيجية التعلم الجامعي وأساليب التدريس المختلفة ٠‏ 

« الخطة الدراسية ٠‏ 

© الاختبارات من حيث بنائها وأساليب تقويمها . 

© الوسائل التعليمية 

» أخلاقيات المهنة 
وقد حددت الجامعة أن حضور هذه الورش أحد متطلبات الترقية من رتبة أكاديمية 

إلى أخمرى كما أشار ( الحلحولي ) إلى أن هناك نشاطات أخرى في جانب التطوير 

المهني تقوم بها الجامعة منها : 

-١/‏ عقّد اتفاقات مع بعض الجامعات منها تطوير قدرات عضو هيئة التدريس البحثية 
والتدريسية. وذلك بتبادل الخبرات واطلاع أعضاء هيئة التدريس على ما هو 
متوفر في الجامعات الأخرى مثل الاتفاقيات مع الجامعات الكندية كجامعة أوتو 
وجامعة كونكورديا من خلال برنامج هيئة التطوير العالمية الكندية أو الاتفاقيات 
البريطانية ( هيئة التطوير لما وراء البحار) ٠‏ 

5/- الاهتمام بالوسائل التعليمية التي تساعد عضو هيئة التدريس على أداء عمله مثل 
تجهيز قاعات في كليات الجامعة بالأجهزة السمعية والبصرية والحاسوب ٠‏ 
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؟/"- الاستبيان السنوي الذي يعبقه الطلااب حول فاعلية عضو هيئة التدريس في كل 
فصل دراسي ٠‏ 
1 -جامعة مؤته : 
أشار الشقيرات (54 99١م:١)‏ إن جامعة مؤته رغم حداثة إنشائها عملت في اتجاه 
التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس باتباع ما يلي : 
-١/*‏ دعم البحوث العلمية سواء كانت تجرى داخل الوطن أو خارجه ٠‏ 
-١/‏ دعم وتشجيع اشتراك المؤتمرات والندوات وورش العمل داخلياً وخارجياً . 
/7- توفير المواد المكتبية بكافة الأنواع وبدرجة حديثة جداً حتى يكون الأستاذ على 
اطلاع على أخر المعلومات سواء في تخصصه أو في أي تخصص يرغب 
الاطلاع عليه ٠‏ 
/؛- دعوة عدد من المختصين من داخل وخارج الجامعة لإلقاء محاضرات وندوات 
حول طرق التدريس وطرق القياس والتقويم ٠‏ 
ع/ه- تشترك الجامعة في برنامج للتطوير التربوي يهدف إلى إرسال بعض الأساتذة في 
مجالات معينة للخصول على خبرة في طرق التدريس ٠‏ 
/+- اشترطت الجامعة من المبتعئين حديثي التخرج بدرجة الدكتوراه الحصول على 
ديلوم التربية من الجامعة كذلك اشترطت لمن يعمل الآن مساعد بحثي وتدريسي 
أن يقوم بدراسة دبلوم التربية ٠‏ 
ويك العمازرة 833 اهه ع عق أن الحدت تمارت الجامعات الأردنية 
تمثلت في العديد من الورش ومنها ورشة العمل التي أقيمت في جامعة العلوم 
والتكنولوجيا الأردنية عام 944١م‏ ؛ وقد اشتملت الورشة على المحاور التالية : 
-١‏ التخطيط للتعليم 7/٠‏ طرق التعليم 
+/*- القياس والتقويم */ - الإرشاد التربوي والنفسي 
“«/ه- أخلاقيات مهنة التعليم الجامعي */>- الوسائل التعليمية العملية ٠‏ 
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”> الجامعات المصرية : 
تنص أنظمة الجامعات المصرية منذ عام 5177١م‏ » على وجوب تلقي المدرسين 
المساعدين والمعيدين تدريباً في أصول التدريس العامة والخاصة في شكل مقررات أو 
ندوات أو دروس عملية وفقاً لظروف كل كلية ويكون حضور التدريب شرطاً للتعيين 
في وظيفة مدرس . ( أيو حطب ؛ 555١م:١)‏ » ومن الجامعات المصرية التي بدأت 
جهوداً مبكرة في هذا الصدد ( جامعة عن شمس ء والقاهرة » والإسكندرية٠٠)‏ ويمكن 
إلقاء الضوء على بعض جهود تلك الجامعات على النحو التالي: 
1/9 -جامعة عين شمس : ٠‏ 
شيرووانة عق كس ين أولال المسامتاتالعرة الح ؟قامك طن دور 
تدريبية لإعداد المعلم الجامعي وعقّدت العديد من الدورات تشمل الأنشطة التالية : 
ونا مواشرات لله امتوعيق يرما . 
/؟- حلقات مناقشة 
-١/‏ ندوات عامة يدعى إليها بعض الشخصيات العامة أو مسكولو الجامعة. 


- تدريس مضعر . 


© التحول من أسلوب المحاضرة والإلقاء المباشر إلى أسلوب الورشة التعليمية والتعليم 
الخبري وزيادة التدريب التطبيقي والتدريس المصغر ٠‏ 

ه التحول من أسلوب تصنيف الدارسين إلى مجموعات متجانسة حسب التخصص » 
إلى أسلوب المجموعات غير المتجانسة التي تشتمل على تخصصات عديدة ٠‏ 

» التحول من أسلوب الاعتماد في التقويم على نسبة الحضور وحدها . إلى الاعتماد 
على ما ينجزه الدارس من تخطيط للأحداث الدراسية » وما يضعه من نماذج للتقويم , 








ومعوقاتها ومقومات تجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 





© تغيير بناء البرنامج حسب حاجات الدارسين ٠‏ 

« الانتقال بالدورات إلى مختلف كليات الجامعة حتى تسهم كل كلية ومعهد في 
الجامعة في تبني هذه الدورات إداريا وتنظيماً . بحيث تتحقق وحدة فكرية وإدارية 
للعملية التعليمية بالجامعة ٠‏ 

© إنشاء وحدات متخصصة في كل كليات الجامعة » حتى تقوم العملية التعليمية ككل 
على أيدي هيئة تدريس متمكنة من أسسها التربوية على كل المستويات . وأن يوضع 
الإنجاز التربوي لعضو هيئة التدريس موضع الاعتبار عند ترقيته ٠‏ 

© متابعة تقديم مواضيع فكرية جديدة للدارسين على أن تتم صياغتها بحيث تناسب 
أسلوب التعلم الخبري لشبادل الخبرات عملاً مع إرساء مدرسة وطنية وقومية في إعداد 
مدرس الجامعة ٠‏ 

ه وضع نظام حوافز للمتفوقين في هذه الدورات من خلال توفير منح دراسية لبعضهم 
لزيارة بعض المراكز التخصصة في مجال التعليم الجامعي ٠‏ 

17 جامعة الإسكندرية : 

كانت البدايات كما يشير النمر (19914م:7-١١)‏ ترتكز على أعضاء هيئة 

التدريس بكليات التربية من خلال القيام بدورات متعددة ومستمرة سنوياً » حول أصول 

الشربية » وخمصائص الطالب الجامعي » وأدوار ومسؤوليات عضو هيعة التدريس » 

ومفاهيم التخطيط والتنفيذ » ومداخل التدريس المختلفة » ونظريات التعلم » وتقويم 

الطالب الجامعي » و التخطيط للتدريس » وصياغة الأهداف » وتقنية التعليم » وكان 

مضمون وأسلوب العمل بالدورات يعتمد على : 

- تنوع أساليب التعليم داخل البرنامج من خلال ( جلسات العصف الذهبي » 

ور العطل التعلم بالعمل )د 
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؟/- التركيز على تنمية المهارات التدريسية ( كالتدريس المصغر » وتزويده 
بالإمكانيات البشرية والمادية والتكنولوجية الضرورية ) ٠‏ 

5- وضع المتدربين في مجموعات تشمل ثلاث مجموعات ( مجموعات الكليات 
الطبية » مجموعات الكليات العلمية والتطبيقية » مجموعات الكليات النظرية 
والأدبية ) 3 

5 التقويم الجاد للدورات من خلال تصميم أداة دقيقة للشعرف على مدى نجاح كل 
عنصر من عناصر البرنامج في تحقيق أهدافه المنشودة . ٠‏ 

9ه الإقلال من المحاضرات ذات الطبيعة النظرية المجردة » والاهتمام بالموضوعات التي 
من شأنها مخاطبة الجوانب المتصلة بعملية تعليم المفاهيم والمهارات والقيم . 
وإعداد الإنسان القادر على توقع الغد والتعامل مع متغيراته والاستعداد لمشكلاته. 

7 العناية بموضوعات تقويم الطالب الجامعي بالاساليب الحديثة » ولفت الانتباه إلى 
عيوب ومخاطر الاستمرار في الاعتماد على التقويم التقليدي القديم . 

ا جهود أخرى متعددة مثل ( كيفية التعامل مع نتائج الاختبارات إحصائيا ) 1 
إلا أنه في الآونة الأخيرة كان لدى الجامعة توجهات تطويرية يذكر ( النمر) من 

أهمها : 

- إنشاء مركز مستقل خخاص للتطوير المهني والعلمي لأعضاء هيئات التدريس 
بالجامعة » على أن يكون له ميزانية مستقلة » ويتبع نائب رئيس الجامعة للدراسات 
العليا والبحوث » وتزويده بالإمكانيات المادية والبشرية . ٠‏ 

7- التركيز في برامج التطوير المهني على أن إعداد الإنسان في الجامعة لا يقل أهمية 
عن إنتاج المعرفة » وفهم الأبعاد الحقيقية لطبيعة المعرفة وتاريخها وفلسفتها ضرورة 
مسبقة لعملية تعليمها للآخرين ٠‏ 

- ترتككز الدراسة الجامعية في جوهرها وشكلها على تدريب العقل على التفكير » 
وتكوين المفاهيم واستخدامها في بيكة ترتبط بحياة الطالب ومساره المهني في 
المستقبل . 
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4/7- الأخحذ في الاعتبار عند القيام بالتطوير المهني أهمية تنمية النظرة الكلية العالمية 
لدى الطالب الجامعي . وهذا لا يتم إلا إذا كان الأستاذ على وعي كامل بالتعامل 
الحادث ( 013001) ) بين العلم والتقنية وا مجتمع والبيئة والتأكيد على مهارات 
البحث والاستقصاء العلمي ٠‏ 
؟/ه- أن لا يطغى النمو التتخصصي للأستاذ على اهتمامه بالارتقاء بنظم تقدم المعرفة 
وتدريسها وتقنياتها . ونتيجة لنظرة الجامعة الشمولية في خطط التطوير المهني . 
كان من نتاجها إنشاء ( الشبكة العربية للتطوير المهني ) ٠‏ 
؟/"-الشبكة العربية للتطوير المهني لأعضاء الهيئات التدريسية بالجامعات العربية : 
نتيجة لا تقوم به اليونسكو حول إنشاء شبكات إقليمية للتطوير المهني لأعضاء 
هيعات التدريس بالجامعة فقد أنشئت بجامعغة ( الإسكندرية عام 995١م‏ » كلية 
الهددسة ) الشبكة العربية للتطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات العربية للربط 
بين مراكز تطوير أعضاء هيئة التدريس وتهدف هذه الشبكة إلى : 
© تبادل الخبرات والتجارب بين الجامعات المشاركة في الشبكة والجامعات الأخرى في 
العالم ٠‏ 
© تنظيم زيارات دراسية للاطلاع على التجارب العربية والعالمية في هذا الميدان ٠‏ 
© اطلاع الجامعات العربية الأعضاء في الشبكة على الخبرات والتجارب العلمية في هذا 
لمجال ٠‏ ظ 
© إنتاج المواد التعليمية بجميع أنواعها المطبوعة والمسموعة وامرئية لكي تستخدمها 
الفاستات الغزينة الأعقناء في الشبكة في نشاطاتها التدريبية وفي مجال التعلم 
الذاتي ٠‏ 
© القيام بالبحوث والدراسات التي تهدف إلى تطوير العملية التعليمية في الجامعات 
العريية: 
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مساعدة وحدات التدريب والتطوير القائمة والمستحدثة في الجامعات العربية 
الأعضاء بغية رفع كفاءتها . 
© السعي لإنشاء مركز إقليمي عربي للتدريب المهني لأعضاء هيكة التدريس في الجامعات 
العربية . 
© وتقدم الشبكة خدماتها للجامعات العربية وتتعاون مع الشبكات الممائلة والهيئات 
الدولية التي تعمل في مجال اهتماماتها وتتبادل المعلومات التقنية والخبرات معها , 
وعضوية الشبكة مفتوحة للجامعات العربية » مع إمكانية الاتتساب إليها من قبل 
الاتحادات والمؤسسات ذات الصلة بمهام الشبكة وأهدافها . 
تنظيم وإدارة الشبكة : يدير أعمال الشبكة أمانة عامة تتكون من : 
الأمين العام » وهو عميد كلية الهندسة بجامعة الإسكندرية . 
- أمينين مساعدين تنتخبهما الجمعية العمومية . 
-أمن الفرسروى تش لسن الم 
وقد تقرر أن يتم تمويل فعاليات الشبككة ونشاطاتها من المصادر التالية : 
- رسم اشتراك الجامعات السنوي في الشبكة . 
الدعم الذي تقدمه جامعة المقر . 
الدعم الذي تقدمه الجامعات المشاركة في الشبكة . 
الدعم الذي تحصل عليه الشبكة من هيئة اليونسكو . 
الدعم الذي تحصل عليه من مصادر التمويل الأخرى العربية والأجنبية . 
وقد فانت الأمانة العاثة يعي مجموعة من الندوات وورشات العمل من أهمها: 
-١/‏ حلقة مناقشة حول تطوير التعليم الجامعي . 
*/- الندوة الإقليمية للتطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس في جامعة دول مجلس 
التعاون الخليجي بجامعة الإمارات العربية المتحدة . 
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/7- ورشة عمل بعنوان الحاسب الآلي كأداة مساعدة في التعليم العالي والجامعي . 

*/4- ورشة عمل بعنوان تجارب الجامعات العربية في مجال التطوير المهني لأعضاء 
الهيئة التدريسية . 

/ه- ورشة عمل عن تداعيات تبني نظام الفصول الدراسية على تطوير وتدريب أعضاء 
الهيئات التدريسية في المجامعات العربية . 

7- الندوة الإقليمية للاتجاهات الحديثة في التعليم الهندسي : متطلبات القرن الحادي 
والعشرين بجامعة الإمارات العربية المتحدة . 

*/- ورشة عمل بعنوان التقويم في الجامعات : المناهج - الطلاب - أعضاء هيئة 
التدريس . (بركات :/ا511١1ه:؟5١1-ه8١).‏ 

5 -_جامعة المنوفية : 
بدأت الجامعة تطبيق التطوير التربوي والمهني للأستاذ عام 945١م‏ » من خلال 

عقد دورات متخصصة تتناول : 

4 - إدارة التعليم الجامعي ويعقبها ورش عمل للمجموعات حول المشكلات الإدارية 
وفاعلية التعليم الجامعي . 

4- مستقبليات التعليم الجامعي ويعقبها ورش عمل حول البدائل المقترحة لتمويل 
العايع اجامعي* ظ 

4/- تكنولوجيا التعليم الجامعي ويعقبها ورش عمل للمجموعات حول استخدام 
عملي لتكنولوجيا التعليم في الجامعة . 

5- بناء وتطوير مناهج التعليم الجامغي ويعقبها ورش عمل حول تصميم الوحدات ٠‏ 

4 /ه- العلاقات الإنسانية في امخيط الجامعي ويعقبها ورش عمل للمجموعات حول 
العلاقات الإنسانية على فاعلية العمل الجامعي ٠‏ 

4- أسس التقويم والقياس ويعقبها روش عمل حول إعداد الاختبارات التحصيلية . 
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' وقد قامت الجامعة أخيراً يإنشاء مركز للتطوير الجامعي يشمل العديد من الشعب : 

© شعبة إعداد الأستاذ الجامعي ٠‏ 

© شعبة بنك الأسكلة لتدريب الأستاذ على إعداد الاختبارات ٠‏ 

©» شعبة التقويم والقياس واستخدام الحاسب الآلي ٠‏ 

» شعبة تكنولوجيا التعليم الجامعي . ( أبو بيه 19915م:1-97) ٠‏ 

#4 العراق : 

#/١-جامعة‏ البصرة : 
أولت جامعة البصرة موضوع النمو المهني لعضو هيئة التدريس اهتماماً كبيراً 

حيث أنشأت مركزأ لتطوير طرق التدريس والتدريب الجامعي عام 505 ١ه‏ ء وقدم هذا 

المركز العديد من الدورات وتركزت هذه الدورات حول الموضوعات التالية : 

اخدك طرق الدريس المتمةافق التقيم قامس .+ 

٠ التقنيات التربوية وكيفية استخدامها في التدريس‎ -0١ 

05 وسائل التقويم والقياس في العملية التربوية ٠‏ 

٠ دور عضو هيئة التدريس في رفع كفاءة طلابه وتطوير العملية التربوية‎ -0١ 

9- العلاقات الإنسانية بين الأستاذ والطالب الجامعي وكيفية بنائها وآثارها على 
العملية التربوية ٠‏ 

5- هندسة الاتصال التربوي وطبيعة العوامل المؤثرة فيه ٠‏ 

0- علم الحواسيب وتطوره واستخداماته في العملية التربوية ٠‏ 

1- اللخبرة والتجربة الشخصية لمجموعة من الأساتذة وذي الخبرة والكفاءة في التدريس 
الجامعي ٠‏ 

0- دور الأستاذ في رفع مستوى الدافعية للطلاب ٠‏ 

. )١ 47" :ه١‎ 41١5 الفروق الفردية وطرق التعامل معها . ( بابكر,‎ 0١ 
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1/7 -جامعة الموصل : 

كانت بداية الاهتمامات في جامعة الموصل لتدريب أساتذتها في ضوء الزيادة 
الكبيرة في المواد الدراسية وانسجاماً مع الاتجاه العالمي في تدريب أساتذة الجامعات 
والاهتمام بالجوانب المهنية للتعليم العالي . ومنذ عام 48 ١م‏ » بدأت الجامعة بتنظيم 
أول حلقة دراسية ذات طبيعة مهنية عن مشكلات التدريس واستخدام التقنيات التربوية. 

ويشير علي (9917١م:5؟18-1)‏ إلى أن الدورات القدريبية للتطوير المهني قد 
سارت وفق ثلاث مراحل : 

المرحلة الأولى :كانون 940١م‏ ء إلى حزيران 841١م‏ : وهذه المرحلة تتمثل 
في بداية نشاط تنظيم الدورات التدريبية حيث ركزت على تنظيم دورتين للأساتذة 
الجدد في الأقسام العلمية في كليات الجامعة. والثانية في الأقسام الإنسانية » وخلت 
الجهود هنا من الجوائب العملية والتركيز فقط على الجوانب النظرية. 

المرحلة الثانية : من أيلول 3/10 ١م‏ , إلى حزيران 948١م‏ : وفي هذه المرحلة 
قام مركز تطوير طرق التدريس والقدريب الجامعي بوضع خطة سنوية . وتم تنظيم أكثر 
من (8) دورات » وارتفع عدد الأساتذة المشاركين فيها وحدث تغيرات أساسية في 
البرامج التدريبية . حيث تم التأكيد على الجوانب العملية وخاصة في مجال التدريب 
على استخدام التقنيات التربوية لإعداد الشفافيات . واستتخدام جهاز العرض العلوي » 
وجهاز عرض الشرائح والأفلام التعليمية » وتقنية التدريس المصغر » واستخدام الحاسبات 
الآلية في التعليم . وجرى التأكيد على الجوانب العملية بعرض برمجيات تعليمية جاهزة 
ومنتجة محلياً في مركز الحاسبات الإلكترونية جامعة الموصل ٠‏ 

المرحلة الثالثة : 548١م‏ , إلى ٠999م‏ : ركزت هذه المرحلة على تعزيز نشاط 
التطوير المهني وتنظيم دورات تدريبية مستمرة شهرياً . وأصبح النشاط مألوفا وعادياً 
جامعياً له أسسه ومقوماته . واستمرار التطوير في جوانبه الكمية والنوعية » وقد عززت 
الملوضوعات الحديقة التي قدمت في الدورات السابقة , كاستخدام المحاسبات 
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الإلكترونية» والدائرة التلفزيونية المغلقة » إضافة إلى الجوانب العملية . كما تم العفرغ 

الكامل للأساتذة لحضور هذه الدورات . وأضيفت موضوعات مثل: علم نفس النموء 

وتطوير المناهج والأهداف التعليمية » والاختبارات التحصيلية » والإرشاد التربوي » 

وأشرطدة فيديو تعليمية . والتدريس الفريقي ( ع10اء163 «تدء1» والتدريس المختبري 

( 108طءة16' '41260181019) وقدم التعدريس الفريقي من قبل أساتذة في العلوم 

الإنسانية » والمختبري من قبل أساتذة في الأقسام العلمية. 
ومن الجوانب النوعية البارزة في مجال تطوير طرق الشدريس » تنظيم دورات 

خاصة بطرق التدريس الحديثة في العلوم والتكنولوجيا بالتعاون مع المجلس الثقافي 

البريطاني » حيث شارك أساتذة من كليات العلوم والهندسة والطب وطب الأستان 
والزراعة والغابات بتفرغ كامل لمدة أسبوع . واقتصرت الدورة على الأساتذة والأساتذة 

المشاركين والمساعدين . كما كان هناك أسلوب تقويم للمشاركين في تلك الدورات . 
كما يشير جريو وهجرس (1415ه:؟0١)‏ أن غالبية الجامعات العراقية توجد 

بها مراكز تطوير طرق التدريس والتدريب الجامعي حيث أنشئ بعضاً منها عام 9١م‏ 

إلا انه حدد بعض المهمات التي يجب أن تقوم بها حالياً منها : 

5- إقامة دورات تخصصية متنوعة في شتى المجالات العلمية » تنحى إلى مبداً 
التخصص الدقيق لتزويد أعضاء الهيئة التدريسية بما يحتاجونه في مجالات 
عملهم ضمن تخصصهم العلمي ٠‏ 

5- أن تسهم تلك المراكز يإعداد وتنفيذ البرامج التدريسية التي تركز على تدريب 
أعضاء هيئة التدريس على أساليب الإرشاد التربوي ٠‏ 

؟/- إقامة حلقات دراسية متخصصة للأقسام العلمية أو الكليات التي تعاني من 
صعوبات ما في مجال معين من خلال استضافة بعض الأساتذة المتخصصين في 


الميدان المطلوب ٠‏ 
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7 التأكيد على الجوانب التطبيقية العملية في الأنشطة التي تقوم بها هذه المراكز 
لكي لا تكون تلك الخبرات الأكاديمية مجردة بعيدة عن الواقع ٠‏ 

؟ه- أن تقوم هذه المراكز بإنشاء وحدات متخصصة فيها كوحدة الدراسات والبحوث 
ووحدة التقنيات التربوية ووحدة المناهج وطرق التدريس ووحدة الطباعة والدشر 
ووحدة تدريب الفنيين» لكي تقوم هذه الوحدات بتطوير العمل ورفع مستوى 
نوعيته وتقديم الخبرات اللازمة ٠‏ 

- الدقة في اختيار العناصر التي تقوم يإلقاء المحاضرات في دوراتها حتى تكون 
الاستفادة شاملة ٠‏ 

14- السودان : 

5 /أ-جامعة الخرطوم : 
يذكر كل من عبد الرحيم (994١م:")‏ وبابكر(515 ١ه:47 )١‏ أن جهود 

جامعة الخرطوم بارزة منذ عام ٠91١م‏ » من خلال إنشاء مركز التطوير التربوي للمهن 

الصحية ٠‏ وقد شاركت الجامعة في مؤتمر برلين عام 9/0 ١م‏ » لتطوير الأداء الأكاديمي» 

وفي نفس العام شاركت في اجتماع مديري جامعات شرق وجنوب أفريقيا الذي عقد 

في ( هراري ) » حيث ركز إعلان هراري على تنمية قدرات الأستاذ المجامعي ودعا إلى 
إنشاء مراكز أو وحدات في الجامعات الإفريقية » ومن ذلك الوقت أنشئ مركز ترقية 

أداء أعضاء هيئة التدريس يتبع مدير الجامعة مباشرة ويقدم البرامج التالية: 

4/- برنامج تطوير طرق الددريس : ويعمل على مساعدة عضو هيئة التدريس على 
كيفية تحديد أهداف التعليم لدى الطالب » وكيفية تصميم وإعداد الأنشطة 
والمواد التعليمية الملائمة لهذه الأهداف ومن الأنشطة التي يقوم بها : 

- أنشطة تتعلق بكيفية التقييم والقياس والتشخيص ٠‏ 

- التدريب على طرق التدريس واستخدام التقنيات والأساليب الحديثة فيها . 














[ + | برامج التطوبر المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

7/- برنامج ترقية المهارات البحثية : ويهدف إلى تشجيع البحث العلمي وربطه 
بقضايا المجتمع لاسيما عمليات التعلم والتعليم بالجامعة » وجمع وتحليل البيانات 
المتخلقة بأعمال المركز » وما يحققه من تطوير بمسيرة الجامعة ٠‏ 

4/6 - تنمية القدرات الإدارية والقيادية : ويتم من خلال برنامج للتطوير يركز على 
تنمية المناخ الذي يعمل فيه أعضاء هيئة التدريس والطلاب والإداريون . ويهدف 
إلى اقتراح سياسات تدعم عملية الارتقاء بمستوى التدريس » وتساهم في نخلق 
بيئة فعّالة للتعلم . من خلال تعميق روح الفريق ويشمل البرنامج الأنشطة التالية : 
- أنشطة تتعاق بكيفية عمل الفريق ٠‏ ظ 
- أنشطة تتعلق بتعميق المعرفة باساليب اتخاذ القرارات 





- استراتيجيات حل المشكلات ٠‏ 
- أنشطة تتعلق بالمراجعة المستمرة لسياسات الجامعة ذات العلاقة بعمليات 
التعليم والتعلم ٠‏ 

5- التدريب على طرق تقديم الاستشارات الفنية ودراسات الجدوى . 
5/ه- إدارة الجامعة . 
4- تعريب التعليم العالي ٠‏ 

ويضيف يوسف (9١41١ه:"؟)‏ أن هناك استراتيجيات تتبعها بعض الجامعات 
في السودان » بل إن من ضمن أولويات التدريب وخصوصاً في المرحلة القادمة » هو 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس لمساعدته في أداء مهمته وإيصال علمه ومعرفته إلى 
طلابه بصورة منهجية . إذ لابد له من أن يملك الوسائل الفاعلة للتواصل العلمي والتربوي 
مع طلابه ؛ من خلال إلمامه بوسائل وأساليب التعليم » واتباع أساليب التدريس الحديثة 
وتقنية التعليم المتطورة . لذلك رأت بعض الجامعات السودانية انتهاج نوعين من التدريب 
والفارضي + التاسلى ملس مك انوي ف دراك برقع باندة علق الول المقادمة 
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علمياً وتكنولوجياً » ومنح الفرصة للمبتعثين الذي نالوا الدرجات العليا بالداخل للتدريب 

بعد الدكتوراه بالخارج » أو التدريب بالخارج أثناء التتحضير للاستفادة من التقنيات 

٠‏ الحديفة والتسهيلات المتطورة في البحوث المعملية وغيرها من وسائل المعرفة والبحث 

العلمي . وذلك من خلال فترات تدريبية قصيرة تتراوح بين شهرين إلى تسعة أشهر ٠‏ 

4- دول الخليج العربية : 

ه/أ-جامعة الإمارات العربية المتحدة : 
يشير إسكندر (4 495 إع:1-4١)‏ إلى أن الانجاهات المعاصرة لحت على جامعة 

الإمارات إنشاء مركز يهتم يتطوير الأستاذ الجامعي . سمي بمركر استقطاب وتنمية 

أعضاء هيئة التدريس والذي أنشئع في مطلع التسعينيات وقدم العديد من البرامج منها : 

أ/١-‏ ورش عمل حول تطوير طرق الددريس الفعّال . تناولت التعليم القائم على 
الكفايات » وأدوار الأستاذ في التربية الحديثة » والتدريس عن طريق الموديلات ‏ 
وإدارة الموقف التعليمي في ظل استخدام الموديلات » وتقويم عضو هيئة التدريس 
لأداء الطلاب ٠‏ ش 

أ/؟- ورش عمل حول استخدام التدريس المصغر في التعليم الجامعي » وتنمية المهارات 
التدريسية للأستاذ » وعرض أفلام تعليمية » وتهيئة الموقف التعليمي » وتنويع 
المثيرات » واستخدام الوسائط التعليمية » وتسجيل دروس صغيرة بالفيديو وإعادة 
عرض هذه الدروس بعد تسجيلها على شاشة تلفاز » وتقويم المهارات التدريسية 
موضوع التدريب تقوياً ذاتياً من قبل الزملاء ومن المشرف قائد حلقة المناقشة ؛ 
وذلك باستخدام استمارة تقويم المهارات التدريسية ٠ه‏ 0 

أ/+- إصدار نشرة دورية بعنوان شكون أكاديمية تركز على موضوعات تنمية أعضاء هيئة 
التدريس » وتعرض لبعض التجارب العالمية مثل جامعة برلين » والشبكات العربية 
ال متخصصة ء وزيارات علمية للجامعات الأمريكية » ووقائع ورش عمل التدريس 
عن طريق الموديلات والدورات التمهيدية لأعضاء هيئة التدريس . 








برامج التطوير المهني تعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
ومن خطط المركز المستقبلية يذكر إسكندر التوجهات المستقبلية التالية : 
-١/1‏ تنظكم برامج تفرغ أو شبه تفرغ لأعضاء هيعة التدريس الجدد الذين يفتقرون للخبرة 
التدويسية:: 0 
أ/؟- عقد مؤتمرات وندوات خاصة بالتدريس امال يعرض فيها أعضاء هيئة التدريس 
المتميزون خبراتهم وملاحظاتهم ٠‏ 
أ؟- تقديم الاستشارات الفردية والجماعية لأعضاء هيئة التدريس ٠‏ 
أ/؛- إنشاء مركز لمصادر التعليم والتعلم . وهو عبارة عن مكتبة متخصصة تتضمن مواد 
مطبوعة وغير مطبوعة ( مرئية ومسموعة ) تضم القضايا المتعلقة بالتعليم العالي 
والبرمجيات الخاصة باستخدام الحاسب الآلي في العملية التعليمية ٠‏ ش 
أ/ه- الاهتمام بإنشاء مختبر طرق التدريس ليسهم بإنناج مواد التعليم الذاتي والرزم 
٠‏ التعليمية والموديلات والبرمجيات للكمبيوتر التعليمي ٠‏ 
أ/*- تقديم منح نآلة لأعضاء ميعة الللارين لتمويل الأنشطة والبحوث التي تهدف إلى 
الارتقاء بالتدريس ورفع كفاءته ٠‏ 
أب تشجيع الزيارات الصفية 272]025ء065 0135510012 أسوة بما هو متبع في مركز 
فعالية اللددريسن بجامعة ( ولاوير الأمريكية ) . على أن يقوم بهذه الزيارة 
مختصون امن وحدة التنمية حسب طلب عضو هيئة التدريس . حيث يتم لقاء 
بينهما قبل الزيارة الصفية تناقش فيه أهداف المساق كما ينم لقاء أخن بع الريارة 
يخصص لمدلو لات التغذية الراجعة [©836 0ع1"6. 
أ/- عقد ندوة عن الاستشارات الفنية الأكاديمية في عمل الأستاذ الجامعي وكيفية 
تقديم الاستشارات للمؤسسات والهيئات ٠‏ 
أ/.- عقد ورش عمل لرؤساء الأقسام بالكليات المختلفة عن أساليب الإدارة والتخطيط 
وتقويم العاملين بالقسم. 
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أ/١١-‏ إعداد برامج تدريب المدريين 5روطنة1 186 عصنمنهم5 تشمل المهارات 





والقدرات والكفايات الأساسية الواجب توافرها في مدرب أعضاء هيئة التدريس 
بالجامعة وكيفية تطويرها ٠‏ 
-١ ١‏ فن إدارة الورش ٠‏ 
-١/‏ تحديد أشخاص الموارد من أقسام الكليات الختلفة والذين يعملون كموارد للتعليم 
والتعلم وأعضاء.هيئة التدريس الآخرين في أقسامهم ٠‏ 
ه/ب-جامعة الكويت : 
قامت الجامعة يإنشاء مركز للتنمية الأكاديمية يتبع مكتب نائب مدير الجامعة 
للشئون العلمية . وقد قام المركز بتنظيم ورش عمل لأعضاء هيئة التدريس حديثي 
التخرج من حصلوا على درجة الدكتوراه اعتباراً من عام .994١م‏ » وذلك لزيادة 
خبراتهم في مجالات التدريس المتميز » ونقل المادة العملية إلى الطلاب .. كما أن 
للمركز دوراً في عمليات التقنين وترقية أعضاء هيئة التدريس . بالإضافة إلى هذا فإن 
المركز يقدم محاضرات تخصصية » وورش عمل في جميع الأنظمة الأكاديية المتعلقة 
بمظاهر التقييم » والقياس والشدريس » ويقوم بالتدسيق مع المراكز الأكاديمية في الدول 
المتقدمة علمياً في مجالات التنمية الأكاديية » ويتولى مسكولية إعداد الإحصائيات 
امختلفة بغرض تقييم العملية التعليمية بالجامعة . 

٠‏ ويتصف المركز بالتوسع في أهدافه ومهماته وفقأ لخططه المستقبلية ؛ التي تركز 
على أن يقدم المركز بعضاً من الاحتياجات الماسة للتعليم الجامعي خلال فترة زمنية 
مستقباية » ويتم ذلك بتزويد أعضاء الهيئة التدريسية بالمناخ العلمي الملائم لتطوير 
مهاراتهم التدريسية والبحثية » وإدراكهم لأساليب التقويم والقياس المتطورة والمستحدثة. 

ويتكون الهيكل التنظيعى ارك ر التدمية الأكاديية من ختسن.ونكدات اتشصضية 


وهذه الوحدات هي : 

















ب/١-‏ حدة تطوير قدرات أعضاء هيئة التدريس . 
ب/؟- وحدة البعفات والعلاقات الثقافية . 
ب/- وحدة التقويم والقياس . 
ب/:- وحدة التعاون الخارجي والمهمات العلمية . 
نروك اوجدة الوسائل المسائدة . والعريضن 1 1ه : 
ه/ج-جامعة البحرين : 
يشير العريض (4 541١‏ ١1ه:175١-157١)‏ إلى أن بداية التطوير المهني في جامعة 
البحرين كانت من خملال وضع خخطة إيفاد عدد من أعضاء هيئة التدريس لحضور بعض 
المؤتمرات والندوات التي ينظمها المجلس الثقافي البريطاني سنوياً في عدد من الجامعات 
البريطانية حول الإدارة الجامعية , والتدريس الفعال في التعليم العالي » ثم بعدها قام 
مشروع التطوير المهني بجامعة البحرين بالتركيز على أعضاء هيئة التدريس الجدد » 
والأساتذة المشا ركين والأساتذة » وذلك على النحو التالي : 
أولاً : التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس الجدد ويركز البرنامج على : 
- فسلفة التعليم الجامعي وخخصائصه ووظيفته وأهدافه ومحتوياته وأنواعه . 
- طرق التدريس الجامعي واستراتيجياته ٠‏ 
- تقويم الطلاب في الجامعة ( أسسه العلمية وأساليبه اتختلفة ) . 
- تكنولوجيا التعليم والمعلومات واستخداماتها في التدريس الجامعي . 
- شخصية الطالب الجامعي » وتعلمه في الجامعة . 
ثانياً : التطوير المهني للمعيدين : ويشمل البرنامج : 
- مهارات البحث العلمي 
- المهارات اللازمة والمعلومات الأساسية اللازمة للعمل في الجامعة مثل طرق 
التدريس الجامعي» وأساليب تقويم الطلاب » وتكنولوجيا التعليم . 
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ثالثاً : التطوير المهني للأساتذة والأساتذة المشاركين ويشمل البرنامج : 
- توفير مواد علمية ومساعدات تكنولوجية لكي تستخدم في عمليات التعلم 
الذاتي وتطوير العمل التدريسي 
- عقد حلقات مناقشة تضم أساتذة من تخصصات متنوعة أو متقاربة لمناقشة 
قضايا التعليم الجامعي ٠‏ 
- الإيفاد في بعتات قصيرة إلى مراكز التعليم الجامعي ٠‏ 
ه/د-جامعة قطر : 
ذكر الكبيسي (1951م:4 )١78-1١‏ » أن جامعة قطر أخذت في الاعتبار عند 
تطوير جهودها بالدرجة الأولى النوعية المتميزة من أعضاء هيئة التدريس . وكان لها وزن 
أكبر في خطة التطوير أيماناً بأن عضو هيئة التدريس الكفء هو سبب في التطوير ونتيجة 
له أيضاً . وقد كانت تحربة الجامعة تركر غلى أن يبدأ التطوير من الأقدنام العلمية ذاتها ؛ 
وفي بداية عام 516١م‏ » عقد مؤتمر استهدف تنمية كفاءات أعضاء هيئة التدريس 
وتطوير أساليب التعلم بالجامعة » وفي الفترة من ١59١م‏ - 985١م‏ » تم عقد ثماني 
ندوات وورش عمل لتنمية كفاءة أعضاء هيئة التدريس في مجال التدريس الجامعي 
الفعّال » وكان الحضور اختيارياً » وفي الفترة من .٠99١م‏ - 991١م‏ تم تقييم 
اخحاولات السابقة للتطوير وظهرت حاجة ماسة للبدء بالتركيز المستمر والمقصود على 
تنشيط دور الأقسام العلمية وجعله أكثر فاعلية . كما يتم تحديد دور أعضاء هيئة 
التدريس والقسيادات الأكاديمية والإدارية في تحويل الأفكار والمفاهيم والأهداف التي 
تبلورت في الخطط والبرامج الأكاديمية إلى واقع وأسلوب عمل يومي ٠‏ 
14 اليمن : 


5/أ- جامعة عدن : 





بدأت جامعة عدن بتنفيذ دورات التأهيل التربوي لأعضاء الهيئة التدريسية 
والهيئة التدريسية المساعدة عن طريق عقد دورات بدأت عام 992١م‏ » كانت البداية 














461 ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
في كلية الطب وكذلك نظمت بعد ذلك الدورات المتتالية في كليات الجامعة المختلفة 
كالهندسة والزراعة والحقوق والتربية وتناولت الدورات العديد من البرامج منها : 
- تكنولوجيا التعليم ودورها في العملية التعليمية. 
- كيفية استخدام الوسائل التعليمية. 
إنتاج الحقائب التعليمية . 
- طرق التدريس والمناهج الدراسية. 
علم النفس والإرشاد التربوي ونظريات التعلم ( طايع وخلف » 15995م:47) . 

يظهر من العرض السابق لبعض جهود الجامعات العربية في التطوير المهني لأستاذ 
الجامعة استشعار تلك الجامعات لأهمية وحساسية موضوع تطوير قدرات عضو هيئة 
التدريس . وأن ذلك مطلب أساسي للانتقال بها إلى مستوى أفضل في تأدية رسالتها 
العلمية والبحثية والمجتمعية . وقد تم ملاحظة جدية تلك الجامعات إذ أنشئ في غالبها 
مراكز لتطوير طرائق التدريس » وتنمية كفاءات عضو هيئة التدريس المهنية . 

كما يتضح أن ذلك الاهتمام ليس حديئاً بل كان في بداية السبعينات وخصوصاً 
في الجامعات المصرية » ثم تلتها الجامعات العراقية والأردنية وبعض المجامعات في دول 
الخليج العربي وكذلك جامعة عدن باليمن . 

وقد انطلقت بعض جهود الجامعات العربية من منطلق عقد الدورات التخصصية» 
أو التعاون والتبادل مع جامعات عالمية لها خبرة سابقة في ذلك الجانب » أو تهيئة سبل. 
التدريب عن طريق الاشّعات قصير الدورة للوقوف على أحدث التطورات العلمية 
والمهنية في عمل عضو هيئة التدريس . 

كما أن الجامعات العربية لم تغفل التعاون فيما بينها » من خلال اتحاد الجامعات 
العربية أو من خلال إيجاد شبكة عربية سميت بالشبكة العربية للتطوير المهني لأعضاء 


الهيئة التدريسية ومقرها جمهورية مصر العربية » وهذه الشبكة تعمل على المستوى 














ومعوقاتها ومقرمات تجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
الإقليمي ولها علاقات على المستوى الدولي وخخصوصاً بمنظمة اليونسكو ؛ كما أن هناك 
الكثير من الجامعات العربية عضو في هذه الشبكة ؛ عدا الجامعات السعودية التي لم 
يتضح وجود عضوية لأي منها بهذه الشبكة . ومن هذا المنطلق يثور التتساؤل عن واقع 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس بالجامعات السعودية » مما يتطلب في الفقرة التالية 
إعطاء نحة موجزة عن ذلك الواقع . 
4 /#-واقع التطوير المهني لعضو هيئة التدريس بالجامعات السعودية : 
#/أ- الواقع العام : 

يعتبر عضو هيئة التدريس حجر الأساس في تحقيق أهداف ووظائف الجامعة . 
ونجاح الجامعات في تحقيق أهدافها فعليا يعتمد في الأساس على مستوى إعداد وتطوير 
أعضاء هيئة التدريس فيها . كما يستند على كفاءتهم العلمية » ومدى قدراتهم على 
تطبيق ما تعلموه في الواقع العملي . 

وتؤكد العديد من الدراسات والكتابات التي نحت إلى تطوير عضو هيئة التدريس 
في الجامعات السعودية » عدم وجود خطة أو خطط مبينة على أسس علمية معلنة تهدف 
إلى تنمية مهارات ومعارف أعضاء هيئة التدريس والإداريين والفنيين . ( جامعة الملك 
سعودى 95١151١ه:55.0).‏ 

ويشير الداود (41 ١1ه:59؟)‏ إلى أن عضو هيئة التدريس في مؤسسات التعلم 
العالي في المملكة العربية السعودية يعاني من بعض المشكلات التي قد تؤثر سلباً على 
أدائه » ويربط تلك المشكلات بحداثة نشأة مؤسسات التعليم العالي والقوسع الكمي 
الإجباري الذي حدث في معظم الأقسام العلمية » ومن تلك المشكلات : 
أ/١-‏ قلة الخبرة العلمية . 
/؟- الافتقار إلى التدريب والتعليم المستمر . 
أ/"- قلة التأهيل التربوي. 
أ/؛ -ارتفاع نسبة الطلاب إلى الأساتذة 
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وفي دراسة قام بها بركات وزملاؤه (1411ه:77١)‏ حول تجارب الجامعات 
العربية والعالمية في مجال التطوير المهني لأعضاء الهيئة التدريسية توصلت الدراسة إلى أن 
جامعة الملك سعود وجامعة أم القرى لا يوجد بهما برامج لتطوير أعضاء هيعة التدريس 
بها . 

ويؤكد الحارثي ( 1985:12 ,19:151] .الى ) في دراسته التي أجريت على ثلاث 
جامعات سعودية هي جامعة الملك سعود » وجامعة أم القرى , وجامعة الملك فهد 
للبترول والمعادن » حول الأسوابيات لتطوير هيئة التدريس كما يراها الأساتذة الإداريون 
والأكاديميون » على أن أطراف الهيئة أكدت على أهمية إيجاد برامج لتطوير الهيمة 
التدريسية ( ما بعد الدكتوراه ) وأنه يجب السعي للعمل على تحقيق مغل تلك البرامج. 

ويشير محبوب (1470ه:1717) إلى عدم وجود برنامج محدد يشبع في جامعة 
أكلك فصل يوأت :هناك قور فى الإخد اد والنظوي لمهي ابعش اعلدا عه الدريتن: 
ويمكن معالجة ذلك من خلال المضي قدماً في الإعداد لدورات وبرامج تدريبية لأعضاء 
هيئة التدريس . 

ويلمح الخضير (519١ه:7؟؟)‏ إلى أن هناك نقصاً لحديثي الحاصلين على 
درجة الدكتوراه من الإلمام بأصول وأساليب التدريس » ويرى أن ذلك ليس جانباً سلبياً 
لفئة معينة دون غيرها » بل يتساوى بذلك جميع أعضاء هيئة التدريس الجدد في مختلف 
الجامعات ٠‏ 

وتؤكد باروم (415 ١1ه:77١)‏ على أن من المشكلات التي يقابلها عضو هيئة 
التدريس السعودي عدم وجود برامج تدريبية للمستجدين من أعضاء هيئة التدريس » 
والضعف في تسهيل اشتراك أعضاء هيئة التدريس في المؤتمرات » ومساعدة الجدد منهم 
على التكيف مع عملهم ء والتشجيع والابتكار والتجديد والقيام بالمبادرات 
الشخصية ..مما يؤدي إلى قعل الطموح وتسرب هؤلاء الأعضاء إلى أماكن يستطيعون 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
بينما يعيد التقرير المقدم من جامعة الملك عبد العزيز ضمن ندوة عضو هيعة 

التدريس بالجامعات العربية ( 407 ١ه:)‏ جوهر تلك المشكلات الأكاديية التي 

يواجهها أعضاء هيئة | لتدريس نتيجة للنقص في العناصر التالية : 

أ/١-‏ التدريب والإعداد . 

أ/؟-المهام والأداء المتوقع منهم . 

أ/"- الظروف التشغيلية المحيطة بهم ٠‏ 
ثم يعلق التقرير على أن خطة تطور وتدريب عضو هيئة التدريس والتي تمتد إلى 

حوالي ثلاثين عاماً غالباً ما تتبع النمط التالي : 

أ/١-‏ الدراسة الجامعية وغالباً ما يكون المنهج متجهاً نحو النظريات والعموميات 
والبرامج تكون مقتبسة غالباً من برامج أجنبية ويتم اخشيار المعيد من بين الطلاب 
الأوائل في هذه المرحلة ٠‏ 

/؟- الابتتعاث للدارسة في الخارج وتختلف الجامعات فهناك عدد من المبتعثين لا 
يقومون بواجبات تدريسية أو بحثية قبل سفرهم مقابل فئة أخرى تقوم بالتدريس 
يد 

1/- يكون تركيز المبتعث للحصول على درجة الدكتوراه وغالياً ما يدرس خلال 
تحضيره نقاط تتعلق بامجتمع الخارجي ٠‏ 

أ/؛ - تدريب المبتعث يتم في البحث أساسا دون تنمية أو تطوير في طرق التدريس أو . 
الامور الإدارية الإشرافية » وهذا غالبا ما يقع في الجامعات العربية ومنها الجامعات 
السعودية . 
وإذ ما تفحصنا اللائحة المنظمة لشكون منسوبي الجامعات السعوديين ( 5١4‏ ١ه)‏ 

من أعضاء هيكة التدريس ومن في حكمهم . نجدها تركز على التععيين والترقية والرواتب 

والمكافئات والإجازات للتفرغ وحضور المؤتمرات والندوات والإعارة والفصل . إلا أنها 
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لم تتناول موادها ما يعطي انطباعاً واهتماماً بالغ بالتطوير لعضو هيئة التدريس » وتنظيم 
ذلك التطوير وقق خسطط مدروسة » وإما كانت الإشارة إلى إجازات التفرغ العلمي 
وتقديم الاستشارات وحضور المؤتمرات ووفق قيود وشروط قد لا يتمكن منها جميع 
أعضاء هيئة التدريس وإذا توافرت فقد تكون الإمكانيات الوقنية المناسبة لدى الأستاذ غير 
واف 
"/ ب بعض انحاولات التطويرية في الجامعات السعودية : 
يمكن القول أن الجامعات السعودية غير جادة في التطوير المهني اللخطط لأعضاء 
هيئة التدريس . باستثناء جامعة الملك عبد العزيز التي على الأقل أنها فكرت في حساسية 
هذا الموضوع منذ عام 4017 ١ه‏ . وتم إنشاء مركز التطوير الجامعي ليتولى تقديم 
الخدمات اللازمة لمساعدة أعضاء هيئة التدريس وا محاضرين والمعيدين في كل ما له علاقة 
بتطوير معارفهم التربوية . وتدريبهم على مهارات وأساليب التدريس الحديثة ؛ وقد 
حددت المادة (7) من لائحة المركز مهامه في الآتي : 
ب/١-‏ طرق إعداد المنهج ووسائل تطويره . 
ب/١-‏ أساليب إعداد المادة العلمية . 
ب/7- طرق التدريس . 
٠‏ ب/4-أساليب التقويم. 
ب/ه- إعداد وتدريب العدد اللازم من أعضاء هيئة التدريس للقيام بالتذريب في 
الكليات الختلفة ٠‏ 
ب/5- تنئمية قدرأت الفنيين والمساعدين في مجالات تقنيات التعليم ومساعدة الطلاب 
على التعليم الذاتي 
ب/- أسس تخطيط و إنتاج المواد والوسائل التعليمية المساعدة والمشتقة من البيعة 
المحلية ٠‏ 














ومعوقاتها ومقومات تجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
وقد بدأ مركز تطوير التعليم الجامعي نشاطه في خخطواته الأولى بالتركيز على نشر 

التوعية العامة بأهمية التطوير . فاصدر سلسلة من النشرات التي تتناول جوانب شتى من 

العملية التعليمية » وتعرض للقضايا التربوية ا مختلفة في مجال التعليم والتعلم . وقد قام 

المركز بتنظيم العديد من الدورات القصيرة المتنوعة سواء لأعضاء هيئة التدريس أو 

ديناميكية التدريس الفعال. 

* التقوبم الجيد أحد الجوانب الهامة للتدريس الفعال. 

* طرق التقويم والبحث العلمي. 

» كتابة المقالة العلمية ونشرها. 

ه الوسائل التعليمية. 

» تنمية المهارات الإدارية للقيادات الأكاديمية 

» القيادات الأكاديمية وتقييم التدريس. 

0 تطوير المناهج. 

آداب وأخلاقيات المعلم المسلم. 


+ 


ع« دورة التميز في التدريس اجامعي. 

» تحرير المجلات العلمية. 

3 الإشراف العلمي على طلااب الدراسات العليا وطالبات برنامج الإشراف المشترك 
وفي دراسة تقويمية ل ( طيب + 151/8 ١ه:١١١)‏ عن واقع مركز تطوير التعليم 

الجامعي أسفرت النتائج عن الآتي : 

ب/١-‏ أن المركز لم يحقق أهدافه في مجال الأبحاث العلمية واستخدام الحاسب الآلي 


في تطوير التعليم ٠‏ 
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ب/١-‏ استخدام العديد من الطرق والأساليب المناسبة كحلقات النقاش والمحاضرة 
وورش العمل والندوات والتدريب العملي وتحليل المواقف وحمت رمد 
الدور وكان أقل هده الأساليك فعالية دراسة الحالة وتمثيل الدور . 
وق قارو الخد لاله الدموع كنار كديم في تقر من دورة من دوراث 
الم ركز حيث كانت انطباعاته تر 
ب/١-‏ أن برامج الدورات التي ينظمها المركز تعتبر من أفضل البرامج ج التي تقد 
مستوى العالم 
ب/١-‏ أن مواضيع الدورات تغطي مجالاً واسعاً جداً من المواضيع الهامة للتعليم 
الجامعي ٠‏ 
ب/"- إلا انه أشار إلى أن هناك تجارب عالمية وبرامج أخرى شائعة تقدمها كثير من 
الجامعات » ينبغي للمركز أن يستفيد من تجاربها. ( ولبرت ماكتشي » 
1١ه:١-5).‏ 
أما بقية الجامعات فلم تظهر جهودها واضحة في تنفيذ برامج لتطوير مهارات 
عضو هيئة التدريس » إذ قام الباحث بالرجوع إلى معظم التقارير الحديفة الصادرة عن 
كل جامعة من المجامعات السعودية » ولم يظهر في تلك التقارير أي إشارة تتعلق بتطوير 
قدرات عضو هيكة التدريس . ما جعل من الأهمية القيام بالعديد من اللقاءات 
والمراسلات الشخصية للمسؤولين بالجامعات السعودية ‏ وتبين من تلك اللقاءات أن 
هناك بعضاً من المحاولات التي قامت بها بعض الجامعات » وكان البعض من تلك 
ا محاولات أما تصورات نظرية غير نابعة من الواقع » أو تصورات فردية » والبعض الأخر 
مدرك لأهمية وحساسية تطوير عضو هيئة التدريس . 
ففي جامعة الملك فهد للبترول والمعادن » بدأت حديثاً بالتحديد أثناء المراحل 
الأخيرة من إعداد هذه الدراسة يإنشاء مركز التطوير الأكاديمي (١571١ه:‏ ؟) » وتتحدد 


أهدافه في الآتي : 
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ب/١-‏ الإبداع في التدريس » وذلك برفع فاعلية التدريس لدى أعضاء هيئة التدريس 
والمدرسين المساعدين لتقديم تعليم موافق لأفضل المعلومات عن التدريس والتعليم 
الجيدية .. 

ب/5- الإبداع في البحث » وذلك عن طريق التحسين المستمر في تطوير أعضاء هيئة 
التدريس للوصول بهم إلى أقصى طاقاتهم في البحث » وتمكينهم من الوصول 
إلن الرقب'الأكادعية في مده زمنية معفولة : 

ب/- زيادة الأساليب والعمليات الفاعلة والضرورية فى التدريس والبحث: . 

ب/4- ضمان الجودة ذ في البرامج التعليمية والإرشاد الأكاديمي . 

ب/ه - المساعدة في تحسين المرافق والموارد للتدريس والبحث . 
ويحدد المركز عدداً من الأساليب والوسائل التي تساعد على تحقيق الأهداف التي 

وصفها المركز وهي : 

ب/١-‏ مركز الموارد التابع لمركز التطوير الأكاديمي ومن الوسائل الأساسية المتاحة 
لإيضتال المعلونات إلى مسفتخدمنيها: ٠‏ 
* الكتب والمراجع الدوريات 
كراسات عن المعلومات 

* المراجع متعددة الوسائط 
* موقع المركز على الإنترنت . 

و0 انرانيين ووسائل الإبداع في التدريس » ومن وسائل الإبداع في التدريس التي 
حددها المركز : النحاضرات » والدورات الدراسية » وحلقات العمل ؛ والمشورة » 
والمنح » والمكافآت» وتقنية التعليم» وبرامج خاصة لأعضاء هيئة التدريس الجدد. 

ف + تساف وان الإبداع في البعحث » ومن وسائل الإبداع في البحث 
المحاضرات» وحلقات العمل », والصلة بالصناعةع 0 » برامج 
لأعضاء هيعة التدريس الجدد . 
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ب/ 4 - المرافق والموارد من خلال تعزيز المرافق » ودمج التقنية مع المناهج , وإيجاد فصول 
دراسية » وقاعات للمحاضرات » ومختبرات ومعامل لائقة » وجيدة التجهيز» 
وكذلك توفير وسائل تعليمية مثل السبورة وأجهزة العرض والأفلام السينمائية 
الأشرظة الدليفزيونية: 

ب/ه- ضمان الجودة » من خلال تأسيس معايير واضحة ودقيقة لضمان الجودة من أجل 
الأبداتدة والطايو بوغرم المساعية قن قرم تطرير التدرت ين العمل 
والنشاطات البحثية والإعداد للمراجعة والتدقيق في الجودة الأكاديمية . 

ب/- منح الزمالة بمركز التطور الأكاديمي ؛ من خلال تقديم حوافز مالية لتمكين 
أعضاء هيئة التدريس من تحقيق أهداف المركز لينفذ الزميل أحد الأنشطة المتعلقة 
بتطوير عضو هيئة التدريس أو تعزيز مناخ التعليم أو التعلم المعزز بالتقنية . 
أما جامعة الملك سعود فلم تنظم الجامعة برنامجاً يهدف إلى تطوير مهارات عضو 

هيئة التدريس المهنية. وإنما انحصرت الجهود في تصور مقترح منذ عام 4١5‏ اه 

(نظري) قام به مجموعة من أعضاء هيئة التدريس » تحت إشراف إدارة الدراسات 
والتطوير الجامعي والتي أصبحت الآن وكالة الجامعة للدراسات والتطوير والمتابعة » ومن 

أهم النقاط التي يقترحها ذلك التصور كمجالات أو جوانب ينبغي التركيز عليها ما يلي: 

ب/١-‏ التدريس وطرقه ٠‏ 

ب/؟- توجيه الطلاب والزملاء الأصغر من المحاضرين والمعيدين ٠‏ 

ب/"- زيادة الأنشطة الطلايية والاشتراك فيها ٠‏ 

ب/4 - الاشتراك في مجالس ولجان على مستوى القسم والكلية والجامعة لممارسة طرق 
وأساليب تطوير العمل الجامعي وحل مشكلاته ٠‏ 

ب/ه- تقييم الأعمال الجامعية اختلفة والمشا ركين فيها » والعمل على تطويرها والنهوض 
بها عن طريق البحث العلمي ٠‏ 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
ب/- المشاركة في الجهود التي تبذلها الجامعة خدمة المجتمع والبيئة : 

كما يؤكد التصور على أهمية دراسة واقع الكفاءات لدى أعضاء هيئة التدريس 
وتصميم أدوات بحثية خاصة توجه لأعضاء هيئة التدريس الجدد والقدامى والمبتدئين 
(المحاضرين والمعيدين ) . ( عميرة وزملاؤه » 54 141١‏ ١ه:4م)‏ . 
*/ج- ضرورة وجود برامج لتطوير عضو هيئة التدريس بالجامعات السعودية: 

ثما سبق عرضه عن واقع التطوير المهني لعضو هيئة التدريس تبرز الحاجة الماسة 
أن يواجه مطالب التغيير وتحديات العصر وانفجار المعرفة وتقدم التقنية باقتدار وفاعلية . 
كما أن التطورات والرؤية الجديدة في التعليم العالي تتطلب التطوير المستمر لهيئة 
التدريس » وقد أشار الخطيب وآخرون (415 ١ه:‏ 49 ؟) إلى توصيات ندوة التعليم 
العالي التي توصي بتطوير قدرات عضو هيئة التدريس في النواحي التالية : 
ج/١-‏ تنويع طرق التدريس في مؤسسات التعليم العالي كالطرق المعتمدة على تنمية 

الإبداع عند الطللاب : 

الجوانب العملية ٠‏ 
ج/"- إنتهاج أسلوب التدريس المتكامل الذي يجمع فروع المعرفة المتنوعة ٠‏ 
ج/؛- العمل على إنشاء مراكز أو ورش عمل لتطوير مهارات التدريس لمنسوبي 


مؤؤسسات التعليم العالي . 
ج/ه- توظيف مؤسسات المجتمع والبيئة العامة لخدمة أغراض التدريس والتدريب 
لطلاب التعليم العالي ٠‏ 


ج/3- التقويم المستمر لأداء أعضاء هيعة الددريس في التعليم العالي وتطوير أساليب 
مناسبة لهذا التقويم . 














[ 6ه | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
ج//- استغمار وسائل التقنية الحديثة وشبكات الاتصال في تفعيل دور البحث العلمي 
اف اندع 
ج/- أن يتم توفير برامج لددريب القائمين على شكون التقويم الأكاديمي في التعليم 
العالي ٠‏ 
ج/- الاستمرار في تهيئة الظروف المناسبة لضمان استمرارية أعضاء هيئة التدريس 
للعمل في المهنة في التعليم العالي ٠‏ 
ج/١١-‏ الاستمرار في تطوير الحوافز المادية والمعنوية المشجعة لعضو هيئة التدريس في 
البحث العلمي وخدمة المجتمع والتدريس الجامعي ٠‏ 
ويؤكد الداود (517 ١ه:١707)‏ أن هناك حاجة ماسة لتدمية كفاءات أعضاء 
هيئة التدريس بما بيسر لهم أداء مهاراتهم التدريسية » وفي هذا الصدد يقترح : 
ج/١-‏ استحداث استراتيجيات واضحة وتو سحدة نكري اغزنا سم المدريين اسن 
على التنمية الذاتية وإكساب المهارات والتنمية الجماعية ٠‏ 
ج/7- إنشاء وحدات مستقلة في كل مؤسسة تعليمية للتدريب والتطوير تحت مسمى 
إدارة تطوير أعضاء هيئة التدريس تتولى تنظيم الندوات والحلقات ٠‏ 
ج/"- السعي لإنشاء مركز لتطوير التعليم الجامعي في إحدى الجامعات السعودية يتولى 
إعداد البحوث والدراسات المتعلقة بمشكلات أعضاء هيئة التدريس » واقتراح 
الوسائل الكفيلة بتدمية الكفاءات المؤهلة وتطوير أدائهم ٠‏ 
وعن الأسباب الكامنة التي تستدعي تطوير عضو هيئة التدريس وليس إعداده 
يذكر الثبيتي 417 ١ه:ه©)‏ الأسباب التالية : 
* عدم وجود برنامج تطويري عضو هيئة التدريس مطبق في أي جامعة من جامعات 
المملكة عدا ما يقدمه مركز تطوير التعليم الجامعي بجامعة الملك عبد العزيز حول 
أساليي الفدرزوسن .: 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 

* أن عضو هيئة التدريس بالجامعة لا يركز على إعداده مهنياً وإنما اتش ركيز منصب على 
إعداده علمياً فقط. 

#* أن اغلب الدراسات المتعلقة يعضو هيئة التدريس بالجامعات السعودية اهتمت بالدور 
المطلوب من العضو ومسكئولياته ومعايير اختياره وحقوقه ولم تتناول هذه الدراسات 
تطوير عضو هيئة التدريس أثناء الخدمة كما لم تتعرض لوضع برنامج شامل قابل 


7 





* أن التقدم العلمي ووجود التقنيات الحديثة في مجال التدريس أحدث عدة تغيرات في 
الطريقة والمادة تتطلب المتابعة والمعرفة من قبل الأستاذ حتى يرفع من قدرته ومهاراته 
الوظيفية » وهذا لا يتم إلا عن طريق برامج تطويرية تعدها وتقدمها الجامعة لمنسوبيها. 

ويؤكد العقيلي (54 5١‏ ١ه:ه)‏ في دراسته عن استطلاع آراء الهيئة التدريسية 
بكلية التربية بجامعة الملك سعود حول إنشاء مركز خدمات تعليمية » أن هناك شكوى 
من بعض الأساتذة يتعلق بقلة خبرتهم في مجال الوسائل التعليمية » سواء الاخميار أو 
التصميم أو الإنتاج أو الاستخدام للمواد التعليمية ما يرز الحاجة لإيجاد دورات 

لإمدادهم بالمعلومات اللازمة عن الوسائل التعليمية . 

ومن جانب آخر يذكر علي (415١ه:/1")‏ » حول اتجاهات أعضاء هيغة 
التدريس بكلية التريية بجامعة الملك سعود نحو الحاسب الآلي إلى ضرورة تكوين 

اتجاهات إيجابية نحو الحاسب الآلي لدى أعضاء هيئة التدريس بالكلية عن طريق : 

© تقديم دورات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس وخاصة القدامى منهم نحو أمية الجاسب 
الآلي ٠‏ | 

تطوير طرق التدريس في مختلف المواد الدراسية ليصبح الحاسب الآلي جزءا من 
استراتيجية هذه الطرق ٠‏ 

. قيام أعضاء هيئة التدريس ممن لديهم خبرة باستخدامات الحاسبات بتقديم عروض في 
ندوات نصف شهرية لاستعراض إمكانات الحاسب الآلي في تدريس المواد الدراسية 


المتنوعة . 

















لعهئ:] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








ويوصي محبوب (470١ه:47‏ ؟) في دراسته بأنه يجب على متخذي القرار » 
وضع استراتيجية لرفع درجة تأهيل الأستاذ الجامعي » عن طريق الدورات التدريبية 
المطلوبة » تبصرهم عن مكونات المهارات اللازمة للعملية التعليمية » سعياً وراء رفع 
الكفاءة الإنتاجية التدريسية بالجامعة . 

4 - خلاصة واستتتاج : 

بعد عرض التجارب العالمية والعربية للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس » وكذلك 
واقع التطوير المهني لعضو هيكة التدريس بالجامعات السعودية » يمكن أن نخلص في هذا 
المبحث إلى بعض الجوانب والقضايا الهامة من تلك التجارب نجملها في الآتي : 
4/- كانت بداية الاهتمام يإعداد برامج لتطوير عضو هيئة التدريس في الجامعات 

البريطانية منذ أوائل القرن المنصرم . ثم تلتها الدول الأوربية الأخرى والولايات 

المنحدة الأمريكية » وكان ذلك الاهتمام منذ الستينيات في الجامعات الأجنبية » 

وفي منتصف السبعينات . ش 
4/- إن البداية في إعداد تلك البرامج كانت تركز بصفة رئيسة على التأهيل التربوي . 

كجانب من جوانب التطوير التدريسي » ثم الاهتمام بالجانب التدريسي كاملا » 

مقابل قلة الجهود والاهتمام بالتطوير البحثي » والتنظيمي » وتطوير الخدمة العامة 

» أي أن التطوير التدريسي كان يعتبر أكثر جوانب التطوير المهني ظهوراً في حقبة 

الستينيات والسبعينيات . 

غ /7- ربما يرجع الاهتمام المتزايد بالجانب التدريسي في برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس. إلى الاعتقاد الذي شاع في الأوضاع الجامعية لفترة طويلة والذي كان 

مفاده أن هناك تركيزاً واهتماماً أكبر على البحث » ولامبالاة شبيه تجاه التدريس » 

وكرد فعل للهذا الاعتقاد ولعوامل أخرى مثل التطورات الحاصلة في المجال 

التربوي والنفسي » نشأ اتجاه معاكس يدعو إلى توجيه الاهتمام نحو التدريس 

بحيث يتبوأ موقعه الملائم في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 

















ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 

14- كان من الجوانب التي سادت في تلك الفترة اتجاهات متعددة في أوروبا وأمريكا 
:انق كثانت النظارة الأورية قي موده ودياك نوي امرك الأورى ليان 
في التعليم العالي » وكذلك الشبكة الأوربية لتجويد أداء المدرسين بالإضافة إلى 
الاهتمام بالتطوير التتخصصي وجوانب وأساليب الإدارة » كما أن بعض الدول 
تنظر للتطوير المهني من جانب الاهتمام بجميع العاملين في الجامعة مثل السويد » 
أن الؤلأييت تمده الأمريكيه فقند كان ال ركير فى غلك الفشرة على تأنين 
الإجازات » وتمويل السفر إلى الاجتماعات المهنية » والموتمرات وورش العمل » 
وتدعيم الأبحاث » وكذلك تعدد المراكز التي تسمى مراكز تطوير التدريس » 
حيث ركزت على التدريس وطرقه » وتحديد الأهداف » والقدرة على تصميم 
خبرات تعليمية » وقياس درجة تحقق الأهداف » وإنتاج وسائل تعليمية متقدمة . 

4- خلال فترة الشمانينيات » بدأ الاتجاه العالمي ينظر لبرامج التطوير المهني بنظرة 
أشمل » سواء كان ذلك في الدول المنقدمة أو الدول العربية » إذ اصبح ينظر 
للتطوير المهني من خلال أربعة محاور رئيسة تتمثل في ( التطوير التدريسي » 
التطوير.الإداري » التطوير المنهجي » التطوير البحثي ) ويتخلل تلك امحاور العديد 
من القضايا الفرعية مثل ( التركيز على المناهج وتصميمها » ومهارات التفكير 
الناقد , والمحفظة التدريسية في التعليم العالي » والتركيز على معرفة الثقافة 
الأكاديمية » والتقويم الشخصي » وكيفية صناعة القرار » والبيئة التعاونية للتعليم » 
والاستشارة التعليمية » وتنمية المهارات البحثية والتنظيمية » وتخطيط برامج المنح 
والأبحاث » وإدارة الصراع » والمهارات القيادية » والاتفاقية مع جامعة أخدية : 

4- كان هناك العديد من التنظيمات لتقديم تلك البرامج » من خلال اللجان الوطنية 
ومراكز التطوير على المستوى الوطني والإقليمي والعالمي وشبكات التطوير وذلك 
في الجامعات الأجنبية وكذلك العربية . كما أن بعض الجامعات العربية تقوم 
بالاتفاق مع جامعات ذات خبرة أكبر في تطوير مهارات عضو هيئة التدريس 
الي 











لتنا برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








7 - أن الجامعات السعودية لم تساير التطورات العالمية » في التخطيط والتنظيم الجدي 

لبرامج تركز مباشرة على تطوير عضو هيئة التدريس » واقتصر الدور على جهود 

جزئية أو التفكير في تنظيم برامج ولكن بدون جدية وتنفيذ . 

ومن هذا المنطلق : يمكن الخروج بتصور متكامل الأبعاد نابع من النظرة العامية التي 
أصبحت تدعم تقديم برامج تطوير عضو هيكة التدريس » وفق نظرة شمولية تراعي 
الاحتياجات والأبعاد المتعددة لدور عضو هيئة التدريس في إطار العمل الجامعي » 
باعتباره امحرك الأساسي لكل جوانب التطوير» وهذا جعل الباحث يخصص المبحث 
الخامس في هذه الدراسة لتقديم رؤية شمولية ومستقبلية لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس من خلال منطلقات عامة لهذا التصور ء وإبراز ا محاور الرئيسة للتطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس إذ ناقشنا ذلك وفق منهجية موحدة لهذه ا محاور من حيث المفهوم 
والأهمية لكل محورء وبرامج التطوير الذي ينبغي أن تركز عليها جهود التطوير 
مستقبلاً ثم تطرقنا لوسائل وطرق تنظيم برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » وتم 
تصنيفها إلى ثلاث وسائل تتمثل في ( التدريب» وإنشاء بنية تنظيمية » والتعاون 
والتبادل) . 











المبحث الخامس 


رؤية شاملة لبرامج النطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
ه/م/١‏ مدخل وأسس عامة : 
©" المخاور الرئيسة لبرا االظرر لبتي لفصر م التدريس». 
انخور الأول الور الدريسي 
١/ا‏ د حي واكاك سور ال م 
١ب‏ الراك ووه قاور التدريسي 
/ - أهمية 57 التطوير 3 
؟ / ب - برامج ومهارات التطوير المعلوماتي . 
؟ /  "‏ امور القالث : التطوير الإداري : 
/ أ أهمية ومبررات التطوير الإداري . 
* / ب - برامج ومهارات التطوير الإداري . 
/؛ احور الرابع : التطوير المنهجي : 
4ب 00 
؟/ه ل : التطوير البحثي : 
0 5 0 رسدارات التطوير البحثي . 
؟/+> - انخور ال السادس "افر 
تت عراف ونهاراث تفريم 
- امحور السابع : التطوير الذاتي : 
- أهمية التطوير الذاتي. 
؛ / ب - برامج التطوير الذاتي 
وسائل تنظيم برامج الصري لين الممتوهفة ارين 
* / ١-التدريب.‏ 
م/م - إيجاد بناء تنظيمي ( مراكز ‏ - وحدات جمعيات ) تتنوع برامجها المهنية . 
؟/” - التعاون والتبادل . 
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لمه؟ | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
ْ المبحث العخامس 

رؤية شاملة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
همدخل وأسس عامة: 

تؤكد الاتجاهات العالمية المعاصرة في التعليم العالي والتطوير الحاصل في أدوار 
التعليم العالي وما تبعه من تغيير في مهنة عضو هيئة التدريس » إلى أهمية الشمولية في 
محتوى برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 

ويؤكد رايزو وزملاؤه (01865,1991:811©:64 4 2120 ) على أنه يجب أن 
تفصل برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وفقاً للاحتياجات المختلفة لعمل عضو 
قيعة اريس ش 

ويوصي مكلدون ( 1985 ,21616008 ) بأن تعيد الجامعة النظر في بعض البنود 
لديها لتؤكد على التطوير الشامل لعضو هيئة التدريس . 

ومن منطلق تلك النظرة الشمولية تؤكد سكيرت (51671111,1992:188 ) على 
أن التطوير المهني وبرامجه يجب أن تنطلق من التركيز على : 
0 المناقشات والندوات وورش العمل 
- برامج التميزفي التعليم الجامعي.. 
١‏ - التعليم من بعد 
5/- الاستشارة الفنية . 
ه/- التقويم والتقويم الذاتي 
5- تطوير المناهج . 
7 التطوير التنظيمي 


- تطوير الاستشارات المهنية . 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | 55 ” 
أما ويليام ( 1]/:1110,1991,5110:16) فيرى أن تطوير عضو هيئة التدريس ينبغي 

أن ينطلق من الأسس والجوانب التالية : 

-0١‏ التطوير المهني من خلال اكتساب مهارات الأبحاث المتطورة » وتوسيع مجالات 
الزن 

1 التطوير التدريسي لأصول التدريس » وتحسين مهارات التدريس » وتعلم التغيرات 
الجديدة في التدريس وتطوير الدورات التخصصية . 

-0١‏ التغيير التنظيمي » من خلال الاهتمام بتطوير هياكل المكافات والحوافز وتطوير 
أنظمة وسياسات اللجان التطويرية وممارساتها . 

-0١‏ النظرة لتجديد وتطوير عضو هيئة التدريس ععالم مما يتطلب الأخذ في الاعتبار 
توفير المنح التنافسية للأبحاث » تهيئة إمكانيات السفر أو الدراسة » ومنح إجازات 
التفرغ سواء للدراسة أو إجراء الأبحاث . 

5/ه- إتاحة إمكانية الاستفادة من مراكز التدريس المتوافرة وورش العمل التي تقدم 
لتطوير مهارات عضو هيئة التدريس . 

-١‏ تهيئة إمكانية استفادة أعضاء هيئة التدريس الجدد من زملائهم الأساتذة ذوي 
الخبرة وخصوصاً المتميز منهم » سواء باستشارتهم التدريسية المباشرة أو الاستفادة 
من تجربتهم في صياغة مقرراتهم . 
أما آل ناجي ( 418 ١ه:44)‏ فيرى أنه ينبغي أن تتنوع معرفة عضو هيئة 

العدريس لتشمل الأسس والمهارات التالية : 

-0١‏ المهارات المعرفية : وتتعلق بمعرفة المادة العلمية في مجال تخصص عضو هيكة 
التدريس » والمعلومات والمعارف التربوية » ونظريات التعليم والتعلم وفلسفته 
ومنهجه وأسس وطرق البحث العلمي ( محور التخصص ) ٠‏ 
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١‏ المهارات الفنية : وهي التي ترتبط بطرق ووسائل واستراتيجيات التعليم الجامعية 
المختلفة » وأساليب التقوبم المناسبة واستخدام التقنية التعليمية والقدرة على تصميم 
عاد المنهج الدراسي ٠‏ 

: المهارات الإدارية : وترتبط بالمهارات في العلاقات الإنسانية عن طريق‎ -١/ 

* القدرة على التعامل والعمل مع الآخرين من زملاء العمل والطلاب وأفراد 
امجتمع ٠‏ 

» مهارات تتعلق بفهم النظام الجامعي كوحدة متكاملة وعلاقة أجزائه بعضها 

بتطهازائة لخديس والقكرةة عل اتتسير الطلر لدبو تهون مواقم والأجدات. ٠‏ 

0 المهارات الشخصية : ترتبط بتحلي الأستاذ بالأخلاق والصفات الإسلامية 
الحميدة مثل ( الصدق » والإخلاص والعدل والأمانة والدقة في العمل والتضحية 
والتعاون وتحديد الطرق المناسبة لتعديل السلوك والعمل كقدوة حسنة تؤثر على 
شخصية الطالب الجامعي) ٠‏ 
ويؤكد السلمي (595١م‏ : )١55-178‏ على الأسس التي ينبغي أن تقوم عليها 

برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس فيذكر الأسس التالية : 

0- تنظيم دورات مستمرة لأعضاء هيئة التدريس لتزويدهم بالمعارف المتجددة 
والتدريب على التقنيات التعليمية وأساليب البحث العلمي المتطورة » واعتبار 
اجتياز تلك الدورات شرطاً مضافاً لشروط الترقية إلى الوظائف الأعلى ٠‏ 

-0١‏ تنظيم برامج لربط أعضاء هيئة التدريس بقطاعات الإنتاج والخدمات ومجالات 
العمل التطبيقي المناسبة لتخنصصاتهم وذلك لاكتساب الخبرة العملية وإجراء 
البحوث الميدانية وتقديم الاستشارات العلمية لتلك الجهات » وتجميع المعلومات 
التي تفيد في تطوير المواد التعليمية التي يقدمها لطلابه ٠‏ 
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-١‏ تنمية فرص البحث المشترك ين الأفساه والكليات كوسيلة لفتح آفاق المعرفة 
المتكاملة لأعضاء هيئات التدريس ٠‏ 

1- تطوير أسلوب وقواعد تخصيص المقررات لأعضاء هيئات 5 بحيث تستند 
أساساً على التخصص العلمي والمستوى المعرفي والتمكن من تقنيات التعليم » 
وتجنب الأسلوب المتبع حالياً باعتبار الأقدمية الأساس في توزيع الدروس ٠‏ 

-0١‏ تشجيع التدريس والتأليف المشترك بحيث يشارك اكثر من عضو هيكة تدريس في 
اد المادة التعليمية وتدريس الطلاب لمقرر واحد الأمر الذي يسمح بتكامل 
خبراتهم وتنمية قدراتهم ومعارفهم. 

-/0١‏ إعمال نظام متكامل لتقييم أعضاء هيات التبدريس يقيس كفاءتهم في 
التدريس ويرصد إنجازاتهم البحثية » والتطوير في مستوياتهم العلمية والمعرفية 
بالقياس إلى المعاير العالمية المتعارف عليها في مؤسسات وجهات الاعتماد 
المعترف بها 1601200ع0م ٠‏ 

٠ التدريب على استخدام الوسائط المتعددة‎ -١ 

-١‏ التأكيد على أهمية إجادة اللغات الأجنبية خاصة الإنجليزية وتوفير إمكانيات تعليم 
اللغات المستندة إلى الحاسب الشخصي والوسائط المتعددة بحيث يتمكن 
الراغبون من الحصول على تلك الخدمة في أوقات تتناسب مع القزاماتهم 
التدريسية والبحثية ٠‏ ظ 
أما ماكهارجيو ( 6,1996:81810:52ناع:21613 ) ؛ فيرى أن أسس وبرامج 

التطوير يجب أن تنطلق من الآني : ظ 

- التنوير للعاملين الجدد . 

٠ ورش العمل وفرص التطوير الأخرى لتحسين المهارات التدريسية‎ ->/١ 

٠ المواد المساعدة في تدوين المنهج‎ -0١ 
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0- الدعم لأنشطة التقدم بما فيها توضيح السياسات المؤسسية والتوجيه في إعداد 
اللفاكي القدريسية : 

0 الموارد المرتبطة بأنشطة التقويم التشكيلي لأعضاء هيئة التدريس ٠‏ 

5- تسهيل وتهيئة العلاقات مع المؤسسات التعليمية الأخرى ٠‏ 

٠ اقتراح الجهود لتحسين بيئة التدريس والتعلم بما في ذلك المسائل المتعلقة بالتقنية‎ ١ 

-/١‏ تجهيز حجرة الدراسة والتطوير التنظيمي لتحسين أدوار القادة الأكاديميين في 
التطوير المهني ٠‏ 

0- حضور وإرسال أعضاء هيئة التدريس إلى مؤتمرات التطوير ومناقشة مسكوليات 
الكدريب واحتياجاته وموارده مع القادة الآخرين ومع أعضاء هيئة التدريس 
والعات ارق ٠‏ 

8 اخاور الرئيسة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : 
في ضوء الرؤى والمناقشات العلمية التي تم التطرق لها في المبحث الثالث من هذه 

الدراسة الخاص بالتطوير المهني لعضو هيئة التدريس بالجامعات » والمبحث الرابع الخاص 

بالتجارب العالمية . خحرج الباحث بتصور للمحاور الهامة والرئيسة التي يستحسن أن 
تؤخذ في الاعتبار عند تخطيط برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . وتم تصنيف 
تلك الحاور إلى سبعة محاور » تأخذ في الاعتبار تحديد البرامج والاحتياجات التي 
تساعد عضو هيعة التدريس على القيام بالأدوار والمهام التي يفرضها عليه الواقع الجامعي 

ويتطلبها كذلك المستقبل . وتلك ا حاور هي : 

5- المحور الأول : التطوير التدريسي . 

؟/١-‏ المحور الثاني : التطوير المعلوماتي والتقني . 

؟/*- المحور الثالث : التطوير الإداري . 

؟/- المحور الرابع : التطوير المنهجي . 
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9 - المحور الخامس : التطوير البحثي . 
5- المحور السادس : التقويم. 
؟// المحور السابع : التطوير الذاتي . 

ولضمان عرض تلك امحاور بموضوعية » فقد كانت هناك منهجية علمية موحدة 
لعرض هذه المحاور . إذ تم التركيز على أهمية ومبررات كل محور » وكذلك برامج 
التطوير التي ينبغي أن تدخل في إطاره . وذلك بأمل الاسترشاد بها كبرامج ومهارات 
لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس في مختلف الأدوار العلمية والمهنية المطلوبة منه . 
- انحور الأول : التطوير التدريسي : 
-/١‏ أهمية ومسلمات التطوير التدريسي : 

يعتبر التدريس الجامعي هو العمود الفقري للتطوير المهني » وفي ذلك يورد الناقه 
(1999م: ١58-145‏ ) ما أدلى به ثلاثة من أقدم عمداء الكليات في الولايات 
ا متحدة الأمريكية وأكثرهم خبرة . من أن جودة أي كلية جامعية إنما تقاس بهيئة 
تدريسها » وأن نوع التعليم الذي تقدمه الكلية لطلابها يعتمد إلى حد كبير على صفات 
وكفايات وأصالة هيئة التدريس بها . فكفاءة عضو هيئة التدريس لا تقاس فقط بما 
لديه من علم في تخصصه . وبما يمتلكه من حقائق هذا العلم ومفاهيمه ونظرياته » 
ولكنها في نفس الوقت تقاس بكفاءة تدريسه . من حيث المداخل والاستراتيجيات 
والطرق والفنيات » ولذلك فان استخدام درجة الدكتوراه جواز مرور جيد إلى التدريس 
كان أمرأً مقبولاً في وقت ما. 

أما الآن وقد أصبح التدريس ميداناً علمياً وفنياً وتقنياً متطوراً فلم يعد يكفي 
الاعتماد على درجة الدكتوراه كأساس وحيد للتدريس الجامعي . ويستشهد بقول 
(7561:61 ) الذي يؤكد على أنه إذا أعطى للمسؤولين عن تطوير التعليم الجامعي في 
العالم الحر مجالاً واحداً فقط كي يعطونه كل اهتمامهم . فانهم سيختارون تطوير 
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الأستاذ والتدريس الجامعي . ومن المسلمات المتعلقة بعضو هيئة التدريس وتطويره في 

مجال التدريس » يذكر (الناقة ) ما يلي : 

اا معسووعة اقرب رمي أذا ركد فضي ورين اع الى ا ار 
ومطالب بالعمل مع طلابه حتى خارج وقت التدريس المحدد » ويهتم بدراسة 

التدريس والتعلم » ويبذل جهداً في تحصيل مهارات التدريس ونظريات التعلم ) 

كما أنه يجدد في التدريس » ويطور من حيث الأفكار والمداخل والاستراتيجيات 

والطرق والفنيات والتقنيات » ويهتم بتقويم أدائه التدريسي وتقويم نات هذا الأداء 

عند طلابه وباحث في مادته وفي تدريسها وتعليمها ٠‏ 

أ/؟- التدريس الجامعي سواء نظرنا إليه كفن وكعلم أو كأمر تقني هو في حقيقة الأمر 
نشاط إنساني عبقري خلاق . يشغل بال معظم القائمين على التعليم العالي . وقد 

أقروا ضرورة إعداد برامج عالية لإعداد الأستاذ الجامعي ٠‏ 

أ/"- لم يعد التدريس الجامعي يقوم على مجرد الخبرة » فهو عملية فنية تقوم على مبادئّ 
تربوية ويرتكز على أسس تعليمية وينتهج أساليب علمية » ويستعمل فنيات 

وإعخزاؤات:وتقنيات يصعت مارستها دون إعداد وتدريب : 

أ/؛ - أن هناك أهدافاً جديدة للتدريس تتطلب معرفتها والقدرة على إجادتها ومن تلك 

الأهداف : 

* تنمية قدرة الطالب على التعلم والتقويم الذاتي » والاستمرار في التعليم وملاحقة 
كل جديد » وتطبيق العلم وممارسته » وتمكينه من مهارات استقبال التطور 
والتطوير ببصيرة ناقدة والتحكم فيها بالانتقاء والاختيار. 

* تنمية مقومات الاستقلالية والإبتكارية والإبداعية وقدراتها لدى الطالب ٠‏ 

* تنمية مهارات التفكير العلمي وأساليبه والقدرة على استخدامها لدى الطلاب٠‏ 

أ/ه- أن التعليم الجامعي في ظل الكونية المفروضة والمعلوماتية المتسارعة والتقنية المسيطرة 

وظهور أشكال جديدة للتعليم العالي » ونقص كفايات عضو هيئة التدريس . 
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وطبيعة المعرفة » وسيكولوجية الطلاب » ومداخل واستراتيجيات وطرائق وفنيات 





ويؤكد لينزي ليزافيرٌ ( 1996:1-6 يومضاط د5نآ #جمع.1 )» على أن هناك 
تركيزاً متزايداً على تطوير معرفة أصول التدريس المبنية على التخصص » ويذكر أن بعض 
مراكز تطوير هيفة التدريس الجامعية بدأت تقديم الخدمات في هذا المجال» فمركز 
جامعة واشنطن ( 060167 5'مماع صنطكة/11 04 (9إ]1106251ملآ 106 )» لتطوير الأبخاف 
والتدريس » يقوم بتعيين مستشاري تدريس لتسهيل جهود تطوير هيفة التدريس الفردية 
والجماعية ضمن الثقافة المميزة للتخصص . وفي جامعة أوزيجون ١‏ لااأأددع الملا عطل” 
1 ) فان برنامج فاعلية التدريس يقدم خدمات فردية لأعطناء هيفة التدريس 
بناءء على احتياجات تدريسية معينة » ويرتبط بالشعب . من خلال اتصالات معينة 
لأعضاء هيئة التدريس . وفي جامعة فاندربيلت تينسي 68-9 تزاذومء لدت غاتطتعلصة 
©2056 يقوم مركز التدريس بالتنسيق والتسهيل لأعفياء هيئة التدريس الجدد للاستفادة 
من زملائهم في مهنة التدريس ؛ وخصوصاً أصحاب الخبرة المتميزة » وكذلك محاولة 
حل المشكلات التدريسية التي تواجههم . 
١/ب-‏ برامج ومهارات التطوير التدريسي : 

حدد بطاح والسعود(١‏ 57 ١ه:‏ 1417 -40) وفقاً لرأي سيرلز (5621165) أهم 

خصائص عضو هيئة التدريس الفعال فيما يلى : 
ب/١-‏ القدرة على التواصل واستتخدام الأساليب التدريسية الفعالة ٠‏ 
ب/؟- الحماسة في العمل ٠‏ 
ب/"- العدالة بين الطلااب 
ب/؛ - القدرة على إيصال المعلومات ٠‏ 


ب/ه- التفاني في العطاء التدريسي ٠‏ 
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ويشير ( بطاح ) إلى أن العديد من مؤشرات الفعالية التدريسية ومنها : 

ب/١-‏ الالتزام بأوقات المحاضرات. 

ب/١-‏ متابعة حضور الطلاب وغيابهم . 

ب/7- هضم المادة التي يدرسها والتمكن منها ٠‏ 

ب/4 - توضيح الأفكار والمفاهيم ومراعاة منطقيتها وتسلسلها. 

ب/ه- إدارة الصف بشكل يمكن من تحقيق الأهداف . 
هذه الخصائص لعضو هيئة التدريس الفعّال » وكذلك المؤشرات التي تحقق 

الفعالية التدريسية من الأمور التي ينبغي أن تتناولها برامج التطوير التدريسي للعضو» نظراً 

لأهميتها . 
ويذكر الناقة (1595م:٠7١-7170١)‏ أن الفعالية في التدريس والكفاءة في التعلم 

يمكن أن تتحقق إذا كان هناك تفاعل بين الجديد المقدم » وبين ما هو موجود من خبرات 

؛ إذ أن هذا التفاعل هو الذي يجعل ما نستقبله من معلومات يغير شبكة الخبرات السابقة 
وينميها . تما يجعل من الأهمية إعطاء عضو هيئة التدريس برامج تدريبية تبرز العديد من 

طرق التدريس الجامعية والتعرف عليها ومن تلك الطرق : 

ب/١-‏ طريقة المناقشة: 404 12150155109 وهي تصلح لكسر حلدة المحاضرة 
الإلقائية وإثارة نشاط ذهني عقلي » وخلق جو من التفاعل » ومقارنة الرأي بالرأي 
الآخر» والكشف عن بعض مواطن الغموض» واكتشاف مدى فاعلية الطلاب . 

ب/7- طريقة اخحالة : 100 0356 106 وهي تصلح لكليات الحقوق عندما 
تدرس حالات جرائم معينة » وحالات متعددة لتطبيق القوانين الختلفة » ولكليات 
الطب عند عرض تدريس الحالات المرضية والجراحية المختلفة » كما تصلح 
لكليات الزراعة عند دراسة أحوال وحالات النبات » وفي هذه الطريقة يقوم 
الطالب بدراسة حالة معينة وعرضها على زملائه » ثم تدور حولها مناقشة يقودها 
الأستاذ ويوجهها ويعلق عليها . 
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ب/- طريقة الخبير : 31»)500 دمغ عط وفيها يكلف الطلاب بأعمال 
معينة » ودراسات محددة » ثم يجلس الطالب أو الطالبان أو المجموعة مع الخبير 
لمناقشة أعمالهم حتى يتأكد من انهم استوعبوا هذه الأعمال بفهم . 


ب/4- التقدريس المعملي والمواقف العلاجية : ومتطعقء1 بإتامغوصوطه] 





كه 1ك امعتستاعع أي التدريس بانخراط الطلاب فيما يسمى التعلم 
بالعمل » ويتسع التعلم بالعمل ليجعل التدريس المعملي لا يقتصر على المفهوم 
الضيق للمعمل » وإثما لكل المواقف التي تنيح للطالب أن يمارس العمل ويندمج في 
المواقف ويعايش الخبرات » وكذلك المواقف العلاجية » حيث يوضع الطالب 
دائماً في مواقف مشكلة تحتاج إلى علاج ليعايشها ويتعلم بالممارسة. 

ب/ه- التدريس بالفريق: عنطء2ع1 «دوء1 وله العديد من الصورء كأن يتعاون 
اذ اياك ره الحدعننا دريس نل وبق راتوا لاحر عه نا ارقت 
التدريسي » طبقاً لشكل متفق عليه » وقد يتعاون أستاذان في وت واحد في 
5 تدريسي واحد حيث يكون الحوار والنقاش والنقد. 

ب/6- المحاضرة : وهي الطريقة الشائعة نظراً لزيادة الأعداد الكبيرة من الطلاب على 
الرغم مما يوجه لهذا المدخل التدريسي من انتقادات . 
وهناك العديد من الطرق التي تعتمد على التعلم الذاتي » مثل التعلم بالمراسلة 

والدوائر التليفزيونية » والتدريس البرنامجي » والمعامل اللغوية . 
أما ابتسام الجفري (0٠٠1م:‏ 4-9 ) فتشير إلى أن الكتتابات الأديية تركز 

في طرق التدريس الجامعي على الأسلوبين التاليين لنقل المعرفة وهما : 

ب/١-‏ فين الفردي » والذي يقوم على درجة معينة من الاستقلالية الممنوحة للطالب 
في متابعة المقررات العلمية تحت إشراف الأستاذ » وهناك العديد من طرق التعليم 
الفردي ومن أهمها : 
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* طريقة التعليم المبرمج » وهو نوع من التعلم الذاتي الذي يعمل فيه الطالب عن طريق 
برنامج تعليمي تقسم فيه المعلومات إلى أجزاء » بحيث يستجيب لها الطالب بصورة 
مغازعةاخنيي قدزاته الذاقة مقارزنة وريل دمن الطلات» 

* طريقة التعلم بالحاسب . وهي طريقة تهدف لجعل الطالب مشاركاً مشاركة فعالة في 
عملية التعليم دون الحاجة الدائمة لوجود الأستاذ . 

* طريقة التعيينات الفردية » إذ يقوم الأستاذ بتصميم واجبات أسبوعية أو شهرية مختلف 
مواد الدراسة وتحدد فيها الأنشطة المطلوبة من الطالب إنجازها » مع توضيح المراجع 
المناسبة التي يمكن الرجوع إليها. 

ب/١-‏ التعليم الجماعي » وهو قائم على المساهمة الجماعية » والحوار والتفاعل بين 
مجموعات مختلفة من الطلاب لتحقيق أهداف مشتركة ومن الوط م 
الجماعي : 

* لفن فى تهات الطمطراةا موس وي ان تكسي الزلاب اوها ع مير( 
4-1) أفراد » يعتمد أفراد كل مجموعة على أنفسهم في التعلم » ويقومون 
بالنشاطات التعليمية امختلفة لتحقيق الأهداف المرغوبة . 

* طريقة البحث الجماعي المشترك » وهي تشبه التعلم في المجموعات الصغيرة » إلا أنها 
تقوم في الغالب على تعاون أفراد كل مجموعة بدراسة مشكلة أو قضية معينة » ثم 
تجمع كل النتائج في إطار واحد . 

وفي هذا الصدد يرى إبراهيم (5951١م: ٠‏ ه-١0)‏ أن إلمام الأستاذ الجامعي بطرق 
التدريس وتقنيات التعليم والتدريس بأسلوب منظم محكم البناء واضح المحتوى » محققاً 
للأهداف التعليمية على مستوى الفهم والاستيعاب يلي على الجامعات ضرورة الاهتمام 

بتطوير أساتذتها في مجال طرق وأساليب التدريس الحديثة . 


ويرى إبراهي ميث لاقل رح نوين :تهنا لوديا درفني قن الا 
التالية : 
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ب/١-‏ أساليب التدريس الجماعي وهي ( حلقات البحث « السمينار ) ) الندوة 
والمشروع الجماعي » طريقة العرض » الزيارات الميدانية » التمثيل » لعب 
الأذوار إفراشة كيال + 

ب/؟- الأساليب التي تعتمد التعلم الفردي وتشمل طريقة التعلم المبرمج وطريقة التعلم 
الخاصة والمعلم الخصوصي والمشاهدة الميدانية ٠‏ 

ب/"- النقاش بأنواعه العام والموجه والتأملي والاستفهامي والاستكشافي ٠‏ 

ب/4- أسلوب استمطار الأفكار ٠‏ 

ب/ه- طريقة العرض مع الإثبات والتوضيح والبرهان ٠‏ 

ب/5- المحاضرون الزائرون ٠‏ 

أما الحمادي (4117 ١ه:86‏ 4 ") فيحدد المهارات التي يجب أن يتقنها عضو هيئة 


ب/١-‏ الأهداف التعليمية . ب/؟-تحليل امحتوى وتنظيمه . 
ب/75- تحليل خصائص المتعلم . ب/4؛- تخطيط الدرس. 

ب/ه- الوسائل التعليمية . ب/- طرق التدريس . 
ب//- النشاط المصاحب . ب/8- استثارة الدافعية. 
ب/9- التعزيزر . ب/١١-‏ الاتصال والتعامل الإنساني . 
ب/١١-‏ إدارة الفصل وتنظيمه . - ب/7١-‏ عرض الدرس . 
ب/ه ١-التقويم‏ ا 


ويحدد جلال (4 41 ١1ه:87)‏ برامج التطوير التدريسي في الآتي : 
ب/١-‏ طرق تدريس المنهج الجامعي ,0 
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ب/١-‏ أسس التعليم ونظرياته . 
ب/- خصائص الطالب في التعليم الجامعي . 
ب/ 4 - الطبيعة الإنسانية ومكوناتها . 
ب/ه- التوجيه التربوي والإرشاد النفسي للطالب . 
أما أحمد والراوي (155م:177١)‏ فيفضلان في البرامج التي ينبغي أن تقدم 
لتطوير عضو هيئة التدريس أن تتناول الإرشاد في التدريس مثل : 
تصميم برامج لتدريب المرشدين الأكاديميين تركز على توعية المرشدين والطلاب 
بأهمية الإرشاد الأكاديمي واتجاههم نحوه ٠‏ 
* برامج لتصميم أساليبتقويم ومتابعة لأداء المرشدين الأكاديميين وحفزهم وتشجيعهم 
على أداء العمل ٠‏ 
نظم الإرشاد الأكاديمي وإدارته بين المركزية واللامركزية ٠‏ 
هياكل نظم وإدارة الإرشاد الأكاديمي بالجامعات ٠‏ 
* العلاقة بين مط نظام الإرشاد وكل من التحصيل الدراسي ومعدلات التسرب ونسب 
الرسوب ٠‏ 
* الاستعانة بالحاسب الآلي في إجراء عمليات التسجيل وتوفير المعلومات والبيانات 
اللازمة للإرشاد ٠‏ 
عمل دورات تدريبية للمرشدين لتعريفهم بنظم وقواعد الجامعة وأساليب الإرشاد 
وخاصة المرشدين الجدد . 
ويؤكد أبو صالح والخوالدة (4 4١‏ ١ه:47١)‏ على ضرورة التركيز على تنمية 
قدرات التعلم الذاتي » والاستقلال في التفكير » وامتلاك أدوات البحث والاستقصاءء 
وممارسة الاكتشاف »ء والاجتهاد والابتكار» والتعرف على مصادر المعرفة » والمعلومات » 
ومنهجية التنظيم والتوثيق والنقد والتقويم والتعلم طيلة الحياة ( التربية المستدامة ) » وأن 


د 
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يتم الدريس في الجنامعات في ضوء نظرية أو نموذج تعليمي مستندة إلى نظريات 
سيكولوجية أو تعليمية تراعي خصائص المتعلم وظروف التعلم ٠‏ 

بينما يؤكد عبد الموجود (١4/81١م‏ ) على أهمية تدريب أعضاء هيئة التدريس 
بالجامعات على طرق وأساليب التدريس الجامعي في جهد منظم ونشاط هادف تتوافر له 
كافة عناصر برنامج التدريب الناجح من خطة ومادة وأسلوب ومدرب وتقويم . 

ويذهب بلعاجي (4059١ه: 7307-٠8‏ ) إلى أبعد من ذلك فيرى أن عملية 
التدريس ليس فقط ما يقوم به الأستاذ داخل الفصل وإنما هي عملية تتضمن أنشطة كبيرة 
قبل وأثناء وبعد لقاء الأستاذ مع الطلاب ويستشهد بتقسيم جاكسون ( 126502)» 
للتدريس الذي يأخذ ثلاث مراحل : 
ب/١-‏ مرحلة التخطيط أو ما قبل التفاعل . < ب/5- مرحلة التنفيذ أو التفاعل . 
ب/- مرحلة ما بعد التنفيذ أو مرحلة المتابعة ٠‏ 

وفي تقرير التعليم العالي ( 135١م‏ ) والمعنون بتطوير هيئة التدريس الناجح 
يؤكد ( 1995:8110:46 ,صطول :إ4:نا2) على برنامج الحقائب التعليمية وكيف أنها 
تحسن من جودة التدريس والتعلم في التعليم العالي » وذكر أن الحقائب القدريسية 
تتصف بأربع خصائص هي : 
ب/١-‏ أنها وسائل لتوثيق التدريس مع التركيز على إظهار المهارة ١‏ 
ب/؟- أنها وسائل لمساعدة الأساتذة على تحقيق السيادة على حياتهم المهنية ٠‏ 
ب/7- أنها وسائل لتزويد مؤسسات التعليم العالي بالجوانب الي توضح أن التدريس 

أولوية مؤسسية ٠‏ 
ب/5- أنها وسائل لتطوير هيئة التدريس على أساس فردي ٠‏ 

ولذلك فإذا كانت الجامعات جادة في رغبتها في تحسين التدريس » فان نظام 
الحقيبة سيحقق هدف النمو والتطور المستمر » وإدراك الإمكانية الكاملة للفرد » وعن 
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مخترياك الي يد كر أنباتشمل عنى “يان باسعزاتتحيات وفلشقات الأسائدة عوك 
التدريس والتعلم والسلوك البشري أو أسلوب التدريس كما تشمل خطة لتغيير السلوك 
ظ الذي يكتشف انه لا يدوافق مع الافتراضات الفلسفية للأستاذ حول التدريس والتعلم » 
كما يجب أن تشمل استراتيجية لملائمة ونجاح أنواع السلوك الجديدة . 
ويمكن أن يخلص الباحث بأهم الجوانب والمهارات التي يتطلبها عضو هيئة 
التدريس في محور فن التدريس الجامعي » والتي تتطلب التطوير المهني المستمر لقدراته 
ويمكن أن نصنف تلك الاحتياجات إلى المجالات التالية : 
وك القدرة فى دروي المتترزاك الدرراسية الجانيعية با على التسصض الأكادمى 
المناسين»: 
ب/١-‏ ممارسة مهارات التدريس على المستوى الجامعي بكفاءة علمية عالية . 
ب/"- القدرة على إدارة الحوار والمناقشة العلمية أثناء الحلقات الدراسية الجامعية . 
ب/4- القدرة على تطبيق فلسفة التدريس الفريقي والتعاوني . 
ب/ه- القدرة على استخدام الأساليب العلمية والتطبيقية في المواقف التعليمية 
المتجددة. 
ب/- معرفة مهارات التفكير العلمي وتطبيقاتها . 
ب/7- الإلمام الجيد بأساليب التحليل العملي للمشكلات والحالات الدراسية . 
ب/8- الإلمام الجيد بمهارات التعامل مع الطلاب والجماعات ذوي الخلفيات العلمية 
والانفعالية المتباينة . 
ب/9- امتلاك الخلفية العلمية والفنية اللازمة لإنتاج وتصميم الحقائب التدريسية . 
ب/١١-‏ القدرة على ممارسة أساليب التحفيز والإبداع وتنميتها لدى الطلاب . 


ب/1١-‏ الإلمام بطرائق الإرشاد والإشراف التربوي وتطبيقاتها . 
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5/- الور الثاني : التطوير المعلوماتي والتقني : 
5- أهمية ومبررات التطوير المعلوماتي : 

يرتسط التطوير المعلوماتي والتقني بالتطوير التدريسي » ويرى المذحجي و 
العبيدات( 599١م:‏ ١1١؟)‏ أن التقنيات الحديثة والوسائل التعليمية أصبحت الشغل 
الشاغل لكثير من التربويين . حيث أن الكثير منهم يعتقدون أن العملية التربوية والتعليمية 
وتحديثها وتطويرها أمر مرتبط بكفاءة أعضاء هيئة التدريس في استخدام هذه التقنيات , 
وتوظيفها توظيفاً جيداً في العملية التربوية والتعليمية . ما يحتم على الجامعات والكليات 
تشجيع وتطوير أعضاء هيئة التدريس بها على استخدام الأجهزة التعليمية في 
محاضراتهم وتدريبهم على مهارات استخدامها . ومن التمّنيات التربوية التي يمكن 
استخدامها في التدريس وتتطلب التطوير المهني لعضو هيئة التدريس حتى يتقنها ( أجهزة 
الصوتيات وعرض الأفلام والفيديو » الوسائط المتعددة (حاسب - فيديو ‏ غرف ذكية ) » 
التعلم عن بعد ( الفضائيات , الهاتف ؛ الحاسب .ء البريد الإلكتروني » التخاطب 
الجماعي بالحاسب عبر الإنترنت » وشبكة المعلومات ( /1.18/18/1)» وعرض الشفافيات » 
والشرائح . ا 

وإذا أردنا أن نقوم بدور نشط في مجتمعنا المحاصر يذكر عوض والعبيدات 








55 لعا اكهاك كديرا من الأمرو وال كلت لعي در كه سور عمق 
ومنها : ظ 
-١/1‏ تزايد الحاجة إلى مهارات مهنية مدربة رفيعة المستوى . 
]لوب ارتباط كثير من هذه المهارات بالتقنية الجديدة مثل علوم الحواسيب الآلية وعلوم 
هندسة النظم والإدارة والبيولوجيا ومواضيع البيئة ٠‏ 
وترى أفنان دروزه (470 ١ه: ٠١١-95‏ ) إن تطور المعلومات الإلكترونيسة 
والمعلوماتية وغيرها من الأسباب التي دعت إلى تطور دور الأستاذ وفرضت عليه 
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مسكوليات جديدة . فانتشار الحاسوب في العملية التعليمية وتنوع استخداماته في 
اللتكراك مين الأخيرة من القرن السسوو وندانة لقان لخادو المبرين انف إلى 
ظهور شبكة الإنترنت العالمية ( 1721617261)» حيث يستطيع الطالب الاتصال بالجامعات 
المتصلة بهذه الشبكة ومكتباتها ومدرسيها وحتى طلبتها » ويتبادل معهم الآراء والأفكار 
ونتائج البحوث دون وجود معلم . كما أن دور الأستاذ لم يعد كما كان قديماً محدداً 
للمادة الدراسية » شارحاً لمعلومات الكتاب الجامعي » منتقياً الوسائل التعليمية ؛ متخذ 
القرارات وواصفاً الاختبارات التقويمية وإنما اصبح دوره يتركز على : 
أ/١-‏ تخطيط العملية التعليمية وتصميمها وإعدادها علاوة على كونه مشرفاً ومرشداً 
وموجهاً ومقيماً لها » وهذا يتبعه بالطبع التعرف على ( مهارات المصمم التعليمي) 
والذي تحددها (دروزه) في الآتي : 
»* تحليل التعليم : 5ألالة مث 15021]عنناكم]1 وهو المجال الذي يتعلق بتصنيف 
الأهداف التعليمية إلى مستويات مختلفة وفق التصنيفات التربوية المعروفة » 
وتحليل المادة التعليمية إلى المهام التعليمية الرئيسة والثانوية » وتحليل خصائص 
الفرد المتعلم وتحديد مستوى استعداده وقدراته وذكائه ودافعيته .. وتحليل البيئة 
التعليمية الخارجية وتحديد الإمكانات المادية المتوفرة وغير المتوفرة » والمصادر 
والمراجع والوسائل اللازمة للعملية التعليمية . 

تنظيم ( تصميم ) التعليم: دعزوء2 [2دمهنءعنمئوم1 وهو المجال الذي يتعلق 
بتنظيم أهداف العملية التعليمية » ومحتوى المادة الدراسية » وطرائق تدريسها 
ونشاطاتها » وطرائق تقويمها بشكل يؤدي إلى أفضل النتائج التعليمية في أقصر 
وقت وجهد وتكلفة مادية . كما يتعلق هذا ا لمجال بوضع الخطط التعليمية سواء 
كانت أسبوعية أو شهرية أو فصلية أو سنوية . 

»# تطبيق التعلم : هونغ امع سرع امس1] أدممنؤعنندم1 وهو المجال الذي يتعلق 
بوضع كافة الكوادر البشرية والأدوات والمصادر والوسائل التعليمية » 
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واستراتيجيات التعليم امختلفة » بما فيها طرائق التدريس » والتعزيز » وإثارة 
الدافعية » ومرعاة الفروق الفردية وغيرها » موضع التنفيذ والتطبيق . 

# إدارة التعليم : 21/120281 1251010021 وهو المجال الذي يتعلق بضبط 
العملية التعليمية » والتأكد من سيرها في الاتجاه الذي يحقق الأهداف التعليمية 
المنشودة . 

*# تقويم التعليم: 802102]400 1022[1اءدامؤون1 وهو المجال الذي يتعلق بالحكم 
على مدى تعلم الطالب وتحقيق الأهداف التعليمية المنشودة » وتقويم العملية 
التعليمية ككل » وهذا يتطلب تصميم الاختبارات والنشاطات التقويية امختلفة 








سواء كانت يومية أو أسبوعية أو شهرية أو سنوية » وكذلك تحديد مواطن القوة 
والعمل على تعزيزها » وتحديد مواطن الضعف والعمل على معالجتها. 
أ/؟- دراسة وتحليل الشروط الخارجية المتعلقة بالبيئة التعليمية » بما فيها تحليل حاجات 
ويحدد سفال والينجتون ( 08]اعمء51 * 5021 ) ثلاثة اتجاهات أساسية مهمة في . 
التقنيات التربوية الحديثة : 
الأول : هو التحول التدريجي نحو أسلوب في التعليم يركز كثيراً على الطالب وهو ذلك 
التحول الذي يثبت نفسه بالزيادة المطردة في استخدام التعلم الفردي بصوره 
المتعددة ٠‏ 
الثاني : هو الفهم المتزايد الكبير بأن هناك الكثير بالنسبة للتربية أكثر من مجرد تدريس 
الحقائق والمبادئ الأساسية وأنه لابد من القيام بمحاولة جادة لغرس المهارات غير 
المعرفية بأنواعها المختلفة . 
الثالث : يتمثل في الزيادة الهائلة في استخدام تقنية المعلومات الجديدة في كل مجالات 
التربية والتدريب ١‏ العقيلي 2 41١/8‏ ١ه:؟١7).‏ 
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وقد شهد هذا الجانب تطبيقات عالمية واسعة فهذا روك ( 1987 , 160111[2) يرى 
أن الحاسب أصبح الآن الوسيلة الأساسية في كثير من الكليات والجامعات وخاصة في 
البرامج التي تطرح في الحرم الجامعي . إذ يستطيع المتعلمون تلقى دروسهم وهم في 
بيوتهم أو في أماكن عملهم إذا توفر لهم جهاز حاسب آلي شخصي . ومن الجامعات 
التي تقدم برامج متعددة جامعة ( نوفا ) التي تقدم خمسة برامج عن طريق الحاسب الآلي 
وهي ( برنامج الدكتوراه في الآداب والمعلومات والتدريب والتعلم » وبرنامج الدكتوراه 
في التربية في استخدام الحاسب » وبرنامج الدكتوراه في علم الحاسب » وبرنامج 
الماجستير في التعلم بواسطة الحاسب الآلي » وهناك جامعات تستخدم هذه الطرق 
بشكل واسع وهي ( الجامعة الإلكترونية في سان فرانسيسكو ) وكذلك جامعة ( ولاية 
كاليفورنيا ) من خلال البث بواسطة الأقمار الصناعية وتغطي برامجها حوالي (500) 
ألف مواطن . (فارع 4117٠‏ 1ه:.81-9). 
ومن التجارب وفقاً لما أورده العولقي ( 4١19‏ ١ه:0/١)‏ » تجربة جامعة غوتنبرغ 
في ( السويد ) حيث أنها الجامعة الأولى بين جامعات أوروبا التي تفتح أبوابها لاستقبال 
طلاب من مختلف دول العالم للدراسة فيها دون أن يكونوا مضطرين للانتقال إليها 
والإقامة في السويد » وسيكون في إمكان الطلاب الراغبين في الدراسة الحصول على 
الراك انراد الدراشدعير اجهرة اطايي! لكل + شبك الإفرفت وهم كي موتون : 
وقد أكملت الجامعة استعداداتها التقنية لهذا التطور بالتعاون مع خمس منظمات 
وشركات وطنية وأجنبية . إذ أن الدراسة تتم عبر الارتباط بشبكة خاصة للمعلومات 
على الحاسبات الشخصية وشبكة الإنترنت » حيث ستزود هيئة التدريس في الجامعة 
الطلاب المسجلين يومياً بالأبحاث والدروس وتتلقى الأسعلة والواجبات لهم » وتجري 
الاختبارات في نهاية كل دورة ٠‏ 
كما يورد ( العولقي:8/8١)‏ وجهة نظر رئيسة مكتب اليونسكو في المغرب » في 
أن التقنية التفاعلية تساعد على تطوير القدرات التدريسية واستخدامها على نطاق واسع 
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وتقدم حلولاً فعالة لمعالجة اخساق وسائل التعليم التقليدية ؛ التي أصبحت ععاجزة عن 
الاستجابة للطلب الكبير على التعليم في العالم . 

وهناك جامعة أوبسالا ( 5313م00) التي توفر نوعا من التعليم للطلاب 
الاسكندنافيين المتواجدين خارج البلاد حيث يتمكن هؤلاء الطلاب من الحصول على 
ثلثي الدرجة الجامعية الأولى عن طريق برنامج التعلم عن بعد , الذي توفره الجامعة 
والباقي ( أي الثلث ) يمكن تحصيله عن طريق متابعة برنامج آخر بالمراسلة يوفره معهد 
( 22005ه11) وهذا يبرز الحاجة إلى أنماط غير تقليدية في التعليم العالي ٠‏ ش 

وفي الولايات المتحدة الأمريكية تم تطوير نموذج فريد من نوعه وهو برنامج التعليم 
المتتقل 65 08 0135510013 . وهو يتمثل في توفير برامج أكاديمية في الباصات 
وعربات القطار للموظفين الإداريين الكبار في ولاية نيويورك » ويوفر هذا التجديد في 
نماذج التعلم عن بعد فرصاً أكبر لمتابعة الدراسة على مستوى التعليم الجامعي . ومن أهم 
ميزاته أنه لا يلزم الطالب بمساقات وأوقات دراسية محددة (الخلف, 4١٠8‏ ١ه:‏ 48# *) . 
؟ / ب - برامج ومهارات التطوير المعلوماتي : 

يسمى العصر الحالي بعصر المعلومات أو عصر تقنية الاتصال » وتعد الإنترنت أداة 
هامة في عملية التحول إلى عصر تقنية الاتصالات » وهناك العديد من استخدامات 





الحاسب في العملية التعليمية » ومن هذه الاستخدامات كما يذكر عزيز (1999م:8) 
التعليم المدار بالحاسب ؛ والتعليم بمساعدة الحاسب» وحل المشكلات بمساعدة 
الحاسبء وتعلم أنماط التفكير بالحاسب ؛ وإدارة عملية التعليم والتعلم بالحاسب . 
أما الفنتتوح والسلطان (0٠47١ه:‏ 8 ) فيذكران أن الآراء قد تباينت وتشعبت 
حول استخدام الحاسوب في التعليم بصفة عامة , إلا أنهما يحددان ثلاثة أشكال 
يستخدم فيها الحاسب في التعليم وهي : 
ب/١-‏ التعليم الفردي » حيث يتولى لحاسب كامل عملية التعليم والتدريب والتقويم » 
أ ايك تن الأبيفاذ. ٠‏ 
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ب/؟- التعليم بمساعدة الحاسب » وفيها يستخدم الحاسب كوسيلة تعليمية مساعدة 
للأستاذ . 

ب/7- بوصفه مصدراً للمعلومات » حيث تكون المعلومات مخزنة في جهاز الحاسوب 
ثم يستعان بها عند الحاجة . 
وعن استخدامات الإنترنت في التعليم والتدريس يذكر الموسى (577 ١ه:زه؟)‏ : 

ب/١-‏ استخدام البريد الإلكتروني » وذلك بإرسال الرسائل لجميع الطلاب . إرسال 
جميع الأوراق المطلوبة في المواد » وإرسال الواجبات المنزلية » واستخدام البريد 
كوسيط بين الأستاذ والطالب للرد على الاستفسارات وكوسيط للتغذية الراجعة . 

ب/١-‏ استخدام الإنترنت: كوسيط للحوار بين الطلاب مهما كان موقعهم في العالم ) 
عن طريق ما يسمى بنظام المجموعات ( «نا0:عة:3/6) ومن خلال استخدام هذه 
الخدمة يمكن جمع جميع الطلاب والطالبات المسجلين في مادة تحت هذه 
المجموعة لتبادل الآراء ووجهات النظر . 

ب/7- استخدام الإنترنت كوسيط للحصول على المعلومات والأوراق الخاصة بموضوع 
معين باستخدام خدمة نقل الملفات . 

ب/4- استخدام الإنترنت كوسيط في التعليم باستخدام التعليم الذاتي . 

ب/ه- استخدام الإنترنت كوسيلة لعقد الاجتماعات باستخدام الصوت والصورة بين 
أفراد المادة الواحدة مهما تباعدت المسافات بينهم في العالم وذلك باستخدام نظام 
١‏ لإقاع] أعمتعاص]) . 

اكد امار الأقرزع #تربيية اق البنوظ والاطافم ولمصيول ها الممتوينات 
والبحوث والدراسات المتوفرة عبر هذه الشبكة . 

ب/7- الاتصال بأساتذة آخرين أو طلاب في دول عربية وأجنبية للتعرف على نظم 
التغليم بتلك الدول والاتجاهات الحديثة في التعليم وتكوين جماعات ذات اهتمام 
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مشترك تقوم بتبادل الرسائل فيما يينهم أو عمل مؤتمرات عن بعد . والحصول على 
برامج تعليمية متخصصة ومتنوعة » والاشتراك في دوريات إلكترونية في مجال 
الخصصض :: 
هذا التطوير السريع يتطلب كما يذكر عزيز (9595١م:97)‏ التحرك على أربع 

جهات هي : 

ب/١-‏ التقنية » ويقصد بها توفير أجهزة الحاسب ومستلزماتها . 


ب/١-‏ المحتوى عن طريق توفير محتوى مؤسس على تقنية المعلومات يساند المناهج 
الحالية . 





ن/م- التدريب ويقصد به تدريب الأساتذة على الاستخدام الأمثل للموارد » مع 
الأخذ في الاعتبار تغير أدوار الأستاذ من ملقن إلى : 

+/ أ معلم : 105100101 يقوم بتعليم الطلاب المعارف والمعلومات والمفاهيم المتصلة 
بالشبكة . 

مع ب- مدرب: طع002) أي يدرب طلابه على استخدام جهاز لحاسب والاتصال 
بالشبكة » وتهيئة بيئة تعليمية وعلمية جيدة لهم » وهذا يتطلب أن يكون الأستاذ 
متدرباً على طرق التدريس المعملي والتدريس بطرق الاكتشاف امختلفة » والدراية 

ج- ناقد: 1016 أي يكون قادرا على اختيار البرامج ( 331 01)) المناسبة لطلابه 
والتي تساعدهم و تمكنهم من المادة الدراسية وتعزيز التعلم للطلاب وكذلك 
القدرة على اتخاذ القرار والاتصال بالآخرين بهدف تسهيل عملية التعلم وتحفيز 
الطلاب وامتلاك مهارات الاتصال والتواصل امختلفة. 
ويؤكد ( عزيز) على قدرة الاستاذ على تنظيم التفاعل اللفظي وغير اللفظي داخل 

حجرة الدراسة حيث يقوم ويلقى ويحول الأسكلة ويطور أشكالا مختلفة من التعليقات 
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-١/‏ نمط الاتصال وحيد الاتجاه وفي هذا يرسل الأستاذ ما يود قوله أو عرضه على 
الطلاب دون أن يستقبل منهم ويعكس هذا النمط أسلوب ا محاضرة أو الاستماع 
إلى الراديو أو مشاهدة التلفاز أو فليم تعليمي أو درس باستخدام السبورة 
الضوئية ٠‏ 

-١/‏ نمط الاتصال ثنائي الاتجاه : إذ يتلقى الأستاذ رسائل من طلابه قد تكون أسئلة أو 
تعليقات وقد يحدث الاتصال الثنائي من خلال التلفزيون التفاعلي أو الفيديو 
التفاعلي أو التعلم بمساعدة الحاسب ٠‏ 

ع/"- نمط الاتصال ثلاثي الاتجاه : هذا يجعل الأستاذ يتيح للطلاب تبادل الآراء حول 
القضايا والموضوعات التعليمية المختلفة وقد يتحقق هذا النمط باستخدام شبكة 
حاسب بالجامعة ٠‏ 

/؛ - نمط الاتصال متعدد الاتجاهات : حيث تتسع فرصة الاتصال بين أطراف ععملية 
التعليم مما يساعد كل طالب على نقل أفكار حواراته إلى زملائه تارة والى الأستاذ 
تارة أخرى » وهذا يتحقق من خلال شبكة الإنترنت ٠‏ 
ويشير التل وزملاؤه ( 511 1ه:397-/1917 ) إلى ضرورة توافر الكفايات 

ب/١-‏ اكتساب المهارة في التعامل مع الحاسب مثل استخدام البرمجيات كمعالج 
النصوص لكتابة التقارير امختلفة المتعلقة بالعمل الأكاديمي وكذلك الجداول 
الإلكترونية في الأعمال الإدارية ٠‏ 

ب/؟- استخدام البرمجيات المتخصصة كأداة مساندة للبحث العلمي والتدريس مثل 
للمساعدة في تصميم المشاريع الهندسية المعمارية والصناعية والميكانيكية. 

ب/- استخدام برمجيات ا محاكاة في المجالات المختلفة سواء أكان للعلوم الإنسانية مثل 
برمجيات محاكاة المفاوضات » وبرمجيات حل المسائل وتنشيط التفكير » 
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وبر ميعينات الاكاة الفواة الهفلاسية والعلوم اللطليقية والطبية وضولا ا 
يسمى [1268111 230/1031 أي الواقع العملي أو الحقيقة الفعلية . 








ن/4- العمكن فن مهارات برمجيات التحاليل الإحصائية » والتي عادة تستخدم في 
البحوث لتحليل الاستبيانات ونتائجها ٠‏ 

ب/ه- قواعد البيانات المنتخصصة التي شك بدو كا اللمساساك امه مسي 
كالموسوعة الطبية أو القانونية التي تمكن من إجراء الاستفسارات الختلفة . 

ب/5- استخدام لغات البرمجة لتطوير البرامج ا متخصصة في حل المسائل الرياضية أو 
محاكاة التجارب ٠‏ ْ 

ب//- استخدام برمجيات قواعد البيانات في بناء قواعد بيانات مسخصصة لمجالات 
عرق فحن ا اذ التاريخ يمكنه بناء قاعدة بيانات لإتحداث تاريخية وترتيبها 
واستخراجها وفق قواعد ومعايير محددة » وأستاذ الطب يمكنه بناء قواعد بيانات 
تشمل أعراض الأمراض وطرق تشخيصها واستخدامها فيما بعد وفق معايير 
محددة وهكذا. 
ويؤكد يوسف (114159ه:0؟١)‏ على أشكال عديدة لبر مجيات الحاسب 

التعليمية ومنها : 

ب/١-‏ برمجيات التعلم الخاص المتفاعل » وتقدم هذه البرامج المواد التعليمية بشكل 
فقرات أو صفحات على شاشة العرض » متبوعة بأسكلة وتغذية راجعة ولا يتم 
التعلم وفقاً لهذه البرامج , إلا من خلال تفاعل المتعلم والحاسوب . 

ب/؟- برمجيات الددريب لإكساب المهارة » وتقدم هذه البرامج نمطأ مميزاً من التفاعل 
بين الطالب والحاسوب بشكل سريع » ثم يعطيه الحاسب تعزيزاً لمدى صحة أو 
خطأ استجابته » فإذا أخطأ المتعلم يعطيه الحاسب فرصة أخرى لتصحيح إجابته » 


أو يحيله مباشرة إلى معلومة معينة يجب مراجعتها قبل استمرار التدريب . 
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ا مدوررورويات إخاكاة «زهذا النوع من البرمجيات يقدم تجسيداً ممثلاً لظواهر 
يصعب أو يستحيل تنفيذها مباشرة في حجرة الدراسة . 

ب/4- برمجيات حل المشكلة » وهي برامج تتيح للمتعلم التدرب على حل المشكلات 
والمسائل المرتبطة بموضوعات تعليمية محددة » وفقاً لاستراتيجيات حل معينة . 
والحاسوب + كأن يسأل الخاسوب المتعلم سؤالاً فيرد المتعلم على السؤال فتقود 
الإجابات إلى مزيد من التساؤلات . 

ب/5- برمجيات الاستقصاء » وتوفر للمتعلم معلومات على شكل قاعدة بيانات يرجع 
إليها عند الحاجة كقاموس الكلمات والمعاني أو قاموس التعريف بالمصطلحات . 
وتشير ورقة اليونسكو (147م:17) على أن تخطيط التعليم العالي عن بعد 

ينبغي أن يأخذ في الاعتبار تدريب أعضاء الهيئة التدريسية وتطرح الورقة العديد من 

ب/١-‏ هل ستضاف أعباء التعليم العالي عن بعد إلى أعباء ومسكوليات الهيئة التدريسية 
الحالية ؟ 

ب/؟- ما نوع الددريب المطلوب للتعليم عن بعد ؟ وتجيب الورقة عن مسائل ينبغي أن 
» الحاجة إلى أساتذة مهتمين بتعليم الكبار ٠‏ 

* لابد من فترة تدريب خاصة في محتوى وأساليب وطرق وسيكولوجية التعليم 
ف ني الأعضاء الميعة الدريشية: 
على أن لا يقتصر الأمر عليه فقط. 

ويحدد جلال (4 41١‏ 1ه:85) أهمية التعرف على تقنية التعليم والتدرب عليها , 


ع 


ويقترح أن يتم ذلك في امجالات التالية : 
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ب/١-‏ مفهوم تقنية التعليم وأدواتها . 
ب/١-‏ مجموعات عمل في إعداد اللحاضرات وطرق تدريسها وإعداد الرسائل العلمية 
وأدوات تقنية التعلم. 
ب/- مجموعات عمل في التدريس ل حت ا رن الا 3 
التليفزيونية المغلقة » ثم يعاد عرضها للتحليل والنقد والمناة 
ويقترح ميجر ونانسي ( 1997:14 ,21300 :4 :842[0) أنه يجب أن تضمن 
البرامج التي تقدم لعضو هيئة التدريس برنامج اخمتيار وتطوير مهني شامل وفعال لتدريب 
أعضاء هيئة التدريس الذين سيدرسون في نظام التلفزيون التفاعلي . لأن معرفتها والإلمام 
بها تساعد المتعلمين على العمل تعاونياً في شكل فرق لتطوير مهارات التفكير الهامة ‏ 
ولممارسة حل المشكلات المعقدة » ولكي تنجح مثل تلك البرامج فان ذلك يحتاج للكثير 
من الشخطيط والجهد . ويضرب بعض الأمثلة في كثير من المؤسسات التعليمية التي 
قامت يإنشاء أنظمة تعويض لأعضاء هيئة التدريس الذين يجيدون هذا الجهد الإضافي 
والالتزام الزمني » ويعطيا مثالا لذلك بأنظمة النقل التلفزيوني التفاعلي بجامعة ( غراند 
فالي الولائية بولاية ميتشيجان ) » والذي يتكون من ثلاثة أجزاء : 
ب/١-‏ مكافأة للتخطيط . 
ب/؟-التعويض عن زيادة العبء الطلابي ٠‏ 
ب/"- عامل تدريس رجعي يعمل تناسقياً مع إعادة تعويض السفر ٠‏ 
وحول الندرة في برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس لبرامج التلفزيون 
التفاعلي فانه يجب أن يكون ذلك دافعاً لصياغة أسس منطقية لبرامج رسمية لتطوير 
هيئة التدريس من خلال التلفزيون التفاعلي وهو ما يشير إليه كل من كوفمان و نيرما 
( 02,1996:1-7ذل2 ين سهدمةؤن0) حيث قدما عدة أفكار ركزاها في النقاط التالية : 
ب/١-‏ خاجة أعضاء هيئة التدريس للمهارات حتى يستطيعوا تكييف أساليب تدريسهم 
للتلفزيون التفاعلي بما في ذلك المهارات التدريسية والشخصية والتعاونية ٠‏ 
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ب/؟- إن الجودة في تدريس دورات التلفزيون التفاعلي المطلوبة يحتاج لعملية رسمية 
للبرامج التدريبية للمنظمة ٠‏ 





ب/"- إن التدريب مفيد لأعضاء هيئة التدريس ٠‏ 
أعضاء هيعة التدريس والطللاب ٠‏ 


تعلم الطلاب ٠‏ 
الأسكلة التالية : 


* هل يعرف كل أعضاء هيئة التدريس ما هي مهارات التدريس الجيدة ؟ 
» هل يمكن لأعضاء هيئة التدريس تغيير تخطيط دوراتهم لتشمل أساليب تعلم 
الكبار ؟ 
» هل يمكن لإدارة الجامعة أن تقوم وتحافظ على الدعم الكافي والحوافز والموارد 
للأستاذ لتدريس برامج التلفزيون التفاعلية ٠‏ 
ويؤيد جرينبو (ع801 001667) تدريب أعضاء هيئة التدريس على التقنية الجديدة 
خصوصاً عن طريق ملاحظة زملائهم في التدريس الفعلي » وتوفير المصادر والموارد 
اللازمة وكيفية العثور على الموارد التربوية واستخدامها وأدلتها وما يمكن أن تقدمه من 


فوائد مثل : ْ 
ب/١-‏ أنه يجعل الطلاب تشارك في مشروعات مشتركة في أي مكان داخلي 
وخارجي ٠‏ 


ب/7- العثور على أحدث المصادر التربوية وا لمحملة على الطريق السريع للمعلومات 
وكيفية التعرف على نقاط الوصول الفوري لها ٠‏ 
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ب/8- تصميم مشروعات مشتركة مع المعلمين في أي مكان في العالم عن طريق عمل 
الاتصالات بالبريد الإلكتروني وغيره عن الأساليب ٠‏ 
ب/ - استخدام الطريق السريع للمعلومات بثقة وبتعلم الاستخدام خطوة خطوة 
في فترة قصيرة ( كقوائم الإرسال » والجوفر» برتوكول نقل الملفات » 
النسيج العالمي » الملاح » فيرونيكا .0٠‏ ومن النماذج الرائدة في هذا الصدد . 
نموذج جامعة وستمنسر حيث قامت الجامعة بتبني بروتوكول الإنترنت جانيت 
201021 10167266 أعمول» حيث يسمح الوصول من جانيت إلى الإنشرنت 
وتضمن برنامج الجامعة تدريب موظفي الحاسب الآلي تروف ادا 
الإرشادية الموضوعية وإدخال الإنترنت لهيئة التدريس والأكاديميين . ( العقلا 
وبدر 8١41١1ه:١9١).‏ 
ويمكن أن نخلص مما عرضناه في محور التطوير المعلوماتي إلى أن هناك العديد من 
المجالات الهامة التي ينبغي أن تُطور قدرات عضو هيئة التدريس فيها » ويمكن إجمالها في 
الآ : 
ب/١-‏ التعرف على أسس ومبادئٌ التقنية الحديئة ومجالاتها وأساليبها المختلفة . 
ب/١-‏ أساليب استخدام تقنيات الحاسب في تدريس المقررات الجامعية المختلفة . 
ب/"- أساليب الاستفادة من شبكة الإنترنت وتطبيقاتها العملية في التدريس الجامعي . 
ب/ 4 - الاستفادة من التعليم عن بعد والتوسع في تطبيقه في التعليم الجامعي . 
ب/ه- استخدام البث التليفزيوني في الاتصال والإعلام التربوي . 
ب/- استخدام تقنيات الحاسب في القياس التربوي وبناء الاختبارات . 


ب/7- الإلمام بجميع أسس الاتصال وتطبيقائه في عملية التعليم والتعلم . 
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؟/"- النحور الثالث : التطوير الإداري : 
“"/أ- أهمية ومبررات التطوير الإداري : 





إن عضو هيئة التدريس في الجامعات مسؤول عن المشاركة في الإدارة الجامعية 
بشكل مباشر سواء في القيادة الإدارية العليا » أو على مستوى الكليات والعمادات 
المساندة » أو الأقسام العلمية » أو المساهمة في اللجان امختلفة » أو العضوية في المجالس 
العلمية . ومن هنا تنبع أهمية التجديد والتدريب في اجال الإداري والتنظيمي حيث أنها 
لا تقتصر على عضو هيئة التدريس في الميدان بل تشمل القيادات العليا في الجامعة سواء 
كانوا مدراء جامعات » أو وكلائها , أو العمداء بمختلف فكاتهم ( عمداء الكليات 
والمعاهد والمراكز وشؤون الطلاب» ٠٠‏ ) ولذلك يرى فضل الله (9 5١‏ ١ه:ه/١1-/7‏ ) 
إن حالة الإدارة في الجامعات تبرز أهمية التطوير وتزداد هذه الأهمية في ظروف تسارع 
وتوفر المعلومات والتقنيات الحديثة . ولابد لكل من يريد جودة أدائه أن يواكب هذه 
التقنياث ويستفيد من معطياتها . فالنظام الإداري للجامعة فيه كثير من الاختلاف عن ظ 
المؤسسات الأخرى . فالجامعة عدة مجتمعات متداخلة ( الطلاب والأساتذة والموظفون 
والعمال) وكل هؤلاء يديرهم مسئول . كما أن أسلوب الإدارة في الجامعة يختلف 
باختلاف مداخل نمو الجامعة من فترة الإنشاء والنمو ثم النضج والاستقرار على تقاليد 
والبدحة: 

فالإدارة الجامعية الفعالة كما يذكر جلال (1957م:99١)‏ » تستطيع تحقيق 
أهداف المؤسسة » وتضع الضوابط لضمان تنفيذ العمليات امختلفة بأحسن صورة ممكنة » 
وتراقب التنفيذ وتحديد الموارد المالية » ومصادر التمويل » وبنود الإنفاق ولكي تتحقق 
تلك الجودة يطرح التساؤلات التالية : ٠‏ 
* هل تم تحديد مسكوليات الإدارة وواجباتها ؟ 
» هل يخضع النظام الإداري للتطوير؟ 
» ما هو دور الإدارة في تحسين جودة مدخلات العملية التعليمية ؟ 
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» ماهو دور الإدارة في مراقبة وتقويم العمليات امْختلفة التي تقوم بها المؤسسات الجامعية 
وبخاصة في التدريس والبحث وتوفير متطلباتها ؟ 

* هل يوجد لدى الإدارة نظام لجمع المعلومات كمياً وكيفياً بحيث تصدر قراراتها في 
ضوئها ؟ وهل تتوافر هذه المعلومات للمستويات الإدارية المختلفة والى أي مدى ؟ 

» هل يوجد لدى الإدارة نظام للتغذية الراجعة ؟ 








إن الإجابة على هذه التساؤلات تحتاج إلى توافر المهارات الأكاديمية الإدارية ثما 
يتطلب التدريب والتطوير لهذه المهارات ٠‏ 

وقد أكد زهران )١ 5. :ه١ 4١٠(‏ على أن الدراسات والبحوث أثبتت ت أن الأفراد 
الذين يتلفون تدريباً على القيادة يكون أداؤهم أفضل من الذين لا يتلقون مثل ذلك 
التدريب من حيث استخدام الأساليب الديمقراطية » وارتفاع مستوى الروح المعنوية 
للأعضاء , وزيادة الحماس للعمل والاشتراك فيه . 
'/رب- برامج ومهارات التطوير الإداري : 

يذكر العريض (105١ه: 7٠1‏ ) أن من أهم ما صدر في مجال تدريب 
الإداريين هو كتاب تدريب إداري الجامعة وهو دليل برنامج ( )ومع نانملا عمتصنه 
علذأناع تطقرعه:ط كمه 2:]ئتمأاسلكث) ومن وار يحدد الإطار العام لتدريب 
الإداريين الأكاديميين ف 
ب/١-‏ التاريخ » الفلسفة التربوية وعلاقتها بالتعليم العالي . 
ب/١-‏ المشكلات المعاصرة في التعليم العالي ٠‏ 
ب/7- التنظيم والإدارة الشاملة في التعليم العالي. 
ب/- الإدارة الأكاديمية . 
ب/ه- إدارة شئون الطلاب . 


ب/5- إدارة الشئون الإدارية والمالية . 
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جنات الأساليسة واللهاراثت الإدارية لشي 
ب/8- التنظيم السياسي والعلاقات ما بين مؤسسات التعليم العالي . 
ويستشهد فضل الله (5١41١ه:١7)‏ برأي مورس الذي يحدد الموضوعات 
والبرامج التي ينبغي أن يتناولها تطوير الإداريين الأكاديميين فيما يلي : 
- وضع الاستراتيجيات. 
- أسس التخطيط . 
- وضع البرامج ومتابعة التنفيذ . 
- الإدارة العامة . 
- الإدارة الجامعية. 
- إدارة شكون الأفراة . 
- وضع وإدارة الميزانيات. 
- العلاقات العامة والتفاعل مع امجتمعات . 
- استخدام الحاسب الآلي. 
ويؤكد مؤتمر الإدارة الجامعية في الوطن العربي (955١م:4/7)‏ على أن مراكز 
التطوير الجامعي والمهني ينبغي أن تأخذ في الاعتبار تدريب المرشحين لقيادة العمل 
الجامعي والتدمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس ويؤخذ في الاعتبار القيام بدورات في : 
ب/١-‏ قيام الإدارة الجامعية بدور فعال في تطوير وظائف الجامعة ٠‏ 
ب/١-‏ دعم التوجه نحو لامركزية الإدارة الجامعية ٠‏ 
تع -إقامة خلقات ووزش عل معليمية لرؤسناء الأقشام لاسيينا اند سيم 
لاطلاعهم على اللوائح والقوانين المنظمة للعمل ٠‏ 
أما عليوه (159-5م: 1717-1170 ) فيؤكد على الاهتمام في برامج التطوير المهني 
الإداري بالوظائف الإدارية الجديدة التي تشمل : 











ب/١-‏ كيفية إدارة الوقت : عن طريق التعامل برشد » وتدبير أهم الموارد المتاحة وعنصر 
الوقت وأهمية استغلاله في تحسين الجودة في العمل ورفع ساعات العمل 
الفعلي ٠‏ | 

ب/؟- التحول في التخطيط إلى التدبؤ الاجعماعي الشامل بجوانبه الاقتصادية 
والسياسية والثقافية والحضارية من خلال ( التخطيط الاستراتيجي » الهندسة 
الاجتماعية » التخطيط المستقبلي » والتعرف على أساليبها وإدارة التغيير ٠‏ 

ب/7- تعظيم الجدوى الأخلاقية للسياسة الاقتصادية والتعليمية والأخذ في الاعتبار 
مؤشرات التقيبم البيهي » والتأثير المجتمعي » والجدارة الثقافية ٠‏ 

ب/4- كيفية تحقيق الرضا الوظيفي من خلال تنمية السلوك الإيجابي في القيام بالعمل 
على أكمل وجه ء والاعتزاز بالعمل ؛ واحترام حقوق الآأخرين » والاهتمام 
بالآخرين » وزيادة المعرفة والخبرة والممارسة ٠‏ 

ب/ه- النظرة للإدارة الجامعية من خلال عدة جوانب هي : 

8 أنها إذارة فيه لج ” 
أنها إدارة تفاعلية ( التفاعل الإيجابي ين أعنضاء التمناعة على اساين تبادل 
الخبرة والمعرفة بغرض الوصول إلى الهدف الجماعي ) ٠‏ 
*# كيفية التنسيق والاتصال ٠‏ 
ويضيف مصطفى (1555م:407) التعرف على نمط حديث من أنماط القيادة 
وهو ( القيادة' التحويلية ) من حيث تطبيقاتها وخصائصها إذ أنها تراعي عوامل جذب 
هامة شخصية وقدرته على الهام الآخرين » وتأمل فحص ثقافة المنظمة ودفع الأفراد إلى 

أن ينظروا لأبعد من مجرد اهتماماتهم الشخصية لقال محخرعة العمل والنظمة + 

والاقتناع بإشباع حاجاتهم بقدر بسيط والإنجاز الأكبر ٠‏ 
وينظر النعيمي (5 ٠‏ 4 ١ه:9/6؟)‏ لتلك البرامج من منظور عام يشمل : 
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ب/١-‏ التدريب على الوسائل الحديثة في الإدارة ومردوداتها والجوانب المالية ٠‏ 
ب/؟- إخضاع الإداريين بمختلف مستوياتهم لبرامج تطوير الإمكانات القيادية ٠‏ 








ويؤكد العديد من الباحئين على ضرورة وجود برامج تدريبية لإعداد وتطوير من 
سيقومون برئاسة الأقسام فهذا العمري (199/4م:757 ) يؤكد على أهمية 
التدريب في المجالات التالية : 
- المهارات الإدارية 
- المنهاج الدراسي . 
- إدارة شكون الموظفين . . 
- العلاقات بين الأفراد ونشاط الموازنة . 
- التدريس . 
- القدرات الإدارية 
- العلاقات الإنسانية . 
- صناعة القرار . 
-التشاط الأكاد م .+ 
وتبين دراسة جامعة نبراسكا (540١م‏ ) أن هناك مهارات وجوانب إدارية أكثر 
تفصيلاً على مستوى الجامعة ومهمات إدارية تفصيلية على مستوى الأقسام العلمية في 
حاجة إلى التطوير المهني ومن تلك المهمات : 
* الاستفادة في إدارة القسم من خدمات الحاسوب ٠‏ 
* إعداد نظام صرف وقبض محدد لجميع نفقات القسم ومراقبته ٠‏ 
* التخطيط لبرامج مراجعات المنهج الدراسي وتطويره ٠‏ 


*# الإشراف على إنجاز أعمال هيئة التدريس وتقييمها ٠‏ 
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* تقييم العلاقات القائمة بين موظفي القسم ٠‏ 
* إعداد موازنة القسم وتفسيرها. (حرب /199م:557 ٠)‏ 
كما يرى الكبيسي (199137م:9١-50١)‏ وشيحة والمسند (١15ه:١4)‏ غ؛ 

ضرورة تركيز برامج التطوير المهني على : 

ب/١-‏ العناية بالتدمية المهنية والإدارية لرؤساء الأقسام لزيادة مهاراتهم القيادية وقدراتهم 
الأؤاقية فعا حداف الاي 

ب/١-‏ إجراء دراسات وبرامج لفهم ديناميكات العمل والحياة في الأقسام الأكاديمية 
مثل ( أنماط الثقافة الفرعية » طبيعة القيادة والسلطة في الأقسام امختلفة » المقارنة 
بين السلوك الإداري لرؤساء الأقسام والمديرين في القطاعات الأخرى ٠‏ 

ب/"- العمل على توفير إطار تنظيمي أكاديمي داخل الجامعة يجمع القيادات الأكاديمية 
مرة أو مرتين من خلال ما يسمى بمؤتمر رؤساء الأقسام ٠‏ 

ب/ - فاعلية الأقسام العلمية في تشكيل السياسة الأكاديمية للجامعة ٠‏ 


ب/ه- إثارة الوعي بدور الأقسام العلمية في النشاط الأكاديمي والمنفذ لها في ذات 


ويستشهد مرسي (159591م:777-771 ) بدراسة أجريت حديثاً على ما يقرب 
من ألف رئيس قسم جامعي عن الجوانب التي تجعل قسمه متميزا وكانت أكثر الإجابات 
تتركز على : 
ب/١-‏ تحسين نوعية التدريس لأعضاء القسم ٠‏ 
ب/؟- إيجاد إلزام مشترك بتحقيق أهداف القسم ٠‏ 
ب/"- زيادة البحوث والمطبوعات ٠‏ 
ب/4- الدور الهام في تنمية أعضاء القسم وزيادة كفاءتهم العلمية والتدريسية على 
السواء عن طريق اجتماعات القسم حيث يستطيع حفز همتهم ونشاطهم وإثارة 
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الكشير من التساؤلات عن الأسلوب المدميز في التدريس وبالدالي لا بد أن يلم 
امود يليت الحفز . 
كما يؤكد حمادة (*١41١ه: 5١-494‏ ) على العديد من المهارات والقدرات 

الإدارية التي تحتاج للتطوير المستمر ما يجعل النجاح حليف الإدارة الجامعية ومن تلك 

٠ المهارات‎ 

ب/١-‏ تعميق الصفات الإيجابية حول تشجيع ودعم البحث العلمي ٠‏ . 

ب/١-‏ دعم الارتقاء بالمستوى الأكاديمي وبذل الجهود لتحقيق هذا الهدف ٠‏ 

ب/"- القدرة على كيفية معرفة القوى المؤثرة في الجامعة ٠‏ 

ب/4- القدرة على تكوين جو العلاقات الإنسانية بالقدر الذي تحتاجه الحياة الجامعية . 

ب/ه- التعرف على أساليب حل الصراع والنزاع وخصوصاً بين أعضاء هيعة 
التدريس ٠‏ 

ب/5- التمكن من تطبيق أساليب اتخاذ القرار بالطرق العلمية ٠‏ 

ب/7- التفكير في الوسائل التي تساعد على زيادة قنوات الاتصال مع العاملين 
بالجامعة ٠‏ 

ب/م- المهارة في عقد اجتماعات مواجهة بين الإدارة والعاملين بالجامعة نصف سنوية 
والتخطيط لإنجاح هذه الاجتماعات ٠‏ 

ب/9- التعرف على المواقف التي تستخدم فيها أساليب القيادة المختلفة ٠‏ 

ب/١١-‏ التفكير في أساليب التقويم المناسبة للفئات الإدارية الأكاديية ٠‏ 
ويمكن أن يخرج الباحث بتصنيف للمجالات الهامة لبرامج التطوير الإداري 

لعضو هيئة التدريس الجامعي يمكن أن تركز على المجالات التالية : 

ب/١-‏ تنمية المهارات الإدارية والقيادية لدى الأكاديميين . 


ب/١-‏ استراتيجيات التنظيم | في مؤّسسات التعليم العال, . 
في مؤ لي 
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ب/"- تخطيط التطوير وإدارته في مؤسسات التعليم العالي . 
ب/؛ - إتقان المهارات العملية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي . 
ب/ه- التطبيقات العملية لإدارة الوقت في مؤسسات التعليم العالي . 
53 الأساليت العلقية لأدازة الكناعات ولخالسن واللجات العلتية وتطريعاتها: 
ب/7,- تنمية المهارات الاستشارية التنظيمية . 
لزت الأباليت الغلمية لأغداد وإدازة اليوائية للم سسات الأكادفية. 
5 احور الرابع : التطوير المنهجي : 
4 /- أهمية التطوير المنهجي : 

يعتبر المنهج هو حجر الأساس في إعداد الطالب العلمي والثقافي » لذلك توجز 
نعيمة عيد (1414ه:49-51) أهم ملامح المنهج الجيد بأنه ذلك المنهج الذي 
يتوخى في أهدافه ومحتواه وتطبيقاته العناية بطاقات الفرد وإمكاناته . بحيث يفجر في 
المتعلم القدرة على الإنتاج الابتكاري والإبداع» ويستثمر القدرات العقلية العليا 
ويسخرها للوصول بالأستاذ إلى قدر من الكفاءة العلمية والثقافية والسلوكية . وكذلك 
تضمين المنهج لمواقف تعليمية متعددة تساعد على تفجير القدرات والوصول بها إلى 
أعلى مستوى من الكفاءة الوظيفية . فالسيطرة على مواد التخصص الرفيعة لا تفي بمجرد 
السيطرة على تفاصيل المهنة الطبية أو الهندسية مثلاً » إنما يقصد بها أن تكون العملية 
التعليمية موجهة أساسا لتخريج مواطن متميز في مهنته متميز في سل وكه منفرد بشخصية 
جديرة بالاحترام ٠‏ | 

ولذلك يقرن سلامة وزملاؤه ( 41 ١ه:ه5؟)‏ وفقاً ل ( ألن جلاتهورن ) تطوير 
المناهج بتطوير عضو هيئة التدريس . حيث يرى أن إحدى الوسائل الأكثر فعالية لضمان 
تنفيذ ناجح للمناهج الجديدة هي : التدسيق بين برامج فمّالة لتطوير هيئة التدريس وبين 
إحداث تغيير أساسي في المناهج » وبالتالي فان توقيت تطوير هيكة التدريس يعتبر واحداً 


من أهم قضايا التخطيط » إذ أن هذا التوقيت يرتبط بتغيير المنهج. 
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ويرى الحارثئي (417١ه: )١18-1‏ أن مفتاح التطوير المنهجي بيد الأستاذ فهو 
المشخصص الدقيق الذي يستطيع الوصول إلى أفضل عمق علمي في المادة . والأقسام 
العلمية الأخرى هي مفتاح البرامج وتنميتها بما يتوافق ومتطلبات التنمية الاجتماعية 
والتغيير المطلوب لأي مجتمع . فكلما نشطت حلقات الدروس الموجهة لتطوير مواد 
الإنتاج المنهجي وتطوير البرامج وكان الأستاذ محور اهتمام الوحدات التعليمية في هذه 
الدائرة » فانه سينعكس على التنمية الاجتماعية وعلى الجامعة بفعل مستقبلي استشرافي 
يضيع السبيل نحو الأهداف الحاضرة والمستقبلية . ولا شك أن دعم الوحدات التعليمية 
لأعطاء مبفة التدوتين ماديا و شعي ف خلال اتعيعية على :إغنذاد«الكنن والندوات 
والمحاضرات المنهجية وتنظيم حلقات الدروس والندوات الخاصة بتطوير المناهج ) 
وتقويمها ودعم الأفكار المبتكرة بعيدة المدى ستتيح لهم جميعاً تدمية فهم مشترك ونتاج 
عمل هادف وبناء ومتواصل . 
4/ب- برامج ومهارات التطوير المنبهجي : 

إن أدوار الجامعات الجديدة تنطلب أن تكون مولدة للمعرفة ومركزاً للابتكارات 
ومؤسسة خدمية تسهل عمليات التغيير والتطوير في المجتمع . ما يتطلب إعادة النظر في 
المساقات والمفاهيم المقدمة للبرامج الدراسية والتخصصات للتمشي مع التوجه الجديد 
للمنهج . 

وفي هذا الصدد يرى سرور (15595م:1514١)‏ أن هناك رؤى جديدة محتوى 
مناهج التعليم العالي تتطلب من عضو هيئة التدريس التنبه لها ومجاراتها . وتتمثل تلك 
الرؤى في تحديث مناهج التعليم العالي ومحتواها » بحيث تصبح مؤسسات متفاعلة 
ذات ارتباط وثيق بالظروف المحلية ومتطلبات سوق العمل الإنتاجية والمخدمية 
والاهتمامات المجتمعية للتنمية الشاملة المستديمة . كما تكون لها شراكة عالمية من حيث 
تقدم المعرفة والحضور المسهم في الحوزة العالمية للعلماء والأدباء والشقفين وأصحاب 
الفكر الرفيع . 
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ويطرح (سرور) عدة اقتراحات لتطوير محتوى مناهج التعليم العالي » وبالطبع 

ذلك يتطلب تطوير قدرات عضو هيئة التدريس وتلك الاقتراحات هي : 

ب/١-‏ التخلي عن التخصصات ذات المحتوى الهامشي بسبب انتهاء عمرها الافتراضي 
في مسيرة التققدم العلمي المعاصر . 

ب/7- التحول من المقررات أحادية المعلومة إلى المقررات البينية والمعارف التكاملية . 

ب/7- تعزيز المقررات ذات المضامين المتعددة والتخصصات أو التي تكون أساساً للعديد 
من التخصصات . 

ب/ 4 - مع الأخذ في الاعتبار بالدور الأكاديمي المعرفي والمهاري والعملي للمقررات » 
إل الباق تفن لزنف ابد أذ سس مب ائحة أ نا أكون وسناتفة 
لتدمية مهارات أساسية عامة مثل مهارات بناء المعرفة » واكتشاف العلاقات » 
وحل المشكلات » والاتصال والتعبير عن الذات » والكشف عن الأخطاء 
والمغالطات , واتخاذ القرار » واستشراف وتوليد المعلومات . 

ب/ه- إدخال برامج إدارة وسلوكيات الإنتاج والخدمات في كل التخصصات » بما 
يؤدي إلى أن يكتسب طالب مؤسسات التعليم العالي » أي كان تخصصه 
مهارات تحليل وتصميم نظم المعلومات وسيناريوهات التفاوض » وطرق 
الاستقصاء والتحليلات الإحصائية وتوظيفها في التعرف على التوجهات 
المستقبلية وإدارة الموارد البشرية . 





ويستشهد الخنضير (519 ١1ه:0717")‏ برأي كوفمان ( صهدته؟]) الذي يرى أن 
معالم منهج المستقبل . تدريب الطلاب على فنون الحصول على المعلومات » وتعليمهم 
طرق التفكير اختلفة والتي منها التفكير العلمي الواضح . وانطلاقاً من هذا المفهوم يرى 
(الخضير ) انه لابد أن تكون مفردات المساقات مرتبطة بالحاسب ما أمكن . ما يتطلب 
توفير الحاسبات ووسائل الاتصال الأخرى لطلاب الجامعات في المملكة . لأن الحاسب 
سيكون ذا تأثير بالغ على تحصيل الطلاب » وتمكينهم من مجارات متطلبات المستقبل 
الذي يتميز بالانفجار المعرفي وسرعة تبادل المعلومات وتضاعفها بشكل مدهش . 
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. يضاف إلى ذلك أن الفواصل بين التخصصات والمواد ستختفي مستقبلاً » ولذلك فلابد 
من الإعداد لمناهج أكثر انفتاحاً وأكثر شمولاً تستهوي الطالب للتعرف على العديد من 
مجالات المعرفة على الرغم من أنه يحتفظ بنسبة تخصص مهني معين . 

ويذكر التل وزملاؤه (4110 ١1ه:88-9775؟)‏ أن قيام عضو هيئة التدريس بأداء 
مهامه التعليمية بكفاءة وفعالية » يملي عليه معرفة الخطط الدراسية في الجامعة من حيث 
مواقعها وأهدافها » وبما أن وضع خطة المقررات الدراسية وخطة المحاضرة الدراسية هي 
من اختصاص عضو هيئة التدريس فإنه ينبغي عليه أن يطور الكفايات اللازمة لوضعها 
ومن تلك الكفايات ما يلي : 
211 كواناك إمدافعيطة الباق القراسسة إن اناهن الأمور الوتاة و اللذزة لمان 

خطة مقرر دراسي ما يلي : 

* المعرفة العميقة بموضوع المقرر الذي يتطلب جمع المعلومات الضرورية للخطة 
قبل إعدادها لتوظيفها في إعداد كل مكون من المكونات الرئيسة والفرعية 
للخطة » ومن المعلومات الضرورية للخطة التعرف على موقع المقرر في هرم 
المعرفة التي يسعى البرنامج الدراسي لتحقيقه على أكمل وجه » وهل هو من 
المقررات ذات الطبيعة التراكمية التي تعتمد على دراسة مساقات سابقة ؟ » أو 
الامفاق فو :ظيدة مسي 

* إدراك أهمية المقرر وذلك بتوفير الرغبة والاستعداد والدافعية لدى عضو هيعة 
التدريس لتدريس المقرر » ومن العوامل التي تيسر تطوير هذه الكفاية » الحخرص 
من الأسعاة على التو التي المتحمروالمامه باساليب التدزيين الجا معن 

ب/؟- معرفة خخطة المقرر الدراسي » إذ تعد خطة المقرر الدراسي نظاماً فرعياً متكاملاً , 

ولابد أن تتكون من عدد من المكونات » ولكل مكون وظيفة وعلاقات تبادلية » 
وأي تأثير في أحد المكونات لابد أن ينتقل إلى بقية المكونات وتلك المكونات 
6 
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2 وصف المقرر » وهو الموضوع الذي يبحثه المقرر » ويوضع هذا الوصف عادة بعبارات 





مختصرة دقيقة » ويرد هذا الوصف في خطة البرنامج الدراسي . 

الأهداف العامة للمقرر » والأهداف العامة في خطة المقرر الدراسي هي حصيلة التعلم 
العامة المعرفية والادراكية والوجدانية والانفعالية . 

» الأهداف الخاصة للمقرر » وهي أكثر تحديداً من الأهداف العامة » إذ أنها هي التي 
توجه امحمتوى نحو العمل الفعلي » وتنمي المنحنى السلوكي » وهو منحنى مهم في 
العملية التدريسية لأنه يتجه إلى تطبيق الفكر على الواقع المعاش . 

» محتوى المقرر» وهو تحزئة المحتوى في الخطة إلى وحدات دراسية وأكثر التقسيمات 
وم ا تقسيم المحتوى إلى أربع عشرة ة وحدة في نظام الساعات المعتمدة » وثمان 

وعشرين وحدة في النظام السنوي يدور كل من هذه الوحدات حول مفهوم رئيس 

وتقسم كل وحدة إلى عدد من الموضوعات الفرعية » ويخصص أسبوع دراسي لكل 
وحدة . 

واتشاطات المقزر» وتشمل غعيطة المقترر غلى النضاطات الصفية واللاصفية ع 'تبعاً لطبيعة 
لمادة » وتقسم إلى قسمين ‏ تعليمية يقوم بها الأستاذ , وتَعلّميّه يقوم به الطالب » 
وتنظم النشاطات على شكل خطوات بحيث تشتمل كل خخطوة على نوع النشاط ع 
ومصدر واحد من مصادر التعلم التي يوظفها النشاط . 

» متطلبات المقرر» ينبغي أن تشتعمل خخطة المقرر الدراسي على جميع المتطلبات المقررة 
مثل : حضور المحاضرات المقررة » والتحضير المسبق قبل كل محاضرة » وذلك 
بالرجوع إلى القراءات الواردة في الخطة الدراسية لتهيئة الفرص للمشاركة الإيجابية 
في الحوار الصفي » وتحديد عدد الامتحانات المقررة خلال الفصل الدراسي » وأوزان 
هذه الامتحانات . 

* مراجع المقرر » وتشمل خطة المقرر على المراجع المقررة وهي : مراجع القراءات 


الأساسية » مراجع القراءات الإضافية » مراجع القراءات الاثرائية . 
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ويوافق زيتون (5925١1م:1717١)‏ هذه النظرة » فيذكر أن من بين النشاطات 
والتدريبات التي يجب التركيز عليها في النمو المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعة ما 

يلي : 

ب/١-‏ التدريب على إعداد خطة المادة ( المساق ) التذريسية إذ أنه عملية مهمة وصعبة 
أخياناً وبخاصة عند أعضاء هيئة التدريس المبتدئين » وتتضح أهمية إعداد خطة 
المادة التدريسية أنها تساعد على تنظيم عناصر العملية التدريسية وتوجيههاً من 
قبل عضو هيئة التدريس وخاصة من حيث اختيار الأهداف , وا محتوى » 
وأساليب التدريس » واستراتيجياته » والتقويم » وقائمة المراجع . كما أنها تعتبر 
دليلاً لعضو هيئة التدريس والطالب الجامعي » وتحقق نوعاً من المراقبة التعليمية 
غير المباشرة للقسم الأكاديمي والعمادة وإدارة الجامعة . . 

ب/١-‏ التدريب على تصميم خطة المادة التدريسية من حيث الاهتمام بطبيعة وأهداف 
المادة » ومعرفة عناصر الخطة التدريسية . 

أما الحارثي (517 ١ه:١)‏ فيرى أن جوانب التطوير المنهجي » يجب أن تركز 

على الآتي : 

- برمجة المواد التعليمية بوضوح ودقة ويسر 

- وضع أهداف محددة لكل مادة دراسية تلتقي مع الأهداف العامة للقسم والكلية 

والجامعة 

- تحديد أهداف كل برنامج تعليمي : 

- تقسيم وحدات وفقرات المادة والتبسيط لكل وحدة ٠‏ 

- وضع نماذج لتقويم المناهج والمواد الدراسية ٠‏ 

- تقويم البرامج والمناهج الدراسية وبرامج التطوير ٠‏ | 

- تنظيم حلقات دراسية حول مساعدة الطلاب على تطوير قدراتهم الفكرية والمنهجية 

وتلبية متطلباتهم العلمية ٠‏ 
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أما شوق (415١ه:“١١)‏ فيشير في تطوير المناهج الجامعية إلى ضرورة إتقان ما 

يلي : 

ب/١-‏ أسس تطوير المناهج الدراسية . 

ب/١-‏ الأساليب الحديثة لتطوير المناهج الدراسية . 

ب/"- أهم مجالات تطوير المناهج الدراسية . 

ب/4- أهم خطواختظوير المناهيع الدراسية:: 
ويحدد سلامة (5 41 1ه:51717-977) أن المهارة ستتحقق في التطوير المنهجي 

من خلال : 

ب/١-‏ عقد اجتماعات تتعلق بتطوير هيئة التدريس أي قبل أي تغيير رئيسي للمنهج : 
والهدف هنا تحديث معلومات عضو هيئة التدريس » فيما يتعلق بالتطورات 
الحادثة في الحقل » وإكسابهم المهارات التي يحتاجون إليها في ( كتابة المنهج » 
وفي إعداد المواد التعليمية » وتزويدهم بالفرصة التي يتبادلون فيها الأفكار حول 
هذه المواد ويجربوها عموماً . 

ب/١-‏ عقد اجتماعات تطوير هيئة التدريس فيما بعد تغيير المنهج , إذ أن المنهج الجديد 
يتم تطويره ثم يقوم الذين طوروه بتحديد المعارف الجديدة والمهارات 
والاتجاهات المطلوبة للتنفيذ الناجح , ثم تصبح هذه الجوانب الجديدة أساساً 
لسلسلة برامج تطوير هيئة التدريس أي أن هناك تطابقاً بين التغيبر في المنهج 
وتطوير هيئة التدريس . 

وما سبق يمكن القول أن التطور السريع والرؤى الجديدة في التعليم العالي : 
تتطلب تطوير قدرات عضو هيئة التدريس وإعطائه العديد من البرامج المتعلقة بتطوير 

المناهج الجامعية والتي تم تصنيفها وفق المجالات الرئيسة التالية: 

ب/١-‏ معرفة الأساليب العلمية لتطوير المناهج الجامعية . 








| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
ب/7- التخطيط الشامل لتحديث محتوى المناهج الجامعية وتطويرها . 
ب/»- القدرة على بناء المنهج متعدد الحقول المعرفية . 
بْ/4- إتقان خطوات تطوير المناهج الجامعية . 
ب/ه- القدرة على ربط امحتوى بالمهارات المطلوبة من المنهج . 
ب/5- القدرة على إعداد خطة المساقات الدراسية . 
ب//- معرفة خطة المقرر الدراسي وتصميمها . 
ب/- امجالات الرئيسة لتطوير المناهج الجامعية . 
ب/9- وضع نماذج لتقويم المناهج والمواد الدراسية الجامعية . 
ب/١ -١‏ الإجراءات العلمية للاستفادة من التقنية الحديثة في المناهج الجامعية بما يلبي 
احتياجات سوق العمل. 

؟/ه- انحور الخامس : التطوير البحثي : 
ه/أ- أهمية ومبررات التطوير البحني : 

يعتبر البحث العلمي من أهم حلقات التقدم الاجتماعي في هذا العصر ء الذي 
يتميز بتسارع وتيرة العلوم والتقنية » ويعتمد تطوير البحث العلمي والتقني على مجموعة 
من العوامل منها السياسة العلمية العامة التي تحدد أولويات البحوث بما يخدم أهداف 
التدمية الوطنية » وكذلك الموارد البشرية المؤهلة والبنية التحتية المتمثلة في التجهيزات 
والغختبرات ومصادر الدعم وغيرها . 

والبحث العلمي كما يذكر التركستاني ( 417١‏ ١ه:9؟)‏ عملية ديناميكية وأداة 
عصرية لها قواعد وأسس ومناهج ومراحل ومتطلبات لابد من توافرها حتى يحقق 
البحث النتائج التي يمكن أن تسهم في تنمية قطاعات المجتمع الختلفة . كالقطاعات 
الصناعية والزراعية والتجارية والخدمية . والبحث العلمي مسئولية تتكامل فيها جميع 
الطاقات البشرية والتقانية والمادية التي تتوفر لدى الهيئات والمؤوسسات ومراكز البحث 
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العلمي والجامعات . كما يستلزم ضرورة التعاون والتنسيق بين تلك الجهات في سبيل 
تحقيق التطوير . ومن المعروف أن هناك علاقة طردية بين البحث والتطوير والتنمية » 
بحيث كلما زاد الاهتمام بالبحث والتطوير » ارتفع معدل النمو والتطور في مجال العمل 
وخاصة الأعمال التي تستوجب سرعة التغيير والتطوير . 

ويشكل البحث العلمي اليوم » حجر الزاوية ومفتاح التنمية المستديمة للأثم » 
ويحتاج ذلك إلى تطوير التقنيات وتوفير الكفاءات المؤهلة بغية تسهيل عملية تحويلها 
وتكييفها وتطويرها » وبالتالي ضمان نقلها نحو القطاعات المنتجة » ما يتطلب من 
الجامعات إعطاء البحث العلمي المكانة التي يستحقها » وضمان النهوض به في جميع 
التخصصات لجعله أداة لتقدم العلوم والمعارف » كما يتعين إيجاد مقاربات خاصة تدعم 
التتخصصات المتعددة الجوانب » وتحث على الإبداع وتقوية إعداد الأساتذة الباحثين 
المتخصصين وإيجاد البرامج التي تدعم تطويرهم وتقدمهم في مختلف التخصصات » 
وخصوصاً التخصصات التقنية ( المنظمة الإسلامية للتربية » ١‏ اه:١6).‏ 








وإذا كانت الجامعات هي المكان الأمثل للأبحاث الأكاديية الجادة التي يقوم بها 
المتخصصون في امجالات العلمية امختلفة » فليست مهمة الأستاذ الجامعي مهمة التدريس 
فقط » بل انه مطالب بأن يكون باحثاً جاداً وفعالاً حيث يصرف من وقته الكثير في 
مشاريع البحوث العلمية التي تناسب تخصصه من اجل إثراء المعارف العلمية والتعليمية 
وتنمية ا مجتمع والإسهام في حل مشكلاته . 

من هذا المنطلق تأني أهمية التركيز على تطوير عضو هيئة التدريس كباحث من 
خلال نمو وتدمية كفاياته البحثية . بدءأ من أساليب جمع المعلومات حول المشكلات 
البحثية » وانتهاء بتوجيه مخرجات البحث ونتائجه لمجالات التطبيق ذات العلاقة لحل 
بعض المشكلات . إذ أن التطوير البحثي يفي في المحصلة النهائية بزيادة الإنتاجية العلمية 
لعضو هيئة التدريس » والإنتاجية تمثل محوراً رئيسياً من محاور التنمية العلمية وتعبر عنها 
. ولكي تستمر التدمية العلمية فلا بد أن تفرز مردوداً كفئاً وفعالاً . 








برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
ويؤكد الخميسي ( 1555م:017) نه يمكن التعبير عن الإنتاجية العلمية بعدد من 

المؤشرات مثل : 

- المنشورات العلمية للباحث من كتب وبحوث ومقالات ٠‏ 

- التقدير العلمي له ٠‏ 

- حضور المؤتمرات وعضوية الدورات ٠‏ 
بينما يرى الزهراني 511 1ه:78-77) أن هناك مجالات للإنتاجية العلمية 

لعضو هيئة التدريس الجامعي ويقسمها إلى : 

أ/١-‏ البحوث التربوية المتعلقة بتطوير المقررات الدراسية والبرامج التعليمية والمناهج 
وطرق التدريس وأساليب التعلم» وسبل ايجاد المناخ الذي يشجع الطالب الجامعي 
على البحث والتحقيق وزيادة القدرة على التعلم. 

أ/؟- البحوث الأساسية التي تهدف إلى إنتاج المعرفة الجديدة وتنميتها في حقل معرفي. 

أ/“- البحوث التطبيقية التي تهتم بحل المشكلات الاجتماعية والاقتصادية والتربوية ثم 
يورد ستة عشر معياراً لقياس الإنتاجية كمؤشرات تدل على كفاءته في ذلك 
الجانب. 
أما توق وزاهر (1959/4م:9+-#0) فيذكران أن هناك محكات ومؤشرات كبرى 

للإنتاجية العلمية وقسماها إلى ثلاثة مؤشرات هي : 

أ/١-‏ المنشورات العلمية, الكم والكيف : وهي مجموعة المنشورات العلمية التي 
ينشرها الباحث أو العالم » سواء تمثلت في بحوث ودراسات علمية أو في كتب 
منخصصة أو على صورة مقالات غامة أو تخصصية + وقد أشارت العديد من 
الدراسات إلى أن حجم هذه المنشورات وكيفها يدلل على مكانة العالم الإنتاجية» 
وبالتالي يمكن أن تشير إلى مكانة أو مستوى الوحدة أو القسم العلمي 


والإنتاجية . 
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أ/١-‏ التقدير والاعتراف العلمي : ويرتبط هذا المؤشر بثلاثة أمور هي ( الإنجاز» مكانة 
العالم في جامعة كبرى » ومعرفته بالعلماء الآخرين في الجامعات الأخرى ) . 








أ/- مؤشرات أخرى : مثل براءات الاخستراع وهي التي تعد من وجهة نظر عدد من 
الباحثين مظهراً قويا للإنتاجية »وكذلك عضوية الجمعيات المهنية » والمؤتمرات 
العلمية بكافة صورها » والتدريس والتحكيم بالجامعات الأجنبية والاشتراك في 
الدوريات العلمية أو عضوية مجلس تحريرها .. الخ . 
©/ب- برامج ومهارات التطوير البحثي : 
تهدف برامج تطوير قدرات عضو هيئة التدريس البحثية إلى التمكين الأكاديمي 
المهني لعضو هيئة التدريس في هذا المجال » للمحافظة على مستوى مميز للأبحاث العلمية 
. وذلك بتحري الدقة والموضوعية . والتمكن من مهارات البحث . حيث تهتم كثير من 
الجامعات بالتدريس أكثر من اهتمامها يإعداد وتدريب وتنمية القوى البشرية على 
البحث العلمي المتميز» كما يهتم بعض أعضاء هيئة الندريس بالبحوث الفردية في 
الوقت الذي تتطلب سرعة المعرفة والتغيير بحوثاً جماعية تساهم في إثراء المعرفة وتطوير 
العلوم وتغذية المناهج والمحتوى » وإيجاد حلول مناسبة لمشكلات وقضايا التغيير في 
امجتمع » وتسعى هذه البرامج إلى : 
بد هري الشاركين بالتخوت الى تقرس بها الخامدة. 
ب/١-‏ تزويد الباحثين بالتغذية الراجعة اللازمة لتوجيه البحوث في مسارها الصحيح . 
ب/"- تدريب أعضاء هيكة التدريس على استخدام الرزمة الإحصائية (5845) في 
الحاسب الآلي وكيفية إدخال البيانات الإحصائية . 
ب/4- التنمية المعرفية لمهارات البحث . 
ب/ه- تقويم دور البحث العلمي وأهميته كأحد المهام الرئيسة لعضو هيئة التدريس . 
ب/5- طرق تمويل البحث العلمي وتدعيمه . ( حداد » 41١‏ ١ه:10)‏ . 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
ويرى كل من عمارة (9199 ١م‏ والحارثي )١ 6 :ه١ 5١7(‏ انه ينبغي أن 

تركزافي تطوير قدرات عضو هيئة التدريس البحثية على الآتي : 

ب/١-‏ التدريب على الإشراف والمشاركة في عضوية جانها في الدراسات العليا داخل 





ب/١-‏ التدريب على إدارة مشاريع البحوث والاستشارات ٠‏ 
ب/"- التدريب على المحاضرات وبحوث المؤتمرات ٠‏ 
ب/4- تطوير أساليب توثيق البحث العلمي ٠‏ 
ب/ه- تهيئة برامج الحسابات الآلية لاستخدامها في البحث العلمي ٠‏ 
ب/7- تهيئة المعامل لإجراء التجارب العلمية عليها ٠‏ 
ب//- مساعدة الطلاب الوافدين ٠‏ 
جل كدت 
ب/9- طرق التدريب والتقويم ٠‏ 
بك منظيم تخلقات دراسية حول الإرتشاق الاكامي .+ 

أما جودي و ديني ( 1995:5110:30 , أم»8 :4 لإلنال) » فينظران لذلك من 
وجوب تصميم دورات على مستوى الدراسات العليا حول الأخلاقيات والأبحاث 
العلمية . ( أي تدريب أعضاء هيئة التدريس على تدريس أحد المقررات حول أخلاقيات 
الأبحاث » حيث أن ذلك قد طبق في كلية ( دار تماوث ) » ضمن ندوة تعلم فيها 
المشاركون بعض ال حالات والمواضيع العديدة في أخلاقيات الأبحاث » وقاموا باخقيار 
عدد من أساليب التدريس . إذ أن هناك مجموعة دراسية ساعدت المشاركين في 
الحصول على فهم للأساس النظري لتحليل الحالات الأخلاقية . 

ويؤكد عبد نور ( 414 ١1ه:7١8)‏ على دور الأستاذ في تحفيز الإبداع وتنميته 
عند طلاب الجامعة حيث يتفق عدد كبير من علماء النفس والتربية على إمكانية تدريب 
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يري ا 2 1 1 21 متيس 
وتعليم التفكير والإبداع والأستاذ الذي يتصف بمهارات. التجديد والتغيير لا شك أن له 
دوراً كبيراً في إعداد العقول القادرة على إنتاج الجديد وذلك يتطلب : 
ب/١-‏ الإلمام العميق في ميدان التخصص الذي يرغب أن يبدع فيه الطالب ٠‏ 
ب/- تحسين أو تعديل أو تطوير شيء موجود في بيئة الطالب ٠‏ 
ب/4- تطوير الإرشاد والتوجيه البحني . 

وهناك عدد من الباحثين تناول البرامج التي ينبغي أن يركز عليها بصفة عامة ‏ 
ومنها برامج التطوير البحثي »وذلك أثناء مناقشتنا للقجارب العالمية في التطوير المهني 


المجالات الهامة التالية: 





ب/١-‏ التعرف على طرق إدارة مشروعات الأبحاث العلمية . 

ب/١-‏ فنيات وطرق كتابة المقالات البحثية . 

نت التعزف على سبل تحسين أداء فريق السك 

ب/؛ - طرق الإشراف العلمي . 

ب/ه- كتابة التقارير والوثائق البحثية . 

ب/7- مهارات البحث والتصميم والتطبيق . 

ب/ل- تقديم الاستشارات في مجال الأبحاث التربوية . 

ب/.م- عمليات التحليل الإحصائي من خلال الحاسب . 

ب/9- إدخال البيانات الإحصائية . 

ب/١١-‏ ترقية المهارات البحثية التي تهدف إلى تشجيع البحث العلمي » وربطه بقضايا 


اجتمع . 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
ب/١١-‏ التعرف على طرق الحصول على المنح البحثية وكيفية الاستفادة منها . 
1 ايه اشارة سل قيادة فريك تمق ب إعذادمطتروة كوارنة البح 
؟/ انحور السادس : التقويم: 
5/أ- أهمية ومبررات التقويم : 

إن العقويم التربوي الصحيح هو الطريق الأساسي للتطوير في أي جانب من 
جوانب العملية التربوية. ولذلك يذكر الخطيب والجبر (/41١ه:5١٠7)‏ أن التقويم من 
أهم العناصر التي تعتمد عليها مؤسسات التعليم العالي » مهما اختلفت الأهداف التي 
تقوم عليها نظم التعليم الجامعي في العالم , إلا أن الأنشطة المتعلقة بتقويم الآداء 
الأكاديمي هي العوامل ذات الأثر الحاسم في كفاية الخخرجات وبلوغ الأهداف التي 
تسعى إلى تحقيقها . كما أن التقويم الواقعي ضرورة حتمية لضمان استمرار مؤسسات 
التعليم العالي وغيرها . فمن خلاله يمكن التعرف على مدى تحقيق المؤسسة الجامعية 
للأهداف التي أنشعت من أجلها » وتوفير المعلومات اللازمة التي يحتاجها المسئولين في 
عمليات اتخاذ القرار . وفي ضوء ذلك تزداد الحاجة إلى تطبيق الاستراتيجيات التقويمية 
الأذالة اف تريم حدر ا اوبسيية الكاوعيةم وق ار الوقة تؤتر خاي ار ايده 
التي يمكن على ضوئها تطوير أدائها النوعي والكمي . وهذا بطبيعة الحال يتطلب التقويم 
للعناصر الرئيسة في المؤسسة التعليمية والمتمثلة في عضو هيئة التدريس والمنهج والنظام 
الإداري . 

ويرى اليابطين (/41 ١ه:‏ 167) أن أهمية التقوم في مجال التعليم العالي تتجلى 
أ/١-‏ التعرف على مدى تحقيق برامج التعليم العالي وأهدافها . 
أ/؟- الوقوف. على نقاط القوة ونواحي الضعف في الحتوى وأساليب التدريس . 
أ/*- التعرف على مستوى أداء أعضاء هيئة التدريس في مجال التدريس والبحث 


العلمي وخدمة امجتمع . 
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أ/؛ - إظهار مدى تحمقيق أهداف التعليم العالي في مجالي البحث العلمي وخدمة 
امجتمع. 

أ/ه- اختيار أفضل الكفاءات البشرية للعمل في مؤسسات التعليم العالي . 
ويشير رجب (11411ه:١١-17)‏ إلى مبررات هامة في ععملية التقويم ينبغي 

التنبه لها وهي : : 

أ/١-‏ بروز اتجاهات جديدة في فلسفة التقوبم التربوي » حيث ازدادت الدعوة إلى تطوير 
السياسات والإجراءات التي تؤدي عملاً أفضل في تقويم التقدم التربوي » وخاصة 
المدى الذي يتعلم فيه الطلاب مشكلات وأسئلة مثيرة للقحدي » يتطلب إنجازها 
استخدام مهارات عقلية عالية المستوى » ومن الطبيعي أن يتطلب تحقيق هذه 
الملهمات نظرة جديدة على التقويم . 

أ/؟- التحول من ثقافة الاختبار القائمة على فلسفة التقويم النسبي » إلى ثقافة التقويم 
التطويري القائمة على فلسفة التقوي المطلق » الذي يؤكد على تلبية أهداف 
الإتقان » وتوفير تغذية راجعة مستمرة في إطار من التشخيص والعلاج ٠‏ 

أ/٠-‏ ظهور التقويم التربوي كاختصاص مهني » وخصوصاً عندما تأسست منظمات 
تربوية مهنية » وشبكات تجديدية وتربوية تعمل في هذا الاختتصاص » عن طريق 
نشر المجلات والدوريات والكتب الشتخصصة وعقد المؤتمرات وضبط برامج 








٠ الإعداد‎ 

أ/؛ - تزايد المطالب بتقويم البرامج والمناهج . 

أ/ه- التأكيد على النوعية في عمليات التقويم . 

أ/-- استخدام تقنية الحاسوب في القياس التربوي وتطبيقاته في مجال الأهداف 
التعليمية والاختبارات والتقديرات والتحليل الإحصائي . 
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*/ب- برامج ومهارات التقويم : 
إن التعرف الدقيق على استراتيجيات التقويم الصحيحة تعتبر من القضايا الجوهرية 
التي ينبغي أن تتضمنها برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » وفي ذلك يذكر 
رجب (141ه:.11-7) أنه ينبغي إقامة الدورات وورش العمل التي تنمي قدرات 
عضو هيئة التدريس » والتي تهدف إلى : 
ب/١-‏ التعرف على تقنيات القياس التربوي . 
ب/؟- بناء فلسفة تقويمية جديدة تو كد على ثقافة الإتقان . 
ب/7- التخطيط لتقويم فعالية ال:حليم عن طريق تقويم الأساتذة لتحسين أدائهم المهني » 
في ضوء معايبر صادقة وموضوعية . 
ب/4- التأكيد على قياس مهارات التفكير وروح التقصي وحل المشكلات باستخدام 
ناف سدوعة ار انال تقوم :: ظ 
وفي جامعة كامبردج )١١:1555(‏ فان برامج ومهارات تطوير عضو هيئة 
التدريس في مجال التقويم تهدف إلى : 
ب/١-‏ التدريب على وضع خطط التقويم وكيفية تنفيذها . 
ب/7- التعرف على التقويم العلاجي . 
ب/- التدريب على الكيفية التي يكون فيها عضو هيئة التدريس مُقوماً لذاته ومُقوماً 
لجهود الآخرين . 
وفي جامعة عين شمس » يذكر حداد (417١ه:4١١)‏ أن الدورات التي تقدم 
لتطوير عضو هيئة التدريس في محور التقويم كانت تهدف إلى إنماء القدرة على وضع 
خطط لتقوبم الطلاب ويتضمن هذا إماء مهارة وضع الاختبارات المناسبة لقياس الجوانب 
التالية : 
ب/١-‏ الجانب المعرفي ( بمستوياته امختلفة ) . 
ب/؟- الجانب النفسح ركي ( المهاري ) . 
ب/"- الجانب الوجداني ( الوعي والميل والاتجاه ) . 
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أما مصطفى حليمة (414١ه:6٠0٠١-5١٠)‏ فيورد معايير دقيقة لتقويم جودة 
التعليم لدى أساتذة الجامعات ر,وتلك المعايير وفقاً لرأي براون وريس ( 4 25ناه8:0 








5 وهو ما يعتقداه الكاتبان جوانب ضرورية ومواضيع نقاش لتطوير أعضاء هيعة 

التدريس » وفي جانب مهارات التقويم يركزا على : 

ب/١-‏ إتقان مهارات تقويم عمل المجموعات »؛ وذلك بهدف مساعدة الطلاب على ٠‏ 
معرفة ما يحتاجونه لسير عمل المجموعة » وفهم معايير الأداء الخاصة بتقويم عمل 
المجموعة » ومواجهة مسئولياتهم فيما يتعلق بأية بشكلات ناتجة عن عمل أحد 
الأعضاء غير النشطين » والتمبيز بين تقويم نتاج المجموعة وبين تقويم المساهمات 
الفردية » وتحديد الكفاءات والمهارات الخاصة التي تساعد على نمجاح عمل 
الجموعة. : 

ب/١-‏ إتقان مهارات تقويم عمل ا مجموعات الكبيرة » وذلك من خلال توضيح طبيعة 
معايير التقويم التي ستستخدم في التقويم الرسمي . بحيث يتمكن الطلاب من 
الاستعداد للتقويم » وتوضيح الهدف من كل تقويم وإصدار معايير التقويم التي 
ستستخدم بحيث يتمكن الطلاب من تقويم أنفسهم في الوقت نفسه .. الخ . 

ويرى النطيب (15559م:55١)‏ أهمية تطوير الأساليب المعدمدة في الاختبارات 
والتقوبم حيث أن الجامعات الحديثة بدأت في استخدام اماك واستاليت جديدة في 

الاختبارات مثل : ش ظ 


- امتحانات فتح الكتاب . - امتحانات المشاريع . 
- امتحانات المنزل . - التقويم البنائي أو التكويني . 
- امتحانات الكفاءة. - التعلم للإتقان . 


- امتحانات وفق معايير الأداء ٠‏ 
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ويوصي الخطيب والجبر (5148١ه:745)‏ على تشجيع المسكولين بالجامعات 
السعودية » ووضع السياسات والإجراءات العملية التي تضمن سرعة تبني وتنفيق ‏ 
أساليب حديثة ومتطورة في تقويم الأداء والتحصيل الطلابي » ومن أهم تلك الأساليب 
يذكران الآتي : 





» البحوث الطلابية . »> آراء المعلمين : 
* المناقشة . * الاختبارات الشفهية . 
ه قدرات استعدادات الطالب .2 22 « التقارير الأسبوعية أو الشهرية . 


* الزيارات الميدانية ذات العلاقة بموضوعات التخصص . 

أما الزهراني (/41١ه:775)‏ فيؤكد على التقويم الذاتي الشامل لمؤسسات 
التعليم العالي » إذ أن كفاءة الجامعة تتكون من مجموعة عناصر متشابكة ومعتمدة على 
بعضها البعض » وأن التقويم الذاتي مسكولية داخلية يقوم بها نخبة مختارة من أعضاء هيئة 
التدريس والإداريين » ويورد (الزهراني) مجالات للتقويم الذاتي الشامل ينبغي التنبه لها 
والتعرف عليها عند إجراء التقويم » ما يتطلب من عضو هيئة التدريس اكتساب مهارة 
وقدرة التقويم الذاتي الشامل » وهذه المجالات يندرج تحتها العديد من المعايير التي ينبغي 
التنبه لها عند إجراء التقويم . إلا أننا سن ركز على المجالات الرئيسة وهي : 


» أهداف الجامعة وأغراضها . » تعلم الطلاب. - 

» أعضاء هيكة التدريس . * البرامج الأكاديمية . 

» الدعم المؤسسي . 3 » القيادة الإدارية. 

» الإدارة المالية . » مجلس الجامعة . 

»* العلاقات الخارجية. * التطوير الذاتي للجامعة . 


ومن هذا المنطلق فإن تطوير التقويم في الجامعات يجب أن ينطلق من : 
ب/١-‏ تنويع وسائل التقويم التحصيلية » بحيث تصبح أدوات تقييمية مقننة وموضوعية 
ودقيقة وصادقة » لقياس الأهداف الموجهة إليها وان تتجاوز هذه الاختبارات 
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معو قياس الحفظ والتركيز بل تتعداه لقياس مستويات الفهم والتطبيق 
والتحليل والتركيب ٠‏ 
ب/7-: توجيه مسيرة التقويم التربوي داخل الجامعات لتكون عمليات شاملة » تتناول 
الحكم على خصائص شخصية الطالب في أبعادها العقلية والوجدانية والقييمية 
والأخلاقية والمهارية والقدرة على التصرف ومواجهة المشكلات ٠.‏ 
ب/"-.إدخال بدا التقويم التكويني في أثناء التدريس للمقررات وكذلك ينذا التقويم 
الخنتامي حتى تتشكل الأحكام التقييمية عن طريق الجمع بين الاخمتبارات 
التكوينية والاخثبارات الختامية ٠‏ 
ويمكن استنتاج المجالات الهامة في محور التقويم التي يمكن أن تركز عليها جهود 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وتصنيفها في المجالات الرئيسة التالية : 
ب/١-‏ معرفة الطرق العلمية لتقويم الأداء الأكاديمي لأعضاء هيئة التدريس الجامعيين . 
ب/1- الإلمام بالأساليب الحديثة لتقويم الأداء والتحصيل الطلابي . 
ب/*- الإلمام بأساليب العمل الفريقي وتقويمها . 
ب/- الإلمام بالأساليب الحديثة لتقويم البرامج الأكاديمية . 
ب/ه- الإلمام بالأساليب الحديثة للتقوبم الإداري لمؤسسات التعليم العالي . 
ب/7- معرفة المعايير والمجالات الأساسية للتقويم الذاتي الشامل . 
ب/7- التدريب على وضع خطط التقويم وكيفية تنفيذها . ' 
ب/م- اسن القياس وبناء الاختبارات :. 
؟//ا- احور السابع : التطوير الذاتي : 
/أ- أهمية التطوير الذاتي : 
تلقى منهجية التطوير بصفة عامة والتطوير الذاتي بصفة خاصة قبولاً . سواء كان 
ذلك على مستوى الفرد أو المنظمة . ولقد تم تطبيق منهج التطوير الذاتي في العديد من 
المنظمات سواء كانت عامة أو خاصة » وكان أكثر تطبيقه في مؤسسات الأعمال ‏ 











؟ 7 | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








حيث رأت تلك المنظمات أن هذا المنهج يعتبر أسلوباً مفيداً لتدمية ومعارف ومهارات 

العاملين بها . وقد أشار توني وينكس (/159١م)‏ إلى زيادة الاهتمام بالتطوير الذاتي 

كأسلوب للتطوير في بريطانيا » نتيجة لنمو الأعمال الخاصة التي دفعت بالكثير إلى تنمية 

وتطوير مهاراتهم من أجل تلبية احتياجات ومطالب العمل الجديدة . 
إن أهمية منهج التطوير الذاتي كأسلوب لتدمية الكفايات والمهارات » تنبع من 

الأساس الذي يقوم عليه هذا المنهج » وهو إعطاء الفرد الحرية في تقرير ما يريد أن يتعلمه 

أو يتدرب عليه » والكيفية التي يتعلم بها ء والوقت الذي يتعلم فيه » وذلك بالطبع في 

ضوء محددات معينة يفرضها العمل الذي يقوم به الفرد والمؤسسة التي يعمل بها . 
لذلك يعرف مجنسون وبرلر ( 60167 >» «هودمزعع3806) التطوير الذاتي 1 

تحمل الفرد لمسؤولية تنمية ذاته بذاته “» ويمكن أن يحقق أسلوب التطوير الذاتي فوائد 

منها : 

أ/١-‏ زيادة إمكانية الفرد في التعلم بذاته » فيما يتعلق بالمهارات والمعارف التي يحتاج 
إليها في عمله » بدلاً من الاعتماد المستمر على أفراد آخرين . 

أ/؟- تمكين ا لمتعلمين والمتدربين ذاتياً من مراحل عملية التعلم الذاتي والمعوقات التي 
تحول دون محقيق نجاح هذه العملية . 

أ- زيادة الدوافع لدى الأفراد » نظراً لأن الفرد هو الذي يقرر ما يتعلم وذلك بم 
يتطابق مع احتياجاته . 

أ/؛ - أن فرص تعلم الشخص من خلال أسلوب التطوير الذاتي قد تفوق بكثير ما يمكن 
أن يتعلمه الفرد في مواقف التدريب العادية » وذلك بسبب الدافع الداخلي للفرد 
للتعلم . 

أ/ه- تنمية الاتجاه والسلوك الإيجابي لدى المتعلمين » فيما يتعلق بتقبلهم التغيير 
والتكيف معه . 
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ويتطلب تطبيق مفهوم التطوير الذاتي ضرورة توفير المناخ الملائم لهذا التطبيق الذي 

يضمن تحديد دور الأطراف المعنية بعملية التطبيق , وهذا التطبيق ينطلق وفق ثلاثة 

محاور : 

أ/١-‏ الفرد ( المتعلم أو المتدرب ) : وهذا يتوقف على رغبة واستعداد الفرد المتعلم ومدى 
اقتناعه بالأسباب التي جعلته غير راض عن وضعه الراهن . 

أ/١-‏ المنظمة وهذا يتمثل في دور القيادات العليا في المنظمة التي سينفذ بها برنامج 
التطوير الذاتي في التدريب » وهذا يتم من خلال توفير الإمكانيات اللازمة لتنفيذ 
برامج التطوير الذاتي واتخاذ القرار بتنفيذ ذلك البرنامج والقيام بدور الدعاية لتلك 

أ/“- الموجه : من خلال دوره في تمكين المتدرب من الأفكار التي يجب أن يتصرف بها 
في الموقف التدريبي (هيجان 4١92‏ ١اه:‏ 578-551) . 








٠/ب-‏ برامج التطوير الذاتي : 

في الواقع ليس هناك برامج محددة يمكن أن تحدد للتطوير الذاتي لعضو هيعة 
التدريس » ولككن نوعية البرامج واختيارها تترك للأستاذ » ويمكن أن تكون البرامج التي 
تمت مناقشتها في امحاور السابقة متاحة لعضو هيئة التدريس ليختار ما يلاثم رغبته 
وقدراته » هذا إذ أرادت الجامعات أن تتبنى سياسة التطوير الذاتي لعضو هيئة 
التذريض د ٠‏ 

إلا أن هناك بعض الباحثين يشير إلى بعض القضايا الداعمة لنجاح برامج التطوير 
المهني الذاتي لعضو هيئة التدريس » فهذا النضير (419١ه:.‏ 181-7) يرى أن 
التطوير المهني لا يقتصر فقط على البرامج التي تتبناها الجامعات على رأس العمل إذ لابد 
من مجهودات ذاتية من جانب الأستاذ تتواءم مع تلك البرامج للارتقاء بنفسه والتجديد 
في مجال خدمته وتحسين أساليب أدائه الجامعي ومن هذه المجهودات : 
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ب/١-‏ أن يسعى إلى تدمية اتجاهاته إيجابيا نحو مهنته العلمية والدربوية » بحيث يزيد 
ذلك من رضائه عن علمه ويقود إلى المزيد من سعادته ويستشهد برأي ( ديرسال 
) الذي يرى أن هناك خمسة عوامل تؤدي إلى رضاء الأساتذة عن عملهم 
وسعادتهم به وهي : 

النجاح والتوفيق في العمل 

مع الا 

تحمل المسئولية واثبات القدرة على الاضطلاع بها. 

* التقدير من الآخرين وخاصة الرؤساء. 

» فرص الترقية وما يصاحبها من زيادة في الدخل ونمو اجتماعي وأكاديمي . 

ب/١-‏ الرغبة في التفوق والنجاح وهذا يتوقف على رؤية عضو هيئة التدريس للأمور 

بإيجابية ونظرة متفائلة وان يكون باستطاعته استيعاب مختلف المواقف ٠‏ 


د 


# 


ب/"- اتساع الأفق وخصوصاً في مجال تخصصه حيث أن ذلك يتيح له فرصة واسعة 
للارتقاء العلمي ٠‏ 
ويقرن فالوقي (1937م:١١-١١)‏ النجاح في أي برنامج يقدم لعضو هيفة 
التدريين رأنة يجعة على ؛ ش 
الى مرص هات اناف يت 
ب/؟- مدى الاستعداد لتنفيذه . 
ب/- مدى كفاءتهم وقدرتهم على تدريسه . 
ب/ - مدى مشا ركتهم في تخطيطه ووضع أهدافه 
ويطيف اقل وتملخزد و 41م ديحي علن اكاك اطاية أو هر 
مهنياً في مجال عمله وبخاصة في كيفية توظيف علمه ومعرفته في خدمة مجتمعه إذ 
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ب/١-‏ أن يبادر الحضور المؤتمرات والندوات امحلية والعالمية في مجال تخصصه ٠‏ 








ب/١-‏ أن يقوم بزيارات للاطلاع على تجارب الجامعات والدول الأخرى . 

ب/7- أن يحرص على تشكيل جمعية مهنية للعاملين في مجال تخصصه تقوم ياصدار 
المجلات المتخصصة ونشر المعرفة وتبادل المعلومات على نطاق إقليمي وعالمي 

ب/4- المبادرة للعمل في مشاريع استشارية وبحثية وتدريبية على مستوى عالمي. 
بالمشاركة مع فرق جامعات أخرى ٠‏ 

ب/ه- أن يستفيد من برامج التعاون مع الجامعات والمؤسسات والهيعات امحلية والدولية 
لتجسيد البعد الدولي لدور الجامعة في خدمة المجتمع الإنساني بشكل عام . 
ويذكر بحيري ( 505 ١ه:‏ 4 )١‏ أساليب أخرى منها : 

ب/١-‏ الاستفادة من آراء زملائه وطلابه في تصميم وتدريس المادة العلمية ٠‏ 

ب/؟- مشاركة زملائه وطلابه في بحوث جماعية لتبادل الآراء والأفكار . 

ب/- استفادته من المناقشة وامحاورة بينه وبين طلابه في قاعة المحاضرات ٠‏ 

أما عمارة (1995م:5؟) فيشير إلى نظرة جون يوسيرا ( 1056:2,1989] ططه[) 
التي تحدد خطوط مرشدة لخطط التطوير الذاتي لعضو هيئة التدريس في كايات المجتمع 

بالولايات المتحدة الأمريكية » حيث تشمل الآني : 

ب/١-‏ على عضو هيئة التدريس استشارة المشرف ( رئيس القسم ) لتحديد بعض المهام 
أو المسكوليات المهنية ا محددة التي تطلب تدعيمها وتقويمها . 

ب/7- يجب على العضو استكمال استمارة التطوير المهني » ويحدد بها الأهداف 
الطويلة المدى والقصيرة المدى للتدريب والتاريخ المتوقع للبدء في البرنامج 
والتكلفة . 

ب/- تقديم الاستدمارة بعد ذلك للمستشار ( رئيس القسم ) لمزيد من الاستشارة 


والموافقة . 
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ب/4- بمجرد الموافقة على البرنامج المطلوب في الاستمارة على المستوى الاستشاري 
تنم مراجعة الخطة بمعرفة جنة التطوير المهني التي توافق على التمويل اللازم . 
ب/ه- بمجرد الانتهاء من البرنامج يتم عقد لقاء بين العضو ومستشاره لتقويم مجاح خطة 
هيئة التدريس . 
وينظر عدس ( 407 ١ه:ه)‏ إلى التطوير الذاتي » من خلال مسكولياته تجاه 
جوانب متعددة منها : 


ب/١-‏ مسكوليته تجاه نفسه : 








ب/١-‏ مسكوليته تجاه ميدان تخصصه . 

ب/- مسئوليته تجاه زملائه والمسؤولين عنه. 

ب/4- مسكوليته تجاه طلابه 

ويحدد فريدمان ( 156170103320,1988) الصفات التي تساعد على التطوير الذاتي 

منها : 

ب/١-‏ المواصفات الشخصية مثل : التحمس والمرونة والمبادرة والقدرات العقلية الخلاقة 
ومهارات التفاوض . 

ب/١-‏ القدرة على الابتكار لأن الإبداع مطلب مهم ء ولابد أن يكون الأستاذ ذا 
شخصية خلاقة يستطيع أخذ المخاطرة فهو لا يستطيع المخاطرة ببرامجه دون 

ب/"- سرعة الأداء والتتصرف فالسعي في سبيل الجودة يتطلب أكثر من التخطيط 
للبرامج إنه يتطلب وقتاً لاختبار الأفكار مع الزملاء وأعضاء الكلية وممثلي 
الجمهون:. ا 

ب/4- الثقة بالنفس فقد وجدت دراسة لقادة التعليم المستمر الذين حققوا تجديدات 
ناجحة أنهم يمتلكون إحساساً قوياً بالذات. ( الشاعر وطمانء 
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ه/"-وسائل تنظيم برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : 

ْ مدخحل : 

هناك العديد من الوسائل والطرق التي تشبع عادة في تنظيم وتقديم برامج التطوير 
المهني . وتختلف تلك الوسائل والطرق من جامعة إلى أخرى » فالغالبية العظمي من 
الجامعات تنشئ مراكز مستقلة للتطوير المهني في كل جامعة وأهداف تلك المراكز هي 
التي توضح الطرق المناسبة لتقديم البرامج . وتعتبر أكثر الدول تطبيقاً لهذا الدموذج 
لذ لايات المتحدة الأمريكية وكثير من الجامعات العالمية التي تناولتها الدراسة في مبحث 
التجارب العالمية » والبعض من الدول وخصوصاً أوروبا »لم تكتف بالمراكز الموجودة في 
الامعات انا أنشأت شبكات عالمية وإقليمية في هذا الصدد . وتنتهج الدول العربية 
أسلوب إنشاء المراكز و كذلك وجود الشبكة الإقليمية للتطوير المهني بجامعة 
الإسكندرية» وذلك مبادرة من اليونسكو » والبعض من الدول لازالت جهود التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس لديها في مراحلها الأولية وتركز على الجوانب التقليدية في 
التطوير التي تتعلق بإعطاء سنة للشفرغ أو حضرر المؤتمرات أو مجرد جهود فردية ييذلها 
أستاذ الجامعة » وبعض الجامعات تنوع في الوسائل والطرق التي تقدم من خلالها تطوير 
قدرات عضو هيئة التدريس : 

ومن هذا المنطلق فإن وجهات نظر الباحثين حول الطرق التي يمكن أن تقدم بها 
تلك البرامج تختلف » وليس هناك طريقة محددة ؛ وبناء على ما توفر لدينا من معلومات 
حاولنا تصنيف تلك الوسائل والطرق وفق التصنيف التالي : 
4 التدريب : | 

حيث تُبنى برامج التدريب لتطوير عضو هيئة التدريس » وفقا للافتراض الذي 
ينص على أن إحداث التغيير لدى الأستاذ يتم عن طريق تزويدهم بمهارات جديدة 
واتجاهات جديدة » وسلوكيات مرغوب فيها . يمكن لها أن تسمح بحدوث التغيير 
والتطوير المنشود . وبالعالي يتبع عادة في البرنامج التدريبي ورش العمل التعليمية أو 
التثقيفية أو حلقات دراسية (طناش »4 199١م:*)‏ . 
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ويحدد العاقب (415١ه:45-97)‏ ثلاثة أساليب يمكن أن يتم تطوير عضو 
عضو هيئة التدريس العمل الحقلي في مجال تخصصه أو العمل الاستشاري . من 
خلال أدائه لواجباته في هيكة التدريس إذ يسمح له بالاشتراك في تقوم الخدمات 
المهنية في مجال تخصصه متى يسمح وقته بذلك » وهذا يتم بالتعاون مع زملائه 
من الممارسين لمهنته في القطاع العام أو القطاع الخاص . كما يمكن أن يشمل 
اشتراك العضو في اللجان الفنية واللجان الاستشارية التي تكون لدراسة بعض 
المشاريع أو المواضيع ذات التخصص المهني أو التقني ٠‏ 

/- الممارسة المزدوجة : وهذا الأسلوب معمول به في عدد من جامعات أوروبا 
والشرق ومطبق الآن بنجاح في حالة الأطباء . حيث يعمل عضو هيئة التدريس 
كمستشار أو أخصائي في إحدى المستشفيات الجامعية . ويواصل واجبه كأستاذ 
في الجامعة وهذا أيضا يطبق لكنه نادر في كليات العلوم التطبيقية أو الهندسة أو 
الزراعة والاقتصاد والإدارة والقانون:. كما أنه مطبق بروسيا حيث كان أستاذ 
التتخطيط العمراني با جامعة هو في نفس الوقت مدير إدارة التتخطيط لبلدية ( 
لننجراد ) وكل مشاريع الطلاب مأخوذة من مشاريع إدارة التخطيط العمراني » 
ويمكن أن يعدها الطلاب بالجامعة وتصل إلى مرحلة التنفيذ في الحقل . 

-/١‏ التدريب النارجي : حيث يؤكد على أهمية التجديد المستمر » إذ أن الأستاذ 
ينبغي أن يتعرف على الجديد وإتقانه في مجال تخصصه . ثم يقول ( الباقر ) لا 
أستطيع أن أتصور أن أستاذا جامعياً يبقى في بلده عامين أو ثلائة دون الخروج 
البلدان المتقدمة . وحالياً هناك العديد من التقنيات التي قد تعوضه نوعاً ما عن هذا 
الفقد مثل الإنترنت ؛ أجهزة الحاسوب المتطورة وملحقاتها والوصول إلى 
الدؤويات اليه اد 
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ويميز الأحمد (195-0م:18) بين شكلين من التدريب : 
الإمكانيات التي تتوافر للجامعات وكذلك الصلاحيات التي تمكنها من ممارسة 

-١‏ التدريب في الإطار الجامعي ( وهذا يطبق في معظم الجامعات العالمية وخصوصاً 
الأمريكية والأوربية وكذلك الكثير من الجامعات العربية ) حيث أن معظم هذه 
الجامعات ركزت على إنشاء مراكز رسمية أو مكاتب أو لجان خاصة غايتها 
ويحبذ القريشي ( 415 ١1ه:1/1١-175)‏ عقد دورات في التأهيل التربوي وفق 

التنظيم التالي : 

0- أعضاء هيئة التدريس المشمولين بالدورة إجباريا ويدخل في ذلك كل المرشحين 
للقبول لعضوية هيئة التدريس الجامعية الحاصلين على الشهادات العليا ( الدكتوراه 
) ممن لم تسبق لهم ممارسة مهنة التدريس الجامعي ولم يتأهلوا تربوياً للتدريس في 
المراحل الجامعية ٠‏ 

0- أعضاء هيئة التدريس المشمولين اختياريا وهم العاملون في الخدمة وقد مضت 
على مؤهل أو دبلوم تربوي + وكذلك: أعضاء هيغة الندريس الذين يرغبوت في 
تطوير قدراتهم التربوية ويسعون إلى اكتساب المعرفة والتقنيات الجديدة في التعليم 
على الرغم من حصولهم على مؤهل تربوي أو مرور خمس سنوات على ممارستهم 

-/١‏ أساتذة الدورة يتم انتقاء أساتذة الدورة وفقاً لمعايبر الكفاءة العلمية والامتياز في 


التدريس والنجاح التربوي » ويمكن الاستعانة بالخبراء من البلاد العربية والأجنبية 
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ثمن يشهد لهم بالكفاءة والنجاح سواء على مستوى التخطيط والإعداد لمثل هذه 
الدورات أو على مستوى التدريس والخبرة التربوية النوعية ٠‏ 
0- برنامج الدورة : يتتضمن دراسات نظرية وعملية بالإضافة إلى بعض الأنشطة 
التدريسية والبحثية التي من شانها تعميق المكتسبات المهنية وتأصيلها . 
أما غوليرث وكريس ( 1995:8110:54 215ك1 :4 طائة:ط1ة6) فيؤ كدان على 
تدريب الزملاء حيث أنها طريقة تطوير مهنية يشارك فيها الأساتذة بخبرتهم ويزودون 
بعضهم بعضاً بالتغذية الذاتية والدعم والمساعدة لتطوير المهارات الحالية وتعلم المهارات 
الجديدة أو حل المشكلات المرتبطة بالقدريس ويذكران أنه يمكن بدء هذه البرامج 
بواسطة أساتذة من خلال التخطيط معاً أو بتكليف أحد الأساتذة الأكثر مهارة بتدريس 





وتدريب الآخرين . 
ويركز زهران (5 54١‏ ١ه:51١)‏ على أهمية استخدام أنمجح الطرق في التدريب 
وخصوصاً في مجال التطوير الإداري لعضو هيئة التدريس ومنها : 
- طريقة القيام بالدور . 
- التدريب العملي على القيادة في جماعات . 
- توافر المدرب الذي يزوّد المتدربين بالعلم والخبرة . 
- التدريب على وضوح التفكير واتخاذ القرارات والبت في الأمور المفاجعة . 
- التدريب على النقد البناء والنقد الذاتي . 
17/1 - إيجاد بناء تنظيمي ( مراكز - وحدات - جمعيات ) تتنوع برامجها المهنية : 
إذ يرى ميلر ( 01:1167,1979) أن 500 عادة تلجأ إلى طريقتين في تطوير 
عضو هيئة التدريس وهي : 
؟- إنشاء مركز للتطوير الأكاديمي . 
7- أو برنامج لتشجيع التجديد وللعمل مع أولئك الأساتذة الذين يحتاجون المساعدة 
في تعليمهم والقيام بأنشطة للإثراء الذاتي » ومن أمثلة هذه الأنشطة : 
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- إجازات مدفوعة الراتب . 

- التمهن ( مؤسسات صيفية أو على مدار السنة ) . 

- ورشات عمل تعليمية قصيرة . 

- برامج على شكل رزم أو قرارات مهنية . 

ويذكر (:841116) أن هذه الأنشطة هي ضمن الفرص التي تكد مها آية عا معحة 

ويعتمد استخدامها على مجموعة من العوامل منها : 

» الدعم المالي 

* لمعيل لعزن دور الي ار 

»* دعم وتعزيز كبار المسئولين ٠‏ 

تخطيط مشترك من الهيئة التدريسية والإدارة ٠‏ 

» علاقات مباشرة مع الإدارة على مستوى نائب الرئيس.(إجبر 5١١‏ اه:اكم-/1/) ١‏ 
أما أبو نوار (1951م:77١)‏ فيرى أن تنفذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة 

دري ل <' 

؟- إنشاء بنية تنظيمية دائمة أو وحدة مسكولة يكون هدفها الأول تحسين وتطوير 
العدريس 

5 تنويع الأنشطة التي تقوم بها تلك الوحدة كبرامج ما قبل الخدمة للأعضاء الجدد 
٠‏ دورات وورش عمل حول تقنيات التدريس كانحاضرات والندوات وترتيب 
المواد واستخدام التكنولوجيا التربوية ٠‏ 

؟/- تقديم النصح والمساعدة فيما يتعلق بتطوير المساقات وتحسين التدريس ٠‏ 

5 - تقدبم الاستشارات للأقسام والأعضاء بشكل فردي ٠‏ 


9ه- إصدار الأدلة والمواد التعليمية الأخرى ٠‏ 
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- توفير فرص الانتداب والمنح وتنظيم برامج ( جائزة التدريس المتميز ) ٠‏ 
5- متابعة فعالية تدريس أولقك الذين سبق لهم المشاركة في هذه النشاطات ٠‏ 
5/- إيجاد موظفين خبراء في تطوير البرامج والقياس والتربية والبحث وتقنيين 
وموظفين مساندين » وينبغي أن يكون الخبراء متمرسين في مجالات التكنولوجيا 
4 التفكير في إيجاد مصادر تمويلية أخرى خارجية لتوسيع الأنشطة ودعم المبادرات 
لأنه قد يكون هناك مشاركات مع جهات داخل الجامعة أو خارجها ٠‏ 
ويقترح الدود (417 ١ه:‏ 3171-170+0) أن تنفذ برامج التطوير المهني وفق التنظيم ٠‏ 








التالي : 
5- استحداث استراتيجيات واضحة وموحدة لتدمية أعضاء هيئة التدريس الجامعي 
ْ تعدمد على عدة مرتكزات من أهمها ( التدمية من خلال زيادة المعرفة ؛ الندمية 
الذاتية » إكساب المهارات » التنمية الجامعية ) ٠‏ 
5ت التسيق يرو موتتداك التطليم الخالى دين هذه الاترسيحية الوتحدة عن طرق 
السعي لإنشاء وحدات مستقلة في كل مؤسسة تعليمية للتدريب والتطوير تحت 
مسمى إدارة تطوير أعضاء هيئة التدريس تتولى تنظيم الندوات والحلقات الدراسية 
وعقد اللقاءات بين المختصين والمسكولين عن سياسات وخطط برامج تنمية كفايات 
أعضاء هيئة التدريس ٠‏ | 
م السعي لإنشاء مركز لتطوير التعليم الجامعي في إحدى الجامعات السعودية يتولى 
إعداد البحوث والدراسات المتعلقة بمشكلات أعضاء هيعة التدر يس واقتراح 
الوسائل الكفيلة بتدمية الكفايات المؤهلة وتطوير أدائهم . 
ويشير حداد (5 41 ١ه:74)‏ إلى التوصيات التي اقرها المؤتمر الشالث للوزراء 
المسئولين عن التعليم العالي في الوطن العربي ومنها : 
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- النص في لوائح وقوانين تنظيم الجامعات على جعل الإعداد التريري شرطاً عسيفا 
لالتحاق عضو هيئة التدريس بالمهنة ٠‏ 








5/- تنظيم حلقات تدريبية تجديدية عن طريق التدريس في الجامعات وعقد ندوات 
عن بحوث التدريس الجامعي ووسائط التدريس للأعداد الكبيرة ٠‏ 

9/- إنشاء وحدات للتدريس الجامعي في كل جامعة تكون مستقلة أو ملحقة بكليات 
التربية ويكون هدفها تطوير النشاطات التدريسية ٠‏ 
ويضيف عمارة ( 1999م:55؟) وفقاً ل درء: .77 عصذو1 الذي يؤكد أن نجاح 

البرامج التي يمكن أن تقدم لعضو هيئة التدريس ينبغي أن تنطلق من : 

5- تحديد أغراض التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس مثل ( تحسين التدريس 
واكتساب المهارات المهنية والوظائف التنظيمية والنمو الشخصي ) ٠‏ 

9- تحديد مبادئ أساسية لبرامج التطوير المهني الناجحة مثل أن يكون التعليم مدى 
الحياة هدفاً سامياً لكل من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس ولذلك فالبرامج كما 
يذكر تأخذ أشكالا متعددة مثل : 

- البرامج الصيفية. 

- المعاهد طوال السنة. 

- سيمنارات في المنازل . 

- الحضور في المؤتمرات والاجتماعات المهنية . 
أما فضل الله (515 ١ه:78)‏ فيؤكد على برامج اتحاد الكليات والمؤسسات 

الجامعية » عن طريق إنشاء اتحادات الكليات الجامعية » وتحديد اجتماعات دورية 

ومبرمجة لهذه الاتحادات مثل : اتحاد كليات الطب » واتحاد كليات الهندسة » واتحاد 

كليات الاقتصاد » واتحاد مجالس البحث العلمي » واتحاد المكتبات الجامعية » وذلك 

لتبادل التجارب والخبرات . 
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بينما يحد بويس روبرت (1205061,1992 80106) ضرورة تركيز استراتيجيات 
التطوير على أعضاء هيئة التدريس الجدد وتخطيط مشاريع التطوير التي تساعدهم على 
مساعدة أنفسهم من خلال برامج تركز على تقوية روح الزمالة » وتهميعة النشرات 
المنخصصة في جوانب التدريس » وتهيفة الدعائم التي تساعدهم على تنمية ذاتهم مهنياً 
وتقليل العقبات التي قد تعوق تطويرهم المهني . 
*ا/”"- التعاون والتبادل : 
تناول بعض الباحثين أهمية التبادل والتعاون في تنفيذ أنشطة وفعاليات التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس » سواء كان ذلك التعاون على المستوى الإقليمي أو الدولي أو 
المؤسساتي . 
فهذا أبو نوار يشير (١431١1م:17١١)‏ إلى أهمية التعاون الإقايمي والدولي » 
كاليونسكو واتحاد الجامعات العربية في تقديم المساعدة للجامعات العربية في هذا ا نمجال ) 
ومن أشكال المساعدة التي يمكن للمنظمات تقديمها تتلخص في ا : 
-١/‏ إقامة المشاريع المشتركة لتدريب أعضاء الهيئات الأكاديية ٠‏ 
/7- توفير الخدمات الاستشارية للجامعات العربية فيما يتعلق بتأسيس ووضع برامج 
وحدات تدريب أعضاء الهيئات الأكاديمية ٠‏ 
/"- تقديم الدعم الفني والمالي لتأسيس وتشغيل مشاريع الجامعات لتطوير أعضاء 
الهيئات الأكاديية . ش 
*/؛ - تعزيز تبادل الخبرات والبرامج بين الجامعات » ويمكن لمنظمة اليونسكو المساهمة 
بشكل خاص في هذا المجال عن طريق برامج التوأمة وكراسي اليونسكو ٠‏ 
أما الحارئي (7١41١ه:4 )١‏ فينظر إلى أهمية التبادل على المستوى الوطني 
والدولي » فيذكر الآتي : | | 
-١/‏ وضع برامج لتبادل الأساتذة بين اجامعات السعودية لفترات محددة ( سنة - 
فصل دراسي ) . 
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؟/7- وضع برنامج زيارات سنوي خاص بالأساتذة للجامعات المحلية والعربية والدولية. 
عت المخار كتاف تنظيم وتأسيس الجمعيات العلمية . 

وعلسى مستوى المؤسسة الجامعية يذكر كل من سكوت وويكس 
( 50011:77/661,1996:105-109) أهمية وجود ما سموه بشبكة التدريس والتعاون 
والتأمل . إذ أن ذلك الاسلوب مطبق في جامعة كوينزلاند للتقنية » وهو يحاول تلاشي 
الطرق التقليدية في تطوير أعضاء هيكة التدريس . وهذا الأسلوب يعتمد على نوع من 
الخيار لعضو هيكة التدريس وليس مفروضاً من السلطة العليا في الجامعة » وإنما يعتمد على . 
الرغبة في التعاون بين الخبراء الذين لديهم خبرة في التطوير » وأعضاء هيئة التدريس 
الراغبين في التطوير ونظم الشبكة وفق مجموعات ومن تلك المجموعات : 
-1١/‏ مجموعة استراتيجيات التدريس والتعلم التعاوني . 
/- مجموعة التدريس والتعلم في فصول كبيرة . 
؟/7- مجموعة الإشراف فوق الجامعي . 
4/9 - مجموعة تدريس امختبر . 
*/ه- مجموعة المهارات الشاملة في الدراسة الجامعية . 
/- مجموعة دور التقويم في التعلم . 
؟//ا- مجموعة التعلم المبني على مشكلات معينة . 
م#إيرت موعة مهارات درون ومعلونات المعرفة الأساديية . 
+/9- مجموعة استخدام التقنية في التدريس . 

وهناك منسقون للشبكة التعاونية » وكل واحدة من المجموعات يتم الإعلان عن 
أنشطتها تحت مظلة وحدة تطوير العاملين الأكاديميين . 

وتتكون عضوية الشبكة من أساتذة الجامعات المبتدئين الباحثين عن توجيه 


وتطوير» كفن لانن المجددين وا لنحمسين الذين يشعرون أن لديهم شيئاً يقدمونه 
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للآخرين: وكذلك الأكادفيق الطموسين النباعين لتحسين صبورة تدريسهم + وأولفك 
الذين لديهم اهتمام معين بموضوع ااتتسورفةي سدالك الأبوانة درسي الناسني 
عن أفكار وتوجهات جديدة » ومن لديهم رغبة أكاديمية في الأبحاث الخاصة بالتدريس 

والتعلم . 
ويذكر كل من (سكوت وويكس ) أن هذا التنوع هو الذي يجعل جهود الشبكة 

أخوية وتعاونية فعلاً » أما أهداف وأغراض ونشاط المجموعة في ركز على : 

ع/١-‏ تحديد مجالات الاهتمامات الفردية والجماعية . 

. التفكير بطريقة نقدية في تجاربهم وجهودهم التدريسية‎ -١/7 

م«/"- استكشاف المعرفة المتاحة في مواضيع اهتمام المجموعات الفرعية » مثلاً دور 
التقويم في التعلم من منظور عام ومن منظور يتعلق بالتتخصص . 

8 - تكييف وتطبيق أفضل النظريات المتاحة عن ممارسات أصول التدريس » وتطوير 
نظريات جديدة بالتفصيل الواضح للمشكلات التي يواجهها عضو هيعة 
التدريس» مما يجعل هناك محاولات لإيجاد حلول لتلك المشكلات من خلال 
الاستفسار التعاوني . 

*/ه- تنظيم وتوزيع نائج الأبحاث والتداولات التي تتم بين أعضاء المجموعات من 
خلدل العروض أؤ المطبوغات : 
ومن الأمثلة على تطبيق نشاطات هذه المجموعة مثلاً تجدمع مجموعة التدريس 

والتعلم التعاوني في كل شهر لإيجاد الطرق التي يستطيع بها المشاركون تنويع ممارستهم 

فني التدريس . في حين تقوم مجموعة استخدام التقنية في التدريس باستكشاف طرق 
الاستخدام الأمثل للتقنية في التدريس والتعلم . والنتائج المحسوسة مثلاً قد تكون على 

شكل شريط فيديو ء أو وثيقة للنشرء أو إنتاج مواد التدريس والتعلم ..وهكذا. 
وقد أشار (سكوت وويكس ) إلى فوائد هذا المنهج التعاوني من أنه يؤدي إلى 

معالجة وإنهاء القلق التقليدي والقيود حول تطوير أعضاء هيئة التدريس » وكل واحدة 
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من المجموعات التعاونية تقدم توجهاً وهيكلاً ذاتي التحديد بدلا من البرنامج الموجه 

وا محدد سلفاً . مما يسرز وجود بيئة داعمة أخوية غير تحكمية للمهنيين متشابهي التفكير 

وتفصيل واستكشاف المعرفة العلمية الشخصية للتدريس والتعلم . 
ويضيف طناش (55154١1م:1-4)‏ الوسائل التالية : 

-١/‏ الاستشارة : وهذا المفهوم يركز على أن عضو هيئة التدريس هو الذي يسعى 
لإحداث التغيير وأنه يرغب بفعل ذلك وباهتمام شخصي » مما يجعله يسعى إلى 
طلب المساعدة من يمكن أن يقدمها سواء داخل الجامعة أو خارجها ؛ ثما يجعل 
الجامعة تقوم بتحديد عدد من المستشارين في مجالات مختلفة لتقديم الخدمات 
الاستشارية والمتعلقة بطبيعة عمل عضو هيئة التدريس ٠‏ 

/- المناقشة : وتتم يإعداد برامج خلال العام الدراسي ضمن مهام القسم الأكاديمي 
الواحد أو الكلية أو على مستوى الجامعة إذ يقوم بذلك مجموعة صغيرة من 
أعضاء هيئة التدريس لإلقاء الضوء حول قضايا ترتبط بأدوار الأستاذ ٠‏ 

*/”- التقويم : وهي نقطة البدء في تحديد عملية التطوير لعضو هيئة التدريس وهي 
الأداة الأولى والأكثر استخداماً لتقدير حاجات الأستاذ لتطوير تدريسه وأبحائه 
وأدواره المتعددة ٠‏ 

©/4- نظام المكافآت : حيث تلجأ بعض الجامعات إلى منح أعضاء هيكة التدريس 
مكافآت مالية أو معنوية لتطوير أساليب التدريس أو منحهم إجازات محددة 
للقيام بأبحاث أو أعمال يمكنها أن تعمل على تطوير الأستاذ ٠‏ 

/ه- تغير طبيعة العمل : وهذه الاستراتيجية مبنية على الفرضية القائلة بأن هناك العديد 
من أعضاء هيئة التدريس الذين سيكتشفون بعد التحاقهم بالجامعات انهم لا 
يمتلكون القيمة العالية لتقدير العمل التدريسي في الجامعة » وانهم باحثون جيدون 
وأن الدريس عمل لا يتقنونه ولا يفضلون القيام به ما يجعل الإدارة الجامعية 
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تسعى إلى تغيبر طبيعة العمل ليكون أكثر فاعلية في مكان أخر والتعرف على 
المجالات الأكاديمية التي يمكن أن يطور نفسه فيها ٠‏ 
ونلاحظ مما سبق انه ليس هناك وسيلة محددة لتنفيذ برامج التطوير المهني لعضو 
هيئة التدريس » وإنما تختلف تلك الطرق والوسائل بحسب طبيعة الموقف التعليمي » إلا 
انه يمكن ملاحظة أن التنوع في تلك الوسائل يمكن أن تكون جدواه أفضل من أن يركز 
على تطوير عضو هيئة التدريس وفق منظور محدد وطريقة ضيقة » إذ لابد أن تتنوع 
السبل التي يمكن أن تساهم في تطوير قدرات عضو هيئة التدريس وبفعالية . 

















ثانيا : الدراسات السابقة 


؟/ الدراسات العريية. 
الدراسات الأجنيبية ‏ 


© /" خلاصة وتعقيب على الدراسات السايمة ‏ 
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ثانيأ : الدراسات السابقة 

يتناول الباحث في هذا الجزء بعض الدراسات التي تتعلق بموضوع دراسته الحالية 
وذلك للتعرف على البرامج والاساليب والقضايا والمشكلات التي تناولقها والاجراءات 
التي اتبعتها والنتائج التي توصلت إليها حول موضوع التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
الجامعي . وقد توافر للباحث العديد من الدراسات التي تناولت هذا امجال ويمكن عرض 
أهم هذه الدراسات » وفق ثلاثة جوانب هي : 

9 الدزايات الغرية ؟ ٠.‏ #لا د الدراننات الأجزبية .- #1 رخلاصة وتعقيت 
1 الدراسات العربية : 

5 دراسة إمام مصطفى وصلاح الشريف (1999م) وهدفت هذه 
الدراسة إلى قياس الأداء الجامعي لأعضاء هيئة التدريس كما يدركه الطلاب وعلاقته 
بالدمو المهني وبعض المتغيرات النفسية » بجامعة أسيوط » وهدفت كذلك إلى التعرف 
هل هناك تحسن في الأداء المهني لأعضاء هيئة التدريس نتيجة للتقويم المستمر كما يدركه 
الطلاب ؟ » وقد صنفت عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس والطلاب إلى (15) 
عضو هيئة تدريس », و )١8707(‏ طالباً وطالبة يمثلون طلاب كليات الجامعة » وقد 
توصلت الدراسة إلى وجود علاقة بين الأداء الجامعي وأساليب التفكير والمسكولية 
الاجتماعية » ووجود تحسن ملحوظ في النمو المهني لأداء أعضاء هيئة التدريس كما 
يدركه طلابهم نتيجة لعملية التقوبم المستمر لديهم » وكذلك وجود فروق دالة إحصائياً 
بين أداء أعضاء هيئة التدريس مؤيدي ورافضي التقويم كما يدركه الطلاب في الصفات 
المهنية الأكاديمية لصالح مؤيدي التقويم ٠‏ 

95 دراسة أنيس طايع وياسين خلف (9949١م)‏ وقد سعت الدراسة 
للكشف عن تقدير أعضاء هيئة التدريس في كليات مختارة من جامعة عدن لمدى 
احتياجهم التدريب في مجالات التأهيل التربوي المختلفة » في ضوء متغيرات الرتبة 
الأكاديية والتدريب والخبرة » استخدم الباحثان استبانه تحديد الاحتياجات التدريسية 
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لعضو هيئة التدريس الجامعي من إعداد الباحثين » وذلك لجمع بيانات الدراسة من 
مجتمع الدراسة البالغ ٠(‏ 76 فرداً» وأظهرت نتائج الدراسة أن التقرير الإجمالي 
لأعضاء هيئة التدريس لاحتياجهم التدريبي في المجالات الختلفة للتأهيل التربوي جاء في 
الإجمال عالياً » وقد دلت النتائج على أن احتياجات أعضاء هيئة التدريس كانت كبيرة 
في المجالات التربوية التالية مرتبة تنازلياً : 
-١‏ التخطيط التدريسي . ْ 
؟- إجراء البحوث العلمية . 
“1- تكنولوجيا التعليم والوسائل التعليمية . 

بينما أظهرت النتائج أن الاحتياجات كانت متوسطة في امجالات التربوية التالية : 
)١‏ التعامل مع الطللاب ' 
؟) تقويم الطلاب . 
8) طرق التدريس وأساليبه . 
:) موضوعات علم النفس. 
ه) الإشراف على التدريب العملي. 

وتوصي الدراسة بالآتي : 
- إعطاء الأولوية في البرامج التدريسية لتلك المجالات والموضوعات التي أبدى أعضاء 

هيئة التدريس احتياجاً أكبر لها ١‏ 

- عدم اقتصار التأهيل على أعضاء الهيئة التدريسية المستجدة فقط ٠‏ 

دراسة سامي فتحي عمارة (9499١م)‏ وهي دارسة ميدانية تركز 
على معوقات التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس بكليات جامعة الإسكندرية من وجهة 
نظرهم » وقد هدفت الدراسة إلى إبراز أهم المعوقات التي تواجه أعضاء هيئة التدريس 
والتي تعوق نيم مهنياً » وأستخام الباحث المقابلة والاستبانة جمع بيانات الدراسة » 
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من مجتمع الدراسة البالغ ١8(‏ 5) فرداً . وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود عدد من 
المعوقات تعوق التطوير المهني أهمها ما يلي : 

١/7‏ المعوقات التدريسية ومنها : نظم الامتحانات والكتترول التي ترهق عضو 
هيئة التدريس » وغلبة الروتين والبيروقراطية على العمل الإداري في الجامعة » وعدم 
متابعة عضو هيئة التدريس لما يستجد في طرق التدريس » وزيادة الأعباء التدريسية . 

١ / *‏ - المعوقات المتعلقة بالبحث العلمي ومنها : قلة عقد دورات ثدريبية لعضو 
هيئة التدريس لتمكينه من إتقان بعض اللغات الأجنبية » وقلة توفير فرص حقيقية لعضو 
هيئة التدريس للتدريب على استخدام التقنيات الحديثة » وقلة حضور عضو هيفة 
التدريس للندوات والمؤتمرات العلمية ٠‏ 

* /"- المعوقات المتعلقة بوظيفة خدمة المجتمع : قلة عقد ندوات ومؤتمرات 
علمية متبادلة بين الجامعة ومواقع العمل والإنتاج » وندرة مصادر تمويل البحوث العلمية 
من المؤسسات والأجهزة التي تستفيد من نتائجها » وعدم التنسيق بين الأجهزة البحثية 
والفسسات الانفانعية والخدمية : 

وانتهت الدراسة بالعديد من التوصيات منها : 

. إنشاء مركز بكل جامعة للتنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس‎ -١/ 
. +/؟- إصدار أدلة للتنمية المهنية لعضو هيئة التدريس‎ 
٠ الاهتمام بتوفير المنح الدراسية لأعضاء هيئة التدريس بصفة دورية‎ -/7 

05 - دراسة جمعة كومي 4١9(‏ ١ه‏ ) وهي دراسة تركز على تحديات 
التأهيل والتدريب لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات السودانية وقد هدفت الدراسة إلى 
تقويم ودراسة تجارب جامعات جنوب وأعالي النيل وبحر الغزال في مجال تأهيل 
وتدريب أعضاء هيئة التدريس ومساعدي التدريس » كما ركزت على أهم المعوقات 
والتحديات التي تواجه هذه الجامعات » وتوصلت الدارسة إلى النتائج التالية : 
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14- شح واضح في الكوادر والخبرات المدربة والمؤهلة تأهيلاً كافياً لقيادة 
وتطوير هذه الجامعات بالصورة المطلوبة خاصة في مجال الأبحاث والاستشارات العلمية 
والفنية والتقنية والمهنية الرفيعة. 

4- التراخي في بعض شروط ومواصفات الأستاذ الجامعي ما يجعل هناك 
كقاواك افيس ضحج تظوة ميته العدؤيسسن بالمنافكات: الأعر الذي ايض العام 
باللطزير الو لأعضاء الهيئة التدريسية فعملية التدريس قبل أن تكون علماً فهي أيضاً . 
فن ورغبة ٠‏ 

؛ | *- شيوع ظاهرة الهجرة كظاهرة شاملة وخصوصاً أصحاب الكفاءات النادرة 
والمؤهلات الرفيعة ما جعل مجهودات التطوير والتدريب كثيراً ما يتم إجهاضها عن 
طريق الهجرة والخروج المستمر من الجامعات رغم المجهودات الداعمة من وزارة التعليم 
العالي في تأهيل وتدريب هيئة التدريس بالجامعات ٠‏ 








ه / ١‏ -دراسة المذجحي والعبيدات ( 999١م‏ ) وقد هدفت هذه الدراسة إلى 
الكشف عن المعوقات التي تواجه أعضاء هيئة التدريس في استخدام التقنيات التربوية في 
جامعة الإمارات ووسائل التغلب عليها » وقد أعد الباحثان مقياساً لقياس تلك المتغيرات 
والمعوقات شمل خمسة محاور وتم تطسيقه على عينة من أعضاء هيئة التدريس بلغ 
)١5١1(‏ عضواً » أشارت النتائج إلى وجود اتفاق واضح في رؤية أعضاء هيئة التدريس 
لاستخدام وتوظيف التقنيات التربوية في التعليم » وتوصلت الدراسة إلى وجود عدد من 
العوائق تحد من استخدام التقنيات التربوية ومنها : 
عدم توفر الوقت المناسب . 
- عدم توافر الدافعية 
عدم وجود الخبرة اللازمة . 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
مي ل ا اللي 


وأوصى الباحثان على أن تعمل الجامعة على مد أعضاء هيئة التدريس بالمعلومات 
والمعارف التي توضح أهمية هذه التقنيات التربوية » وواقع استخدامها والعمل على 
تشخيص هذه العوائق » ومحاولة التغلب عليها. مما يلزم توفير وتطوير وتدريب أعمضاء 
هيئة التدريس والعمل على إيجاد ورش عمل تؤكد على أهمية التقنيات الدربوية 
واستخدامها في تحسين العملية التعليمية ٠‏ 





5/١‏ دراسة طيب ( 414 ١ه‏ ) وهي دراسة ميدانية تركز على تقويم واقع 
مركز تطوير التعليم الجامعي بجامعة الملك عبد العزيز» وتهدف إلى معرفة وجهة نظر 
المندربين والمتدربات في طرق وأساليب التدريب المتبعة في المركز » وقد بلغ مجتمع 
الدراسة 5579) فرداً » وكان من أهم نتائج الدراسة ما يلي : . 

أن المركز استخدم طرق ووسائل تدريب مناسبة وفعالة في الدورات 
المقدمة لأعضاء هيكة التدريس 

- أن المركز قد حقق معظم أهدافه بدرجة كبيرة في مجالات تطوير أساليب 
التعليم المستخدمة ء إلا انه لم يحقق أهدافه في مجال الأبحاث العلمية واستخدام 
الحاسب الآلي في تطوير التعليم » وقد قدمت الباحثة بعض التوصيات من أهمها : 
تنويع مواضيع الدورات المقدمة لأعضاء الهيئة التدريسية في الجامعة لتحقيق متطلباتهم 
ومسكئولياتهم مثل ( استخدام الحاسب الآلي في البحث العلمي » إدارة الأقسام العلمية 
والمعامل » إمكانية استخدام الحاسب الآلي في التدريس عن طريق كم المي 
والتعليم عن بعد ). 

05 دراسة عبد الحكيم موسى 4١(‏ ١ه)‏ وهي بعنوان تحديد الساجات 
التدريبية المهنية لأعضاء هيئة التدريس بكليات الجامعة غير التربوية من وجهة نظرهم » 
وقد هدفت إلى تحديد أهمية الكفايات التعليمية وتحديد حاجات أعضاء هيئة التدريس 
من الكفايات التعليمية من وجهة نظرهم » واستخدم الباحث الاستبانة لجمع بيانات 


* 


اراس وجيت رسع لجرا تن واا) لإدايى جاص و القرعة وتوطلت 
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نتائج الدراسة إلى أن هناك سبع كفايات حصلت على درجة حاجة عالية وهي ( التعرف 
على أسباب تدني تحصيل الطلبة » والتعرف على طرق التدريس الملائمة للمرحلة 
الجامعية » والتعرف على العوامل المساعدة على زيادة تحصيل الطلبة » وصياغة الأهداف 
التربوية » والتعرف على أساليب حفز الطلاب » والتعرف على أساليب التقويم الشفوية ؛ 
والتعزف:غلى كُيْقية'بناء الأسعلة الموضوعية ): 

وحصلت بقية الكفايات التي تطرق إليها في دراسته على درجة متوسطة من 
وجهة نظر أفراد الدراسة وتوصي الدراسة بأن تطبق أداة الدراسة على عينات من أعضاء 
هيئة التدريس بجامعات المملكة العربية السعودية » وأن تكون الكفايات التعليمية التي تم 
تحديد مندى أهميتها ومذى الحاجة للعدريب عليها من قبل عينة أفراد الدراسة بمثابة 
أهداف لأي برنامج تدريبي يسعى إلى تطوير قدرات أستاذ الجامعة المهنية. 

/١‏ ددراسة محمد حرب 8١99/8(‏ ) وهي دارسة ميدانية عن احتياجات 
التطوير المهني والإداري لرؤساء الأقسام الأكاديمية في الجامعات الحكومية الأردنية » وقد 
هدفت الدراسة إلى العديد من الأهداف أهمها: التعرف على احتياجات التطوير المهني 
التي يقدرها رؤساء الأقسام الأكاديمية » واتتعرف على المهمات الإدارية والأكاديمية التي 
يمارسها رؤساء الأقسام » واستخدم الباحث الاستبانة لجمع بيانات الدراسة من مجتمع 
الدراسة البالغ )١6١(‏ فرداً » وقد توصلت الدراسة إلى أن هناك إدراكاً ملموساً من قبل 
رؤساء الأقسام أنفسهم بحاجتهم الماسة إلى تطوير مهني في مجال ( المهارات الإدارية » 
والمنهاج الدراسي » والتدريس » وإدارة ش عون الموظفين » والعلاقات بين الأفراد » 

وتوصي الدراسة بالاتي : 

- عقّد دورات تدريبية لرؤساء الأقسام الأكاديمية في الجامعات الأردنية تلبي 
احتياجات التطوير المهني والإداري بعامة » وتُعَرف بالمهارات اللازمة لتخطيط الموازنة 


وتطويرها ومراقبتها بخاصة ٠‏ 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 


- إجراء البحوث والدراسات التي تتعلق باحتياجات التطوير المهني والإداري 
لرؤساء الأقسام الإدارية ومعوقات التطوير المهني والإداري ومشكلاته في الجامعات 
الأردنية 

/١‏ د دراسة محمد عادل بركات وزملاؤه (/411 ١ه‏ ) وهي بعنوان 
التطوير المهني لأعضاء الهيئة التدريسية في جامعات الوطن العربي في ضوء المستجدات 
العالمية (دراسة نظرية ) » وهدفت الدراسة إلى عرض الواقع الدولي » وتقديم ملخص له 
يبين مدى الجهد الكثير التي قامت به دول العالم المتقدم والنامي في مجال وتنمية أعضاء 
هيئة التدريس » وكيف أن أوروبا وأمريكا قد قطعت شوطاً كبيراً في هذا ا مجال ‏ 
وأقامت المراكز ووفرت الأموال الكاملة له واعترفت بدوره وأدخلته بصورة متكاملة في 
نسيج الجامعة » مما أدى بعد إجراء تقويم دوري له إلى ظهور أثاره البناءة على التعليم 
الجامعي » كما هدفت الدراسة إلى تقديم مخلص لواقع التطوير في الجامعات العربية » 
حيث أشارت إلى أن هذا الواقع يعاني قصوراً من ناحية الندرة الشديدة في وجود مراكز 
تطوير تتوافر لها ميزانيات ثابتة ويعمل بها أساتذة متفرغون تتطلع بمهمة التطوير وتقويم 
البرامج وتؤكد الدراسة على : 

9 - دعوة الجامعات العربية لإنشاء مراكز متخصصة للتطوير المهني لأعضاء 
الهيئات التدريسية تتوافر لها الاستقلالية التي تكفل تحقيق أهدافها والميزانيات اللازمة 
لتنفيذ البرامج ٠‏ 

6 - تنويع برامج التطوير المهني لأعضاء الهيئات التدريسية بحيث تكون شاملة 
للجوانب امختلفة لعمل عضو هيئة التدريس بحثاً وتعليماً وإدارة وخدمة مجتمع » وان 
تتسم هذه البرامج بطابع الاستمرارية والتجديد ٠‏ 

٠/1١‏ دراسة محمد بشير حداد(5 4١‏ ١ه‏ ) بعنوان التنمية المهنية لأعضاء 
هيئة التدريس بالجامعة : دراسة مقارنة في المملكة العربية السعودية ومصر وإنجلترا » 
استهدفت الدراسة التعرف على أهم الاتجاهات الحديثة للتنمية المهنية لأعضاء هيئة 
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التدريس الجامعي » وإبراز واقع التدمية المهنية في كل دولة من دول المقارئة . وقد أوصى 
الباحث بعدة توصيات منها : ٠‏ 
» إدراك أهمية الأخنذ بأهداف التدمية المهنية الشاملة لأعضاء هيئة التدريس_-الجامعي » 
. باعتبارها ضرورة تتطلبها العوامل امجتمعية والمتغيرات العالمية . 
» أن تنبثق الأهداف من الحاجات الحقيقية لأعضاء هيئة التدريس » وفق خبراتهم 
وتخصصاتهم ‏ ومن الحاجات الأساسية الجامعية . 
* إنشاء مراكز إدارية مستقلة مسكولة عن التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس الجامعي 
داخل كل جامعة . 
» أن تنمي أساليب النمو الذاتي وفق المواقف التي تتطلب ذلك . 
ه الاتصال المستمر بالشبكات العالمية للتنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس الجامعي . 
» التعاون مع الشبكة العربية للتطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس الجامعي » والشبكات 
العالمية الممائلة . : 
»* وضع دليل للتنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس الجامعي . 
» الاستفادة من الخبرات السابقة والتجارب الناجحة في برامج التنمية المهنية لأعضاء 
هيئة التدريس الجامعي . 
١‏ إيجاد شعبة في الدراسات العليا لإدارة نظم التعليم الجامعي » والتدمية المهنية لأعضاء 
هيكة التدريس . 

5 ددراسة الشريدة والفاعوري (948١م)‏ وعنوان هذه الدراسة 
تصورات أعضاء هيئة التدريس في جامعة اليرموك حول البرامج التدريبية التي التحقوا 
بهاء وكانت تهدف إلى الإجابة عن العديد من التساؤٌلات منها : 

-0١‏ مامدى فائدة البرامج التدريبية لأعضاء هيئة التدريس في جامعة 
اليرموك ؟ 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د/علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | |68 0م 








7/1١‏ هل كانت البرامج التدريبية التي التحق بها أعضاء هيئة التدريس كافية 
وتلبي حاجاتهم ؟ 

وقد تألفت عينة الدراسة من )١5(‏ عضو هيئة تدريس تم اخقيارهم بطريقة 
46ل“جد١ب“‏ رتبار 

1/1 ا 
الحالات التدريسية والبحثية والتطبيقية ٠‏ 

0 أن غالبية أعضاء هيئة التدريس يميلون إلى تغيير جو العمل من خلال 
البرامج التدريبية ٠‏ 

أن هناك تونجها كبيراً نهو انستحذام التقيات السمفية والبضصرية أما 
استخدام المختبرات فكانت قليلة 

1ح اقلت اعتاليت دوين كارك سد عن انا ماك وطاق أننا 
أسالي الكمبيوتر ودراسة الحالة وورش العمل فقد استخدمت بشكل أقل » وتوصي 
الدراسة بزيادة فرص التدريب لأعضاء هيئة التدريس في الجامعة لتلبية متطلباتهم 
التدريبية ٠‏ 

5 ددراسة منتظر حمزة حكيم ( 4١8‏ ١ه‏ ) وعنوانها الحوافز المهنية 
عن السؤال التالي : هم اعد نعي سي تا لمن رع ل د 
مار اط نتن ام اسة حيث بلغت عينة 
الدرا راسة (505) فرد» وقد أظهرت نتائج البحث عوامل الحفز الأساسية ال لتي تحتاج إلى 
التحسين والتطوير وهي ( الدخل الوظيفي » النمو والتطور» سياسة الكلية وإدارتها , 
الاعتراف بأهمية الفرد » الشعو ر بالإنجاز ) » وفي ضوء نتائج هذه الدراسة تقدم الباحث 


بالعديد من التو صيات من اجل تحسين مستويات الرضا ضا الوظيفي منها : وضع برامج 
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للعدريب أثناء الخدمة لأعضاء هيئة التدريس بكليات المعلمين للإلمام الشامل بكل ما 
يحدث من تطورات وأحداث » وبكل ما هو جديد في حقل عملهم والحصول على 
المزيد من الخبرات الثقافية والمسلكية لرفع مستوى عملية التعليم والتعلم ٠‏ 

دراسة حامد عمّار )8١994(‏ بعنوان خواطر حول مقومات الحياة 
النائنية شاشر ا ومسفيلا .وقد عرضت الدراسة للعديد من الأدوار والقضايا 506 





إطار المؤسسات الجامعية حالياً وما ينبغي أن يقابلها من أدوار مستقبلياً . وأشارت الدراسة 
إلى أن التميز في العمل الجامعي يرتبط بتطور وتميز عضو هيئة التدريس . حيث أكدت 
على أن الجامعة هي الأستاذ أولاً وقبل كل شيء » باعتباره مركز الدائرة والطاقة امحركة 
للمؤسسة الجامعية منذ أقدم العصور تم تؤكد الدراسة على دور الأستاذ في مجتمعنا 
المعاصر وختصائص الأستاذية وتبرز دوره وفق منظومة رباعية هي : 

-١/١‏ الأستاذية علم : ويعني ذلك المجال الذي يضع التخصص الدقيق في 
سياق العلوم والمعارف الأخرى. يغذيها ويتغذى منها من خلال التكامل المعرفي حتى 
يؤدي ذلك في نهاية المطاف إلى علم ينفع المجتمع والإنسانية في الحاضر والمستقيل . 

١/؟-‏ أن الأستاذية فن : عن طريق امتلاك قدرة الاتصال مع الغير من أوجه 
متعددة وليس الأحادي سواء مع الطلاب أو فئات المجتمع المتعلم الأخرى 

-١/١‏ أن الأستاذية قيم : وذلك يمثل القدوة المتجسدة أمام الطالب والمجتمع 
فيما يتعلق بالالتزاماث والمسؤوليات والأمانة العلمية في أداء العمل » والحرص على وعي 
مشكلات الطلاب العلمية والاجتماعية وتشجيعهم ومشاركتهم والأمانة في الأنشطة 
الثقافية والدقة والعدالة في معاملتهم . 

. الأستاذية موقف » عن طريق تكامل العلم مع الفن والقيم‎ - 4/١ 

4/١‏ د دراسة سلامة الخميسي ( 4914١م)‏ وهدفت هذه الدراسة إلى 
تحديد أهم المضاةو الممكنة للنمو المهني لأستاذ الجامعة المعار لأقطار الخليج العربية بين 
الإمكانية والإشكالية ( دراسة ميدانية ) » استهدفت الدراسة التعرف على المصادر 
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الممكنة للدمو المهني لأستاذ الجامعة المعار والوقوف على مدى إفادته من هذه المضادر في 
تنميته مهنياً خلال فترة إعارته » وكذا الوقوف على أهم العوامل والأسباب المعوقة 
لاستفادته من هذه المصادر » وقد طبقت هذه الدراسة على عينة من أساتذة الجامعات 
افر ل لحترا مواد لاحي رد ااه لبو رجا را 
وقد تبين من نتائج الدراسة أن : 

-١/1 5‏ المصادر الممكنة لتنمية أستاذ الجامعة المعار مهنياً كان أكثرها توافراً يتمثل 
في ( المناهج والكتب الدراسية والمهام الوظيفية الرسمية » والمكتبة » والنشرات والمؤتمرات 
» وتبادل الزيارات مع المؤسسات الأخرى ٠‏ 

14- تنوع الأسباب والعوامل التي تحول دون الاستفادة من العوامل المشاحة 
واكثر هذه العوامل شيوعاً ارتبطت ب : 
- طبيعة المؤسسة مثل ( طغيان المهام الوظيفية الروتينية » ضيق الوقت » غياب الحوافز» 

الدافعية للإنتاجية المتميزة » محدودية الحرية المتاحة للأُستاذ مهنياً ٠‏ 
- عوامل مرتبطة بالأساتذة مثل طغيان الاهتمامات المادية كالادخار والتحويلات » تدني 
الطموحات العلمية » الحرص على الاستمرارية في العمل ٠‏ 

0١‏ ددراسة عبد الفتاح حجاج (599:4١م)‏ وهي دراسة نظرية تحليلية تركز 
على أستاذ الجامعة وتحديات القرن الحادي والعشرين . وقد نّحت الدراسة إلى بعض 
مظاهر التغيير في مهنة عضو هيئة التدريس باعتبار تلك المهنة جوهر عمل الجامعة . 
وبينت الدراسة أن مهام أستاذ الجامعة وأدواره على مر العصور تزداد تعقيداً وتشابكاً . مما 
يتطلب منه الدفاعل مع تلك التغيرات أخذاً وعطاءاً » وكذلك توفر درجة عالية من 
الكفاءة والفعالية » ووجود جانب رفيع من الخلق والسلوك المجمود  .‏ 7 

وقد قدمت الدراسة تصور لدور أستاذ الجامعة المأمول الذي يساعد على مواجهة 
تغيرات المستقبل والاستجابة لتحدياته . يتطلب منه القيام بالعديد من الأدوار المهنية 
وركزت الدراسة تلك الأدوار في الآتي : 
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6- إنتاج ونشر المعرفة وقدرته على التمكن من مهارات البحث الفكرية 
والبحئية وإجادة آليات البحث وفنياته » بالإضافة إلى تمتعه بسمات شخصية تمكنه من 


أداء دوره البحثي والعلمي مثل: ( إجادة العمل في فريق » المرونة الفكرية وغيرها ) . 
لتر الأستاذ على تسويق سلعته العلمية بتمكن وهذا يتطلب أن يكون الأستاذ في حالة 








استعداد ونمو مهني مستمر . 

- نقل المعرفة من خلال ملاحقته مظاهر الانفجار المعرفي حتى يمكن أن 
يعد طلابه لكل جديد في المجال المعرفي . وذلك لا يقحصر على التعمق فقط في المعرفة 
التخصصية بل الإلمام بأكبر قدر من المعرفة بصفة عامة وتنمية مهاراته في مجال طرائق 
التعليم وأساليبه . 

6- تنمية وتطوير الشخصية عن طريق تمتع عضو هيكة التدريس بمقومات 
شخصية ووعي اجتماعي وحس مستقبلي يمكنه من القيام بدعم القيم الملائمة للتكيف 
مع الحياة بخصائصها المستقبلية ؛ والاهتمام بتربية الشباب باعتبارهم عماد المستقبل 
وعدته . 

6- الإعداد لسوق العمل عن طريق السعي لإعادة النظر بصفة دائمة فيما. ش 
يقدم من برامج ودراسات يتطلبها واقع سوق العمل وينشدها مستقبله . 

6 - خدمة القضايا العامة والبيئة التي تنمو باستمرار ثما يزيد من عمق 
التفاعلات والعلاقات بين الجامعة وأساتذتها من جانب والمجتمع ومؤسساته من جانب 
آخر . 

5 ددراسة الشبيتي ( 4١7‏ ١ه‏ ) وهي دراسة نظرية بعنوان برنامج مقترح 
لتطوير كفاءة عضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية » وقد استهدفت الدراسة تنمية 
الوعي لدى القائمين على الجامعات السعودية بأهمية التطوير والتفكير فيه » وإلقاء الضوء 
على الجهود المبذولة عالمياً وعربياً من أجل تطوير عضو هيئة التدريس بالجامعات » ووضع 
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المسئولين في الجامعات حسب إمكاناتها » وإيضاح امحاولات العربية والعالمية في مجال 
تطوير عضو هيئة التدريس » واقترحت الدراسة تصوراً لبرنامج تدريبي تقدمه الجامعات 
السعودية إلى منسوبيها من أعضاء هيئة التدريس للرفع من مهاراتهم وكفاياتهم 
التدريسية» وتضمن برنامج التطوير الجوانب العلمية والمهنية والإدارية والشخصية . 
0- دراسة سعيد وزملائه (411 ١ه‏ ) حول بناء أداة لنقدير 
الاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس في التعليم التقني في الجمهورية العراقية ‏ 
وقد هدفت الدراسة بناء أداة محددة المعالم تساعد في قياس الاحتياجات التدريبية 
لأعضاء هيئة التدريس في التعليم النقني بالعراق . واستخدم الباحث المقابلات 
القتخوية ؛ والاستبانة لجمع بيانات الدراسة » وتكوّن مجتمع البحث من أعضاء هيئة 
التدريس بالكليات التقنية البالغ (87) فرداً » وتوصلت الدراسة إلى تحديد عدد من 
الحاجات التدريبية منها : 
- القيام بالتدريس النظري والعملي ومشابعة حسن سيرها ويدخل تحت ذلك العديد من . 
الاحتياجات 
ب الإشراف على تدريت الطلاب في مواقع العمل.. 
- رعاية الطلاب فكريا وتربوياً . 
3 الإشراف على تحضير مستلزمات التدريب العملي . 
الإعرافنة على لازا الميدانية للطلاب . - 
- إجراء البحوث العلمية في مجال تخصصهم . 
- المساهمة في الاستشارات المقدمة للجهات الخارجية . 
- المساهمة في عضوية المجالس واللجان ٠‏ 
/14 دراسة زكي وغنايم (411 ١ه‏ ) بعنوان التأهيل التربوي للمدرس 
الجامعي بجامعة الملك فيصل » وقد هدفت الدراسة إلى التعرف عن مدى حاجة أعضاء 
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هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل إلى التأهيل التربوي » وإبراز المجالات التربوية التي 
يحتاجون فيها للتدريب 3 واستخدم الباحثان الاستبانة جمع بيانات الدراسة 3 من عينة 








الدراسة البالغ عددهم (١؟١)‏ فرداً » ومن أهم نتائج الدراسة ما يلي : 

- وجود اتفاق بين أفراد العينة على انهم فعلاً يحتاجون إلى دورة تدريبية 
في التأهيل التربوي » تركز على المفاهيم التربوية والتعليمية التي حددتها الدراسة . 

4 عدم موافقة أفراد عينة الدراسة على أن تكون الدورات إجبارية » وأن 
يعقد اختبار في نهايتها. 

وتوصي الدراسة بعدد من التوصيات منها : 
» ضرورة قيام جامعة الملك فيصل بتقديم دورة تدريبية لأعضاء هيئة التدريس بأقصى 

سيوقة: 
* القيام بدراسة مماثئلة في كل جامعات المملكة العربية السعودية والجامعات العربية التي 
لا يوجد بها برامج للتأهيل التربوي لأعضاء هيكة التدريس . 

5 د دراسة عبد الرحمن زعرب وشكري صنبر 4٠١(‏ ١ه‏ ) وهي 
بعنوان نظرة أعضاء هيئة التدريس في الكليات العلمية في الجامعات الفلسطينية لمدى 
اكتمال عناصر الخلفية العلمية والمهنية لعضو هيئبة التدريس والنشاطات التي يقوم بها 
وكان مجتمع الدراسة )١85(‏ عضواً واستخدمت الاستبانه كأداة للدراسة » وقد 
أظهرت نتائج الدراسة : 

-١ 8‏ أن الخلفية العلمية لعضو هيئة التدريس تنقصها الدراسات الاجتماعية 
التي توضح أثر العلم في المجتمع وكذلك الدراسات الاقتصادية التي تساهم في إبراز اثر 
العلم في الاقتصاد ٠‏ 

» أن هناك نقصاً في الإعداد التربوي لاستخدام العلوم السيكولوجية‎ - ١9 
واستخدام استراتيجيات تعليمية مختلفة » واستخدام تقنيات تعليمية كالحساب الآلي‎ 
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وغيره في التدريس » كذلك النقص في الإعداد التربوي لعملية إرشاد الطلاب إلى 
حاجات المجتمع المهنية المتعلقة بالعلوم ؛ وتوصي الدارسة يإتاحة المجال لأعضاء هيئة 
التدريس في الكليات العلمية للاطلاع على أساليب وتقنيات تعليمية مختلفة والى 
استخدام العلوم السيكولوجية والحاسب الآلي في التدريس ٠‏ 

٠/١‏ ددراسة موفق حياوي (/ا٠5‏ ١ه‏ ) بعنوان دراسة مقارنة لإعداد 
وتدريب الأستاذ الجامعي وتهدف إلى عرض وتحليل الاتجاهات السائدة في مجال إعداد 
وتدريب أساتذة الجامعات » وقد تناولت الدراسة دور الأستاذ الجامعي في الجامعات 
المعاصرة والعوامل التي أدت إلى زيادة الاهتمام بإعداده وتطويره سواء كانت تلك . 
العوامل تطورات تكنولوجية أو تغيير دور الأستاذ نتيجة للتطوير الهائل أو زيادة أعداد 
الطلاب أو الحاجة إلى زيادة نمو المعرفة العلمية في جميع التخصصات وظهور مصطلح 
التربية المستديمة وقد أوصت الدراسة ب: 

* العمل على إنشاء مركز عربي لتدريب أساتذة الجامعات العربية يرتبط بالمنظمة العربية 
للتربية والثقافة والعلوم. 

* تدعيم مراكز تطوير طرق التدريس والتدريب وتوثيق العلاقات الثقافية بين الجامعات 
العربية من جهة والمراكز والجامعات الأجنبية من جانب أخر ٠‏ 

"/ الدراسات الأجنيية : 

١/١‏ دراسة بأي كالح (1228,1999 282831 ) وكان هدفها هو تحديد 
وتطوير الإجماع بين كبار إداري الشكون الأكاديمية حول أسس تنمية وتقويم ندائج 
العطلات كالية لتطوير هيئة التدريس ؛ وقد قامت هذه الدراسة بفحص آراء (؟؟) من 
إداري الشكون الأكاديمية من جامعات الأبحاث والجامعات المانحة لدرجة الدكتوراه 
والجامعات الشاملة » وحسب إجماع المشاركين » فقد توصلت الدراسة إلى العديد من 
النتائئج التي توضح أهمية استثمار العطلات » وفي العديد من مجالات التطوير ومن 
أهمها : 
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المشاركة في الأنشطة الإبداعية ٠‏ 

-”/١‏ التركيز على الأبحاث التطويرية. 

0- السعي من أجل اكتساب الثقافة الشاملة. 





٠ تحسين المهارات والمعزفة‎ -/١ 

كما وافق المشاركون على أن هناك فوائد من استثمار العطلات والإجازات منها : 
)١‏ زيادة المطبوعات والعروض . 
؟) المنتجات الفكرية والفنية المحسوسة ٠‏ 
)'٠١‏ تحمسين ورفع الروح المعنوية لأعضاء هيكة التدريس 
4) تقوية البرامج البحثية والبرامج الفكرية . 
ه) زيادة إنتاجية الأبحاث ٠‏ | 

لذلك كانت نتائج الدراسة هامة حيث أنها شجعت على فهم العطلات الاجازية 
وقدمت الأسس لتثمين وتقويم تجاربها ٠‏ 

؟/- دراسة ( تشن , جي يوخ ( 1999 ,عناملا ذل صنادك0 ) لنيل درجة . 
الدكتوراه وقد هدفت إلى إلقاء الضوء على احتياجات تطوير هيئة التدريس بكليات 
كوريا الدنيا كما يراها أعضاء هيئة التدريس وإداري كوريا الدنيا » وأعضاء المجلس 
الكوري لتعليم الكليات » وقد ركزت الدراسة على أربع سمات في تطوير هيئة التدريس 
هي ( التدريسية والشخصية والمهنية والتنظيمية ) : 

كما تناولت الدراسة العوائق أمام تطبيق أنشطة عضو هيئة التدريس إلى جانب 
أثر الجنس والمجال الأكاديمي وسنوات الخبرة على مفاهيم وأهمية احتياجات وأنشطة 
تطوير عضو هيئة التدريس » وقد تم جمع معلومات الدراسة باستخدام الاستبانة » وتحليل 
البيانات باستخدام لحنت طراز من الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية ١‏ وقد بيسنت 
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ججس ‏ 0 0 لسلس ساس 

نتائج الدراسة أن أنشطة تطوير هيئة التدريس مطلوبة بشدة في الكليات الكورية الدنيا 
العامة راو اذاف اا الي -- درون مواداً 





0 الل ب ار 

وبناء على نتائج هذه الدراسة تم تقديم التوصيات لتطوير مراكز تطوير مهنية لهيئة 
التدريس بجانب إنشاء اتصال أفضل وقيادة تعليمية أقوى لتطبيق أنشطة تطوير هيئة 
التدريس ٠‏ 

؟" /”-دراسة تايلور سوايلين ( 111642,1999 عنك 110١‏ رسالة 
د كتوراه عن التعلم عن بعد : تقويم لأنشطة تطوير هيكئة التدريس وهم 
التدريس لأول مرة وكانت هذه الدراسة تركز على ثلاثة أهداف هي : 

-١ ْ‏ تحديد تحليل أساسي نوعي ووصفي لأنشطة تطوير هيئة الددريس » 
التعليم عن بعد التي تقدم لأعضاء هيئة التدريس بجامعة ( أي آندي بلتكساس وأم 
قبيل 1[215615113 .271 .مدمط ع .لخ دمعه 1 ) . 

ردك - تحديد وصف البنية التححتية الأساسية وعمليات التخطيط الموجودة في 
أنشطة تطوير هيئة التدريس التي يتم توفيرها عن طريق نظام الجامعات . 

تذلنة جمع المعلومات التي يمكن استخدامها لتطوير نموذج لتطوير هيئة التدريس 
ا 

ولتحقيق تلك الأهداف تم إرسال استبانه دواسية مشتملة على خصائص برامج 
تطوير هيئة التدريس إلى ( 17) عضو هيئة تدريس عرفوا أنهم دَرّسُوا لأول مرة في 
حسجرة دراسة المعليم عن بعد خلال إححدى الفترات الدراسية المتدة من خمريف 
15 وت ضيف /1450م:::وأظهترت سائج اللاراسة أن انقنطة تطون ميف 
التدريس كانت موجودة بصورة محددة جداً في ثلاث جامعات امتعرة تو الدراي, 
وأن الإجراءات الرسمية لتقويم الاحتياجات والأهداف كانت غير موجودة » وأن غالبية 
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أنشطة تطوير هيئة التدريس » وقد أوصت الدراسة بتبني نموذج لعقويم أنشطة التعليم عن 
بعد كجانب من جوانب تطوير عضو هيئة التدريس يشمل العناصر التالية : 
-١/©‏ تقويم الاحتياجات . 
م/ ؟- الأهداف والأغراض. ‏ 
/- اختيار مقدمي العروض . 
#/4؛- جدولة الزمان والمكان بالموقع . 
//ه- الشكل وامحتوى . 
ع/>-طرق التقويم. 

/ 4 - دراسة فاينوكين مارغريت ( 1997,]ع1121831 عصقء ناساطا ) 
وهي قرا استطلاعية تُدمت في الاجتماع السنوي لجمعية الاتصالات الوطنية 
بشيكاغو » حيث تم إجراء مقابلات » مع ثمانية من أعضاء هيئة التدريس ذوي التفرغ 
الجرئي بالكليات والجامعات في شمال غربي ولاية أوهايوا بهدف تقصي اندماج أعضاء 
هيئة التدريس ذوي التفرغ الجزئي في الأوضاع الأكاديمية » وقد أوضحت الدراسة 
النتائج أن أعضاء هيئة التدريس ذوي التفرغ الجزئي : 

4/- يعتقدون أن الافتقار للتطوير المهني يمكن أن تكون له نتائج خطيرة على 
جودة التدريس بحجرة الدراسة وتقدمهم المهني والوظيفي الشخصي . 

1/4 كان )سروه بالعزلة والاسن لعدم قدرتهم على إنشاء علاقات 
شخصية مهنية مع نظرائهم . 

/*- أن الذين لديهم تجربة كبيرة في حجرة الدراسة غالباً ما يكونوا راضين 
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؟  5/‏ دراسة تاواسي . برايست ( 21251],1995 1238253 ) وهدفت 
الدراسة إلى المقارنة بين آراء الإداريين وأعضاء هيئة التدريس بالدور الفعلي المتوقع 
لبعض مكونات مختارة من خطط تطوير هيئة التدريس بجامعة فيتا نولوك بتاياندا 
( 10811300 عاهاسقائطط تإؤزورء«زمل] ) » واستخدم الباحث الاستبانة لجمع بيانات 
الدراسة » وتكونت العينة من (71) عضو هيئة التدريس » و(١4)‏ إدارياً . وأظهرت 
نتائج الدراسة : 

١/ ©‏ - وجود فوارق دالة بين آراء الإداريين وأعضاء هيئة التدريس حول الدور 
الفعلي للمكونات التالية ( مركز تطوير هيئة التدريس » ورفع مستوى أعضاء هيئة 
التدريس » والحفز » وتطبيق وتقويم التخطيط » وبرنامج الإثراء غير الرسمي » وتدريس 
الفرق ) . 

ه / ١‏ - وجود فوارق دالة إحصائياً بين الإداريين وأعضاء هيئة التتدريس حول 
الدور المدوقع للمكونات التالية ( مركز تطوير هيئئمة التدريس » الروح المعنوية لهيئة 
التدريس » وبرامج التبادل الأكاديمي بالتعاون مع المنظمات الأجنبية ) . 

ه / -٠‏ وجود فوارق بين آراء المجموعتين » ترجع للجنس والخبرة وأعلى درجة تم 
الحصول عليها والمرتبة الأكاديمية » ومكان الحصول على أعلى درجة » حول الدور 
الفعلي والمتوقع خطط تطوير عضو هيئة التدريس . , 

" /5” - دراسة غوتليب إسزيري وياكر رث ( عه عع ط)125 ط2))[116 © 
104 :كاه لا) وتهدف إلى التعرف على آراء أعضاء هيئة التدريس حول 
العناصر التي تؤثر على تدريسهم وتطورهم المهني » وقد استخدم الباحثان الاستبانة الجمع 
البيانات من مجتمع الدراسة الذي يتكون من كبار أعضاء هيئة التدريس في مؤسسات 
التعليم العالي الإسرائيلية حيث كان امجتمع الكلي )١١١5(‏ فرداً وقد بلغ عدد 
المستجيبين (؟ ٠‏ 5) فرداً . وقد أظهرت نتائج الدراسة أن جودة التدريس تتأثر ببعض 
العوامل » ومنها : أنماط القيادة الأكاديمية ؛ حجم العمل » وتوزيع الوقت » المواقف 
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والمسائل الاجتماعية الأخرى ‏ ووجد أثر واضح للرغبة الشخصية في التدريس أو إجراء 

الأبحاث على التطوير المهني والرضا الوظيفي » كما كان هناك فروق في نوعية 

الممارسات التدريسية » وفي تقويم الطلاب وفي عدد المقررات التي يدرسونها »وفي 

حجم الوقت الذي يخصص للطلاب هما يتطلب أخذ هذه العوامل والفوارق في الاعتبار 

عند تنظيم وتنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . | 
؟ //ا ‏ دراسة كلية كانيونز بكاليفورنيا ( رعع©0011) 12'5صدم؟تاة) 

3) وركزت هذه الدراسة على معرفة آراء أعضاء هيئة التدريس حول مدى رضائهم 

عن عملهم في الكلية » وفرص تطويرهم المهني » وقد استخدمت الاستبانة الجمع 

البيانات حيث بلغ عدد عينة الدراسة )4١5(‏ فرداً » وأظهرت الدراسة النتائج التالية : 

* 0 وظائفهم تبدي شيئاً من التحدي وتتطلب استخدام كثير من 

المازاك والفور اك + ا 

» ه ,له / أفادوا على أن الكلية تقدم التشجيع والمساعدة لتطوير المهارات والقدرات ٠‏ 

2/81١ »‏ وافقوا على أنه يوجد هناك كثير من الفرص للتقدم العلمي والوظيفي ٠‏ 

* 5 *؛» كانوا راضين بعملهم في الكلية ٠‏ 

أما الأنشطة التدريبية الأكثر طلباً من قبل أعضاء هيئة التدريس فكان أهمها ما يلي : 

. مهارات الحاسب الآلي‎ -١ 

-استراتيجيات التعامل مع الأفراد غير العاديين . 

- الحاجة لاستراتيجيات لبعث الحيوية في عروض حجرة الدراسة والخدمات 
المساعدة للطلاب على النجاح. 

7 4- الحساسية والتعامل مع الصراع 

7 - أساليب التعلم والتدريس واللياقة والتحكم في التوتر ٠‏ 
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»/ 4 دراسة حسيني سيد محمود ( -812 5760 أدزءوو110 
31 1120001 ) رسالة د كتوراه تتناول احتياجات تطوير هيئة التدريس واستراتيجياته 
الفضلة كما براها أعضاء هيئة التدريس بكليات إيران الزراعية ؛ وقد أججريت الدراسة 
بهدف التعرف على الاستراتيجيات والاحتياجات لتطوير هيئة التدريس » وقد تم اختيار 
عينة عشوائية طبقية تمثل من من ثمان كليات بناء على حجم الككلية وكان عدد العينة 
(5/4) عضو هيئة تدريس وإداري أكاديمي » وقد أظهرت النتائج : 

1 - أذ كل الأرين كشاءة التي م اذهام انظر ليها على أبها هامة جد 
هامة » حيث عبر أعضاء هيئة التدريس عن أشد احتياجاتهم للتحسين في تسع كفاءات 
وبعض الحاجة للتحسين في ال )7١(‏ كفاءة الباقية . 

7ت كانت أولويات الاحتماجات تدمثل في التطوير الددريسي »؛ والتطوير 
المنهجي » والتطوير التظيمي . 

0 - لم توجد فوارق دالة إحصائيً بين الوظيفة والخبرة وحجم الكلية لأهمية أ 1 
للحاجة للأبعاد الأربعة من تطوير هيكة التدريس ٠‏ 

- وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )٠,٠0(‏ وفقاً للمرتبة 
العلمية » إذ أن استراتيجيات التطوير تزداد أهميتها كلما كانت المرتبة العلمية عالية . 

٠‏ ؟/ 9- دراسة رايزو فليب وآخحرين ( عت 5دعصنغة381 عمناء7 مزع 
1 وترعط)0) هدفت هذه الدراسة إلى تقويم أثر برنامج تطوير أعضاء هيئة 
اتدريس على جودة التدريس في إحدى الجامعات المكسيكية » حيث بدأبت أنشطة 
أعضاء هيشة التدربس في تلك الجاسعة تركز على تحسين أداء أعضاء هيئة دريس غير 
المؤهلين التربويدن وخصوصاً الأساتذة الجدد وقد تم اختيار عينة تكونت من (؟"؟) من 
أعضاء هيئة التدريس وأشارت نتائج الدراسة إلى أن أنشطة تطوير أعضاء هيئة التدريس 
كانت مفيدة للأفراد الذين التحقهوا بتلك البرامج » كما وجدت الدراسة أن برامج 
التطوير يجب أن تفصل وفقاً للاحتياجات الختلفة لحمل عضو هيئة التدريس. 
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0 -دراسة عبد الحداديوسرو ( -ونالآ 21220080 تتلطاثم 
9,) وهذه رسالة دكتوراه تهدف إلى التعرف على الآراء المعلنة لأعضاء هيغة 
التدريس بجامعة ماليزيا حول فرص تطوير هيئة التدريس » وقد ركزت الدراسة على 
البحث في الوضع الراهن لتطوير هيكة التدريس ومقارنته مع احتياجات أعضاء هيئة 
التدريس » كما تم استخدام المقابلة الشخصية كجانب من جوانب جمع البيانات » وقد 
أجريت المقابلة مع (57) عضو هيئة تدريس وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية : 

-٠‏ أن المشاركين كان لديهم فهم متوسط إلى جيد عن موضوع تطوير 
عضو هيئة التدريس » وأنهم يفتقرون إلى الفهم الشامل الكلي بمصطلح التطوير المهني . 

-/٠‏ أوجدت الدراسة أربعة آراء أساسية حول تطوير عضو هيئة التدريس 
وهي إطار التحدي والدعم إطار النمو الشخصي » إطار المعرفة والكفاءة » وإطار 
التوجيه المستقبلي . 

واقترحت الدراسة العمل على إيجاد حل متوازي يلبي الاحتياجات ويساعد على 
تطوير عضو هيئة التدريس عن طريق إيجاد قنوات اتصال متعددة الاتجاهات » والدعم 
والرعاية من السلطة العليا لوزارة التربية والتعليم » وإيجاد قيادة قوية داعمة وملتزمة 
بالتطوير على المستوى المركزي » وكذلك على مستوى الأقسام العلمية ال متعددة » مع 
عدم إغفال أن المسكولية النهائية في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس يجب أن تقع على 
عاتقه حيث أن نظام التعليم الماليزي يؤكد ذلك . ا 

- دراسة القرين كريستين لي (بععآ عمأاعسطن) مععوام 
(1989) وهذه رسالة دكتوراه كان هدفها تقصي أثر أحد مشاريع تطوير هيئة التدريس 
على مواقف وأنواع سلوك استخدام الكمبيوتر للأستاذ بكلية الفنون العقلية في إحدى 
المجتمعات الخيرية الكبيرة » وقد تكونت العينة من عشرة أعضاء هيئة تدريس من 
تخصصات مختلفة شاركوا في مشروع تطوير هيئة التدريس منذ بدايته » وقد ثم جمع 
البيانات من خلال المقابلة » وكشفت نتائج الدراسة أن غالبية أعضاء هيئة التدريس لهم 
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اهتمامات عديدة حول الحاسب قبل بدء مشروع تطوير هيئة التدريس » ومعظم الأعضاء 
كانوا متفهمين جدأً أن مشروع التطوير التدريسي فيما يختص بتعليم الحاسب كان فاعلاً 
جداً واستخدامه بدرجة كبيرة في العديد من الأنشطة مثل ( تخطيط التدريس وإعداده 
وإدارة المعلومات ) ولذلك فالإنتاجية الفكرية ظلت تزداد منذ بدأ أواك المشاركين في 
المشروع وكانت هناك العديد من الإستراتيجيات منها : 

٠ استخدام أسس تعليم الكبار في تصميم وتنفيذ مشاريع تطوير هيئة التدريس‎ -١ 
٠ إلقاء المزيد من الأبحاث حول اهتمام أعضاء هيئة التدريس بتقنية الحاسب‎ -١١ 
. عمل دراسات إضافية حول فاعلية مشاريع تطوير هيئة التدريس‎ -١ 

5 د دراسة كلارك برندا روزير (1202161,1989 002:د8 ع1نية1[©) 
وهذه رسالة د كتوراه بعنوان التطوير المهني للأكاديميين المخططين للأدوار القيادية . وقد 
هدفت الدراسة إلى فحص أثر برنامج التطوير المهني ودوره في الإدارة الأكاديمية » 
وأختار الباحث عينة عشوائية من الأكاديميين الذين شاركوا في أحد برامج التطوير المهني 
الوطنية المسمى ببرنامج ( المجلس الأمريكي حول رجال التعليم ) ؛ وتوصلت الدراسة إلى 
النتائج التالية : 

5- أن الأفراد الذين شاركوا في برنامج التطوير المهني كانوا ينظرون إلى 
أنفسهم بأن لديهم الكثير من الكفاءات في مجالات معينة من | لمسكوليات الإدارية 
الأكاديية (الإتقان) » وكانوا يعتبرون أنكسهم أكثر تقمصا لدور الإداري. ( تحنديد 
الدور)» وكانوا ينظرون إلى أنفسهم أنهم يتحركون أكثر نحو وظيفة في المجال الإداري 
(الالتزام) . 

5- كانت المتغيرات ذات الفعالية داخل البرنامج تتمثل في الطرق التالية 
(لعب الأدوار» تطوير الكفاءات , أخرى ) إذ كان أثرها هام على تطورهم المهني . 

؟/” ‏ دراسة جون ستيرن ( 541:©12,1989 0913[) بعنوان أعضاء هيئة 
التدريس كمتعلمين مدى الحياة» وتؤكد هذه الدراسة على أنه يجب على أعضاء هيئة 
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التدريس في كليات المجتمع بإنجلترا أن يكونوا متعلمين طوال الحياة » ويجب أن يتم ذلك 
التطوير وفق التنظيم التالي . 

- تحديد أغراض التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس » وتلك الأغراض 
مثل تحسين التدريس » واكتساب المهارات المهنية » والتطوير التنظيمي » وكذلك النمو 
الذاتي . | 
1 - إيجاد مبادئ أساسية لبرامج التطوير المهني الناجحة مثل أن يكون التعلم 
مدى الحياة هدفاً سامياً لكل من أعضاء هيئة التدريس والطلاب » ثم تحدد نقاطاً لبرنامج 
التطوير المهني وتفاصيله وتحديد سبل التقويم والتقويم الذاتي . 

وتحدد الدراسة أشكالاً متعددة لبرامج التطوير المهني مثل : البرامج الصيفية » 
معاهد طوال السنة » أو سيمنارات في المنازل أو الحضور في المؤتمرات والاجتماعات 
المهنية وتشمل البرامج موضوعات عن التدريب على تقنية التعليم وفعالية التدريس وإدارة 
النزاع وإدارة الأزمات .. الخ . 
١ 5”‏ دراسة سالاس دي بابا ريلا أوليمبيا ( 1988 بقتممئ01 12اعتدمة2 26 كقلة5) 

وهي رسالة دكتوراه أجريت على العديد من مؤسسات التعليم العافي بفنزويلا 
بهدف » تحديد طبيعة احتياجات وعوائق واستراتيجيات برامج تطوير هيئة التدريس » 
وتوفير أساس نظري وتجرنبئ للمزيد من امحاولات لتعميم مفهوم تطوير هيئة التدريس في 
نظام التعليم العالي الفنزويلي » وكانت أداة البحث التي تم اخقيارها جدول المقابلة 
المصاغ حول تطوير هيكة التدريس » تم استخلاص العينة بواسطة الاختيار متعدد المراحل؛ 
وأخذت عنينة عشوائية » حيث بلغت )١77(‏ مقابلة صالحة للاستخدام )9١(‏ عضو 
هيكة تدريس » (7) إداري أكاديمي أي بنسبة (87,77/) وكشفت النتائج أن : 
» غالبية المشاركين بل كان كل المشاركين يعتقدون أن تطوير هيئة التدريس يمكن أن 

يكون له أثر على مؤسساتهم ٠‏ 
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* صئف أعضاء هيئة التدريس التطوير التنظيمي كآخر خيار لهم وصنفه الإداريون 
كخيارهم الأول. | 

»* عدم كفاية الوقت 55 المؤسسات ونظام المكافآت اعتبرت أهم العوائق التي تعيق 

تطبيق برامج تطوير هيئة التدريس وقد أوصت الدراسة بالآتي : 

-١/15‏ أن تعيد الجامعة النظر في بعض البنود لديها لتؤكد على التطوير الشامل لعضو 
هيئة التدريس مهنياً وتنظيمياً وتدريسياً ؛ ويجب التركيز على التطوير التنظيمي 
وخمصوصاً لمن يدعين من أعضاء هيكة التدريس في عمل إداري وكإداريين 
أكاديميين . 

-"/1١‏ إيجاد شبكة وطنية أو إقليمية ومحاولة دعمها من مؤسسات التعليم العالي 
المستفيدة » وذلك بغرض تشجيع ودعم أعضاء هيئة التدريس وتشجيع أنشطة 
التطوير لديهم . 

4 1/"- التقويم المستمر لأعضاء هيئة التدريس وإشراك الطلاب في التطوير ووضع 
أهداف تعاونية من قبل أعضاء هيئة التدريس والإداريين . 

-4/١4‏ تحسين وتطوير نظام الاتصال الوطني امؤسسي لتحسين قدرة الشبكة على إفادة 
المؤسسات المشاركة . 

© دراسة ورج بروان , ومادلين اتكنز عق 101018 معنم‎ - ١6/1 
كطك[اك عد ذا 5120 ) بعنوان تدريب أعضاء هيئة التدريس في الجامعات‎ 1986( 
البريطانية حيث ثم إجراء مسح وطني في (47) جامعة و(5؟) كلية » وقد وجهت‎ 
الاستبانه إلى جميع وكلاء ومدراء الجامعات في المملكة المتحدة وقد تناولت الدراسة‎ 
أنشطة التدريب الحالية والممكنة وركزت على برامج التدريب الممكنة ومدى توافر الخبرة‎ 
التدريبية وميزانيات التدريب والوقت المخصص له وتنظيم البرامج والمعوقات التي تعرقل‎ 


تنظيم البرامج وكانت نتائج تلك الدراسة : 








برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

6 إن جميع الجامعات التي أجابت على الاستبانه قدمت شيئا من التدريب لهيئة 
التدريس وقد تركز معظم تلك البرامج على الأعضاء الجدد ٠‏ 

6 التدريب كان يركز بشكل مباشر على الطرق الفنية لأصول التدريس مع الإقلال 
نسبياً من التركيز على الموضوعات العامة مثل ( تنظيم مراجعات القسمء 
والفدريين لمحي على القسم, وتنمية المهارات الاستشارية والتنظيمية وإدارة 
مشروعات البحوث وكتابة المقالات البحثية ٠‏ 








6 عقد بعض الجامعات والكليات حاقات ودورات قصيرة تتناول موضوعات 
أخرى مثل الوسائل السمعية » و البصرية » مراقبة الفصل » التقنية التعليمية ) 
إجراء الامتحانات » كتابة برامج الألعاب » المحاكاة » تمثيل الموقف الأصلي » 
التعلم المستقل » عقد الامتحانات الشفهية » حقوق النشر ٠‏ 

- أن ٠‏ من المجيبين يرون أن يركز في تدريب الأعضاء الجدد على موضوعات 
مثل ( تدريس المجموعات الصغيرة » ا محاضرات وتقويم الأمتحانات » مساعدة 
الطلاب على التعلم » والإرشاد الشخصي ء التعلم المعتمد على الحاسبات » 
تعليم امختبرات » إعداد طلبات الحصول على منح البحوث » وحل المشكلات ») 
وتقديم استرجاع المعلومات) ٠‏ 

6 - أن احتياج الأعضاء ذوي الخبرة ينبغي أن يركز على جوانب أخرى هامة 
وخصوصاً في نواحي الإدارة. 

09- دراسة الحارثي ( 41.43121,1985, ) بعنوان الاحتياجات لتطوير 
هيئة التدريس كما يراها الأساتذة والإداريون والأكاديميون . وقد اختار الباحث ثلاث 
جامعات سعودية ( الملك سعود أم القرى - الملك فهد للبترول والمعادن ) » وكانت 
أهداف الدراسة تركز على الإجابة على الأسملة التالية : 


5 ما الموضوعات أو الجوانب الأكثر والأقل أهمية لتطوير هيئة التدريس من وجهة 


نظر أعضاء هيئة التدريس والإداريين ؟ 
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5 هل يوجد اختلاف بين الإداريين والأكاديميين حول تصورهم عن الوسائل التي 
تؤدي إلى تطوير التدريس ؟ 

5 هل توجد خلافات بين أعضاء هيئة التدريس في تصورهم للوسائل التي تؤدي 
إلى تطوير التدريس وفقاً لتخصصاتهم الأكاديية ( الثقافية - الطبيعية - 
الدراسات الإسلامية ) وكذلك وفقاً للجنسية ( سعودي - غير سعودي ) ؟ 

وقد وزعت الاستبانه على (729) إدارياً » و(9؟) عضو هيئة تدريس وتوصل 

الباحث إلى عدد من النتائج من أهمها : 

5 أن الأكاديميين الإداريين و هيئة التدريس يتفقون في الرأي على أن إيجاد برامج 
تطوير هيئة التدريس ما بعد الدكتوراه ذات أهمية وأنه يجب السعي للعمل على 
تحقيق مغل تلك البرامج » والتركيز على تطوير التتخصص ء وتطوير أساليب 
التدريس » وتطوير المناهج » والتطوير التنظيمي . 

5 -اتفاق المجموعتين على عدم وجود برنامج متكامل وواضح المعالم لتطوير عضو 
هيئة التدريس » مما يجعل المبادرة نحو إيجاده سهلاً وميسراً » بل أنه مدعوم من 
الإدارة العليا والإدارة الأكاديمية بل ومن الأساتذة أنفسهم. 

5 - دراسة جون ستيفن ( 1984 ,54697612 ©011[) وعنوانها تحديد 
السلوك التدريسي الفعال وفرص تطوير أعضاء هيئة التدريس المساعدين » حيث تم إجراء 
هذه الدراسة بكلية مجتمع فيلبس بهدف فحص آراء طلاب التفرغ الجزئي وأعضاء هيئة 
التدريس المساعدين حول أنواع الاستراتيجيات التعليمية الفعالة التي تساعد الطلاب 
على التعلم وتجديد المهارات التي يحتاجها أعضاء هيئة التدريس وفرص التطوير الملائمة 
لهم وكشفت نتائج الدراسة ما يلي : 

7- أن هناك درجة عالية من التشابه بين آراء أعضاء هيئة التدريس والطلاب حول 
الانق اترسيات التدريسية الفعالة.. 








لدم ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
- كان ذلك التشابه يركز بدرجة عالية على الاستفادة من الطرق الحديثة 
في مجال التدريس ومعاملة الطلاب بطريقة منصفة . 








أن هناك فرصاً هامة تساعد على فعالية التدريس وينبغي التنبه لها عند 
التطوير ومنها كيفية تشجيع التفكير الابتكاري لدرجة عالية » والتقويم المستمر لأعضاء 
هيئة التدريس » واستخدام الوسائل التعليمية المساعدة في التدريس بدرجة عالية مثل 
الأفلام والأشرطة والشرائح والسلايدات. 

 - 15‏ دراسة بيرتيو مود فكيتور فينمبابي 171407 161011006ء26) 
(1121023:1984) وهي رسالة دكتوراه بعنوان احتياجات تطوير هيئة التدريس ' 
ومارسات التطوير المفضلة كما يراها أعضاء هيئة التدريس والإداريون الأكاديميون . وقد 
هدفت الدراسة إلى وصف ردود العمداء ورؤساء الشعب وأعضاء هيئة التدريس في 
جامعات الأبحاث العامة بالمنطقة الشمالية والوسطى للولايات المنحدة فيما يختص 
بئات احتياجات التطوير الشخصية والتعليمية والراسطيية بالا يل الفردية والجماعية 
لممارسات تطوير هيئة التدريس ودلت النتائج على : 

6- أن مستويات إدراك العمداء وأعضاء هيئة التدريس كانت أعلى من رؤساء 
الشعب » فيما يختص بكل الفئات الخمس ٠‏ 

- مستويات ردود أعضاء هيئة التدريس كانت أعلى قليلاً من مستويات ردود 
العمداء فيما يتعلق باحتياجات التطوير الشخصية وممارسات التطوير الفردية 
بالرغم أنها كانت أقل من مستويات ردود العمداء في الفئات الثلاث الأخرى. 

وجود فوارق دالة فقط بين العمداء مع رؤساء الشعب والعمداء مع أعضاء هيئة 
التدريس فيما يتعلق باحتياجات التطوير في مجال التدريس ٠‏ 

- أنشطة التطوير الجماعية ارتبطت بدرجة أعلى مع كل الففات الشلاث 
لاحتياجات التطوير من الأنشطة الفردية وهذه الننائج قادت إلى الاستنتاجات 
التالية : 
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* العمداء مهتمون أكثر بالحاجة إلى تحسين التدريس من رؤساء الشعب وأعضاء هيئة 
وي 

» أنشطة التطوير الجماعية كانت ككل مفضلة أكثر في تلبية احتياجات تطوير هيفة 
التدريس من ممارسات التطوير الفردية . 

 - 55‏ دراسة كير جيمس لآري ( 1983,(تدم]آ وعسرول ترعكل) 
رسالة د كتوراه » وغرض هذه الدراسة الشركيز على إدراك احتسياجات || التطوير التعليمي 
المهني لأعضاء هيئة التدريس ببعض كليات القانون بالولايات المتحدة الأمريكية » وقد 
أخذت الدراسة في الاعتبار جانبين ( الأول ) تحديد المواض ضيع التي يرونها أعضاء هيئة 
التدريس بتلك الكليات كبرامج تطوير وتعليم هيكة التدريس » ( الثاني ) اشعمل على 
تحديد الطرق والوسائل لتقذيم مثل هذه البرا مج الملائمة والمفيدة لأعضاء هيئة التدريس » 
وقد ثم استخدام الدراسة الوصفية المبنية على الاستبانة وقد تم توزيعها على (7؟4) 
عضو هيئة تدريس » وأظهرت نتائج الدراسة أن أكثر الموضوعات أهمية لتطوير عضو 
هيئة التدريس هو كيفية حفز الطلاب » وأساليب واستراتيجيات التدريس البديلة , 
والنشاط الفكري لعضو هيئة التدريس » والكتابة والنشر» أما الطرق والصيغ ا محتملة 
لتقديم البرامج فقد كانت تر كز على إقامة الندوات داخل المعسكرات » والندوات 
خارجها » وورش العمل حيث لقيت تصنيفاً عالياً » وكذلك برامج اليوم الواحد وبرامج 
اليومين لقيت تصنيفاً أعلى من برامج الفترات الأطول . 
؟/"- خلاصة وتعقيب على الدراسات السابقنة : 

من خلال ما تم عرضه في الدراسات السابقة العربية والأجنبية يتتضح لنا العديد 
من القضايا الجوهرية المرتبطة بالتطوير المهني لعضو هيئة التدريس ومن تلك القضايا : 
- أصبحت عملية التطوير المهني لعضو هيئة التدريس من المرتكزات الأساسية 

للتطوير الجامعي من أجل التمكن من مواجهة متطلبات التغبير والتطور في 

التعليم العالي والقدرة على الوفاء بمتطلبات النهضة العلمية والتقنية . 











حت ]| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

+7 أصبح التطوير المهني في غالبية الجامعات العالمية وخصوصاً الأجنبية نشاطاً 
مستمراً مخططا له ومتأصلاً في ثقافة لت رك الجتامعات © وأصبحة 
الأشيظلة التطؤورية مطلوية بعد 

/” - أن مصادر التطوير المهني لأستاذ الجامعة متسعة ومتعددة تشمل المعرفة العامة 
والتخسصهيية والمهاياتة ولراك وتطوي الأذاء و الخلؤقاك الخصية عير الرسمية 
مع الزملاء وانتهاء بالدورات والحلقات والأعمال التدريبية المحددة أصلاً لبلوغ 
هزاف ميحد ة سلف : 

ع/؛_أكدت الدراسات على العديد من الجوانب الهامة في تطوير عضو هيئة التدريس 
مثل التطوير التدريسي » والتطوير التنظيمي » المشاركة في الأنشطة الإبداعية » 
والتطوير الإداري » وتحسين الكفاءة القيادية » والإتقان » والالتزام التنظيمي » 
والتطوير المنهجي » والاهتمام بتدريس الجودة » التعليم عن بعد » والنظام المجدد , 
وحفز الطلاب ؛ وأساليب واستراتيجيات القدريس البديلة » والنشاط الفكري 
للأستاذ » ومهارات الحاسب الآلي » واستراتيجيات التعامل مع الأفراد غير 
العاديين » وبث الحيوية في التدريس » والتفكير الابتكاري » والتقويم المستمرء 
تدريس المجموعات الصغيرة » والإرشاد الشخصي » وأنشطة التطوير الجماعية ؛ 
وإدارة الصراع وكيفية التعامل معها ٠‏ 

/ه - أوضحت بعض الدراسات ضرورة إنشاء مراكز تطوير مهنية لهيئة التتدريس 
وتقوية جوانب الاتصال ودور القيادة التربوية الداعم لذلك » ورفع الروح المعنوية 
والاستفادة من برامج التبادل الأكاديمي ٠‏ 

7 - أن أولويات الاحتياج لبرامج التطوير المهني ينبغي أن تركز على ( التطوير 
التدريسي » والتطوير المنهجي » والتطوير التنظيمي ) مع ضرورة إيجاد الجهد 
التنسيقي ليشمل الاتصال متعدد الاتجاهات والتقويم الهيكلي والدعم من السلطة 
العليا والقيادة الملتزمة » ويتحمل عضو هيئة التدريس جانباً من المسئولية . 
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*/7- أهمية برامج التطوير المهني في الإدارة الأكاديمية ككل حيث أثبتت التجربة أن 
الأفراد الذين شاركوا في تخطيط ورسم سياسات التطوير والاستفادة منها عملياً 
كان ينظر إليهم أنهم يحققون الإتقان والالترام وتحديد الأدوار بدقة ٠‏ 

أن مشاريع تطوير هيئة الددريس التي تتم عن طريق الحاسب كانت فعالة 
وتستخام في العديد من الأنشطة مثل تخطيط العدريس وإعداده وإدارة 
المعلومات واثر ذلك على تطوير الإنتاجية وزيادتها ٠‏ 

/4 - كان كثير من الدراسات تركز على تقصي مشاريع التطوير المهني وأثر ذلك على 
سلوك هيئة التدريس وتطورهم ؛ والبعض من البرامج يركز على تحديد 
الاحتياجات التدريبية ٠‏ 

١١‏ - تنويع برامج التطوير المهني بحيث تكون شاملة للجوانب المختلفة لعمل عضو 
هيئة التدريس بحثاً وتعليماً وإدارة وخدمة مجتمع مع ضرورة توافر الاستمرارية 
وتنويع أوقات انعقادها واستغلال العطلات الاجازية في تقديم بعض البرامج ٠‏ 

١١‏ - تناول البعض من الدراسات العديد من المعوقات التي تعوق جهود التطوير المهني 
والأثر السلبي الذي يمكن أن نتركه تلك العوائق على جهود ومشاريع برامج 
اتوت 
وك الفول أن الفرابداث الشابيف: أظورت لها الزكزات أو الأسين ركدلك 

الجوانب وأولويات الاحتياج في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » وبعضها يظهر 

أوجه النقص في الاهتمام بالتطوير المهني للأستاذ الجامعي » وتدعو إلى تطويره لأنه 

محور الارتكاز في الجامعة. 
وبناء على ذلك يتفق الباحث مع أدبيات التراث العلمي في ضرورة وحتمية 

الاهتمام بالتطوير المهني لعضو هيئة التدريس إلا أن هذه الدراسات بصفة إجمالية سواء 

كانت عربية أم أجنبية تناولت موضوع تطوير عضو هيئة التدريس » أما من جانب تحديد 


الاحتياج للتطوير أو من جانب المعوقات » أو من جانب تصورات نظرية » أو من جانب 








برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
تقويم لبرامج سابقة » أو مدى رضاهم عن عملهم وأثره على تطورهم » أو التركيز على 
بعد من أبعاد الاحتياج كالتطوير التن ظ 1 و كيفية استشمار الإجا زات ه في التطوير» أو 
العناصر التي تؤثر على التطوير المهني 5 .. ولم تتناول الدراسات تطوير عضو هيئة التدريس 
وفق منظور متكامل الأيعناد يحدد المجالات الهامة لبرا 0 
التدريس » والطرق الملائمة التي يمكن من خلالها تنفيذ تلك البرامج » والعوا 

والتحديات التي تواجه تطبيق تلك البرامج ؛ وإبراز مقومات ودعائم النجاح التي تؤثر 





إيجاباً على جودة وفعالية برنامج التطوير . 
وقد استفاد الباحث من هذه الدراسات في بلورة بعض الجوانب المتعلقة بهذه 
الدراسة » سواء في مجال اختيار موضوعها أو تنظيمها أو بناء أداتها أو الدراسة الميدانية 
التي قام بها الباحث في هذا الصدد 
2-7 هناك اختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة . ولتحديد ذلك 
الاختلاف فقد تم تصنيف الدراسات ذات الطبيعة المتقاربة في تصنيف واحد 
ومقارنة ذلك بهذه الدراسة والسبب يعود إلى أن الدراسات السابقة بلغت 
أربعين دراسة وتلك التصنيفات تتمثل في الآتي : 
7 دراسات تهتم بتحديد احتياجات التطوير المهني التدريسي والتربوي : 
وهذه الدراسات تشمل دراسة كل من أنيس وخلف (5535١م‏ ) » وعبد الحكيم 
موسى 1١/(‏ ١ه)‏ » وزكي وغنايم (١41١ه)‏ وباي كا (1995١م)‏ وجون ستيفن 
(1585م) إذ أن معظم هذه الدراسات تركز على الاحتياج التدريسي والتربوي » وتحدد 
تلك الاحتياجات من منظور وظيفة عضو هيئة التدريس التدريسية . لكن الدراسة الحالية 
تأخذ في الاعتبار ذلك وتنظر للتطوير المهني لعضو هيئة القدريس من منظار الأدوار 
الحالية والمستقبلية التي تتطلبها المهنة الأكاديمية . سواء أكان ذلك يرتبط با محور التدريسي 
أو الإداري أو المعلوماتي أو المنهاجي أو التقويمي أو البحثي أو الذاتي » وتحدد مجالات 
رئيسة تغطي هذه المحاور وتحوي في نطاقها مهارات تفصيلية متنوعة . 

















ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زامر] عم ]| 

وإذا نظرنا للجانب التطبيقي لهذه الدراسات السابقة أو النظري فبعضها مطبق في 
بيات مختلفة عن واقع البيئة الأكاديمية السعودية . سواء كانت عربية أم أجنبية . عدى 
دراسة عبد الحكيم موسى التي طبَّقت على بعض كليات جامعة أم القرى غير التربوية » 
ودراسة زكي وغنايم التي ركزت على مدى حاجة أعضاء هيئة التدريس للتأهيل التربوي 
بجامعة الملك فيصل . وهاتين الدراستين تختلف عن الدراسة الحالية سواء في أبعادها أو 
في مجتمع التطبيق أو في إطارها النظري . فالإطار النظري للدراسة الحالية ينطلق من 
أسس عامة للتطوير » وكيفية الاستفادة من تلك الأسس والمداخل في التخطيط والتطوير 
الهادف لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . كما أنه يأخذ في الاعتبار أسس 
التطوير المهني بالجامعات وبعض التجارب العالمية والانطلاق من ذلك إلى الرؤية الشاملة 
لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس. 

أمنا الأبعاة الأريقة التي قامت عليها الدراسة الميدانية فهي ( المجالات » طرق 





التنفيذ» معوقات التنفيذ , مقومات النجاح ) وبخصوص مجتمع الدراسة فقد شمل 
أعضاء هيئة التدريس السعوديين في جميع الجامعات السعودية عدى فروعها . باعتبار أن 
البرامج وامجالات التي حددتها هذه الدراسة يحتاجها جميع أعضاء هيئة التدريس مع 
الاختلاف في نوعية الاحتياج وا مجال . 
١‏ ب دراسات تركز على احتياج التطوير المهني الإداري : 

مثل دراسة محمد حرب (959/48١م)‏ وبراندا روزير (59/45١م)‏ وتختلف هاتين 
الدراستين عن الدراسة الحالية في الانطلاق في برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
من المنظور الإداري . أما الدراسة الحالية فتعتبر الجانب الإداري كا لانن مقا لات 
برامج التطوير المهني لعضو هيكئة التدريس ومحوراً رئيساً يجب التركيز فيه على مهارات 
تناولتها الدراسة النظرية والميدانية . 
/ ج- دراسات تنطلق من معوقات التطوير: 

وهذه الدراسات تركز على بعض التحديات والمعوقات ذات الأثر السلبي على 


تنمية وتطوير عضو هيئة التدريس مثل دراسة سامي فتحي عمارة (9959١م)‏ وجمعة 





زعت" | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








كومي (1999١م)‏ » والمذجحي والعبيدات (999١م)‏ وسلامة الخميسي (51915١م)‏ »؛ 
وجي يونخ(155359١م)‏ » وفاينوكين (431١م)‏ » وعبد الحداد يوسرو (51/5١م)‏ وسالاس 
دي (988 ١م)‏ » وجورج مادلين (9/85١م)‏ . ونظرة هذه الدراسات للمعوقات ليست 
موحدة فبعضها يحدد تلك المعوقات وفقاً لوظائف الجامعة الثلاث ( التدريس » البحث » 
خدمة المجتمع ) والبعض الآخر يرجعها إلى شح الموارد والكوادر المدربة على مستوى 
إدارة الجامعة » ونظم تكوينه » وشروط تعيينه » وشيوع ظاهرة التسرب من بعض 
الجامعات . بينما يركز فريق من تلك الدراسات هذه المعوقات فيما يواجهه أعضاء هيئة 
التدريس عند الرغبة في تطبيق التقنيات التربوية » من عدم توفر الوقت وقلة الدافعية 
والخبرة . ويرجعها الفريق الرابع إلى طبيعة البناء التنظيمي للمؤسسة الجامعية » الذي 
يتمثل في طغيان المهام الوظيفية الروتينية » وضيق الوقت » وغياب الحوافز » ومحدودية 
الحرية المتاحة للأستاذ » وعوامل أخرى خاصة بالأستاذ كطغيان الاهتمامات المادية لبعض 
أعضاء هيئة التدريس وخصوصاً المنعاقدين . وهناك فريق خامس يعيد تلك المعوقات إلى 
قصور ذاتي وتوجيهي وقلة كفاءة ونقص دعم المؤسسات ونظام المكافات 1 

وتختلف هذه الدراسة عنها في أنها شخصت العوائق التي تعوق برامج التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس من وقع التنظيم الجامعي السعودي » ومن رؤية أعضاء هيئة 
التدريس أنفسهم في مختلف الجامعات السعودية » واعتبرت هذه الدراسة وجود هذه 
العوائق أو اتتخفيف منها ينبغي أن يكون جزء هام عند التخطيط لأي برنامج تطويري 
لأنها توضح الواقع فإذا زادت حدة تلك المعوقات فإن برنامج التطوير ققد يقابل بنوع من 


المقاومة . 
كما أن هذه الدراسة شخصت معوقات التنفيذ في انطلاقها من نواحي سلوكية 
وتنظيمية وتخطيطية وتقنية وبحثية . 


7 - دراسات تركز على تعدد جوانب التطوير : 
: مثل دراسة محمد عادل وزملائه (/511١ه)ء‏ وحامد عمار (15915م) 2 وعبد 
الفتاح حجاج (59154١م)‏ » والشبيتي (411١ه)‏ . وهذه الدراسات جميعها نظرية 
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وتحليلية . إذ أن بعضها يشير إلى أنه يجب أن تتناول برامج التطوير المهني الجوانب 
الختلفة لعضو هيئة التدريس بحثاً وتعليماً وإدارة وخدمة مجتمع , والبعض الآخر يشير 
إلى جوانب العلم وفن التطبيق وجوانب القدوة ومراعاة المواقف التعليمية » والأدوار 
المستقبلية المطلوبة من عضو هيئة التدريس التي تتطلب نماء مهنياً مستمراً . وهذه 
الذراسات :ريدت الأدوان التعلادة والفرد على طرق لقب اده البرامج . من هنا يأتي 
دور هذه الدراسة كدراسة نظرية وتطبيقية في أن واحد » ومن ثم تبرز المجالات الرئيسة 
التي يمكن أن تساعد على أداء هذه الأدوار التي حددتها تلك الدراسات . 
5ه - دراسات تركز على المقارنة بين بعض الجهود التطويرية والمقارنة : 

مثل دراسة محمد حداد (515 ١ه)‏ التي ركزت على الدراسة المقارنة النظرية 
لبعض جهود الدول من حيث الأهداف والأجهزة المسؤولة وبرامج التدمية المهنية في 
مجالات التدريس والبحث العلمي والإدارة والقيادة وخدمة المجتمع . وكانت الدول 
موضع المقارنة هي مصر وبريطانيا والمملكة العربية السعودية . وتعتبر هذه الدراسة من 
الدزايات اليامة وخصوها انها جد ك معاي غامة وكاملة للمقارنة: 








وتختلف الدراسة الحالية عنها في أنها عرضت للعديد من التجارب العربية 
والعالمية ولكن بطريقة مسختصرة ومركزة في بعض الجهود وتم الخروج بتصور في الإطار 
النظري للمحاور الرئيسة لتطوير عضو هيئة التدريس إذ أن ذلك نابع من تلك التجارب 
العالمية . كما أنها تختلف عنها في جانبها التطبيقي والميداني إذ تم تشخيص ما يجب أن 
تكون عليه جهود التطوير المهني لعضو هيئة اتتدريس من واقع الجامعات السعودية بصفة 
إجمالية. 
]ول دراسات تركز على ضرورة تحديد الوقت المناسب للتطوير : 

إذ أن هذه الدراسات تركز على وجوب تحديد أوقات معينة لتطوير مهارات عضو 
هيئة التدريس المهنية . وخصوصاً كيفية استثمار العطلات وإجازات التفرع العلمي . 
ومن تلك الدراسات » باي كانج (19595١م)‏ ؛ وجون شيرن (5454١م)‏ التي تؤكد على 
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البرامج الصيفية أو المعاهد طول السنة أو سيمنارات أخوية منزلية أو الحضور الدائم في 
المؤتمرات والاجتماعات المهنية . وهذه الدراسة تختلف في أنها اعتبرت ما أشارت إليه 
هذه الدراسات طرق واستراتيجيات أسمتها بطرق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس » واعتبرت ذلك جزء من برنامج التطوير مع التنويع في الطرق والاستراتيجيات 
داخلياً وإقليمياً ودولياً . ٠‏ 
زد دراسات تركز على التقويم : 

مثل دراسات إمام والشريف (599١م)‏ » وسالاس دي بابا (9/84١م)‏ ودراسة 
تاواسي (1935١م)‏ فالبعض من هذه الدراسات يركز على تقويم الطلاب لعضو هيمة 
التدريس كجانب تقويمي تطويري » بينما البعض منها يركز على تقويم جهود سابقة 
وتحديد الاستراتيجيات المفضلة . وهذه الدراسة اهتمت بالتقويم كمحور من المحاور 
الرئيسة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في إطارها النظري . أما الإطار الميداني 
فكان هناك العديد من المجالات التي تربتط بالتقويم من مختلف أوجهه . ' 
1ح - دراسات تتعلق بالعوامل والمقومات المساعدة على التطوير المهني : 

وتلك الدراسات: غوتيليب (5515١م)‏ وعبد الحداد يوسرو (9/5١م)‏ حيث أن 
هذه الدراسات ركزت وحددت بعض العوامل التي تساعد على التطوير . أما في 
الدراسة الحالية فتم التطرق لهذه العوامل بنوع من التفصيل في الإطار النظري وتحديداً 
في المبحث الثالث المتعلق بالتطوير المهني لعضو هيئة التدريس بالجامعات . وصقت تلك 
العوامل كمقومات ودعائم مجاح للتطوير الى لمعتويقينة اللدزي من تختلف الأوبجة 
المتعلقة بطبيعة التنظيم الجامعي » أو المتعلقة باجوانب التخطيطية أو المؤسسية أو التنسيقية 
أو الذاتية أو التقويمية » وهو البعد الرابع من الدراسة الميدانية في هذه الدراسة . 
ط ‏ دراسات تركز على الجانب المعلوماتي في الاحتياج والتطوير : 

ومن تلك الدراسات: كلية كانيونز (3359١م)‏ » والقرين كريستين لي (9/5١م)‏ 
وهذه الدراسة اعتبرت التطوير المعلوماتي أيضاً محوراً من المحاور التي يقوم عليها التطوير 
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المهني لعضو هيئة التدريس في الإطار النظري في المبحث الخامس من الفصل الثاني وتم 
التفصيل في ذلك . أما الدراسة الميدانية فقد تم تحديد عدد من مجالات التطوير 
المعلوماتي ضمن امجالات التي تم اختبارها وتحديد أولوياتها وكانت بعض المجالات 
المعلوماتية ضمن امجالات التي حددها أعضاء هيئة التدريس السعوديين بأنها ذات أولوية 
وتزداد درجة اهميتها. ظ 

* وعلى النطاق المحلي فلم يجد الباحث دراسة علمية تناولت برامج التطوير المهني لعضو 
هيئة التدريس السعودي : مجالاتها وطرق تنفيذها ومعوقاتها ومقومات نجاحهاء 
سواء على مستوى إحدى الجامعات السعودية أو بالتطبيق بصفة إجمالية على جميع 
الجامعات الثماني » وهذه الدراسة هي الأولى التي تناولت هذا الموضوع من حيث 
أبعاده العامة أو من حيث التطبيق على جميع أعضاء هيئة التدريس السعوديين في 
مختلف الجامعات السعودية . | 

ومن هذا المنطلق : حاولت هذه الدراسة أن تستفيد من جميع الدراسات السابقة 
ومحاولة عرض الأبعاد ال جوهرية لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس » وذلك من منطلق 
الرؤى الجديدة في التعليم العالي التي تتطلب التربية المستديمة والتطوير المخطط » حتى 
يمكن إتقان جوانب ومجالات حديثة مغايرة لما ألفه عضو هيئة التدريس » إذ أن النظرة 
العالميية الجديدة تبرز تنويع السرامج حتى تتكون النظرة الكاملة لدى الأستاذ في المجالات 
التدريسية الراقية ؛ وإتقان مهارات نظم وتقنية المعلومات وجوانب تطبيقاتها التربوية 

والتدريسية والإدارية » وكذلك المهارات المرتبطة بالمجالات الحديثة في الإدارة التربوية , 

كهندسة النظم الجامعية وإدارة امجودة الشاملة » والمهارات المطلوبة في الجانب القيادي 

والتنظيمي وتصميم المناهج التعليمية الحديثة ومهارات القياس والتقويم التربوي . 
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الفصل الثالث 
إجراءات الدراسة 

يعتبر هذا الفصل بداية الجانب الميداني من الدراسة ع وفيما يلي وصف للخطوات 
والإجراءات التي قام بها الباحث لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن أسكلتها : 
"/ - متهج الدراسة : 

اتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي الذي يعتتمد على تحديد المشكلة والشحقق 
منها وصياغة أسئلتها ومحاولة إيجاد الحلول وتعميمها وإجراء المقارنة » وذلك بعد 
الاطلاع على الدراسات المشابهة لموضوعها والاطلاع على أسس وأدبيات البحث في 
العلوم التربوية والاجتماعية . (أبو حطب ١1991م:4١٠).‏ 
"/"- مجتمع الدراسة : 

يشمل امجتمع الأصلي للدراسة أعضاء هيئة التدريس السعوديين ( الذكور) 
الحاصلين على درجة الدكتوراه ( أستاذ - أستاذ مطارلة!- أسداة مايه بعامعانت 
المملكة الثماني دون فروعها والمتواجدين على رأس العمل في الفصل الدراسي الثاني من 
عام 1757/١15١‏ ١اها.‏ 

وقد بلغ العدد الإجمائي مجتمع الدراسة )١4/8.5(‏ عضو هيكة تدريس سعودي » 
حيت قام الباحت وزيم الاسبيانة على جسميع أقراد مخضم الدراسة م ويوضع البرك 
لتالي رقم () توزيع امجتمع حسب الجامعات كما يبين المشاركين في الدراسة ونسبهم 
المكوية . 
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جدول رقم (5) 
توزيع مجتمع الدراسة حسب الجامعات السعودية المشاركة في الاستجابة . 
لاستبانة الدراسة 


5ة| ١5١‏ / ١م"‏ | ه إلما 0 





ومن هذا الجدول يتدضح أن عدد أفراد ا مجتمع المشاركين في الدراسة قد وصل 
إل (41) فرداً » وأن عدد الاستجابات الصالحة قد وصل إلى (1754) فرداً » ويوضح 
الشكل التالي رقم )١ ٠(‏ النسب المثوية لتوزيعهم وفقاً للجامعة حسب الاستجابات 
الواردة . 
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جامعة الجامعة جامعةأم جامعة : 6 : 
الملك خالد الإسلامية القرى املك فهد الملك الملك عبد الإمام الملك 
فيصل العزيز ‏ محمدبن ‏ سعود 

اسم الجامعة سعود 


الاستجابات الواردة ونسبتها للمجتمع الفعلي لكل جامعة [] 


ك3 
شكل رقم )٠١(‏ 
توزيع أفراد الدراسة حسب الجامعة 
ويوضح الجدول التالي رقم (5) توزيع أفراد الدراسة حسب المرتبة الأكاديمية» وقد 
بلغت مرتبة أستاذ (48 )١‏ ومرتبة أستاذ مشارك (9١؟)‏ ومرتبة أستاذ مساعد )4١7(‏ . 
الجدول رقم (ه) 
توزيع أفراد الدراسة حسب المرتبة الأكاديية 


ع 


























] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
الك خشاك امير لاو مجان لافتورالة مودو اق لاوا زا و1 


ويوضح الجدول التالي رقم (1) توزيع أفراد الدراسة وفقاً للكان الحصول على 
الدكتوراه » حيث بلغ من حصل على الدكتوراه من الخارج (08) فرداً » وبلغ من 
حصل عليها من الداخل )١١(‏ فرداً » وبلغ عدد الذين لم يحددوا مكان حصولهم 
على الدكتوراه (1) أفراد . 





الحدول رقم (5) 
توزيع أفراد الدواسة حسب مكان الحصول على الدكتوراه 


المرتبة الأكاديية اليلد 
1 






وتشير بيانات الجدول رقم (7) إلى توزيع أفراد الدراسة حسب سنوات الخبرة 


كعضو هيئة تدريس حيث بلغ عدد من خبرتهم أقل من ثلاث سنوات (91) عضو هيئة 
تدريس ومن خبرتهم من ” إلى أقل من سنوات )١171(‏ عضو هيئة تدريس ومن 
خحبرتهم من 5 إلى أقل من 4 سنوات )٠١(‏ ومن خبرتهم من 4 إلى أقل من ١1‏ سنة 
)١١15(‏ عضو هيئة تدريس » ومن خبرتهم من ١7‏ سنة فأكثر (714) عضو هيئة 


٠. تدريس‎ 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | 70/0 أ 
اس سح الس 
الجدول رقم (7) 
توزيع أفراد الدراسة حسب منوات الخبرة كعضو هيئة تدريس 





'"/" أداة الدراسة : 
لمعرفة ما ينبغي أن تتناوله خمطط التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي 
ولتحديد مجالاتها وطرق تنفيذها ومعوقات التنفيذ ومقومات النجاح » صمم الباحث 
استبانة خاصة لهذا الغرض » وقد اعتمد في تطوير محتويات هذه الاستبانة على ماتم 
استعراضه في الإطار النظري والدراسات السابقة من معلومات تتعلق بالتطويز المهني 
لعضو هيئة التدريس » وتتكون الاستبانة من جزئين . 
© الجزء الأول يححتوي على مشغيرات أفراد الدراسة التي تشمل ( اسم الجامعة » المرتية 
الأكاديمية » مكان الحصول على الدرجة » سنوات الخبرة ) . 
© أما الجزء الثاني : فيحتوي على الفقرات الخاصة بأبعاد برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس وعددها (71) فقرة موزعة على النحو التالي : 











1خ" ]| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

لظ شاك اموي الع قن وكا انق اال »لك لتو الالال لاا او ا 1ك 

البعد الأول : مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي من 
(55-19). ' 

البعد الثاني : طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي من -1١0(‏ 137). 


| .)6١0- 759 
.)795- ه١‎ 


- صدق أداة الدراسك : 

بغرض التحقق من الصدق الظاهري للاستبانة فقد تم عرضها في صورتها الأولية 
على مجموعة من المحكمين بلغ عددهم (4 ؟) أربعة وعشرين محكماً من أعضاء هيئة 
التدريس السعوديين ذوي الخبرة في خمس جامعات سعودية هي ( جامعة الملك سعود ‏ 
جامعة أم القرى ‏ جامعة الملك عبد العزيز - جامعة الملك فهد ‏ جامعة الملك خالد ) ؛ 
أنظر الملحق رقم (1) . 

وقد طلب الباحث من ا محكمين تقييم عبارات الاستبانة من حيث انتمائها للبعد 
ووضوح الصياغة اللغوية كما حفهم على إضافة ما يرونه مناسباً وحذف غير المناسب من 
قرا 

كما قام الباحث بإعادة صياغة الاستبانة الأولية وفقاً لنتتائج التحكيم بعد مناقشتها 
مع المشرف على الدراسة » وأصبحت الاستبانة في شكلها النهائي على النحو التالي : 
)١14( ©‏ فقرة تتعلق بمجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 
ه )١8(‏ فقرة تتعلق بطرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيكة التدريس 

٠ السعودي‎ 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها ٠‏ د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر| الام | 
)١7( ©‏ فقرة خاصة بمعوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 
)١19( ©‏ فقرة تتعلق بمقومات بجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 

وفي نهاية كل بعد أتيح للمجيب فرصة لإضافة ما يراه من مجالات وطرق تنفيذ 





ومعوقات ومقومات نجاح . 
مقياس الاستجابة : 
حددت الاستبانة مقاييس متنوعة للإجابة على فقرات كل بعد من أبعاذها وذلك 
على النحو التالي: 
© تقدير درجة أهمية كل مجال من مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
وفق مقياس خماسي متدرج هو : مهم جداً (0) » مهم (4) » متوسط الأهمية (") » 
غير مهم (1) » غير مهم أبداً )١(‏ . | 
» تقدير ملائمة طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي وفق مقياس خماسي متدرج يتكون من : ملائمة جداً (0) » ملائمة (4) ) 
ملائمة إلى حد ما (؟) » غير ملائمة )١(‏ » غير ملائمة أبداً )١(‏ . 
© تحديد درجة تأثير معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة اتتدريس السعودي 
وفق مقياس خماسي متدرج يتكون من : بدرجة كبيرة جداً (0) » بدرجة كبيرة (4)) 
بدرجة متوسطة (8) » بدرجة ضعيفة )١(‏ » بدرجة ضعيفة جداً .)١(‏ 
© تقدير درجة أهمية مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي 
وفق مقياس خماسي متدرج يتكون من: مهم جداً (0)؛ مهم (4)) متوسط الأهمية 
(1) » غير مهم :)١(‏ غير مهم أبداً )١(‏ . 
7 . توزيع الاستبانة : | 
وَرَعث الامنتبانة بصورتها النهائية وققاً للتخطوات والإنجراءات الثالية : 
- حصل الباحث على خطابات موجهة من صاحب السعادة وكيل الجامعة 
للدراسات العليا والبحث العلمي بجامعة أم القرى بمكة المكرمة » وهي الجامعة . 





مت ]| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
التي يدرس فيها الباحث إلى كل من أصحاب السعادة وكلاء الجامعات 
للدراسات العليا والبحث العلمي في الجامعات السعودية يطلب فيها منهم 
شبهيا سسيمية الباعيف وتوزيع الاستبانة على أعضاء هيئة التدريس السعوديين 
في مختلف كليات وأقسام تلك الجامعات » أما بالنسبة لجامعة أم القرى 
فحصل الباحث على خطاب من وكيل الجامعة للدراسات العليا والبحث 
العلمي موجه إلى عضو هيئة التدريس السعودي وطلب الاستجابة الفورية مع 
الناعمة ا 
ه /؟ اعتمد الباحث على طريقتين في تسليم الاستبانة للمشاركين في الدراسة : 
« التوزيع المباشر : من خلال الاتصال المباشر بالأقسام العلمية في كل كلية حيث قام 
الباحث بذلك في كل من جامعة الملك سعود بالرياض وجامعة الملك فيصل بالاحساء 
وجامعة أم القرى بمكة المكرمة » وجامعة الملك خالد بأبها . 
© التوزيع عن طريق إدارات الدراسات والمعلومات والتوثيق التابعة مباشرة ل وكيل الجامعة 
للدراسات العليا والبحث العلمي في كل من جامعة الإمام بالرياض وجامعة الملك عبد 
العزيز بجدة والجامعة الإسلامية بالمدينة وجامعة الملك فهد للبترول والمعادن بالظهران. 
7" ثبات أداة الدراسك : 
تم التحقق من ثبات أداة الدراسة عن طريق حساب معامل ألفا كرون باخ 
ملك أمعاء 0011 'طعة 0100 وينبغي الإشارة إلى أن القبات بأبسط معانيه هو أن 
يُعطي الاختبار نفس النتائج تقريباً إذا أعيد تطبيقها بعد فاصل زمني على نفس اجموعة 
من الأفراد أى مجموعة عائلة” . 
وللشبات عدة طرق وهي : طريقة إعادة التطبيق » وطريقة الصور المتكافعة ) 
وطريقة الجزئة النصفية » وطريقة التناسق الداخلي أو ما يطلق عليها معامل ألفا 
كروتباخ. 
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حك كن الك اا ا اا اك 1 1111517 لاله داشر نيد لتر ل جاو ور الك لك 
وقد تم تطبيق طريق التناسق الداخلي التي تنطلق فكرتها من مدى ارتباط 


الوخدات أو البنود مع بعضها البعض داخل الاخختبار» وكذلك ارتباط كل واحد أو بند 
مع الاختبار ككل . وذلك وفق المعادلة التالية : 





حيث أن مج ع 7ب هي مجموعة تباين البنود أو الأسكلة » بمعنى أن يُحسب تباين 
كل بند من بنود الاختبار ( من درجات الأفراد من هذا البند ) ثم يوجد مجموع هذه 
التباينات لنحصل على مج عاب . 

(ن) > عدد البنود» ع١‏ ك ؟- تباين الاختبارككل. ( عبد الرحمن 2 4١‏ ١ه‏ : 
ااا 1 .)١1077‏ 

ويوضح الجدول رقم (8) درجة الثبات لكل بعد من أبعاد الاستبانة وكذلك 
الثبات الكلي . 

الجدول رقم (8) 
درجات ثبات الاستبانة بحساب معامل ألفا كرونباخ 


سمت ا اإسدإساد 


ص أإصضاجا» 


)١(‏ مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي ا: 
(؟) طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
(1) معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي 
(4) مقومات ماح برامج التطوير المهني لعضو هيئة الندريس السعودي 





















برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
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معامل الثبات - 
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5 0 00 3 111 
مقومات نجاح برامج معوقات تنفيذ برامج طرق التنفيذ المقترحة مجالات برامج التطوير 
التطوير المهني لعضو هيئة التطوير المهني لعضو هينة لبرامج التطوير المهني لعضو المهني لعضو هيئة التدريس 

التدريس السعودي التدريس السعودي هينة التدريس السعودي لالسعودي 


الأبعاد 
شكل رقم )١١(‏ 
رسم بياني يوضح ثبات الاستبانة بحساب معامل ألفا كرونباخ 

من هذا الجدول رقم يتبين أن الثبات الكلي للاستبانة بلغ )٠0,5(‏ درجة » كما 
بلغ ثبات البعد الأول 0,91) درجة وثبات البعد الشاني (0,47) درجة وثبات البعد 
الثالث )٠,79(‏ درجة وثبات البعد الرابع )0,55١(‏ درجة » ع رجانه الثبات التي 
تم الحصول عليها عالية ومقبولة لأغراض هذه الدراسة. 
التحليل الاحصائي للبيانات : 

قام الباحث بترميز فقرات الاستبانة وتفريغها ثم إدخالها في الحاسب الآلي 
وتحليلها باستخدام البرنامج الإحصائي المعروف ببرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم 
الاجتماعية وععموك5 لقك50 عط 2ه ععدعاعوط ه1215 5855(5): وقد اعتمد 
الباحث في تحليل البيانات واختبار أسئلة الدراسة على الأساليب الإحصائية التالية : 


١ /‏ التكرارات والنسب المئوية : للمتغيرات الخاصة بأفراد الدراسة. 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر ]| /.١‏ 
ا اا 097 فد ليا 





/ا/>» ‏ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية : للفقرات الخاصة ببرامج التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس السعودي من حيث مجالاتها » وطرق تنفيذها , : 
ومعوقاتها » ومقومات نجاحهاء وذلك للإجابة عن أسئلة الدراسة (الأول 
والثاني والثالث والرابع) . 

 "/‏ اختبار (ت) للعينات المستقلة: 7-1656 165مدمة5 6مءلمهم»1006 لتحديد 
الفروق بين أفراد الدراسة حسب متغير مكان الحصول على الدكتوراه في كل 
من أسكلة الدراسة ( الخامس والسادس والسابع والثامن ) . 

/ 4 اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه : 0174للى 17739 عم0 لتحديد الفروق 
بين أفراد الدراسة حسب متغيرات الدراسة التالية 9 الجامعة ‏ المرتبة الأكادهية د 
سنوات الخبرة ) في الأسئلة ( الخامس » والسادس ء والسابع » والثامن ) . 

ولمعرفة اتجاه تلك الفروق تم استخدام اختبار دونت س »© 216 هنا» 

وشيفيه 5006516 للمقارنة البعدية» وذلك في ضوء نتائج اخحتبار ليفن لتجانس التباين ) 

إذا كانت ( قيمة اختبار (ف) 5-1656 في اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه ) ذات 

دلالة إحضائة إذ طيقت الزاعدة التالية* 

14 - إذا كانت قيمة (ف) دالة وقيمة ( ليفن ) دالة نختار اختبار المقارنة البعدية دونت 
س 10111216 

5/ ب - إذ كانت قيمة (ف) دالة وقيمة ( ليفن ) غير دالة فنختار اختتبار المقارنة البعدية 
شيفيه (5065]6) ( الزغبي والطلافحة, .٠6.٠6.6م:5.09-١١5)‏ وكذلك 
الإصدار (10 50655) . 

/ ج -إذا لم تكن قيمة (ف) دالة فليس هناك حاجة للمقارنة البعدية . 
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ومناقش- ْ 


١ / 5‏ - إجابة السؤال الأول . 

5 / ؟ - إجابة السؤال الثاني. 

5 / " - إجابة السؤال الثالث . 

5 / 4 - إجابة السؤال الرابع . 

/ ه ‏ إجابة السؤال الخامس . 

5 / 5 - إجابة السؤال السادس . 

5 7 - إجابة السؤال السابع . 

/8 - إجابة السؤال الثامن . 

4 / 4 - إجابة الأسئلة المفتوحة ومناقشتها . 


لسسبسبب ‏ _ا7777ب7ب7ببب ا 
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الممصل الرايبع 
عرض نتنائج الدراسة ومثافشتها 
مير 
يمه 

هدفت الدراسة إلى التعرف على وجهة نظر أفراد الدراسة حول أهمية مجالات 
لتنفيذ تلك البرامج ‏ والمعوقات التي قد تعوق التنفيذ » والمقومات التي تساعد على نجاح 
تلك البرامج » وهل هناك فروق دالة إحصائياً بين إجابات أفراد الدراسة في كل بعد من 
أبعاد الدراسة ولكل فقرة من فقرات الاستبانة وفقاً لمتغير ( الجامعة ء المرتبة الأكاديمية : 
مكان الحصول على الدكتوراه » سنوات الخبرة ) . 

وقبل عرض نتائج الدراسة ومناقشتها ينبغي الإشارة إلى أن الباحث قد اعتمد في 
تفسير المتوسطات الحسابية على الحدود الحقيقية للمتوسط وذلك تبعا لمقياس الإجابة 
المستخدم في كل بعد من أبعاد الاستبانة » وذلك على النحو التالي : 
(أ) يعبر المتوسط من (4,51) درجة فأكثر عن مهم جداً أو ملائمة جداً أو بدرجة 

كبر د 
( ب) يعبر ا منوسط من (01,؟) درجة إلى أقل من (4,51) عن مهم أو ملائمة أو 

بدرجة كبيرة . 
( ج) يعبر الملدوسط من (51,؟) درجة إلى أقال من (51,؟) عن متوسط الأهمية أو 

ملائمة إلى حد ما أو بدرجة متوسطة . 
( د) يعبر المتوسط من )١,51(‏ إلى أقل (51,؟) درجة عن غير مهم » وغير ملائمة » 
(ه) يعبر ا متوسط من )١,51(‏ درجة فأقل عن غير مهم أبداً » وغير ملائمة أبداً , 


وبدرجة ضعيفة جدا. 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د/علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 








الجدول د 
ير سينا من وجهة نل اراد 0 ون /ا/ا) 









حك كم 
5 
1 
عالت زات الي اذائيباستحدام الحساب آي 
| أسى تقوم كرامج الأكادية 
".مهارت ار انف اسل لامي 
٠‏ |العلاقات الإنسانية في المؤسسات الجامعية 
أسي شيع وى ف الس اماس الك انان ل 
+1 ]لدت ل ساية هت ا 50 ]5|200 
0 2 ا للقيادات الأكادبية 1 ا 
لا 2ن 2 عل ل 1 
طرق الإرشا والشراف روي وتطيا 
امتخداء عاك اكاسلاتي كان كر ارين النقة اننا انك 
المهارات العملية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي اقتكر 
7 |الأساليب الحديثة لتقويم البرامج الإدارية 
الإمام بالأسس العلمية لإدارة التعليم العالي 


الك لاس 10001000 الفضة كته انك 
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المصل الرابسع 
عرض نتائج الدراسة ومنافشتها 
ميرم 
.و 

هدفت الدراسة إلى التعرف على وجهة نظر أفراد الدراسة حول أهمية مجالات 
لتنفيذ تلك البرامج » والمعوقات التي قد تعوق التنفيذ » والمقومات التي تساعد على نجاح 
تلك البرامج » وهل هناك فروق دالة إحصائياً بين إجابات أفراد الدراسة في كل بعد من 
أبعاد الدراسة ولكل فقرة من فقرات الاستبانة وفقاً لمتغير ( الجامعة ء المرتبة الأكاديمية » 
مكان الحصول على الدكتوراه » سنوات الخبرة ) . 

وقبل عرض نتائج الدراسة ومناقشتها ينبغي الإشارة إلى أن الباحث قد اعتمد في 
تفسير المتوسطات الحسابية على الحدود الحقيقية للمتوسط وذلك تبعا لياس الإجابة 
المستخدم في كل بعد من أبعاد الاستبانة » وذلك على النحو التالي : 

بيه سيدا , 
( ب) يعبر ا مدوسط من (51,"؟) درجة إلى أقل من (4,51) عن مهم أو ملائمة أو 

بدرجة كبيرة . 
(ج) يعبر ا تدوسط من (51,؟) درجة إلى أقال من (7,01) عن متوسط الأهمية أو 

ملائمة إلى حد ما أو بدرجة متوسطة . 
( د) يعبر المتوسط من )١91(‏ إلى أقل (51,؟) درجة عن غير مهم » وغير ملائمة ) 

بدرجة ضعيفة. 
(ه) يعبر اللنوسط من )١,5١(‏ درجة فأقل عن غير مهم أبداً » وغير ملائمة أبدأ » 


وبدرجة ضعيفة جدا. 








برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

وفيما يلي عرض لنتائج الدراسة وذلك وفقاً لترتيب أسئلة الدراسة » حيث يتم 
طرخ العسباول م الإجانة عليه عاش رهم اللداول الممدة لهنذا الغرضن إة ستعرض 
الدراسة الأسكلة من ١(‏ - 8) وهي أسكلة الدراسة المغلقة » ثم يتم عرض السؤال التاسع 
المتعلق بالجزء المفتوح من أسكلة الدراسة . 

وفي الصفحات التالية يتم عرضاً مفصلاً لنتائج الدراسة الميدانية مع التعقيب 
والمناقشة التحليلية والنقدية في جميع أسكلة الدراسة . 
1 إجابة السؤال الأول : 

ونص السؤال الأول هو : ما أهمية مجالات برامج الدطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس السعودي من وجهة نظر أفراد الدراسة ؟ 

وللإجابة على هذا السؤال تم نان المتوسطات الحسابية لأهمية مجالات برامج 
التطوير المهني لعضو هيفئة التدريس السعودي » ويوضح الجدول رقم (5) هذه 
المتوسطات مرتبة تنازلياً حسب درجة المتوسط. 
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الجدول رقم (9) 
المتو سط 
مجالات برا مج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي حسب المتو 
ْ الحسابي لأهميتها من وجهة نظر أفراد الدراسة ( نح /الا) 
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0 
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من فحص الجدول إجمالاً نجد أن متوسط تقدير أفراد الدراسة لأهمية مجالات 
تطوير عضو هيعة التدريس امححددة في الاشنعبانة تحراوح بين (4:31) درجة وحوالي 
5ه ,") درجة» أي أن أهمية هذه المجالات تتراوح بين (مهم جداً » مهم ) » وللتحديد 
فإن الإجابة كانت على النحو التالي: 
215 خفتتك أروة مجالات عن دزيدة أهدية غاليه جدا تدك أن قو المتوسطانت 
الحسابية أكثر من )4,5١(‏ وهي مرتبة تنازلياً على النحو التالي : 
-١-١‏ تنمية مهارات التفكير العلمي لدى الطلاب بمتوسط (4,71) . 
؟-١-‏ طرق التدريس وفقاً لتتخصص العلمي للمقرر بمتوسط (4,51) . 
١ -«‏ بناء وتطوير المناهج الجامعية بمتوسط (4 4,5) . ش 
-١-4‏ أساليب التحفيز والإبداع وتنميتها لدى الطلاب بمتوسط (4,51) . 
/١‏ ؟- حصل عشرون مجالاً على درجة (مهم) وهي مرتبة تنازلياً على النحو التالي : 
-1- أساليب إدارة الحوار والمناقشة العلمية الجامعية بمتوسط (5,5/8) ٠.‏ | 
+-0- أساليب استخدام تقنيات الحاسب في تدريس المقررات الجامعية المختلفة 
يمتوسط ("5,7) . 5 
؟١-#-‏ المعايير العلمية لتقويم المناهج والمواد الدراسية بمتوسط (4,75) . 
؟-4- الأساليب الحديثة لتقوبم التحصيل الطلابي بمتوسط (4,77) . 
؟-ه- أساليب الاستفادة من شبكة الإنترنت وتطبيقاتها العملية في التدريس 
يمتوسط (5,755) . 
-- مهارات التعليم الذاتي باستخدام الحاسب الآلي بمتوسط (/4,10) . 


؟-/1- الطرق العلمية لتقويم عضو هيئة التدريس بمتوسط )4,١5(‏ . 
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8-9- أسس تقويم البرامج الأكاديمية بمتوسط )4,١5(‏ . 
؟-5- مهارات إدارة المواقف التعليمية المجامعية بمتوسط )5,١٠١١(‏ . 
ا -١‏ العلاقات الإنسانية في المؤسسات الجامعية متوسط .)5,٠5(‏ 
-١11-9‏ أسس التقويم والقياس في العمل الجامعي بمتوسط (0٠,4؟)‏ . 
؟-5١-‏ التحليلات الإحصائية باستخدام الحاسب بمتوسط .)5,٠7(‏ 
؟-١-‏ تنمية المهارات الإدارية للقيادات الأكاديمية يمتوسط (١٠٠,؟).‏ 
اوت اللعه الإنجليزية و أساسيات وقدرات لقوية أولية) حتوسظ 08,919:: 
؟-5١-‏ طرق الإرشاد والإشراف التربوي وتطبيقاتها متوسط (7,1/4). 
-١ 5-19‏ استخدام تقنيات الحاسب في مجال تقويم الطلاب بمتوسط("9,؟). 
؟-7١-‏ المهارات العملية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي بمتوسط 
(5,35). 
-١ 6-5‏ الأساليب الحديثة لتقويم البرامج الإدارية بمتوسط )3,7/١(‏ . 
بة -١‏ الأسس العلمية لإدارة التعليم العالي بمتوسط (/7,5) . 
-. ؟- الإجراءات العملية لتصميم الحقائب التعليمية بمتوسط (5,57؟) . 
وقد بلغ ا منوسط العام لهذا اعدو نين قرع أ نزام اراس درون 
جميع مجالات برامج تطوير هيئة التدريس تقديراً هاما . 
ولو تأملنا هذه النتيجة بشكل عام فان ذلك يقودنا إلى العديد من المضامين ومنها : 
0- هناك مؤشر إيجابي إلى أن أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية يجمعون 
على أهمية هذه المجالات وأنها ستلبي الاحتياجات الهامة لتطورهم المهني 
الكنام] : 











لعة؟ ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
0- أن هذا التقارب والإجماع الواضح بين أعضاء هيئة التدريس على درجة 
الأهمية والأولوية التي تأخذها هذه المجالات » قد يكون مور عل ميزود 
الشروع الفعلي في إيجاد البرامج التطويرية اللازمة لسد هذه الحاجات والرغبات 
وفق خطة علمية مدروسة . 
-*/١‏ أن المجالات التي تم اخقبار درجة أهميتها لم تقتتصر على جانب واحد من 
جوانب التطوير المهني لعضو هيئة التدريس بل كانت تتناول الجوانب ذات 
الأهمية القصوى لنمو عضو هيئة التدريس في مختلف الأدوار المطلوبة » وهذا 
يعني أن عضو هيئة التدريس يدرك أهمية التطوير الشامل . 
0- أن هذه امجالات متقاربة جدأً في درجة أهميتها إلا أن هناك أولويات لتنفيذ هذه 
المجالات . 
ولو أمعنا النظر في المجالات السابقة ذات الأولوية والأهمية نجد أنها ترتبط مباشرة 
بجوانب فن التتدريس الجامعي أولاً » وبناء وتطوير المناهج الجامعية ثانياً » وتقنية 
المعلومات وكيفية استخدامها في المجال الجامعي ثالث » والتقويم بمفهومه ومعابيره العامة 
رابعاً » وهذه النظرة بلا شك نظرة صائبة إلى حد كبير. إذ أن عضو هيئة التدريس 
السعودي يعلم ومن واقع عمله في الجامعة: أن المهنة الأساسية في الجامعة هي التدريس 
وما يرتبط به من جوانب وفنيات على مستوى مختلف البرامج التي تقدمها الجامعة سواء 
كانت برامج بكالوريوس أو ماجستير أو دكتوراه أو دبلوم أو قضايا تخدم المجتمع » إذ أن 
التدريس يعتبر الجوهر الأساسي لنجاحها » فالجامعات السعودية بالدرجة الأولى جامعات 
تدريسية . 
وينبغي الإشارة هنا إلى أن التركيز على هذه المجالات والجوانب التي أخحذت 
أولوية في الدرتيب » وظهور مجالات أخرى في ترتيب أدنى » لا يعني أن عضو هيكة 
التدريس لا يعطي تلك امجالات درجة أهمية عالية أو أنه لا يحتاجها ويغفلها . وإنما قد 
يعني أنه لا يعتقد أن هناك حاجة ماسة للتطوير مثلاً في مجال البحث العلمي ومهاراته ؛ 
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فربما يعتقد أنه يمتلك الكفاءات اللازمة ليقوم بهذا الدور .. أو أن هناك مجالات أخرى 

قد يحتاجها عضو هيئة التدريس في مواقف معينة » كتلك المجالات التي تتناول مهارات 

في علم وفن الإدارة الجامعية وتطبيقاتها أو مجالات ترتبط بأسس فنية وتقنية دقيقة قد لا 
يتقنها إلا المتخصص أو مهارات ترتبط بتنمية قدرات لغوية .. إذ يتوقع أفراد الدراسة أن 

الحاجة تختلف إليها بحسب الجامعة والتخصص . 

0١‏ أن الممجالات البارزة في سلم الأولويات تزداد أهميتها عندما تراعي العديد من 
المهارات الفرعية التي تدخل ضمن كل مجال من هذه المجالات ما يجعل المخطط 
يعي ما يعنيه كل مجال ويأخذ في الاعتبار جزئيات ذلك المجال » ومن ثم الاهتمام 
بالكفاءة والتميز : 

ها فتدمية مهارات التفكير العلمي لدى الطلاب » يعتبر من أهداف التدريس الجامعي إذ 
أن ذلك يتطلب تخطي أسلوب المحاضرة الإلقائية والقيام بتبني مداخل تدريس 
واستراتيجيات وطرائق وأساليب ووسائل تتناسب وتحقيق هذا ا لمجال . ويتطلب تنمية 
قدرة الطالب على التعلم والتقويم الذاتي » وتنمية رغبة الطالب في الاستمرار في 
التعليم . ومتابعة كل جديد » وتنمية تلك القدرة على تطبيق العلم وممارسته من أجل 
امجتمع والاهتمام بالثقافة العامة للطالب الجامعي » فإذا أتقن الأستاذ المهارات اللازمة 
لتنمية التفكير العلمي » فليس ذلك يعني تنميتها فقط في مجال التدريس بل في مجال 
البحث وفي مجالات أخرى ينبغي الإبداع والتطوير فيها . كمهارات التفكير الناقد 
والإبداعي والاستدلالي وغيرها من مهارات التفكير العلمي . 

ه وإذا نظر إلى طرق التدريس وفقا للتتخصص العلمي للمقرر » فهناك تخصصات تتباين 
وتختلف والمواقف التعليمية أيضاً مختلفة ما يتطلب معرفة عضو هيئة التدريس طرقاً 
مختلفة تتناسب والموقف التعليمي . فهناك العديد من الطرق مثل ( طريقة المناقشة » 
وطريقة الحالة » وطريقة الخبير » وطريقة التدريس المعملي والمواقف العلاجية » 
والقدريسن بالقريق + والحناضرة »:وأساليت التدرين الجيناعى مثل ” حلقنات البحث 
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والسيمنارات والزيارات الميدانية والتمثيل ولعب الأدوار . كذلك النقاش بأنواعه 
واستمطار الأفكار أو يسمى بالعصف الذهني . 

ه أما بناء وتطوير المناهج المأيية لوكا سرد انان العلمية لتطوير المناهج » 
والقدرة على بناء المنهمج متعدد الحقول المعرفية , والتخطيط محتوى المناهج الجامعية 
وتطور شاع واتعراتيصيات قرابيسة الأهداف» ضيه المنهج لمواقف تعليمية متعددة 
ساعد على تفجير القدرات الابتكارية والإبداعية » وبرمجة المواد التعليمية بوضوح 
ودقة ويسر» ووضع أهداف محددة لكل مادة دراسية تلتدقي مع الأهداف العامة 

للقسم والكلية والجامعة . إذ إن الرؤى الجديدة في تحديث مناهج التعليم العالي 
ومحتواها تتطلب أيضاً المعرفة بكيفية ربط المنهج بالظروف المحلية ومتطلبات سوق 
العمل الإنتاجية والخدمية والاهتمامات امجتمعية للتنمية الشاملة المستديمة . إذاً فبناء 
المنهج الجامعي ومعرفة أسس ذلك البناء يعتبر حجر الأساس في إعداد الطالب الإعداد 
العلمي والثقافي وبالطبع فان تطوير المنهج سينعكس إيجاباً على الأستاذ نفسه وعلى 
الكامعة . 

ه وعن أساليب التحفيز والإبداع وتنميتها لدى الطلاب » فهذا يتطلب أن يلم عضو 
هيئة التدريس بكيفية تنمية مقومات الاستقلالية والابتكارية والإبداعية » وكذلك 
القدرة على وضع الأفكار في وحدات دراسية متكاملة والإلمام العميق في ميدان 
اتتخصص الذي يرغب أن يبدع فيه الطالب » وطرح أفكار وأسكلة كثيرة العدد 
ومتنوعة المواضيع , وتحسين أو تعديل أو تطوير شيء موجود في بيئة الطالب » وتنمية 
الحوافز الذاتية لدى الطلاب . 

ه أما أساليب إدارة الحوار والمناقشة العلمية الجامعية » فيفترض معرفة أساليب التحليل 
العملي للمشكلات والحالات الدراسية » والقدرة على تنمية العلاقة مع الآخرين ) 
والالنزام بالأسلوب الاستشاري في المناقشة وا حوار مع الطلاب » وإدارة انلحلقات 
العلمية بشتى أنواعها وإدارة الدزوس المفتوحة وكيفية إدارة وقت. المحاضرة العامة 








واخاضةي:, 
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و أما مجال استخدام تقنيات الحاسب في تدريس المقررات الجامعية امختلفة » فلعل أهمية 
هذا امجال تنبع من تقنيات المعلومات والاتصالات الحديثة التي أصبحت الشغل 
الشاغل لكثير من التربويين » وتطور المعلومات الإلكترونية والمعلومات التي فرضت 
على عضو هيئة التدريس مسئوليات جديدة يجب معرفتها مثل طرق الحوار من خلال 
الحاسب وطرق حل المشكلات » وطريقة التدريب والممارسة » ونظم البوربوينت في 
التدريس » وأنظمة النقل التليفزيوني التفاعلي » وإدارة عملية التعليم والتعلم بواسطة 
الحاسب » ومعرفة جميع استخدامات الحاسوب في التعليم »كما أن الإلمام بالمداخل 
الحديثة كهندرة النظم الجامعية تتطلب تنويع المهارات المعلوماتية والتقنية والقدرة على 
استخدام الحسابات الآلية . 

ه وعن المعايير العلمية لتقوي المناهج والمواد الدراسية » ينبغي إلمام عضو هيئة التدريس 
لمعايير منها: كيفية ربط تسلسل محتوى المنهج بمستويات نمو الطلاب » واختيار 
الإمكانيات التربوية لوضع محتوى المنهج » ومدى مراعاة المنهج للفروق الفردية » 
ل الاستفادة من البيفة كمصدر للخبرات » ومدى شمول الخبرات التعليمية 
لجوانب السلوك في المجالات الادراكية والانفعالية والنفسحركية » وكيفية وضع تماذج 
لتقوبم المناهج والمواد الدراسية الجامعية » ومدى الاستفادة من التقنية الحديثة في المناهج 
الجامعية بما يلبي احتياجات سوق العمل . 

ه ويتمثل مجال الأساليب الحديثة لتقويم التحصيل الطلابي في قدرة الأستاذ على معرفة 
تلك الأساليب » من حيث تعدد الاختبارات ووسائل تقويم إنجاز الطلاب من خلال ؛ 
التدريات الميدانية في مواقع العمل والمناقشة والبحوث الطلابية وقدرات واستعداد 
الطالي والقهاريوالا بتعرعية والعجهرية بودرايسة كال الطالي راراء التلمين ويتتخل 
النشاط والملاحظة الأسبوعية والتقويم المزدوج المتفق عليه بين الأساتذة والطلبة . ورأي 
الطالب في ذاته وآراء الهيئات انحلية خارج الجامعة ومذكرات الطالب حول المقررات 
الدراسية والنقد البناء . 
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هه وحول أساليب الاستفادة من شبكة الإنترنت وتطبيقاتها العملية في التدريس » إذ أن 
الإقرنت قامت بدور في ا وطرق القدريس فأهمية ذلك تنبع من 
الاتحدامات المتعددة التي ينبغي أن يعرفها عضو هيئة التدريس ويستفيد منها ومن 
الأساليب : 

- استخدام البريد الإلكتروني وذلك من خلال إرسال الرسائل لجميع الطلاب وإرسال 
جميع الأوراق المطلوبة ة في المواد » وإرسال الواجبات المنزلية » واستخدام البريد 
كوسيط بين الأستاذ والطالب للرد على الاستفسارات وكوسيط للتغذية الراجعة . 

- استخدام الإنتترنت كوسيط للحوار بين الطلاب مهما كان موقعهم في العالم عن 
طريق ما يسمى بنظام المجموعات مناه1 6 ؤناء]3 ومن خلال استخدام هذه الطريقة 
يمكن جمع جميع الطلاب والطالبات المجواني مادة تحت هذه ا مجموعة لتبادل 
الآراء ووجهات النظر . 

- استخدام الإنترنت كوسيط للحصول على المعلومات والأوراق الخاصة بموضوع معين 
باستخدام خدمة نقل الملفات 12021020108 . 

- استخدام الإنترنت كوسيلة لعقد الاجتماعات باستخدام الصوت والصورة بين 
أفراد المادة الواحدة مهما تباعدت المسافات بينهم في العالم وذلك باستخدام 
نظام عوطت (12[ع] أعمرعام1. 

- استخدامها كوسيط في البحث والاطلاع والحصول على المعلومات والبحوث 
والدراسات المتوفرة عبر هذه الشبكة وهذا ما يؤكده الموسى (؟571 ١ه:ه؟)‏ . 

ه أما مهارات التعليم الذاتي باستخدام الحاسب » فيتطلب من عضو هيئة التدريس 
القدرة على تمكين الطلاب من اكتساب مهارات التعليم الذاتي والفردي بصوره 
المتعددة من خلال الحاسب » وهذا يملي على عضو هيئة التدريس اكتساب مهارات 
التعامل الذاتي مع الحاسب والقدرة على تدريب الطلاب على فنون الحصول على 
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المعلومات ‏ وكيفية جعل الطلاب يشاركون فى مشروعات مشترية في أي مكات : 
وكذلك القدرة على اختيار البرامج المناسبة لطلابه والتي تساعدهم وتمكنهم من المادة 
الدراانيةة انيس دور قن اللنازويي لقنا وعد ااا اذ واحد . 
إن العرض السابق لأبرز مجالات برامج التطؤير المهني لعضو هيئة التدريس 
يعطينا مؤشراً للأهميات الفرعية التي تدخل ضمن كل مجال من هذه المجالات » 
ومن هذا المنطلق يمكن القول أن هناك العديد من الآراء التحليلية والعلمية والدراسات 
العالمية التي تؤيد نتائج هذه الدراسة » حول الاحتياجات أو المجالات العامة أو 
الفرعية وتلك الدراسات تؤيد ما طرحته الدراسة آنفاً في كثير من جزئياتها » فهذه 
دراسة 1991 , 56/60 110556101 تتفق مع هذه الدراسة في قيامها بطرح أربعين كفاءة 
تتعلق باحتياجات تطوير هيئة التدريس المفضلة كما يراها أعضاء هيئة التدريس بكليات 








إيران الزراعية وكانت النتيجة أن جميع الأربعين كفاءة ( هامة جداً وهامة ) وكانت 
أولويات الاحتياج تركز على التطوير التدريسي والمنهجي والتنظيمي كما تشير الدراسة . 
50 3,:زقآ 65ذ1 ع1 التي ركزت على احتياجات التطوير التعليمي 
المهني لأعضاء هيئة التدريس ببعض كليات القانون » حيث حددت تلك الدراسة ستة 
وثلاثين مجالاً كبرامج للتطوير وقد كان أبرز تلك المجالات أهمية بدو جاتر الللؤت 2 
وأساليب واستراتيجيات التدريس البديلة» والنشاط الفكري لعضو هيئة التدريس » 
والكتابة والنشر . ظ ش 
ودراسة 011886,1993© 8'5نهم02116 التي كان ا نتائجها أن الأنشطة 
الأكثر طلباً من قبل أعضاء هيئة التدريس هي مهارات الحاسب الآلي ؛ استراتيجيات 
التعامل مع الأفراد والطلاب غير العاديين » وإدارة الفصل » وما هي الخدمات التي تساعد 
الطلاب على النجاح. ' ظ 
ودراسة5,1991:عطاش؟ ومنلة8 8120 التي أظهرت نتائجها أن برامج التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس يجب أن تفصل وفقاً للاحتياجات امختلفة لعمله ودراسة 
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8 التي أكدت نتائجها على التطوير المهني الشامسل تدريسياً 


وتنظيماً . 

ودراسة 1986,كملا عمناء2120 نت «نه8 ععرمء6 التي كان من أبرز 
نتائجها أن التدريب لعضو هيئة التدريس في الجامعات البريطانية قبل إجراء الدراسة كان 
يركز بشكل مباشر على الطرق الفنية لأصول التدريس ويرى (0/) من امجيبين أن 
يركز في الددريب على الأعضاء الجدد في موضوعات مثل ( تدريس المجموعات 
الصغيرة». وا محاضرات وتقويم الامتحانات » ومساعدة الطلاب على التعلم » والإرشاد 
الشخصيء والتعلم المعتمد على الحسابات . 

ودراسة 51]67685,1998 31026 التي كانت نتائجها تهتم يابراز أهم المهارات التي 
يحتاجها عضو هيئة التدريس ومن تلك المهارات ( الاستراتيجيات الحديثة في التدريس 
وتشجيع التفكير الابتكاري وتقويم عضو هيئة التدريس والوسائل التعليمية المساعدة ) . 

كما أن هناك بعض الدراسات العربية التي تشفق مع هذه الدراسة في جوانب 
وتختلف في جوانب أخرى من حيث درجة الأولوية » ومن تلك الدراسات دراسة أنيس 
وخلف (5533١م)‏ حيث كانت نتائجها تدلل على أن احتياجات أعضاء هيئة التدريس 
مطلوبة بدرجة كبيرة في المجالات التالية ( التخطيط التدريسي » إجراء البحوث العلمية» 
تكنولوجيا التعليم ) وبدرجة متوسطة في امجالات التالية ( التعامل مع الطلاب » تقويم 
الطلاب » طرق التدريس وأساليبه ) . 

بينما كانت هناك دراسات مثل الشريدة والفاعوري (595١م‏ ) حاولت أن 
تعرف أثر دورات وبرامج التطوير على كفاءة عضو هيئة التدريس وكان من أبرز نتائجها 
أن التدريب في مجال التدريس كان له أثر إيجابي في رفع مستوى الأداء في جميع 
الحالات التدريسية والبحثية والتطبيقية . 

كما أن التجارب العالمية الناجحة لم تخرج عم تم تناوله من مجالات في هذا 
البعد بل كانت تلك التجارب تؤيد هذه النتائج ومن تلك التجارب جامعة مونت كلير» 
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فقد أورد 10113,1996ع 216706 أن تلك الجامعة تركز في برامج التطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس على مجالات مثل التدريس من أجل التفكير النقدي والعلمي 
للطلاب » وتحسين مهارات أعضاء هيئة التدريس التدريسية » وتخطيط برامج المنح 
الدراسية والأبحاث » وكذلك جامعة جورجيا التي تركز في برامجها بصفة رئيسة على 
المهارات المتعلقة بالتدريس والتعامل مع الطلاب وتقديم المنح لتطوير أساليب التدريس 
وتقديم الأجهزة والوسائل والجوائز للمتفوقين في التدريس 

وهنا العديد من وجهات النظر العلمية ( نظرية وتطبيقيه يه ) تؤيد نتائج هذه الدراسة 
مثل نظرة 8676501,1989) و(فليه » )١951/‏ و(الناقه » ا 
أن هناك أهدافاً جديدة للتدريس ويجب أن يشمل التطوير مكونات عدة تركز على : 
المعرفة التي يحتاجها عضو هيئة التدريس في التدريس . 
- مهارات وإجراء وتصميم وتطبيق البحوث » الإدارة » خدمة المجتمع . 
- تدمية قدرة الطالب على التعلم والتقوبم الذاتي والاستمرار في التعليم وملاحقة كل 

جديد . 
- تنمية مقومات الاستقلالية والابتكارية والإبداعية وقدراتها لدى الطلاب . 
- تنمية مهارات التفكير العلمي وأساليبها والقدرة على استخدامها . 
- سيكولوجية الطللاب 
- طرائق وفنيات التدريس . 
- استخدام التقنيات التدريسية والتقويمية المتقدمة . 

وكذلك نظرة جلال (54 4١‏ ١ه‏ ) الذي ينظر للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
من خلال خمسة محاور يحوي كل محور العديد من الجزئيات التي تخدم ذلك ا محور 
وجميع تلك ا نمحاور تركز على طرق التدريس الجامعي وتقنية التعليم وتقويم العملية 
التعليمية وإدارة العملية التعليمية . 
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كما تتفق هذه الدراسة في جزئيات مع بعض وجهات النظر وتختلف في 
جزئيات » فتتفق مع نظرة 1988, 15ممه في جزئيات مثل كيفية مساعدة الطلاب في 
الدراسة الذاتية » والمشاريع الدراسية » والتعرف على الوسائل التقنية في التدريس عن بعد 
؛ أما وجه الاختلاف فهو يتمحور في أن هذه الدراسة لم تطرح مجالاً مستقلاً عن 
جوانب تطوير العلاقات مع قطاعات العمل والصناعة كجانب ينبغي أن يكتسب عضو 

إلا أن الباحث نظر لذلك من أن التطوير في امجالات التي تناولتقها دراسته 
سينعكس إيجاباً على تطوير مهارات عضو هيئة التدريس » وذلك بالطبع سينعكس 
إيجاباً على نوعية القدرات والخدمات التي سيقدمها للمجتمع المخيط »كما قد تختلف 
هذه الدراسة مع ما أشار إليه تقرير التعليم العالي (995١م)‏ والمعنون بتطوير هيئة 
التدريس الناجح » حيث يؤكد على برنامج الحقائب التعليمية وأنها وسيلة هامة تحسن 
من جودة التدريس والتعلم في التعليم العالي . إذ أنها تتصف بأربع صفات » فهي وسيلة 
لتوثيق الددريس مع التركيز على إظهار المهارة » ووسيلة لمساعدة الأساتذة على تحقيق 
السيادة على حياتهم المهنية » ولتزويد مؤسسات التعليم العالي بالجوانب التي توضح أن 
التدريس أولوية مؤسسية » كما أنها وسائل لتطوير هيئة التدريس على أساس فردي » إن 
الاختلاف الذي أشرنا إليه يكمن في أن إتقان الإجراءات العملية تتصميم الحقائب 
التعليمية أخذ في الترتيب التنازلي للمجالات التي طرحتها هذه الدراسة أخر المجالات 
يجعل هذه الدراسة توضح إلى أن بعض أفراد الدراسة لم يفهم ماذا يعنى بالحقائب 
التعليمية » فقد تُثْرك خاتتها أحياناً فارغة ولم يعط لها وزناً والبعض يستفسر عما تعنيه 
الحقائب التعليمية » والباحث كان يهدف عندما طرح هذا المجال » هو أن يكسب عضو 
خبرته المتكاملة في إطار حقيبة تدريبية وخصوصاً الأساتذة ذوي الكفاءة . إذ يقوم 
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بتنظيم خببزته وطرق وفنيات تدريسية لغيره » ما يمكن الاستفادة متها على متشعوى 

زملائه ذوي الخبرة الأقل وكذلك على مستوى طلابه في إطار تخصصه العلمي . 
وفي جانب المجالات المعلوماتية في التدريس وما يرتبط بها ينظر كل من 

7 0111,1987 إلى أن مجال استخدام الحاسب الآلي في التعليم ونظام 

التليفزيون التفاعلي أصبح منذ عقد من الزمن الوسيلة الأساسية في كثير من الجامعات 

والكليات » وخاصة في البرامج التي تطرح في الحرم الجامعي . إذا يستطيع المتعلمون 

تلقي دروسهم في بيوتهم أو في أماكن عملهم إذا توفر لهم جهاز حاسب آلي شخصي » 

وتعفيداة تتخرية ساقعة بوثو8) الى القدم سه يزامن عن طريق اللتانينيا والطالب 

في منزله أو عمله . والجامعة الإلكترونية في سان فرانسيسكوا » وجامعة ولاية 
كاليفورنيا» وجامعة غوتنبرج في السويد وجامعة (أوسبالا) . وبالتالي يأتي اتفاق أعضاء 
هيئة التدريس السعوديين على أن هذا المجال يقع في نطاق المجالات ذات الأولوية لبرامج 

التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » نتيجة لتزايد استخداماته وتوفر الوسائل والوسائط 

المتعددة التي توفرها شبكة المعلومات العالمية ( الإنترنت ) . 

0 * 

أعضاء هيئة التدريس يرون أنها مهمة ؛ فيمكن تفسير وقوع هذه المجالات في أدنى 
الترتيب التنازلي ربما يعود للأسباب التالية : ظ 

0 - أن تلك المجالات قد لا يحتاجها جميع أعضاء هيئة التدريس وتختلف باختلاف 
المواقف . فمثلاً أسس اللغة الإنجليزية هناك الكثير من أعضاء هيئة التدريس 
كانت دراستهم باللغة الإنجليزية في أثناء الإعداد لدراساتهم العليا خارج 
المملكة» وبالعالي تقل أهمية هذا المجال لديهم » وبعض الجامعات قد يكون 
التدريس فيها أصلاً باللغة الإنجليزية كجامعة الملك فهد وجامعة الملك سعود في 
مراحل الدراسات العليا في بعض الكليات فتقل أهمية هذا المجال . 
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0- أن بعض المجالات قد لا يحتاجها جميع أعضاء هيئة التدريس إلا في مواقف 
معينة » كرئاسة الأقسام أو عمادات الأقسام أو أي عمل إداري » ومن تلك 
امجالات مثلاً , الإلمام بالأسس العلمية لإدارة التعليم العالي » وتنمية المهارات 
الإدارية للقيادات الأكاديمية » والأساليب الحديثة لتقويم البرامج الإدارية . 
1/- أن بعض الجالات قد يكون جديداً في أفكاره وطرقه » وبالنالي لا يحُبدْ بعض 
أعضاء هيئة التدريس تلك الأساليب مثل: إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي 
والإجراءات العملية لتصميم الحقائب التدريسية وغيرها . 
إن هذه النظرة لا يعني أن هذه المجالات غير مهمة بل تم الإشارة سابقاً أن أفراد 
الدراسة قد أعطوها درجة تقدير (مهم ) إلا أن الأولوية في الترتيب التنازلي كانت 
مجالات ترتبط بفن التدريس الجامعي والتقنيات الحديثة في التدريس وتطوير المناهج 
وإدار ة الحوار . مع الإشارة إلى أن الدراسات السابقة التي طّرحت في ثنايا هذه المناقشة 
أو في ثنايا الدراسة بصفة عامة لا تخلو دراسة منها إلا وتشير إلى جانب أو جوانب من 
هذه المجالات . 
" / ؟.إجابة السؤال الثاني : 
ونص السؤال الثاني : ما مدى ملائمة طرق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس السعودي من وجهة نظر أفراد الدراسة ؟ 
وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسط الحسابي مرتباً تنازلياً لمدى ملائمة 
كل طريقة من الطرق المقترحة لتنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي 
وكذلك الانحرافات المعيارية » ويوضح الجدول رقم )٠١(‏ هذه المتوسطات مرتبة تنازلياً 
ل ٠‏ 
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الجدول رقم )٠١(‏ 
طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي حسب 
المتوسط الحسابي من وجهة نظر أفراد الدراسة (ن-9/9/4) 2070 


تشجيع الأساتذة الجامعيين على تكثيف نشاطهم للمشاركة في 
المؤتمرات العلمية على المستويين الإقليمي والعالمي . 

تخطيط مشروعات تفرغ اعضاء هيقة التدريس وتوجيهها لتحقيق 
هدف النمو المهني لعضو هيئة التدريس . 

عقد الندوات واللقاءات العلمية الدورية بين الجامعات السعودية التي 
تسهم في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في المجالات امختلفة . 
دعوة أساتذة لهم خبرة في مجالات التطوير المهني لإلقاء محاضرات 
عامة تخصص لأعضاء هيئة التدريس . 

إجراء المزيد من البحوث والدراسات التي تتناول مباشرة مجالات 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 

تنفيذ دورات تدريبية تمهيدية لأعضاء هيئة التدريس الجدد الملتحقين 
حديئاً بهيئة التدريس الجامعي يقوم بها ممثلون من الكليات ذات العلاقة 
عقد دورات تدريبية سنوية متخصصة في مجالات التطوير المهني 
امختلفة لأعضاء هيئة التدريس . 

عقد حلقات علمية خلال العام الدراسي لمناقشة قضايا تطوير الأداء 
الأكاديمي والنمو المهني لدى عضو هيئة التدريس الجامعي . 

تنفيذ برامج تطوير مهني داخل الاقسام العلمية في الجامعات 5 

تشجيع اعضاء هيئة التدريس الجامعيين الجدد على الاستفادة من 
زملائهم ذوي الخبرات الأكاديمية المتميزة في مجالات التطوير المهني 
عقد ورش عمل صيفية مستمرة لاطلاع عضو هيئة التدريس بالتطورات 
المستجدة في تخصصه . 

تكوين بنك معلومات يشكل نواة للقاعدة المعرفية على مستوى الكليات 
والأقسام العلمية لتوفير المصادر العلمية والمعرفية لأعضاء هيئة التدريس 
في مجالاات برامج التطوير . 

تشجيع الزيارات الصفية التي يوم بها الخبراء المتتخصصون بهدف 
مساعدة الأساتذة الجدد لاكتساب الخبرة في فن التدريس الجامعي . 


اك الك ال ل ا نه 














برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 





وتشير بيانات الجدول رقم )٠١(‏ إلى النتائج التالية : 
أن جميع الطرق التي تم طَرحَّها كانت (ملائمة جداً) » و(ملائمة) حيث بلغ 
متوسط الطريقة الأولى وفق الترتيب التنازلي (4,07) وبلغ متوسط أخر طريقة (7,55) 
على النحو التالي : 
١/5‏ حصلت طريقة واحدة على درجة (ملائمة جداً) وهي : 
أ-!فك- تشجيع الأساتذة الجامعيين على تكثيف نشاطهم للمشاركة في 
المؤتمرات العلمية على المستويين الإقليمي والعالمي بمتوسط (؟5,51) . 
5" أما بقية الطرق من (؟ إلى )١‏ فقد حصلت على درجة (ملائمة) وهذه 
الطرق هي : 
-١-‏ تخطيط مشروعات تفرغ أعضاء هيكة التدريس وتوجيهها لتحقيق 
هدف النمو المهني لعضو هيئة التدريس بمتوسط (4,77) . 
تنادورات واللقاءات العلمية الدورية بين الجامعات السعودية التي 
تسهم في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في المجالات اتختلفة 
بمتوسط (5,7327) . 
؟-- دعوة أساتذة لهم خبرة في مجالات التطوير المهني لإلقاء محاضرات 
عانةاتتقصصن لأعضاء عيقة العداريش متوسظ 41 
؟-4- إجراء المزيد من البحوث والدراسات التي تتناول مباشرة مجالات 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس بمتوسط (5,751) . 
تود ميري كاوزا ف دروي ويد الأعسا كه التدريس اند للستين 
حديئاً بهيئة التدريس الجامعي يقوم بها ممذلون من الكليات ذات العلاقة 


بمتوسط (5,55) . 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
؟-5- عقد دورات تدريبية سنوية متخصصة في مجالات التطوير المهني 
امختلفة لأعضاء هيئة التدريس بمتوسط (4,77) . 
؟-17- عقد حلقات علمية خلال العام الدراسي لمناقشة قضايا تطوير الأداء 
الأكاديمي والنموالمهني لدى عضو هيئة التدريس الجامعي بكتوسط 
ا 
؟-4- تنفيذ برامج تطوير مهني داخل الأقسام العلمية في الجامعات بمتوسط 
00" 
؟-4- تشجيع أعضاء هيئة التدريس الجامعيين الجدد على الاستفادة من 
زملائهم ذوي الخبرات الأكاديمية المتميزة في مجال التطوير المهني 
يمتوسط .)14,١١(‏ ش 
باح وك عفاور عمل فنيقية متعمرة لاطلدع عضو هه المدريس 
بالتطورات المستمرة في تخصصه بمتوسط )5,٠07(‏ . 
؟-١1١-‏ تكوين بنك معلومات يشكل نواة للقاعدة المعرفية على مستوى 
الكليات والأقسام العلمية لتوفير المصادر العلمية والمعرفية لأعضاء 
هيئة التدريس في مجالات برامج التطوير بمتوسط (9,95) . 
؟-5١-‏ تشجيع الزيارات الصفية التي يقوم بها الخبراء من التخصصين 
بهندف مسناعدة الأشائذة الجده لاكساب الخيرة في قن التدريس 
الجامعي بمتوسط (9,059) . 
وبالنظر للمتوسط العام للبعد والذي بلغ (4,1) اتضح أن جميع الطرق التي تم 
طرحها كانت ملائمة. 
ومن هذا المنطلق يتضح أن هناك إجماعاً على ملائمة طرق التنفيذ المقترحة لبرامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي » وينبغي الإشارة إلى أن أبرز هذه الطرق 
مر الا 








برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها._ 
* دضع الئاه انين على كين بشاطيي اليخاركة في للوقرات العاجية علي 
المستويين الإقليمي والعالمي . 
#* تخطيط مشروعات تفرخ أعضاء هيئة التدريس وتوجيهها لحقيق هدف الثم المهني 
لعضو هيئة التدريس . 
» عقد الندوات واللقاءات العلمية الدورية بين الجامعات السعودية التي تسهم في التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس في البالات المختلفة . 
» دعوة أساتذة لهم خبرة في مجال التطوير المهني لإلقاء محاضرات عامة تخصص 
لأعضاء هيئة التدريس . 
» إجراء المزيد من البحوث والدراسات التني تتناول مباشرة مجالات التطوير المهني 
اع لك اناري 
* تنفيذ دورات تذريبية تمهيدية لأعضاء هيئة التدريس اليادة اللتحقين خيديناً بهبئعة 
التدريس الجامعي يقوم بها ممثلون من الكليات ذات العلاقة 
» عقد دورات سج ياي وصور لوي ا الا 
هيئة التدريس : 
» عقد حلقات علمية خلال العام الدراسي مناقشة قضايا تطوير الأداء الأكاديمي والنمو 
المهني لدى عضو هيئة التدريس الجامعي . ظ 
تنفيذ برامج تطوير مهني داخل الأقسام العلمية في الجامعات . 
وإذا تأملنا مضمون هذه النتيجة فان ذلك يعطينا مؤشزات هامة ينبغي أن تراعيها 
هات اتغناة القرار وتخطيظ التطوير في الجامعات السعودية وتلك المؤشرات يمكن 
تفسيرها من وجهة نظر الباحث في الآتي : 
١ / ١‏ - أن هذه الطرق تركز على أنواع عديدة من التطوير والعدريب الذي يجب أن 
يْمَجْ لرفع قدرات عضو هيئة التتدريس . إذ تأخذ تلك الطرق في الاعتبار أكثر 














ونا ميا لطر رو 0 


من وسيلة ولا تقتصر في إطار ضيق من التنفيذ » بل تأخخذ في الاعتبار أن 
التطوير قد ينفذ بأكثر من استراتيجية » بدءاً بالمشاركات الموسعة في المؤتمرات 
الداخلية والخارجية » وإيجاد المرونة المناسبة الحضور تلك المؤتمرات » أو من 
خلال التتدريب الخارجي للاطلاع على تجارب الجامعات العالمية الأخرى » أو 
استقطاب كفاءات من خخارج الجامعة » أو التدريب الداخلي عن طريق إنشاء 
مراكز رسمية أو مكاتب أو لجان . 

؟ /7- أن هذه الطرق تؤكد على نظرة أعضاء هيئة التدريس السعوديين إلى أهمية 
التجديد والتطوير المستمر . الذي يأخذ مداخل عديدة بما يحقق الشمول 
والفائدة المرجوة » وهذه النظرة الشاملة لا شك تساعد على تقوية الاتصال 
الشخصي أو المؤسساتي بمنظمات ومؤسسات التعليم والبحث العلح 
وكذلك بمراكز التطوير العالمية المتميزة للاستفادة من تجاربها السبّاقة في جوانب 
اطوترهم المي 

9" - أن التعاون الإقليمي والوطني والدولي أمر مهم في تطوير قدرات عضو هيكة 
التدريس »وخصوصاً مدى الاستفادة من التوجه العالمي الرامي إلى توأمة 
مؤسسات التعليم العالي » في الأقطار المتقدمة والأقطار النامية لتبادل المعرفة 
والخبرات والتقنية الحديفة » أو تعزيز تبادل الخبرات مع الهيئات العلمية 
كمنظمة اليونسكو واتحاد الجامعات العربية التي تدعم إقامة مشاريع التطوير 
المشتركة لتدريب أعضاء هيكة التدريس وتوفير الخدمات الاستشارية فيما يتعلق 
بتأسيس ووضع برامج وحدات تدريب أعضاء هيئة التدريس » أو تقديم الدعم 
الفني والمالي لتأسيس وتشغيل مشاريع الجامعات أو خططها لتطوير الهيئة 
الأكاديمية . 

؟ / 4 - أن الحفز الذاتي للأساتذة الجامعيين وخصوصاً النشطين شيء ضروري ويتطلب 
تؤقين متاخ ملائم + وإعظامهع مجالاً للمتشاركة المستمرة متحلياً وغالمياء نما 








| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 


يتطلب الأمر إيجاد المرونة اللازمة والواضحة في اللوائح التي تحكم حضور 
المؤقرات والندوات العلمية واطلقات اللراسية . 

؟ /ه - عدم إغفال الطرق المتبعة حالياً التي تركز على تطوير قدرات عضو هيفة 
التدريس في مجال البحث العلمي ( سنة التفرغ العلمي ) مما يتطلب من إدارة 
الجامعات السعودية ووزارة التعليم العالي تخطيط مضمون ذلك التفرغ بما 
يخدم قضايا تطوير مهارات عضو هيئة التدريس في مجالات أخرى غير 
البحث العلمي وتحتسب تلك المهارات التي يخطط لها ضمن ضوابط الترقية 
العلمية لأعضاء هيئة التدريس . 

/5- أن هذه الطرق تحتاج إلى براعة عند التطبيق والتنفيذ بما يضمن تحقيق أهداف 
تطوير عضو هيئة التدريس وبجودة عالية . فالتدرج مطلوب في مراحل التطوير 
واستخدام استراتيجيات التنفيذ المناسبة لكل موقف مطلب أكثر إلحاحاً . 

١‏ /7- أن النجاح في انتهاج هذه الطرق يتطلب توافر القدرات والإمكانيات المادية 
والبشرية المدربة التي يمكن أن تؤثر في محيطها , بدءاً من الأقسام العلمية عن 

يق تكليف الأساتذة ذوي المهارة في كل قسم بالتمهيد لإعطاء زملائه من 
أعضاء القسم المشورة والنصح فيما يتعلق بتطوير المساقات » وتحسين التدريس 
وتزويدهم بالمهارات التي قد تتوافر لديه مما يبجعل هناك تغذية ذاتية وتطوير 
المهارات الحالية وتعلم المهارات الجديدة من الأعضاء الذين لا تتوافر لديهم 
العديد من المهارات التدريسية أو البحثية أو التطويرية أو الإدارية. 

8/١‏ - ضرورة الاستفادة من الأوقات التي يمكن أن يكون أعضاء هيئة التدريس فيها 
شبه متفرغين » والتفكير في عقد ورش عمل تساعد من يتوافر لديه الوقت من 
أعضاء هيئة التدريس على تنشيط مواهبه وأفكاره العلسية واتتعرف على 
المستجدات الحديثة في التخصص العلمي ولكي يمكن تحقيق أكشر استفادة 
ينبغي أن تكون فعاليات تلك الورش ممتعة وراقية في موضوعاتها. 
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؟ / 94 - أهمية تكوين بنك معلومات ومركز على مستوى الخامعات السعودية . يشكل 
نوا القاعده العرقية »وير لى عاد لكوي والد اناد لوقه عشكوت 
أعضاء هيئة التدريس واقتراح الوسيلة الكفيلة بتدمية الكفايات المؤهلة وتطوير 
أدائهم . 

١‏ ا ٠‏ - تفعيل دور كليات التربية في الجامعات السعودية لتنطلق البدايات والبادرات 
منها سواء كان ذلك على شكل محاضرات عامة تخصص لأعضاء هيئة 
التدريس » والتفكير في تنفيذ دورات تدريبية سنوية متخصصة لأعضاء هيئة 
التدريس في مجالات برامج التطوير المهني . 

مما سبق يتضح أن التنوع في الطرق التي تنفذ بها برامج التطؤير المهني لعضو هيئة 
التدريس مطلب ضروري لتحقيق الفائدة المرجوة . ويؤيد ذلك الكثير من الدراسات 
ووجهات النظر العالمية السباقة في التجربة فهذه دراسة 818768,1989. تتوصل إلى أن 
النجاح في برامج.تطوير عضو هيئة التدريس وفعاليتها والإنتاجية الفكرية زادت لانتهاج 
العديد من الطرق والاستراتيجيات » ومنها القيام بالأبحاث المكثفة التي تركز على تطوير 
عضو هيئة التدريس في مجالات تقنيات التدريس » وإجراء دراسات إضافية حول فاعلية 
مشاريع تطوير هيكة التدريس » ودراسة 12(9هآ 5ءمول +11 التي تطرح (55) مجالاً 
كبرامج ومجالات للتطوير » إضافة إلى طرح ثلاثة مجالات محتملة لعقد مؤتمرات عن 
تطوير هيئة التدريس المهنية وورش عمل تصاحبها » وكان من ضمن تلك الطرق المقترحة 
إقامة الندوات اللدتخصصة في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس داخل المنظمات 

التعليمية وخارجها وورش العمل التي لقيت: تصنيفاً عالياً » ودراسة باي كان (821 

9 ,مم ) التي تؤكد على أهمية استثمار العطلات كآلية لتطوير الهيئة الأكاديمية 

في الجامعات » إذ أنها حققت فوائد جيدة في تطوير قدرات أعضاء هيئة التدريس . فهذا 

يعطينا مؤشراً إلى اتفاق الدراسة في هذا البعد مع ما توصلت إليه دراسات عالمية سابقة 
ودراسة (موسى » 414:١ه‏ ) التي توصي بعقد ندوات ومؤتمرات بالجامعات بهدف 

رفع وعي أساتذة الجامعة تجاه أهمية الإعداد المهني في أداء أستاذ الجامعة . 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
. كما تؤيد نتائج هذه الدراسة العديد من تجارب الجامعات العالمية . كتجربة جامعة 
ميري لاند التي تقوم بالعديد من الطرق التي تساعد على تنفيذ برامج التطوير المهني فيهاء 
من خلال عقد الاجتماعات العامة والفصلية لأعضاء هيىة التدريس » وتنظيم ورشات 
عمل قصيرة لمناقشة قضايا التطوير المهني ورسائل إخبارية حول قضايا التعليم العالي 
المعاصرة . 
وجامعة نورث ايست بالمكسيك أكة5 :ه21 التي كوه برنامج لتطوير هيكئة 
. التدريس المساعدين يعتبر من البرامج الناجحة كما ذكر .072000,1995 . حيث أن 
من الطرق التي يتبعها البرنامج تقديم أربع ندوات كل ندوة عادة يوم واحدء كما 
تستخدم طرق أخرى متعددة من خلال المحاضرات والمناقشات والتعليم التعاوني ولعب 
الأدوار. ا 
وتجربة جامعة (موناش) باستراليا التي تقدم برامج التطوير فيها من خلال الندوات 
وورش العمل والاستشارات الفردية . 
٠‏ وتؤيد هذه الطرق التي تناولناها في هذه الدراسة نظرة (وترن زوبرسكيرت) 
51611111,1992 51661 0112 التي ترى أن من أهم استراتيجيات وطرق التطوير 
المهني المناقشات والندوات وورش العمل وتتفق الطريقة رقم )٠١(‏ في المجدول رقم 
)٠١١‏ مع نظرة ( غولير بول وكريس ) 16515,1995 22101 ,]001:1» بخصوص طريقة 
تدريب الزملاء إذ يشارك فيها الأساتذة بخبرتهم ويزودون بعضهم بعضاً بالتغذية الذاتية 
والدعم والمساعدة لتطوير مهاراتهم الحالية وتعلم المهارات الجديدة 
كما تتفق في جزيكات منها وخنصوصاً ما يتعلق بالمشاركة في المؤتمرات العالمية 
وا محلية وورش العمل الصيفية مع ما أورده ( 1989 , 5:68 .77 6هدو3 ) إذ يرى أنها 
يقة ناجحة كما تتفق الطريقة رقم )١١(‏ مع نظرة 8:116,1979 .2 كما أوردها 
(جبر 1١»‏ ١ه‏ ) التي تركز على الأنشطة والطرق التي تساعد على التجديد والإثراء 
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الذاتي للأستاذ الجامعي » ومن تلك الطرق التدريب الصيفي أو على مدار السنة وورش 
العمل القصيرة . 

وعلى المستوى العربي هناك العديد من التجارب تؤيد هذه النتيجة . كتجربة 
الجامعة الأردنية التي تعتبر التفرغ طريقة هامة تساعد على اكتساب مهارة في أحد 
مجالات التطوير» وكذلك المنح البحثية والمؤتمرات العلمية الوطنية والإقليمية والعالمية » 
وتجربة جامعة (مؤتة) كما ذكر الشقيرات (555١م)‏ التي تتبع استراتيجيات دعوة عدد 
من المختصين من داخل وخارج الجامعة لإلقاء محاضرات وندوات حول طرق التدريس » 
وطرق القياس والتقويم » ودعم وتشجيع الاشتراك في المؤتمرات والندوات » وورش 
العمل داخلياً وخارجياً . 

كما يؤيد نتائج هذا البعد تلك الاستراتيجيات التي تتبعها بعض الجامعات 
السودانية كما أشار يوسف (515 ١ه‏ ) . إذ يقع ضمن أولويات التدريب ذلك 
التدريب الذي يأخذ نوعين ( خارجي » داخلي ) من أجل تنوع الخبرات وفتح نافذة على 
الدول الأككن تدم وختصوصاً أولعك الذي سحصلوا على -الد كعوراة دااعليا أو توفيز 
فترات تدريبية قصيرة حتى للأساتذة الذين هم بالخارج وذلك بعد إتمام الدراسة وعادة 
تلك الفترات تتراوح بين شهرين إلى تسعة أشهر . 

وفي دول الخليج العربي العديد من التجارب كتجربة جامعة الإمارات » وجامعة 
البحرين وجامعة قطرء فقد ذكر إسكندر (95154١م)‏ أن جامعة الإمارات تقوم بتنظيم 
برامج تفرغ أو سنة تفرغ لأعضاء هيئة التدريس الجدد الذين يفتقرون للخبرة الددريسية 
كما ذكر العريض (5 5٠‏ ١ه‏ ) أن خطة التطوير بجامعة البحرين ركزت في بدايتها على 
إيفاد عدد من أعضاء هيئة التدريس الحضور المؤتمرات والندوات التي ينظمها المجلس 
الثقافي البريطاني سنوياً في عدد من الجامعات البريطانية حول الإدارة الجامعية والتدريس 
الفعال في التعليم العالي . وتتفق تجربة جامعة قطر مع الطريقة التي حصلت على الترتيب 
السابع في هذه الدراسة حيث ركزت في خطة تطويرها لعضو هيئة التدريس عن طريق 
الأقسام العلمية وتدشيطها ومسؤولياتها عن ذلك . 
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وإذا نظرنا للجامعات السعودية فلا يكاد يكون هناك تجربة بدأت بالفعل إلا تلك 
التجربة التي خاضتها جامعة الملك عبد العزيز . من خلال إنشاء مركز التطوير الجامعي 
وبدأت بتقديم بعض الجهود التي تاقشناها سابقا وإنشاء وحدات على مستوى الكليات 
وهي بصدد تفعيل تلك الوحدات إذ أنها بدأت التفكير بتفرغ عضو هيئة التدريس من 
كل كلية لمدة سنة لدراسة أخر ما توصل إليه العلم في مجال التعليم الجامعي » واستخدام 
الحاسب في التعليم والتعلم عن بعد , إلا أن الملاحظ من خلال مقابلة عدد من المسئولين 
في المركز واستعراض جهوده لم يتم الحصول على خطة علمية مدروسة لفترة زمنية 
طويلة المدى أو متوسطة المدى نما عادة يتم التفكير بداية كل فصل دراسي بتقديم بعض 
الدورات القصيرة وبدعوة عدد من أساتذة الجامعة أو خارجها دون أي إلزام لأعضاء عغة 
ارون 
إدانا شرطداء عن امدشهاة بجراسات رجارب بابق يكرا ار شرا إلى أن تلك 
الطرق تدور حول : 
؟ / ١‏ - تكشيف الأبحاث في جواتب التطوير المهني والتدريس لعضو هيكة التدريس 
ومدى فاعلية مشاريع تطوير هيئة التدريس 
؟ -١/‏ إقامة الندوات العلمية المتخصصة في التطوير المهني لأستاذ الجامعة داخل 
المنظمات التعليمية وخارجها . 
؟ / ” - عقد الاجتماعات العامة والفصلية الخاصة بأعضاء هيئة التدريس وعقد ورش 
العمل القصيرة لمناقشة قضايا التطوير المهني . 
؟ / 4 - تنظيم إجازات التفرغ العلمي للاستفادة منها في إكساب عضو هيئة التدريس 
مهارات تدريسية وبحثية تحقق له التميز والكفاءة . 
؟ / ه ‏ دعوة عدد من امختصين من داخل وخارج الجامعة لإلقاء محاضرات وندوات 
حول طرق التدريس وطرق القياس والتقويم . 
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؟ /- التدريب الخنارجي لأعضاء هيئة التدريس عن طريق إرسالهم لفترات محددة 
وكحد أدنى بفترة لا تتجاوز تسعة أشهر للحصول على خبرات ومهارات في 
جانب من جوانب التطوير . 
١‏ / 7- تنظيم برامج تفرغ أو شبه تفرغ لأعضاء هيكة التدريس الجدد الذين يفتقرون 
للخيزة ادر يسية. 
؟ /8- إيفاد عدد من أعضاء هيئة التدريس لحضور المؤتمرات والورش العملية في بعض 
بيات لاله 
وما سبق يتضح التشابه الكبير بين ما تم اختباره من طرق تنفيذ وتلك الطرق التي 
خططت لها جامعات عالمية وعربية هذا من جانب . ومن جانب آخر يضح أن أعضاء 
هيئة التدريس السعوديين لديهم رغبة كافية في تنويع طرق التنفيذ » حتى تكون 
الاستفادة والنتائج شاملة . كما أنهم يؤيدون طرق التنفيذ جميعها التي طرحتها هذه 
الدراسة وبدرجة عالية . حيث تتراوح المتوسطات الحسابية بين (4,57) كأبرز طريقة في 
الترتيب و(59,*) كأدنى طريقة في الترتيب التنازلي » مما يجعل جميع الطرق التي 
اقترحتها الدراسة ملائمة لتنفيذ المجالات التي تم طرحها في البعد الأول » ولعل احتلال 
بعض طرق التنفيذ الأولوية وطرق أخرى أدنى في الشرتيب قد يكون من قبيل التفضيل 
4/*- إجابةالسؤال الثالث : 
ونص السؤال الثالث : ما المعوقات التي قد تواجه تطبيق برامج التطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس السعودي من وجهة.نظر أفراد الدراسة ؟ 
وللإجابة على هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية لتحديد المعوقات التي 
قد تعوق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي مرتبة تنازلياً حسب 
درجة تأثيرها وكذلك الانحرافات المعيارية » ويوضح الجدول رقم )١١(‏ هذه المتوسطات 


لزتية تاذل عسي فاريجة الوسط 
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الجدول رقم ١(‏ 0( 
معوقات التنفيذ المتوقعة لبراه مج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي حسب 
ما ايت ثيرها من وجهة نظر أفراد الدراسة ( ن - ع /ا/ا ) 


المتوسط |الانحراف | الترتيب 


ا م 


مج التطوير ل 


' | الافتقمار ك0 دراسات تحديد الاحتياجات التدريية 
الوسط 0 : 

| عدم إشراك عضو هيئة التدريس في اتخاذ القرارات التي 
فلن فجال تتخصصه واغتمافاتة الغلمية والتطويوية.. 


أنها تنمية ذاتية تتم من قبله فقط ولا تحتاج | 
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ومن فحص الجدول السابق رقم )١١(‏ يتضح أن : 
-/١‏ المعوقات التالية قد حصلت على درجة كبيرة من التأثير على تنفيذ برامج ج التطوير 

المهني لعضو هيئة التدريس السعودي : 

-١-١‏ غياب الحوافز الدافعة للتطوير الذاتي المهني ( المتوسط 55ر؟). 

-5-١‏ قلة وجود المصادر المالية التي ترصد لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس 
المهعية” (المتوسظ 4799م . 

-8-١‏ عدم وجود حوافز مالية أو مميزات خاصة لأعضاء هيئة التدريس الذين 
انخرطوا في برامج التطوير المهني ( المتوسط 4,71) . 

-4-١‏ عدم اهتمام المخططين بوضع مشروعات التطوير المهني للأستاذ بسيو 
طمن اقائنة الاولوياك (المتوسط .)4,١9‏ 

-0-١‏ زيادة الأعباء التدريسية التي يقوم بها عضو هيئة التدريس 
(المتوسط .)4,١١‏ 

-5-١‏ عدم توافر التقنيات التربوية الحديثئة المعينة على تنفيذ برامج التطوير 
المهني » (المتوسط ٠37‏ ,1) 

-7-١‏ الافتقار إلى دراسات تحديد الاحتياجات التدريبية لعضو هيئة التدريس» 
(المتوسط 3 .)5,٠١‏ 

: عدم تقدير الأداء التدريسي والبحثي المتميز داخل الوسط الأكاديمي‎ -8-١ 
)”,137 (المتوسط‎ 

-94-١‏ عدم إشراك عضو هيئة التدريس في اتخاذ القرارات التي تتعلق بمجال 
تخصصه واهتماماتة العلمية والتطويرية » (المتوسط 8,"). 

-١8-١‏ معاناة عضو هيئة التدريس من كثرة الأعباء الإدارية » (المنوسط 
5 
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-١1-١‏ نظرة عضو هيئة التدريس الجامعي لمهنة التدريس على أنها تنمية ذاتية 
تتم من قبله فقط » ولا تحتاج إلى تدريب ». (المتوسط 4 7,5). 

*/؟- أن المعوقات التالية قد حصلت على درجة متوسطة من التأثير على تنفيذ برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي : 

؟-١-‏ عدم توفر الرغبة لدى عضو هيمًة التدريس الجامعي في النمو المهني 
والسعي لتحقيقه ( المتوسط )",5١‏ . 

دوت حقاء عسو نوين اناري اجام عن تقبل فكرة التلمةة الت يزى أنه 
تجحاوز مستواها ( المتوسط 437,") . 

وقد بلغ المدوسط العام لهذا البعد (97,؟) درجة »أي أن 

درجة تأثيراً معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس بدرجة كبيرة . 
ومن خلال التمعن في هذه المعوقات فإن مضمونها يوحي بالآتي : 

-١/‏ أنْ هذه المعوقات تنبع بالدرجة الأولى من واقع التنظيم الجامعي وجهات اتخاذ 
القرار فيه » وتتعلق أولويات تلك المعوقات بذلك التنظيم » بينما نجد أن أدنى 
تلك المعوقات تأثير يرتبط بعضو هيئة التدريس نفسه ما يجعل إدارة الجامعة 
السعودية تتحمل المسئولية الكبيرة إذ ينبغي عند التخطيط لمشروعات التطوير 
المهني تهيئة العديد من الدعائم الأساسية لتكامل ونجاح خطط التطوير فيها . 

-١/+‏ غياب الحوافز الدافعة للتطوير الذاتي المهني . ما يعني أن نظام الحوافز ذي الأبعاد 
المتكاملة يفتقر إلى التنظيم في أكثر الجامعات السعودية » ويفتقد إلى إعطاء 
أستاذ الجامعة إجازات علمية قصيرة من فصل إلى فصلين تشجعه على الاستفادة 
واكتساب مهارات من خلال الاطلاع والتدريب في إحدى الجامعات العالمية أو 


ع 


أفراد الدراسة يقدرون 


العربية » فهذه تشجع الرغبة الذاتية إذ أن الإدارة الجامعية الفاعلة هي التي 
تستطيع بناء أنظمة حوافز تدرك من خلالها الفروق الفردية بين أعضاء هيعة 
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التدريس . إذ.تتفاوت دافعيتهم وفقدان ذلك النظام المتكامل معناه فقدان 
مترتباتها على سلوك الأستاذ وتأثيره السلبي من خلال عدم أخذها في الاعتبار 
المعايير الهامة ومنها على سبيل المثال لا الحصر : 
© ارتباط الحافز بأهداف تطوير أعضاء هيئة التدريس . 
© إيجاد صلة وثيقة بين الحافز والهذف من التطوير . 
» ضمان استمراريتها وإيجاد شعور بالأمن والطمأنينة لدى عضو هيئة التدريس. 
© تناسب الحافز طردياً مع الجهد المبذول لتنمية روح الابتكار والإبداع لدى 
عضو هيئة التدريس. 00 
إن مفهوءهالحوافز ليست تلك النظرة المادية الضيقة فقط » ولكن التخطيط بعيد 
المدى في كيفية الاستفادة من قدرات ورغبات أعضاء هيئة التدريس وتحويلها إلى عمل 
واقعي مفيد. | 
*/*- ارتباط هذه المعوقات بجانب هام وهو الجانب المالي . من حيث قلة المصادر 
المالية التي ترصد لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس » فالتنظيم الجامعي ركن 
إلى ما حصل عليه عضو هيئة التدريس من إعداد وتقديم بعض الأبحاث للترقية» 
وبالتالي قلل من الخطيط المالي لرصد المميزات والمبالغ المالية اللازمة لتطوير 
قدرات الأستاذ ٠‏ وغصوصا فن فيان وتهارات التدريدن سواءالشليدية أو 
الحديفة » والواقع واللوائح المالية المنظمة لشكون أعضاء هيئة التدريس هي التي 
تبين ذلك فليس هناك إلا التركيز البسيط . من خلال ما يهيئ للأستاذ بعد 
خمس سنوات من تفرغ علمي وهذا يجعل الأستاذ يركز جهوده على تقديم 
الأبحاث التي تؤهله للترقية . كما أن ميزانيات الجامعات عادة تأتي نسخة طبق 
الأصل من ميزانيات سابقة دون أن يتكلف المعنيين جهوداً واضحة لوضع 
الأهداف الدقيقة والبرامج المتنوعة وتحدد على ضوئها المبالغ المستحقة للتطوير 
والخروج من دائرة النفق الروتيني في هذا الجانب . 
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©/؛ - تحميل إدارات التطوير الجامعي جوهر هذه المعوقات من خلال عدم الاهتمام 
بوضع مشروعات التطوير المهني للأستاذ الجامعي ضمن قائمة الأولويات . ولعل 
ما ذُكر في مشكلة الدراسة عند الاستشهاد بعدم وجود خطط علمية تهدف إلى 
تدمية مهارات أو معارف أعضاء هيئة التدريس يتفق مع هذه النتيجة كما تحمل 
جهات اتخاذ القرار في الجامعات جزءاً كبيراً من ذلك . 

+/ه ‏ النصاب التدريسي وزيادة عدد المواد التدريسيّة الذي ينعكس سلباً على أي 
جهود تبذل من أجل التطوير والارتقاء بفعالية عضو هيئة التدريس » إذ كيف 
يجد الوقت الكافي لمتابعة متطلبات المناهج والمواد وما يرتبط بها من تخطيط 
وتحضير وبحث وانختباراث ومناقشات . إضافة إلى الأعباء الأخرى ثم نأتي 
ونطلب منه التطوير المستمر لذاته دون أن تؤخذ الإمكانات والمناخ العلمي 
المناسب لذلك في الاعتبار. 

/+ _ تأخذ الحوافز المادية جانباً هاماً من المعوقات . إذ أن أستاذ الجامعة الذي يحاول 
أن يذل جهوداً ذاتية أو من خلال الانتظام والاستمرار في الاستفادة من 
الدورات التي تعقد أحياناً في بعض الجامعات لمنسوبيها وأعني بذلك جامعة 
الملك عبد العزيز » وفي نهاية التقويم لا فرق بين من أجهد نفسه ومن لم يبذل 
أي جهد إضافي وخصوصاً جانب الأداء المتميز . كرصد مبالغ مالية لذلك أسوة 
بكثير من الجامعات العالمية الناجحة في هذا الصدد » أو حتى عضو هيئة 
التدريس الذي يطور نفسه ذاتياً قد تكون الظروف المالية لا تساعده على 
الالتتحاق بدورات تنشيطية » مما يتطلب الدعم والحفز المادي الذي قد يكون من 
أهم المعوقات. 
من هذا المنطلق نجد أن قلة اهتمام الإدارة الجامعية بتوفير الإمكانيات والجو العلمي 

المناسب لأعضاء هيئة التدريس فيها وعدم تهيئة الفرص العلمية لعملية تطوير وتحديث 


أفكار ومهارات عضو هيئة التدريس » يؤدي إلى بروز العديد من المعوقات التي تؤدي إلى 
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قتل الطموح ومن ثم تفكير الأستاذ الجاد في محاولة إيجاد فرص خخارجية قد تؤدي إلى 
تحقيق طموحاته الذاتية وتحقيق ذاته . وهذا ما لاحظناه عندما رأينا أن أولويات المعوقات 
تنبع بالدرجة الأولى من إدارة الجامعة أما المعوقات التي حازت على أقل درجة من التأثير 
فأنها ترتبط فقط بعضو هيئة التدريس . 

إن هذه النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة تؤيدها العديد من الدراسات سواء 
كانت تلك الدراسات داخلية أو خارجية ففي دراسة آل مذهب 4١9(‏ ١ه)‏ التي 
حددت الأسباب الكامنة وراء اتجاهات أعضاء هيئة التدريس للخروج من الجامعات . 
ولتق قافالا تنانجات عاقادة وفلينا كور الجييه دمي و2 
جدول ا لمحاضرات مع ارتباطات الأستاذ» وأسباب مهنية وأسباب تنظيمية تركز في 
مجملها على كثير من المعوقات التي تناولها هذا البعد . وكذلك دراسة عمارة 
(1999١م)‏ التي صئفت تلك المعوقات إلى معوقات تتعلق بالتدريس » ومعوقات تتعلق 
بالبحث العلمي » ومعوقات تتعلق بخدمة المجتمع وكان كثير من تلك المعوقات يؤيد 
أيضاً نتائج هذه الدراسة مثل زيادة الأعباء التدريسية وندرة مصادر التمويل . 

ودراسة سالاس ( 53135,1988 ) التي أظهرت نتائجها وجود عوائق لتنفيذ برامج 
التطوير المهني ومنها عدم كفاية الوقت » وعدم الدعم الكافي من المؤوسسات » وعدم 
وجود نظام للمكافآت . 

ودراسة الخميسي )١595(‏ التي كان من نتائجها وجود عوامل ترتبط بطبيعة 
المؤسسة الجامعية تؤثر على النمو المهني ومن تلك العوامل : غياب الحوافز وطغيان المهام 
الوظيفية الروتينية » وعوامل مرتبطة بالأستاذ نفسه كتدني الطموحات العلمية . 

ودراسة المذحجي والعبيدات )١195(‏ التي هدفت إلى الكشف عن المعوقات 
التي تواجه أعضاء هيئة التدريس في استخدام التقنيات التربوية في جامعة الإمارات 
وكان من تلك المعوقات عدم توافر الدافعية » وعدم توافر الوقت المناسب » وعدم وجود 
رغبة في المشاركة . 
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ودراسة زعرب وصنبر 1٠١(‏ ١ه)‏ التي كانت تركز عن مدى اكتمال عناصر 
الخلفية العلمية والمهنية لعضو هيعة التدريس . وكان من نتائجها وجود معوقات يتمثل 
أهمها في قلة وندرة التقنيات التعليمية في التدريس » وهذه تشفق مع المعوق رقم (5) . 
وتدفق هذه الدراسة أيضاً في جزئيات كبيرة منها مع نتائج دراسة جورج براون 
(87١م)‏ التي أظهرت نتائجها وجود عدد من المشكلات تعرقل ععملية التطوير المهني 
للأستاذ منها: عدم توفر الرغبة لدى عضو هيئة التدريس » وهذا يتفق مع المعوق رقم 
(17) وتدني درجة الأولوية المعطاة لتطوير الأساتذة » وهذا يشفق مع المعوق رقم (4) 
وانعدام الحوافز والمككافآت الحضور الدورات » وهذا يتفق مع المعوق رقم )١(‏ وعدم توافر 
الوقت الحمضور التدريب وهذا يتفق ويؤيد العديد من المعوقات التي وردت في هذه 
الاين 

وينبغي الإشارة إلى أن ندائج الدراسة في هذا البعد تختلف مع نتائج دراسة 
غوتليب ( 001]1160,1996 ) التي نتائجها أن معظم أفراد العينة التي طّبقت دراسته 
عليها ردوا وكانوا راضين عن معظم ظروفهم العلمية » بما يعطي مؤشراً بانعدام المعوقات 
التي تعوق تنفيذ خطط التطوير المهني في بعض المؤسسات الجامعية العالمية . 

وعلى المستوى العربي تظهر نظرة كلاً من فليه (991١م)‏ وعلي (1397م) 
وخميسي )١195(‏ ؛ وبحيري (04+ ١ه‏ ) بحيث يرون أن معوقات تطوير عضو هيئة 
التدريس في الجامعات تنبع من خلال : 
- كثرة الأعباء الإدارية والتدريسية . 
- عدم وجود الوقت الكافي لدى الأستاذ . 


- عدم توافر التقنيات التربوية . 
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وهذا المنظور يتفق مع هذه الدراسة من حيث أبرز المعوقات التي تعوق تنفيذ 

وتطبيق ونجاح جهود تطوير أعضاء هيئة التدريس . 

ودراسة باروم (415 ١ه)‏ التي كان من نتائجها ضعف الاهتمام. الذي توليه إدارة 
الجامعة السعودية بأعضاء هيئة التدريس السعوديين » وأن أفراد الدراسة غير راضين عن 

درجة الاهتمام التي توليها الجامعة لهم. 

وخلاصة القول : يمكن تصنيف تلك المعوقات ذات الأثر السلبي على تنفيذ 

برامج التطوير إلى : 1 

-١/‏ معوقات سلوكية : كنظرة عضو هيئة التدريس الجامعي لمهنة التدريس على أنها 
محاولة ذاتية تتم من قبله » وإحجامه عن تقبل فكرة التلمذة التي يرى أنه تجاوز 
مستواها وعدم توفر الرغبة في النموالمهني. 0 

* / ؟ ‏ معوقات تنظيمية : كتلك المرتبطة بالافتقار للحوافز بأنواعها » وازدحام جدول 
أعضاء هيئة التدريس في كثير من الجامعات , وزيادة الأعباء التدريسية » وقلة 
وجود المصادر المالية التي ترصد لتطوير قدراته » وعدم تقدير الأداء التدريسي 
والبحثي المتميز داخل الوسط الأكاديمي. 

 * / *‏ معوقات تخطيطية : كعدم إشراك عضو هيئة التدريس في اتخاذ القرارات التي 
تتعلق بمجال تخصصه واهتمامه العلمي والتطويري » وعدم اهتمام المخططين 
بوضع مشروعات التطوير المهني للأستاذ الجامعي ضمن قائمة الأولويات . 

4/9 قات 'تقيية ٠‏ ندم اتوائر النعيية :لحيديكة وتووير ها لعسيو ره الدازيتن طول ش 
ذاته وقدراته . ٠‏ 

“ / ه ‏ معوقات بحثية : كالافتقار إلى دراسات تحديد الاحتياجات التدريبية لعضو 
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5 / 4 - إجابة السؤال الرابع : 


ونص السؤال الرابع : ما أهمية توفر مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو 








وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية لأهمية مقومات نجاح 
برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي كما يراها مجتمع الدراسة ) 
ويحتوي الجدول رقم )١١(‏ على البيانات اللازمة للإجابة على هذا السؤال ومنه يتبين 
التالي : 
الجدول رقم )١5(‏ 
مقومات تجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي حسب المتوسط 
الحسابي لأهميتها من وجهة نظر أفراد الدراسة ( ن-4 /الا) 


المتوسط | الانحراف 
العبارات الممثلة لمقومات النبحاح الحسابي | العياري أالك 


7 


4 0 
توفير مكتبات متخصصة تتضمن مواد مطبوعة وغير مطبوعة | لا5 ,4 | لالارء 3 
مرئية ومسموعة تضم المراجع والكتب والدوريات الحديفة 
اللازمة لتطوير عضو هيئة التدريس . 


تضق لح هجر 


!لفق 0ن 5201 
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تابع جدول )١7”(‏ 









إصدار شهادات تقدير لمن يشترك من أعضاء هيئة التدريس 





مج التطوير المهني ٠‏ ظ 
تشجيع العمل التعاوني بين أعضاء هيئة العدريس لتبادل 
رات والمساعدة في النمو المهني . 
احتساب النشاط التدريسي الذي يقوم به عضو هيئة التدريس 
أعلى ل صرانه الترقية العلمية . 
























إصدار دورية تعنى بشؤٌّود تطوير قدرات عضو هيئة التدريس 


الجامعي 
إنشاء وحدات للتطوير المهني لعضو هيعة التدريس على 
مستوى الكليات الجامعية . 
ربط المكافآت المالية لعضو هيئة التدريس بدرجة تطوره المهني والأكاديمي 
إنشاء اتحاد للكليات الجامعية وفقاً لطبيعة التخصصات تتبنى | الار" | 57١ | ١,١5‏ 
القيام بمشروعات للتطوير الأكاديمى المشترك . شرام 
إنشاء معهد وطني لاتطوير المهني لعضو هيئة التدريس يرتبط م 
مباشرة بوزارة التعليم العالي . ْ 
الح 95 نطالنة 
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وتشير ييانات الجدول رقم )١7(‏ إلى النتائج التالية : 
١ / 4‏ - رأى أفراد مجتمع الدراسة أن توفر المقومات التالية ( مهمة جد ) في إنجاح 
برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي ( قيم المتوسطات أكثر من 
١‏ » وهي مرتبة تنازلياً من الأعلى إلى الأدنى: 
-١-١‏ تقدير الجهود التي يبذلها عضو هيئة التدريس في تطوير نفسه مهنياً 
بمتوسط .)5,77١(‏ 
-7-١‏ تخصيص ميزانيات كافية للإنفاق على عملية التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس بمتوسط (5,59) . 
-8-١‏ التسخطيط الشامل لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس بمتوسط 
(5ه6رة). 
4 / ؟- رأى أفراد مجتمع الدراسة أن توفر المقومات التالية ( مهم ) في نجاح برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي ( قيم المتوسطات تقع ما بين 
(1ه," إلى أقل من ١ه‏ ,4) » وهي مرتبة تنازلياً من الأعلى إلى الأدنى : 
-١-1‏ توفير مكتبات متخصصة تتضمن موادا مطبوعة وغير مطبوعة مرئية 
ومسموعة تضم المراجع والكتب والدوريات الحديثة اللازمة لتطوير عضو 
هيئة التدريس بمتوسط (4,157) . 
-7- إشراك عضو هيئة التدريس في التخطيط لبرامج التطوير المهني المختلفة 
بمتوسط (4,45) . 
؟-- إنشاء نظام اتصال فعال بين الجامعة وعضو هيئة التدريس بمتوسط 
م 
؟4-9- توفير الإمكانات البشرية والمادية اللازمة لإنمجاح برامج التطوير المهني 
كوسائل الإيضاح ومستلزمات التدريب امختلفة بمتوسط (4 4 ,4) . 
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؟-5- إشهار عطاء عضو هيئة التدريس المتميز داخل وخارج الجامعة بمتوسط (4,47). 


؟1-5- منح المتفوقين من أعضاء هيئة التدريس في التدريس :حوافز مادية مجزية بمتوسط 








(9",؛). 

؟-7- تهيئة المناخ المناسب لإقامة برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس بمتوسط 
(4,35). 

؟-,- تخفيف عبء الساعات التدريسية أثناء عملية التطوير المهني بمتوسط .)4,7١(‏ 

؟-4- إنشاء مراكز مستقلة بالجامعات هدفها تنسيق برامج التطوير الأكاديمية للأساتذة 
وزيادة فاعليتهم بمتوسط )5,7٠0(‏ . 

وك الم ل ا قر ا و يا بمتوسط 
(4,78). 

؟-1١-‏ إيجاد إدارة تُعنى بتقديم الخدمات الإدارية التي يحتاجها عضو هيئة التدريس 
بالجامعة بمتوسط (/5,70) . 

-؟١-‏ إصدار شهادات تقدير لمن يشترك من أعضاء هيئة التدريس في برامج التطوير 
0 بمتوسط (/54,7). 

”م ١‏ زر تشجيع العمل التعاوني بين أعضاء هيئة التدريس لتبادل الخبرات والمساعدة في 
0 توسط 539 4 

-١ 4-9‏ احتساب النشاط التدريسي الذي يقوم به عضو هيئة التدريس أعلى النقاط في 
ضوابط الترقية العلمية بمتوسط (4,75) . 

-١ 5-١‏ تبني الإدارة الجامعية مشروعات التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس الجامعيين 
بمتوسط )4,١5(‏ . 

-١7-‏ إصدار دورية تُعنى بشؤون تطوير قدرات عضو هيئة التدريس الجامعي بمتوسط 
(5,590). ش 
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؟-17- إنشاء وحدات للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس على مستوى الكليات 
الجامعية بمتوسط 15 ر؟) . 
؟-18١-‏ ربط المكافآت المالية لعضو هيئة التدريس بدرجة تطوره المهني والأكاديمي 
بمتوسط (754,؟) . 
؟-9١-‏ إنشاء اتحاد للكليات الجامعية وفقاً لطبيعة التخصصات تتبنى القيام بمشروعات 
التطوير الأكاديمي المشترك بمتوسط (7/7,*) . 
؟0-5١-‏ إنشاء معهد وطني للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس يرتبط مباشرة بوزارة 
التعليم العالي بمتوسط (50,؟). 
أما المتوسط العام لهذا البعد فقد بلغ (4,75) درجة . وهذا يعني أن أفراد الدراسة 
يعطون مقومات تجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي درجة (مهم). 
وإذا تأملنا في مضمون هذه النتيجة نجد أن أعضاء هيئة التدريس يرون أنها ذات 
أهمية عالية لنجاح تنفيذ البرامج التي من المفترض أن تقوم بها الجامعات لتطوير منسوبيها 
من أعضاء هيئة التدريس . فقد بلغ المتوسط العام للبعد (4,75) » وبالتالي تظهر أهمية 
وإنزاز مضموق هذه للقومات :وماذا تشبيه هذه الحيحة مرخ ونحهة نظر الباحة : 
اك ا ل 
المسؤولين عن الإدارة الجامعية في مختلف مواقعهم . بدءاً من رئاسة الأقسام وانتهاء 
بإدارة الجامعة . مؤشراً حقيقياً بأن تقدير جهود الأستاذ الذي يحاول أن يطور نفسه ذاتياً 
سيؤدي إلى الشعور بنوع من الرضا والشقة ؛ بل يشكل تعزيزاً قوياً لرفع الروح المعنوية 
وحافز للعمل . إذ ينبغي الإشارة والتنويه إلى جهود ذلك الأستاذ والتنويع في رفع قدراته 
من خلال وضع حوافز إما مادية إذا توافرت أو معدوية تشعره بعدم إغفال جوانب إبداعه 
وتطوره » كمنا يمكن أن تقدر جهوده بعدم تجاهل إبداعه وتطوره ووضع لقب الأستاذ 
الجامعي المتميز في مجال التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع » فالجامعة التي تنشد 
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العميز في أدائها لابد أن تستفيد من التجارب العالمية الناجحة » ومن ذلك على سبيل 
المثال جامعة ولاية (ميتشجان) التي تمنح الكراسي الجامعية للبروز العلمي ولأعضاء هيئة 
التدريس المتميزين بالجامعة الذين هم في مرتبة أستاذ تقديراً من الجامعة لإنجازاتهم العلمية 
المميزة . كل ذلك سيؤدي إلى رفع الروح المعنوية لدى عضو هيئة التدريس وبذل 
قصارى جهده وتفانيه في العمل الأكاديمي وانتمائه وابتكاراته ونموه المستمر . إذ أن ذلك 
سيجعله يتابع ما هو جديد من معلومات وخصوصاً إذا توفرت البيئة المناسبة التي تحفزه 
على العمل . 

ولعل ما ذُكر أعلاه يتفق إلى حد كبير مع نظرة ديرسال ( 1061531 9781) وفقاً 
للخضير 4١99‏ أهع الذي يؤكد على خمسة عوامل تودي إلى رضاء الأساتذة عن 





النجاح والتوفيق في العمل 
دعنين العمل 


تحمل المسكولية واثبات القدرة على الاضطلاع بها. 

- فرص الترقية وما يصاحبها من زيادة في الدخل ونمو اجتماعي وأكاديمي . 

4 / ؟ - أن أفراد الدراسة ينظرون لمقومات نجاح البرامج وفق منظور يراعي ثلاثة 
مقومات رئيسية . يدخل تحتها العديد من المقومات الفرعية » وتلك المقومات 
الرئيسية التي استنتجها الباحث تتمثل في ( المقومات التخطيطية والتنظيمية ) 
والمقومات البشرية » والمقومات المالية ) ثما يبرز أهمية وضرورة تكامل هذه 
المقومات لتساعد على تحقيق التميز والنجاح في الجهود التي ستبذل مستقبلاً في 
تطوير هيئة التدريس السعودي. 

* فالمقومات التخطيطية والتنظيمية . تتطلب إصدار القرارات المثالية التي تؤكد على 

الفاعدية التنظيمية والتخطيطية » إذ ينبغي أن تكون تلك القرارات نابعة من الرغبة 
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الأكيدة في التخطيط المستمر لأنشطة تطوير هيعة التدريس » وتلك الرغبة تستدعي 
السماح لاعضاء هيئة التدريس بالمساهمة والتاثير في صناعة القرار الآ كاديمي » وبناء 
أنظمة اتصال مفتوحة فعالة رسمية وغير رسمية بين الجامعة وعضو هيعة التدريس » 
والتركيز عليه في المنظمة المجامعية » وإيجاد علاقات التفاعل والتكامل والتنسيق في 
القضايا التي تهمهم » فهم محور العمل الأكاديمي وهم الكفاءات المعنيين بتحقيق 
الأهداف العلمية أو فشلها ‏ ما يستدعي مراعاة وإدارة برامج ذات مستويات متعددة 
ومتدرجة لكافة الكوادر الأكاديمية ( أعضاء هيئة التدريس ) . 
كما أن توفر المناخ التنظيمي الصحي وبناء الهيكل التنظيمي » الذي يشبع 
الاحتياجات الفردية والجماعية وتحقيق أهداف التنظيم » وبناء أنظمة حوافز فعالة تستند 

ل ا ا 

ومساندة وهامة جداً . 

* ويحتل توفير المقومات والإمكانات البشرية التي تركز على الاهتمام بعضو هيفة 
التدريس مكاناً بارزاً في مقومات النجاح . إذ يتطلب الأمر إيجاد الكفاءات والمهارات 
الخبرة التدريسية والبحثية والفنية » مما يجعل توافر تلك المقومات دافعاً لعضو هيئة 
الدريس وحافزاً له على أن يكون أستاذاً حاسماً وجوهرياً في الاستجابة لبرامج 
التطوير المتاحة كما أن الاهتمام بالأبعاد الحديئة والتطورات التربوية والجديد في المجال 
التخصصي والمهني يتطلب مستشارين وباحثين ذوي قدرات عالية . لديهم القدرة 
على الاستفادة من الأسس والمبادئ العلمية التي تيسر طريقة التعامل مع أعضاء هيئة 
التدريس فرادى وجماعات . ما يساعد على نجاح أهداف وبرامج التطوير المهني . 

* أما المقومات المالية » فتعتبر جانباً هاما إذ لا يمكن أن تقوم برامج تدريبية . وتنأ مراكز 
تطوير » أو وحدات أو غير ذلك من الطرق التي يمكن تنفيذ برامج التطوير من خلالهاء 
دون أن ترد التكاليف اليه والميزانيات الكافية . وذللك ضمن ينود ميرائية الجامعة: 

















ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 

لمق وج :3 انق لق 5 172:1075535910ناقت رانس اللا اس اطاط تلان . ...سه 

حتى تساعد على قيام تلك البرامج » وما تتطلبه من تمويل للبدء فيها والتهوٌ لها والتعريف 
بها في الثقافة الأكاذيمية حتى تتشكل المعرفة بضرورة تلك البرامج عبر الكليات الجامعية 

. وبالتالي لابد من توافر الوسائل المساندة » وإيجاد المعامل والتجهيزات المعملية » والمواد 

التي تستخدم في التدريب » وأماكن التدريب المناسبة » والبيانات اللازمة تتصميم 

أساليب وأدوات التقويم التي سيستخدم في التدريب كل ذلك يحتاج إلى التمويل 
ناشين 

ولعل ما أشارت إليه الدارسة في هذا الصدد يتوافق إلى حد كبير مع نظرة 
الزهراني 4١15(‏ ١ه)‏ عندما حدد مقومات التغيير الناجح في المؤسسات الجامعية 

وقسمها إلى عوامل وهي:( عوامل تتعلق بأفراد المؤسسة:» وعوامل تتعلق بطبيعة التطوير» 

وعوامل تتعلق بالبعد التنظيمي » وعوامل تتعلق بالبيئة الخارجية) . 

ه هناك بعض المقومات التي يختبر بعضها بعضاً إذ أن بينها بعض التداخل وتلك 
المقومات هي رقم 0) والذي ينص على توفير الإمكانات البشرية والمادية اللازمة 
لإنجاح برامج التطوير المهني كوسائل الإيضاح ومستلزمات التدريب الختلفة والمقوم 
تضم المراجع والكتب والدوريات الحديثئة اللازمة لتطوير عضو هيئة التدريس ) » 
لعضو هيئة التدريس » وهنا نلاحظ إجابة أفراد الدراسة تتفق في أن هذه المقومات 
الشلاثة تأخذ الأولوية في مقومات النجاح حيث حازت على الترتيب التنازلي 
)٠١4(‏ كمافي الجدول رقم )١17(‏ » وهذا يطمكن الباحث إلى أن هناك 
موضوعية في إجابة الفقرات .0 

كما أن هناك العديد من الدراسات التي تؤيد نتائج الدراسة في بُعد مقومات نجاح 
برامج التطوير ومنها دراسة ماكدونالد ( 38136002310,1999 ) إذ توصلت إلى 
نتائج تؤيد إلى حد كبير أبرز المقومسات التي تساعد على التطوير ومن تلك النتائج دعم 
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القيادة والدعم الفني والمالي وتوفير الأجهزة والمعدات ذات الأثر الإيجابي على تبني 
ونشر تقنية التعليم في كليات التمريض . 

ودراسة سالاس ( ,53135 ) التي أجريت على العديد من مؤسسات التعليم 
العالي بفنزويلا وكان من أبرز نتائجها أن الدعم المؤسسي » والدعم المالي يؤثر على 
تشجيع أنشطة تطوير هيئة التدريس ونجاحها وكذلك التقويم المستمر لعضو هيئة التدريس 
ولبرامج التطوير »وتطوير وتحسين نظام الاتصال المؤسسي الذي يساعد على تحسين قدرة 
الشبكة الاتصالية . ش 

ودراسة يوسرو ( 11550,1989ل) التي ركزت على فرص تطوير أعضاء هيئة 
التدريس الماليزي وإيجاد حلاً لها . وقد اقترحت الدراسة حلاً لتطوير هيفة تدريس 
متوازنة من خلال العديد من المقومات منها الاتصال متعدد الاتجاهات , والتقويم 
الهيكلي, والدعم والرعاية من السلطة العليا في وزارة التعليم والتربية » وهذا يتفق مع 
بعض مقومات النجاح رقم )71721١/86١725(‏ من هذه الدراسة الحالية » جدول )١7(‏ . 

ودراسة حرب (594١م)‏ حول احتياجات التطوير المهني والإداري لرؤساء 
الأقسام الأكاديمية في الأردن . وتوصي بناءاً على التدائج التي توصلت إليها بأهمية 
توفير الأمن النفسي والاستقرار الوظيفي لعضو هيئة التدريس وهي تؤيد بعض مضمون 
عبارات مقومات النجاح . 

ودراسة حكيم 41١5(‏ ١ه)‏ التي ركزت على عوامل الحفز الأساسية ذات الأثر 
على التطوير ومنها ( النمو والتطور» الاعتراف بأهمية الفرد » الشعور بالإنجاز.. ) 

كما تؤيد نتائج الدراسة في هذا البعد العديد من التجارب العالمية مثل : تجربة 
إحدى الكليات الأمريكية ( كلية مجتمع تاكوما )١5414»‏ التي كانت تحدد أهدافاً 
لنجاح برامج التطوير فيها إذ قامت بوضع نظام اعتراف ومكانأة لأعضاء هيئة التدريس 
وتوفير إمكانية تصوير ونقل الاجتماعات عبر وسائل الاتصال ودعم جميع أنشطة 
ارين اليف 
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وتجربة جامعة الإمارات » التي تركز ضمن برامجها في تطوير هيئة التدريس على 


إصدار نشرة دورية بعنوان شكون أكاديمية تتناول موضوعات تنمية أعضاء هيكة التدريس » 
وكذلك ايراد بعض التجارب العالمية مثل تجربة برلين والشبكات العربية التي تهتم بذلك» 
والزي يارات العلمية التي توفرها الجامعة لأعضائها لزيارة بعض الجامعات الأمريكية » 
ووقائع ورش العمل عن طريق الموديلات والدورات التمهيدية لأعضاء هيئة التدريس. 

وتتفق نظرة أبو نوار (١551١م)‏ مع جزء من مقومات النجاح التي توصلت إليها 
هذه الدراسة كتوفير الدعم المالي والفني لتأسيس وتشغيل مشاريع الجامعات لتطوير 
. أعضاء الهيئئات الأكاديمية ولكن صيغة التنظيم التي أشار إليها تختلف حيث تركز على 
. أهمية دور التعاون الإقليمي الدولي كاليونسكو واتحاد الجامعات العربية . 

وكذلك نظرة تيم 40 ١ه‏ ) الذي أشار إلى عدد من العوامل ذات الأثر 
المتوسط والانحراف المعياري لأبعاد الدراسة : 

يوضح الجدول رقم التالي )١(‏ المنوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل 
بعد من أبعاد الدراسة كما يوضح المتوسط العام والانحراف المعياري لكافة الأبعاد . 

الجدول رقم )١(‏ 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكامل أبعاد الاستبانة 


سط ا|الانحر اق 
م ل 


0 سوق الي الترحة ل ع الطوو ل ا بادرس السعودي . 
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وتشير بيانات الجدول رقم )١7(‏ إلى أن : 
٠‏ أعلى متوسط حسابي كان لصالح البعد الرابع الخاص بمقومات نجاح برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي حيث كان (4,55) يليه البعد الثاني 
الخاص بطرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي حيث 
بلغ متوسط البعد (4,1) يليه البعد الأول الذي يركز على مجالات برامج التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس السعودي حيث بلغ المنوسط )4,١5(‏ ثم البعد الشالث 
الخاص بمعوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي حيث بلغ 
متوسط البعد (35,) » وبالنظر للمتوسط العام لكافة الأبعاد الأربعة فأنه كان 
(4,159). 
+ /0- إجابة السؤال الخامس : 

ونص السؤال الخامس : هل توجد فروق دالة إحصائياً بين أفراد الدراسة حول 
أهمية مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي وفقاً لاخمتلاف 
الجامعة » المرتبة الأكاديمية » مكان الحصول على الدرجة » سنوات الخبرة ؟ 

وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب احتبار تحليل التباين ( ف ) ( "1 ) » واختبار 
تجانس التباين ( ليفن) 51211511 161616 لتحديد الفروق بين متوسطات استجابات 
أفراد مجتمع الدراسة عند مستوى دلالة )٠0,٠5(‏ فأقل لكل من متغير الجامعة » المرتبة 
الأكاديمية » سنوات الخبرة » ويتبغي الإشارة إلى أن هناك مسجموعتين من الاختبارات 
البعدية يوفرها تحليل التباين أحادي الاتجاه منها ما يشترط تجانس التباين وهذه تسمى 
المجموعة الأولى ؛ ومنها ( ... 56116 , 50نآ , بووعانة1 ألخ ) » والمجموعة الثانية لا 
تشترط تجانس التباين ومن أهمها ( © 1(11826]4) » ولذلك فعند المقارنة البعدية 
ينبغي الأخذ في الاعتبار اخمتيار الاختبار المناسب إذا لابد من المقارنة بين قيمة (ف) 
وقيمة (ليفن ) حتى يتحدد الاختبار البعدي المناسب وفقاً لهذه القاعدة الإحصائية 
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ارقي يك اموا 6 أن عم ركان اله ل نعلي لذ عبورا تقد ماف 
الفروق من خلال اختبار ( 1-1651 ) للعينات المستقلة. 
ه / ١‏ متغير الجامعة : 

يحتوي الجدول رقم (5 )١‏ على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع الدراسة 
تبعاً لمتغير الجامعة حول أهمية مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي . 














د 


ا 





الجدول رقم )١4(‏ 
تحليل التباين في إجابات أفراد الدراسة تبعاً للجامعة حول درجة أهمية مجالات برامج ف عق لعضو هيئة التدريس السعودي 


مجالات برامج اه المهد, لعضر هيئة : 

سبو 2212م “| 
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2 وى وحصي ملي شر نك ذا لك لكا لمكا نتن لقع 
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تنمية مهارات التفكير العلمي لدى الطلاب : تق ال الف 07 
ات 


٠. 
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امعايير العلمية لتقويم المناهج والمواد الدراسية ا ١‏ 
الإلمام بالأسس العلمية لإدارة التعليم العالي قا لنحقة لاقنت الضسضة 8 


تنمية المهارات الإدارية للقيادات الاكاديمية 
المهارات العملية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي 
العلاقات الإنسانية في المؤسسات الجامعية 


٠. 
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5-0 
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٠. 
35 


أساليب استخدام تفنيات الحاسب في تدريس المقررات الجامعية الختلفة 
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من قراءة الجدول رقم (5 )١‏ يتضح التالي : 

١‏ - توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجامعات السعودية في بعض مجالات 
برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي التالية ( ولمعرفة اتجاه تلك الفروق 
الرجاء الاطلاع على الملحق رقم )١(‏ جدول (5 ١أ)‏ ) : 

١١‏ - مجال طرق التدريس وفقاً للتخصص العلمي للمقرر » وبتطبيق اختبار دونت 
س (١‏ © 101131266 » تم ملاحظة وجود فروق دالة إحصائياً بين جامعة الملك 
سعود وجامعة املك فهد . وكانت الفروق لصالح جامعة الملك فهد بمتوسط 
(4,7) مقابل جامعة الملك سعود بمتوسط بلغ (4,557) وكان متوسط 
الاختلاف .)١0,797(‏ 

ويفسر الباحث هذه النديجة بما تؤكده جامعة الملك فهد عن طريق مركز التطوير 
الأكاديمي على أهمية وضرورة الإبداع في التدريس » إذ أن المركز يقدم محاضرات 
ودورات دراسية قصيرة وحلقات عمل عن فاعلية التدريس وطرقه المختلفة . 

“١‏ -_مجال مهارات إدارة المواقف التعليمية » وبتطبيق اختبار شيفيه « 5126116 »م 
ملاحظة وجود فروق دالة إحصائياً بين جامعة الملك سعود وجامعة أم القرى . 
وكانت الفروق لصالح جامعة أم القرى بمتوسط (4,77) مقابل جامعة الملك 
سعود بمتوسط (7,475) . وكان متوسط الاختلاف )0,4١(‏ في اختبار المقارنة 
البعدية . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بانخفاض المتوسط المقدر من جامعة الملك سعود عن 
جامعة أم القرى . وربما يعود السبب إلى أن جامعة أم القرى يقابل أعضاء هيئة.التدريس 
فيها فئات وطلاب من جنسيات مختلفة ومتعددة ما يتطلب نوعاً من المهارة والقدرة 
على إدارة تلك المواقف . 

كما يفسر الباحث ذلك أيضاً برغبة عضو هيئة التدريس في التعرف على مهارات 
التعامل مع الطلاب ذوي الخلفيات العلمية والانفعالية . ومهارات التعامل مع الأعداد 
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الكبيرة من الطلاب » وديناميكيات العمل في الأقسام الأكاديمية برغبة أكثر في جامعة أم 
القرى . ا 

١‏ مجال تنمية المهارات الإدارية للقيادات الأكاديية » وبعد تطبيق اختبار شيفيه 








« 2500646 » وبالرغم من وجود فروق دالة في قيمة اختبار (ف) لهذا المجال 
. إلا أن اختبار المقارنة البعدية شيفيه 9 501161416 ) لم يظهر أي فروق . 
ويعود السبب إلى أن متوسط المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب جد » ولم 
ترق هذه الفروق إلى مستوى الدلالة العملية . إذ كان متوسط المجال رقم )١١(‏ لجامعة 
الملك سعود (87,؟) ولجامعة الإمام )5,١7(‏ ولمجامعة الملك عبد العزيز (/8,؟) 
ولجامعة الملك فيصل )4,١١(‏ ولجامعة الملك فهد (. ,4) وللجامعة أم القرى )4,٠١(‏ 
وللجامعة الإسلامية )4,١17(‏ ولمجامعة الملك خالد )5,١1(‏ . 
/١‏ ؛ ‏ مجال العلاقات الإنسانية في المؤسسات الجامعية » وبتطبيق اختبار شيفيه 
« ع11علان5.» وبالرغم من وجود فروق دالة في قيمة اختبار (ف) لهذا المجال . 
إلا أن اختبار المقارنة البعدية شيفيه « 5616116 ) لم يظهر أي فروق. 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بأن متوسط المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب 
جداً » ولم ترق هذه الفروق إلى مستوى الدلالة العملية . حيث كان متوسط المجال رقم 
)١(‏ لجامعة الملك سعود (97,؟) ولجامعة الإمام (4,.07) ولجامعة الملك عبد العزيز 
٠ 5(‏ ,4) وجامعة الملك فيصل (/4,7) وجامعة الملك فهد (7,44) ولجامعة أم القرى 
)4,7١١‏ وللجامعة الإسلامية )4,١5(‏ ولجامعة الملك خالد )54,١5(‏ . ا 
١‏ /ه -مجال أساليب استخدام تقنيات الحاسب في تدريس المقررات الجامعية 
امختلفة » وبتطبيق اخبار دونت س (١‏ © 10118214 ) وجد أن هناك فروقاً بين 
جامعة الملك سعود من جهة وكل من جامعة الإمام والجامعة الإسلامية من جهة 
أخرى. وتلك الفروق لصالح جامعة الملك سعود إذ كان المنوسط المقدر منهم 
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هو الأعلى حيث كان (5,58) مقارنة عدي الإمام الذي بلغ )4,٠0/(‏ 
ومتوسط الاختلاف (20,1.0» والجامعة الإسلامية الذي بلغ (١8,؟)‏ 
ومتوسط الاختلاف )١,"9/(‏ . | 
ويفسر الباحث تلك الفروق بأن جامعة الملك سعود أقدم الجامعات السعودية » 
وتتوفر لها إمكانيات كبيرة » وخصوصاً أن هناك مدينة جامعية متكاملة البناء والتطوير . 
كما أنها تحوي أكثر الشخصصات العلمية والنظرية التي تتطلب استخدام الأساليب 
الحديفة في التدريس والبحث العدمي وخدمة المجتمع وكافة الأدوار المهنية المطلوبة من 
عضو هيئة التدريس . ش 
كما أن واقع لوائح جامعة الملك سعود تؤكد على ضرورة استخدام أعضاء هيئة 
التدريس للتقنيات الحديثة بأجهزتها ومرادها وإيجاد نواحي الإبداع والابتكار في العملية 
التعليمية » وأن استخدام التتقنية الحديثة أمر تخطط له الجامعة بل بدأ يؤخذ في الاعتبار 
عند تقييم أداء الأساتذة من قبل الجامعة . ولعل استحداث وكالة الجامعة للتطوير 
والدراسات يدعم ذلك التوجه . بالإضافة إلى أن ممارسة أعضاء هيئة التدريس للحاسب 
والاتصالات الحديفة في العملية التعليمية » يتطلب اكتساب مهارات التعامل مع تلك 
التقنية » ومعرفة جميع استخدامات الحاسوب في التعليم . 

ظ كما ظهرت فروقاً في هذا المجال بين جامعة الإمام من جهة وجامعة الملك عبد 
العزيز وجامعة الملك فيصل وجامعة الملك فهد من جهة أخرى » وتلك الفروق لصالح 
كل من جامعة الملك عبد العزيز وجامعة الملك فيصل حيث بلغ متوسط تقدير أعضاء 
هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل (4,59) ومتوسط الاختلاف (؟0,71) ومتوسط 
تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك عبد العزيز ٠(‏ 4,5) ومتوسط الاختلاف 
١, 45(‏ ) مقابل جامعة الإمام الذي بلغ )4,١7(‏ . أما الفروق بين جامعة الإمام وجامعة 
الملك فهد , فكانت لصالح جامعة الإمام حيث بلغ متوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس 
بها 079 ,4) مقارنة بتقدير أعضاء هيئة التدريس لهذا المجال بجامعة الملك فهد الذي بلغ 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر] 4307 | 
(94,) وكان متؤسط الاخستلاف بين الجامعتين (7 )١,‏ » وظهرت فروقاً بين جامعة 
الملك عبد العزيز والجامعة الإسلامية » وكانت الفروق لصالح جامعة الملك عبد العزيز » 
إذ أن متوسط تقدير أعضاء هيكئة التدريس بها بلغ )4,5٠(‏ مقارنة بمتوسط تقدير أعضاء 
هيئة التدريس بالجامعة الإسلامية الذي بلغ )1,7١(‏ وكان متوسط الاختلاف )١0,59(‏ 

وأيضاً اتضحت فروقاً أخرى بين جامعة الملك فيصل من جهة وكل من جامعة أم 
القرى والجامعة الإسلامية وجامعة الملك خالد من جهة أخرى » واتجهت الفروق لصالح 
جامعة الملك فيصل مقابل الجامعات الثلاث . حيث كان متوسط تقدير أعضاء هيكة 
التدريس لهذا المجال في جامعة الملك فيصل (4,55) مقارنة بتقدير أعضاء هيئة التدريس 
بجامعة أم القرى الذي بلغ (4,77) » ومتوسط اختلاف (0,47) وفي الجامعة 
الإسلامية الذي بلغ )7,8١(‏ وكان متوسط الاختلاف (0,88) »؛ وفي جامعة الملك 
خالد )4,7١١‏ ومتوسط اختللاف (0,58). 

كما ظهرت فروقاً بين جامعة الملك فهد والجامعة الإسلامية » وكانت الفروق 
لصالح جامعة الملك فهد حيث بلغ متوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس )4,5٠0(‏ مقابل 
انخفاض تقدير أعضاء هيئة التدريس بالجامعة الإسلامية الذي بلغ (١8,”؟)‏ ومتوسط 
اختللاف (0,55). 

ويفسر الباحث هذه الفروق بتعدد الاهتمامات بتطوير مهارات عضو هيئة 
التدريس في بعض الجامعات مثل جامعة الملك عبد العزيز وجامعة الملك فهد وجامعة 
المللك فيصل وثللة الأفساعات :إماتائعة من هات معيه ندلك الى بعض الكليات 
الجامعية » فجامعة الملك عبد العزيز لديها تطبيقات سابقة واهتمامات بتطوير مهارات 
عضو هيئة التدريس . إذ أنها أنشأت مركز التطوير الجامعي منذ عام (5017 ١ه)‏ الذي 
يركز ضمن أهدافه على تطوير قدرات عضو هيئة التدريس » والتفكير في إنشاء وحدات 
للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس» وذلك بمختلف كليات الجامعة . كما أنها هي 
الجامعة الوحيدة ضمن منظومة الجامعات السعودية التي تطبق نظام الانتتساب في 
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مختلف مناطق المملكة ولديها الاتجاه في كيفية الاستفادة ثما توفره الأساليب الحديثة في 

التدريس » بل وفي الآونة الأخيرة هناك مشروع بصدد التطبيق وهو ما يسمى بالحرم 

الجامعي الإلكتروني . 

كما أن جامعة الملك فيصل لها اهتمامات واتجاهات في أهمية القيام بدورات في 
جوانب التأهيل التربوي لعضو هيئة التدريس , ولعل هذا الاهتمام مؤشراً هاماً للقيام 
بتنويع وتطوير قدرات عضو هيئة التدريس بالجامعة؛ كما أن اهتمام أعضاء هيئة التدريس 
بكلية التربية بجامعة الملك فيصل قد يكون له دور إيجابي في إعطاء أهمية عالية لهذا 
المجال . ويستشهد على ما ذكر أعلاه باتجاه الجامعة في إعطاء العديد من الدورات 
التخصصية لبعض أعضاء هيئة التدريس في كل من دبي وإيطاليا ومصر وكلية التربية في 

نفس الجامعة . ١‏ 

كما أن جامعة الملك فهد شرعت في التخطيط والاهتمام بتطوير قدرات عضو 
هيئة التدريس » حيث تم إنشاء مركز التطوير الأكاديمي وبالتحديد في اللمسات الأخيرة 
من إعداد هذه الدراسة وهناك بعض الأنشطة التمهيدية » وعقد بعض ورش العمل عن 

طرق التعلم والتدريس والمناهج والتقويم واستخدام استراتيجيات التعليم التفاعلي . 

"١‏ - مجال أساليب الاستفادة من شبكة الإنترنت وتطبيقاتها العملية في التدريس» 
وبتطبيق اختبار شيفيه 9 501161186 ) ظهرت فروقاً بين جامعة الملك سعود 
والجامعة الإسلامية » وكانت الفروق لصالح الجامعة الإسلامية إذ أعطى أعضاء 
هيئة التدريس فيها تقديراً أعلى حيث كان المتوسط المقدر )5,7٠0(‏ مقابل 
1779,؟) بجامعة الملك سعود ومتوسط الاختلاف (5لا,0) . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة برغبة عضو هيئة التدريس في معرفة الاستخدامات 
المتعددة لتلك الشبكة عن طريق البريد الإلكتروني » أو استخدامها كوسيط للحوار بين 
الأستاذ والطالب مهما كان موقعهم في العالم . ولعل ذلك يخدم أهداف الجامعات 
السعودية التي تنطلق دعوتها وبرامجها من مهبط الوحي ؛ وخصوصاً أن الجامعة 
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الإسلامية كما ذكرنا عالمية الهدف » ويتواجد بها طلاب من جنسيات مختلفة . الأمر 
الذي يتطلب قدرة عضو هيئة التدريس على الاستفادة ثما توفره هذه الشبكة العالمية من 
مزايا . وخصوصاً أن هناك تنافساً شديداً بين مؤسسات التعليم العالي في مختلف بقاع 
العالم . فهناك التعليم عن بعد المطبق في كثير من الجامعات العالمية » فلعل أعضاء هيئة 
التدريش يشر كو أهمية هذا لكام 

وظهرت فروقاً بين جامعة الملك عبد العزيز والجامعة الإسلامية » وكانت الفروق 
لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك عبد العزيز إذ أن متوسط 7 تقديرهم لهذا ا مجال 
كان أعلى حيث بلغ (ه؟ ل 0 
وكان متوسط الاختلاف )١0,7/5(‏ . 

ويعزو الباحث ذلك أيضاً إلى الرغبة الأكيدة لدى أعضاء هيئة التدريس في 
التطوير والتغيير من الأساليب التقليدية في العملية التعليمية » والاستفادة ثما توفره 
لالب اللنوكة من إمكانات” تدرويكة ووقية وقلية وتعلتهية ب اوترداك أهصية هذا 
المجال لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك عبد العزيز . ولعل ذلك يرجع إلى 
الاهتمامات التي تظهر من قبل الجامعة أحياناً » وتنوع الاختصاصات والاهتمامات 
العلمية » ولعل دراسة بيرتومود ( 865]01300,1984 ) تؤيد هذه الفوارق إذ توصلت 
في نتائجها إلى وجود فوارق دالة إحصائياً فيما يتعلق باحتياجات التطوير في مجال 
التدريس الجامعي . 

كما ظهرت فروقاً بين جامعة الملك فيصل من جهة والجامعة الإسلامية وجامعة 
الملك خالد من جهة أخرى . وكانت الفروق لصالح جامعة الملك فيصل مقابل الجامعتين 
. إذ كان متوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل (4,70) مقابل 
متوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس بالجامعة الإسلامية الذي بلغ (70,؟) وبمتوسط 
اخقلاف )١,55(‏ ومتوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد (/9,؟) 


ومتوسط اختلاف )0,"55١(‏ . 
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وكانت هناك فروقاً بين جامعة الملك فهد والجامعة الإسلامية » وظهرت الفروق 
لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فهد الذي بلغ (4 4 ,4) مقارنة بتقدير أعضاء 
هيكئة التدريس بالجامعة الإسلامية الذي كان (/94,) واتضح أن متوسط الاختلاف وفقاً 

لاختبار شيفيه )١0,85(‏ . 

وظهرت الفروق أيعا ين جافعة آم القرق والشامعة الإسلامية وكات لمبالخ 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة أم القرى حيث كان متوسط تقديرهم (4,7) مقارنة 
بمتوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس بالجامعة الإسلامية الذي بلغ (/7,9) . واتضح أن 

متوسط الاختلاف (0,"515) . ظ 

١ مجال مهارات التعليم الذاتي باستخدام الحاسب , وبتطبيق اختبار شيفيه‎ 7/١ 
وبالرغم من وجود فروق دالة في قيمة (ف) إلا أن اختبار المقارنة‎ 16 
. البعدية شيفيه لم يظهر أي فروق‎ 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بأن متوسط المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب 
جداً » ولم ترق هذه الفروق إلى مستوى الدلالة العملية . حيث كان متوسط امجال رقم 

)١7(‏ لجامعة الملك سعود )5,١9(‏ ولجامعة الإمام )4,٠57(‏ ولجامعة الملك عبد العزيز 

(4,5) ولجامعة الملك فيصل (4,57) ولجامعة الملك فهد )4,١(‏ ولجامعة أم القرى 

. )5,١8( وللجامعة الإسلامية (4؟ 9,") ولجامعة الملك خالد‎ )4,١7( 

6/١‏ مجال التحليلات الإحصائية باستخدام الحاسب , وبتطبيق اخختبار شيفيه 
« 5026416) ظهرت فروقاً بين جامعة الإمام وجامعة الملك فيصل . وكانت 
تلك الفروق لصالح جامعة الملك فيصل إذ أن متوسط تقدير أعضاء هيئة 
التدريس بها كان الأعلى حيث بلغ (ه؛ ,4) » بينما كان متوسط تقدير أعضاء 
هيئة التدريس بجامعة الإمام (0/,) » وكان متوسط الاختلاف (0,50) . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة برغبة أعضاء هيئة التدريس وخصوصاً بجامعة الملك 
فيصل في إتقان وفهم تحليل البيانات الإحصائية » وكيفية التعامل مع البرامج الداخلة في 
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نطاق التحليلات الإحصائية . كما أن أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل قد 
تتجه أبحاثهم إلى الجانب التطبيقي وخصوصاً بتعدد تخصصاتها العلمية والنظرية » مما 
يجعل هناك أهمية خاصة لهذه الأساليب الإحصاية » وقد تقل أهمية تلك الأساليت 
بجامعة الإمام نتيجة لاتجاه أبحاث الكثير من كليات الجامعة إلى الجانب التأصيلي 
والبحث المكتبي وتحقيق الخطوطات العلمية حيث تتميز بها جامعة الإمام . ولا يعني 
ذلك أن أعضاء هيئة التدريس بها لا يستخدمون الأساليب الإحصائية أو التطبيقية » 
ولكن لعل ذلك السبب الذي جعل أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل يعطون 
هذا امجال تقديراً أعلى من نظرائهم في جامعة الإمام . ظ 

١‏ / 4 - مجال الأساليب الحديثة لتقويم البرامج الإدارية » وبتطبيق اخختبار دونت س 
( © 1011816) ظهرت فروقاً بين جامعة الملك سعود وجامعة الملك عبد العزيز 
من جهة وجامعة الملك فيصل من جهة أخرى . وكانت الفروق لصالح أعضاء 
هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل . إذ أن متوسط تقديرهم لهذا لمجال أعلى 
حيث بلغ 7 ,4) بيئما كان تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة املك سعود 
(55,*) وكان متوسط الاختلاف (0,57) » وكذلك تقدير أعضاء هيئة 
التدريس بجامعة الملك عبد العزيز الذي بلغ (77,؟) ومتوسط الاخمتلاف 
(0,45) وفقاً لاختباردونت س . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة برغبة عضو هيئة التدريس وخاصة في جامعة الملك 
فيصل إلى معرفة الأسس العلمية والعملية لتدقيق التقويم الإداري » وتقويم الأداء الإداري 
لعضو هيئة التدريس » والتعرف على برامج ومناهج التقويم الإداري المؤثرة على التعليم 
العالي » وطرق تقسييم الوظائف الأكاديمية , والمعايبر الهامة التي يجب أن تؤخذ في 
الاعتبار عند تقويم الأداء الإداري مثل: اليادات الإدارية » والإدارة المالية » ومجلس 


الجامعة » ومحتوى البرنامج. 








[6:: | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
٠١/١‏ - مجال اللغة الإنجليزية (أساسيات وقدرات لغوية) » وبعد تطبيق اختبار 
شيفيه ( 6ن ؟ ) ظهرت فروقاً بين جامعة الإمام من جهة وكل من جامعة 
. املك عبد العزيز وجامعة الملك فيصل وجامعة أم القرى من جهة أخرى . 
وكانت الفروق لصالح جامعة الملك عبد العزيز بمتوسط )4,١/(‏ وجامعة الملك 
فيصل بمتوسط (4,77) وجامعة أم القرى بمتوسط (4,58) مقارنة بجامعة 
الإمام التي أعطت متوسطاً أقل لهذا المجال حيث بلغ (7,75) وكان متوسط 
الاختلاف بين جامعة الإمام وجامعة الملك عبد العزيز (57 ,0) وبينها وبين 
جامعة الملك فيصل )١,7/(‏ وبينها وبين جامعة أم القرى (0,77) . 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بنظرة أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الثلاث - 
جامعة الملك عبد العزيز والملك فيصل وأم القرى - إلى دور اللغة الإنجليزية كمجال هام 
يساعد عضو هيئة التدريس على تطوير قدراته . وخضوصاً في عصر المعلومات والكونية 
التي تتطلب إتقاناً جيداً لهذه اللغة » كما أنه يتوقع أن نسبة كبيرة من أعضاء هيعة 
التدريس في تلك الجامعات » قد حصلوا على درجاتهم العلمية في الدكتوراه من 
جامعات عالمية خارجية » ولديهم استعداد كافي لتطوير قدراتهم اللغوية . مقابل نظرة 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة الإمام التي تركز بصفة رئيسة على العلوم الشرعية والعربية 
وتمنح درجات علمية عالية في تلك التتخصصات » فربما تكون حاجة أعضاء هيئة 
التدريس لهذه اللغة في جامعة الإمام أقل من غيرهم . 
وفأبوق روف رجاف لالد قر لسرن ونا ند ساكو ا 
لالم اعشارهةة اللدريين يجابعة الل كعد لعزن أذ أن كوس دوه أعلن 
حيث كان )5,١7(‏ مقارنة بالجامعة الإسلامية إذ كان متوسط تقديرهم (7,549) وكان 
متوسط الاختلاف يبلغ (0,55) ٠‏ , | 
ويفسر الباحث تلك النتيجة باتجاه أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك عبد العزيز 
إل أذ الإلق بالانسسن اهام اللغة الاير اخ سروري وهالو كما مك لسر ةلك 
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عاذ كر اعد نحي أن تسو أعضاء يع التدضيق حانج املك عبد السرى قد 
حصلوا على درجاتهم العلمية خارجياً مقابل وجهات نظر أعضاء هيئة التدريس 
بالجامعتين ( الإسلامية » والملك خالد ) فالجامعة الإسلامية تركز على تخريج كوادر 
متخصصين موفدين إليها من بلاد خارجيهم لتمكينهم من إتقان اللغة العربية والحديث 
الشريف والعلوم الشرعية .وبالتالي لعل نظرة أعضاء هيئة التدريس تتأثر بأن مهمة الجامعة 
كيفية القيام بجانب من وظائفها الأساسية » وإيصال المعلومات والمعارف لطلابها باللغة 
العربية الفصحى . 

وظهرت فروقاً بين جامعة الملك فيصل والجامعة الإسلامية » واتضح أن الفروق 
كانت لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل اذا أن متوسط تقديرهم لهذا 
لمجال بلغ (4,7) مقارنة بمتوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس بالجامعة الإسلامية الذي 
بلغ (9؛ ,*) . وكان متوسط الاختلاف )١0,85(‏ . 

وأيضاً هناك فروقاً بين جامعة أم القرى والجامعة الإسلامية » وكانت تلك الفروق 
لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة أم القرى إذ بلغ متوسط تقديرهم لهذا امجال 
(4,78) مقارنة بمنوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس باجامعة الإسلامية الذي بلغ 
(59,؟) وظهر أن متوسط الاختلاف بين الجامعتين وفقاً لاختبار شيفيه (0,1/9) . 

ويعزو الباحث كثرة الفروق في هذا المجال إلى اختلاف احتياجات أعضاء هيئة 
التدريس في اللغة الإنجليزية . فالبعض كانت دراستهم العليا كاملة باللغة الإنجليزية 
وبالدالي فالأساس هنا قوي » ولعل عضو هيغة التدريس هنا لا يحتاج فقط إلا إلى 
التنشيط في بعض المهارات المرتبطة بالتقنية الحديثة » وعلى النقيض البعض من أعضاء 
هيئة التدريس الذين لا يجيدون اللغة الإنجليزية تزداد حاجاتهم وتطويرهم في هذا امجال 
إلى دورات مكثفة ووقت أطول . 














|[ ؛:؛: ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
0 أما الفروق بين أعضاء هيئة التدريس حول أهمية بعد مجالات برامج التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس بشكل عام وفقا لمتغير الجامعة , وبعد تطبيق 
اختبار شيفيه « ]5161 ) وبالرغم من وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
اختبار (ف) إلا أن اختبار المقارنة البعدية شيفيه لم يظهر أي فروق . ويمكن 
تفسير هذه النتيجة بأن متوسط المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب 
جد ولم ترق إلى مستوى الدلالة العملية . حيث كان متوسط البعد الاول 








الجامعة الملك سعود ٠7(‏ ,4) ولجامعة الإمام )5,١/(‏ ولجامعة الملك عبد 
العزيز )54,١7(‏ وجامعة الملك فيصل (5,75) ولجامعة الملك فهد )4,١5(‏ 
ولجامعة أم القرى )5,7١(‏ وللجامعة الإسلامية )4,٠(‏ ولجامعة الملك خالد 
.)4,١5(‏ 

؟ ‏ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في بقية مجالات برامج التطوير المهني 

لعضو هيئة التدريس التالية : 

- مجال أساليب إدارة الحوار والمناقشة العلمية الجامعية . 

9/- مجال أساليب التحفيز والإبداع وتنميتها لدى الطلاب . 

؟/7- مجال الإجراءات العملية لتصميم الحقائب التعليمية . 

5 - مجال طرق الإرشاد والإشراف التربوي وتطبيقاتها . 

؟/ه- مجال تنمية مهارات التفكير العلمي لدى الطلاب . 

؟5/- مجال بناء وتطوير المناهج الجامعية . 

- مجال المعايير العلمية لتقويم المناهج والمواد الدراسية . 

/- مجال الإلمام بالأسس العلمية لإدارة التعليم العالي . 

؟/- مجال المهارات العملية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي . 

. مجال استخدام تقنيات الحاسب في مجال تقويم الطلاب‎ -١ 
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؟/١١-‏ مجال أسس التقويم والقياس في العمل الجامعي . 
- مجال الطرق العلمية لتقويم عضو هيئة التدريس . 
- مجال الأساليب الحديثة لتقويم التحصيل الطلابي . 
-١ 9‏ مجال أسس تقويم البرامج الأكاديمية . 
ه/ 3 المرتبة الأكاديمية : 
يحتوي الجدول التالي رقم )١5(‏ على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع 
الدراسة تبعاً للمرتبة الأكاديمية حول أهمية مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيكة 


التدرَيين السعوادي . 
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الجدول رقم )١5(‏ 


تحايل التباين في إجابات أفراد الدراسة تبعاً للمرتبة الأ ديمية حول درجة أهمية برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
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مهارات إدارة المواقف التعليمية الجامعية | 0,47 | 
أساليب التحفيز والإبداع وتنميتها لدى الطلاب الاك | 15ه,م | 
الإجراءات العملية لتصميم الحقائب التعليمية 227 | “0009| 
طرق الإرشاد والإشراف التربوي وتطبيقاتها ال 
تنمية مهارات التفكير العلمي لدى الطلاب 
اشح لكلاف تيده الله 
المعايير العلمية لتقوي المناهج والمواد الدراسية ال 
الإلمام بالأسس العلمية لإدارة التعليم العالي 00 | 





تدمية المهارات الإدارية للقيادات الأكاديية ل ام 


المهارات العملية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة في 0 ١55 | ”(٠5‏ 
التعليم العالي 
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تابع الجدول رقم )١8(‏ 


تجانس التباين (ليفين»_ | قيمة | مستوى 
أستاذ مشارك أساؤساعد | الدلالة | (ف) | الدلالة 
أساليِب اسعخدام تقيات الخاضب فى تدريس ١‏ اه 3 ؟"ا,ة ١.5548[‏ [خ8خ”,ء 55535 
المقررات الجامعية امختلفة 
ا : ٌْ ا ظ اتن انفكا 





أسس تقويم البرامج الأكاديمية 
الأساليب الحديثة لتقويم البرامج الإدارية 


, 





(ع) دالة عند ه.,ء١‏ (»**) دالة عند 1٠رء‏ 








[1ه: | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 


ومن قراءة الجدول رقم )١6(‏ يتضح التالي : 
١‏ - وجود فروق دالة إحصائياً وفقاً لمتغير المرتبة الأكاديية في المجالات التالية: (ولمعرفة 
اتجاه تلك الفروق الرجاء الاطلاع على الملحق رقم )١(‏ جدول (5٠أ)‏ ) : 

-١-١‏ أساليب الاستفادة من شبكة الإنترنت وتطبيقاتها العملية في التدريس: 
وبتطبيق الاختبار البعدي شيفيه ١‏ 50116116 ) وبالرغم من وجود فروق في 
قيمة انحتبار ( ف ) لهذا لمجال . إلا أن اختبار المقارنة البعدية شنيفيه 
« عاأأعطءع5 ) لم يظهر أي فروق . 

ويغود النشيئ إلى أن عوط الحموهارة المكوقة لقي امزتية الأكاديية معقاركفك 

جداً ولم ترق هذه الفروق إلى مستوى الدلالة العنملية . إذ كان متوسط الجال )١8(‏ 

للأستاذ (؟,4) وللأستاذ المشارك 79" ,4) وللأستاذ المساعد )4,7١(‏ . 

9-1- استخدام تقنيات الحاسب في مجال تقويم الطلاب : وبتطبيق الاختبار البعدي 
دونت س ( © 1011111 ) اتضح أن تلك الفروق بين الأستاذ المشارك والأستاذ 
المساعد » وكانت الفروق لصالح الأستاذ المشارك إذ كان متوسط تقديرهم 
لهذا المجال أعلى حيث بلغ )4,٠5(‏ مقارنة بتقدير الأستاذ المساعد الذي بلغ 
(89,؟) وبلغ متوسط الاختلاف )0,7١(‏ . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بمحاولة عضو هيئة التدريس وقدرته على الاستفادة 
من طرق تقويم الطلاب بالحاسب . وقدرته على متابعة حالة كل طالب وتقويمه بالحجاسب 
سبواء كان مبذثيا أو أثناء العدريس أو بعتن التدريس .و كذللك كيفية تهيقة الفرصضة 
للطلاب لمعرفة إمكاناتهم وقدراتهم . ولعل لدى الأستاذ المشارك قدراً كبيراً من 

المعلومات > وقد تراكمت لديه الخبرة في تطبيق العديد من طرق تقويم الطلاب التقليدية. 

وتبدو الرغبة في تطبيق واكتشاف أساليب حديثة في مجال تقويم الطلاب . 
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وهذه النتيجة تتفق إلى حد ما مع نتيجة ( 1 10556121]) التي توصلت 
إلى أن المرتبة الأكاديمية كان لها ارتباط إحصائي عند مستوى )٠,08(‏ مع الحاجة 
للتحسين وفائدة استراتيجيات التطوير » كلما ارتفعت الدرجة والمرتبة العلمية . 
؟ _ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية وفقاًلمتغير المرتبة الأكاديمية في بقية مجالات 
برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 
ه/"-مكان الحصول على الدكتوراه : 
يحتوي الجدول رقم )١7(‏ على نتائج اخشبار (ت) للفروق بين مجتمع الدراسة 
تبعاً لكان الحصول على الدكتوراه حول أهمية مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريسن السعودئ: 

















ه55 





الجدول رقم )١5(‏ 


اختبار ( ت ) لدلالة الفروق بين إجابات أفراد الدراسة حول أهمية مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي تبعاً لمكان الحصول على الدكتوراه 
إحصائيات اختبار ت 
أوع1' - '1”. 
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طرق الإرشاد والإشرا 
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ف التربوي وتطبيقاتها . 














المعايير العلمية لتقويم المناهج والمواد الد 
ير بم المناهج و 


راسية . 
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(*) دالة عند ه٠.,ء‏ (»») دالة عند 1٠,ء‏ 











1 8ه 


الأساليب الحديئة لتقويم البرامج الإدارية . 


(»*) دالة عند ه ١,٠‏ (»**) دالة عند ٠,٠1‏ 





تابع الجدول رقم )١5(‏ 


نتائج اختبار تجانس 
التباين ( ليفين ) 





حصائيات اختبار ت 
أوع'1 - "1 


, 








[كه؛ ]| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 


ومن قراءة الجدول رقم (5 )١‏ يتبين التالي : 

١‏ - توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس الذين 
حصلوا على الدكتوراه من الخارج » وأعضاء هيقة التدريس الذين حصلوا على 
الدكتوراه داخلياً حول أهمية المجالات التالية : 

-0١‏ أساليب إدارة الحوار والمناقشة العلمية الجامعية » وكانت الفروق لصالح أعضاء 
هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً حيث كان متوسط تقديرهم أعلى 
إذ بلغ (4,57) وكان متوسط تقدير أعضاء هيئة اللتدريس الحاصلين على 
الدكتوراه خارجياً (4 ,4) . 
ويفسر الباحث ذلك برغبة أعضاء هيئة التدريس في التعرف على أساليب التحليل 

العملي للمشكلات فالات الدراسية » وكيفية الالتزام بالأسلوب الاستشاري في 

المناقشة والحوار مع الطلاب وإدارة الحلقات العلمية بشتى أنواعها وإدارة الدروس 
المفتوحة وإدارة الفصل وإدارة امحاضرات العامة والخاصة » وتزداد هذه الرغبة لدى 

أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدرجة العلمية داخلياً . 

١‏ - مهارات إدارة المواقف التعليمية الجامعية » وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة 
التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً . إذ أن متوسط تقديرهم لهذا المجال 
أعلى حيث بلغ )4,7١(‏ مقارنة بمن حصل على الدكتوراه خخارجياً إذ بلغ 
(4,00). 
وبفسر الباتخف هذه السحة بان مدل اللقدير لأمنية عد اال عالية لد الفسرة 

» إلا أنه يزداد لدى أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدرجة داخلياً وربما يعود ذلك 

إلى الرغبة الأكيدة لديهم في التعرف على مهارات التعامل مع الطلاب ذوي الخلفيات 
امختلفة والأعداد الكبيرة » وكذلك معرفة المزيد من تلك المهارات التي تمكنهم من تحسين 

قدرتهم التعليمية إجمالاً . 











ةتنا رندا امن د علي بن ناصرين شوي آل زاهر |[ 201 ] 

”/١‏ - الإجراءات العملية لتصميم الحقائب التعليمية » وكانت الفروق لصالح أعضاء 
هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه خارجياً إذ بلغ متوسط تقديرهم لأهمية 
هذا امجال (55,؟) مقارنة بأعضاء هيئة التدريس الحاصلين عليها داخلياً إذ بلغ 
متوسط تقديرهم (505590). 





ويفسر الباحث هذه النتيجة بشعور أعضاء هيئة التدريس وخصوصاً الذين كانت 
دراستهم العلمية خارجية بأن تصميم الحقائب التعليمية ربما يساعد عضو هيئة التدريس 
على التعرف على كيفية القيام بالتدريس وخصوصاً وأن الحقائب التعليمية إذا صيغت 
بأسلوب علمي جيد » واحتوت على العديد من الطرق والأفكار الجيدة حول التدريس 
والتعلم » وكيف يخضع أعضاء هيئة التدريس الذين قاموا بتصميم الحقائب خبرتهم 

ومهاراتهم للتطبيق مما يهيئ إمكانات تساعد الأستاذ على تطوير قدراته المهنية . 

١‏ - تنمية المهارات الإدارية للقيادات الأكاديية » وكانت الفروق لصالح أعضاء 
هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً » إذ كان متوسط تقديرهم 
لأهمية هذا المجال أعلى حيث بلغ )4,٠١(‏ بينما أعضاء هيئة التدريس 
الحاصلين على الدكتوراه خارجياً كان متوسط تقديرهم (95,”) . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بتقارب وهات النظر هنا حول أهمية هذا المجال 
ولكن تزداد أهميته لدى أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدرجة داخلياً . فلربما 

يشعروا بأن ذلك النمجال سيساعدهم على التعرف على المهارات الإدارية الإشرافية ؛ 

ومهارات صنع القرار » والمهارات العقلية والإبداعية ٠‏ 0 

, أساليب استخدام تقنيات الحاسب في تدريس المقررات الجامعية المختلفة‎ - ١ 
وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه خخارجياً‎ 
.إذ كان متوسط تقديرهم لأهمية هذا البعد عالي حيث كان (/4,5) مقارنة‎ 
بمتوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدرجة داخلياً . إذ كان‎ 


متوسط تقديرهم (7,55) . 





[؛ه: ]| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 





ويمكن تفسير هذه النتيجة بالحاجة إلى اكتساب مهارات التعامل مع الحاسب 
وطرقه امختلفة » فلربما أن أعضاء هيئة التدريس الذين حصلوا على الدكتوراه خارجياً 
عايشوا أهمية استخدام تقنيات الحاسب » ولاحظوا تلك التجارب العالمية المختلفة ما 
جعل لديهم إحساساً قوياأ ورغبة أكيدة في تطبيق ما رأوه وتعلموه في جامعات عالمية لها 

النسق :فى تطبيق :هذه التقبيات . 

0١‏ - مهارات التعليم الذاتي باستخدام الحاسب , وكانت الفروق لصالح أعضاء 
هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه خارجياً . إذ كان متوسط تقديرهم 
لأهمية هذا المجال أعلى حيث بلغت (0؟,4) مقارنة بأعضاء هيئة التدريس 
الحاصلين على الدرجة داخلياً . إذ كان متوسط تقديرهم (57,؟) . 

ويفسر الباحث ذلك بإحساس عضو هيئة التدريس بضرورة اكتساب مهارات 
التعامل الذاتي مع الحاسب » والقدرة على تدريب الطلاب على الحصول على 
المعلومات. -ويزداد ذلك الإحساس لدئ أعضاء:هيفة التدريس الدازسين خارجياً . كما 

يمكن أن تفسر هذه النتيجة بما ذكر في المجال )0/١(‏ . 

١‏ - استخدام تقنيات الحاسب في مجال تقويم الطلاب . وكانت الفروق لصالح 
أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدرجة العلمية خارجياً » حيث كان 
منوسط تقديرهم لأهمية هذا ا لمجال أعلى إذ كانت )4,٠4(‏ مقارنة بأعضاء 
هيئة التدريس الحاصلين عليها داخلياً إذ كان متوسط تقديرهم (17,”) . 

ويعزو الباحث ذلك إلى أن الحاسب يعتبر أداة مساعدة لعضو هيكئة التدريس في 
مختلف جوانب العملية التعليمية مثل: إتقان الاختبار بالحاسب » وإعطاء نشاطات 
للطلاب تدل على مساهماتهم فيما بينهم عبر الحاسب » وطرق التقويم بالحاسب بصفة 
إجمالية . وتزداد أهمية ذلك الشعور لدى أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدرجة 
خارجياً » إذ يمكن أنهم مروا بتلك التجارب وهنا تزداد رغبتهم في إيجاد وسائل حديثة 

لتقويم الطلاب » وهذا يتطلب إتقان المهارات الضرورية لذلك . 








ومعوقاتها ومقومات تجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 


0١‏ - التحليلات الإحصائية باستخدام الحاسب . وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة 
التدريس الحاصلين على الدرجة العلمية ( الدكتوراه ) من الخارج إذ أن 
متوسط تقديرهم لأهمية هذا ا مجال كانت أعلى أيضاً حيث كانت )14,١*(‏ 
مقارنة بأعضاء هيئة التدريس الحاصلين عليها داخلياً إذ كان متوسط تقديرهم 
لهذا لمجال أقل حيث بلغ (١07,؟)‏ . 

ويمكن عزو ذلك أيضاً إلى أن أنظمة الدراسات العليا وتكوين وإعداد أعضاء هيئة 
اتتدريس لها دور في تكوين الرغبة . وهنا نلاحظ ازدياد تلك الرغبة والأهمية لدى 
أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدرجة العلمية خارجياً ئما يتطلب من عضو هيئة 
التدريس إتقان وفهم وتحليل البيانات الإحصائية التي لا غنى عنها سواء في البحوث 

العلمية أو في تكوين الطلاب العلمي والمهني . 

١‏ - الأساليب الحديثة لتقويم التحصيل الطلابي . وكانت الفروق لصالح أعضاء 
هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه خارجياً . إذ كان متوسط تقديرهم 
لأهمية هذا المجال أعلى حيث بلغت (4,70) مقارنة بأعضاء هيئة التدريس 
الحاصلين على الدرجة العلمية داخلياً . إذ كان متوسط تقديرهم )4,١8(‏ . 








ويمكن الإشارة إلى أن تقدير الفئتين كان عالياً لأهمية هذا امجال . وهذا يبين 
أهمية التعرف والقدرة على تنويع أساليب تقويم الطلاب لتأخذ في الاعتبار معايير متنوعة 

وحدينة مثل: التدريبات الميدانية في مواقع العمل » والمناقشة والبحوث الطلابية ؛ 

والتقارير بشتى أنواعها » ومعرفة الأساليب والمقاييس المستحدثة .. وكل ذلك يتطلب 

تطوير قدرات عضو هيئة التدريس المهنية . 

0١‏ الأساليب الحديثة لتقويم البرامج الإدارية . وكانت الفروق لصالح أعضاء 
هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً . إذ كان متوسط تقديرهم 
لأهمية هذا امجال أعلى حيث بلغت (//,*) مقارئة بأعضاء هيفة التدريس 
الحاصلين عليها خارجياً حيث كان متوسط تقديرهم (/5,") . 











[زده؛ | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
وهذا يغطينا مؤشراً إلى الاهتمام بالعناصر الفعالة في عمليات التقويم الإداري 
ومسؤولية تقوب الأداء والمعايير الهامة التي تؤخذ في الاعتبار عند تقويم الأداء الإداري . 
11/١‏ - أما الفروق بين أعضاء هيئة التدريس حول أهمية بعد مجالات برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس بشكل عام . وفقاً لمتغير المرتبة الأكاديمية 
. فقد كانت تلك الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على 
الدكتوراه خارجياً . إذ كان متوسط تقديرهم لأهمية البعد كاملاً أعلى حيث 
بلغ (4,10) مقابل تقدير أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدرجة داخلياً 
إذ بلغ (ه ٠‏ ,؟) . 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بصفة إجمالية بالتجربة التي عاشها أو مارسها بعض 
أعضاء هيئة التدريس في جامعة عالمية ذات خبرة في هذه ال جوانب » وخصوصاً في 
الجامعات الأمريكية والأوربية » والدراسات الجامعية في تلك الجامعات بأنماط مختلفة 
كالتدريس عن بعد والحرم الجامعي الإلكتروني » إذ أن تلك المجالات تؤثر بشكل كبير 
في ثقافة وخبرة أعضاء هيئة التدريس » كما أن بعض الأعضاء قد درس ومارس هذه 
الجوانب أثناء الإعداد لدراسته العليا أو لاحظ التجارب العالمية في تطوير قدرات عضو 
هيئة التدريس الذي توليه تلك الجامعات جل اهتمامها بل تعطيه الأولوية وترصد له المبالغ 
المالية وتنشيئ المراكز الخاصة بتطوير عضو هيئة التدريس وتعقد المؤتمرات كما لاحظنا 
أثناء عرضنا للتجارب العالمية في هذا الصدد . 








؟ ‏ لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على 
الدكتوراه خارجياً وداخلياً في بقية مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس وفقاً لمتغير المرتبة الأكاديية . 

ه / 4 سنوات الخبرة كعضو هيئة التدريس : 
يحتوي الجدول رقم (107) على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع الدراسة 

السعودي ومنه يتبين التالي . 
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الجدول رقم )١١/(‏ 





الدلالة 


32 الدرس وقا اخصعس اي لتر اماه اماه اك 
الإجراءات العملية لتصميم الحقائب التعليمية . 1ه" ماهر قم 
طرق الإرشاد والإشراف التربوي وتطلمقانها : 78 ١77‏ لفقا اقلا الو 
بناء وتطوير المناهج الجامعية . 5 ١0,5١54‏ له 
المعايير العلمية لتقويم المناهج والمواد الدراسية . ”رغ 2,591 | 4,21١‏ |5" 2 |55 |5لالا,١‏ 3 153373 2337 
الإلمام بالأسس العلمية لإدارة التعليم العالي . لا الك لق الكت اد الك ا الفلا لاك 
تنمية المهارات الإدارية للقيادات الأأكاديمية . * إلا لارء | لمكي | ]100 


المهارات العملية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي 51١ | ٠‏ , | 9,555 | 31,© | 8,91 0 ل 
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تابع الجدول رقم (/ا١)‏ 


أساليب استخدام تقنيات الحاسب في تدريس المقررات الجامعية امختلفة ا 0 1005 
أساليب الاستفادة من شبكة الإنترنت وتطبيقاتها العملية في التدريس اماطاره العارع بارا 7 2,51 271131 
استخدا تقنيات الحاسب في مجال تقوم الطاب انذخا كنك اققرك2 

7 

0 





٠‏ | الطرق العلمية لتقويم عضو هيئة التدريس 


النخا 
١‏ | الأساليب الحديثة لتقويم التحصيل الطلابي ]لاك |1551| 5 ئ,ه| 0ك 5ك 
لحا 


را 
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وتشير بيانات الجدول رقم (10) إلى أن اختبار (ف) لم يُظهر فروقاً دالة إحصائياً 
إلا في مجال واحد فقط وهو النمجال رقم )١(‏ المتعلق بطرق التدريس وققاً للتخصص 
العلمي للمقرر » وبعد تطبيق اختبار دونت س (١‏ © 1(11121111 » لم يُظهر فروق دالة 
إحصائياً ويعود السبب إلى أن متوسط المجموعات الفرعية المكونة لمتغير سنوات الخبرة 
متقارب جداً ولم ترق إلى مستوى الدلالة العملية بحيث كان متوسط امجال )١(‏ لمن 
خبرتهم أقل من ثلاث سنوات (4,47) ؛ ومن خخحبرتهم من © إلى أقل من 7 سنوات 
(5,57) » ومن خبرتهم من + إلى أقل من 9 سنوات (4,57) » ومن خبرتهم من 5 
إلى أقل من ٠١‏ سنة (4,07) » ومن خبرتهم من ١‏ سنة فأكثر (4,97) . 
5 / 5" - إجابة السؤال السادس : 

ونص السؤال السادس : هل هناك فروق دالة إحصائياً بين أفراد الدراسة تتعلق 
بمدى ملائمة طرق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي وفقاً 
لاختلاف الجامعة , المرتبة الأكاديمية » مكان الحصول على الدرجة » سنوات الخبرة ؟ 

وللإجابة على هذا السؤال تم حساب اخشبار تحليل التباين (ف) (17) واختبار 
تجانس التباين ليفين 51211511 1,6776126 لتحديد الفروق بين متوسطات استجابات 
أفراد مجتمع الدراسة لكل من متغير الجامعة ‏ المرتبة الأكاديمية . سنوات الخبرة » 
أما متغير مكان الحصول على الدكتوراه فقد تم حساب الفروق من خلال اختبار إت) 
(أوع1 -1). 
-١/“5‏ متغير الجامعة : 

يحتوي الجدول رقم )١14(‏ على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع الدراسة 
تبعاً لشغير الجامعة حول مدى ملائمة طرق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيعة 
التدريس السعودي ومنه يتبين التالي : 














اه 


الجدول رقم )١/(‏ 
تحليل التباين في إجابات أفراد الدراسة بخصوص مدى ملائمة طرق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي 


قيمة |[مستوى 
ٍ ف |الدلالة 
اللك الإبام اللك ]| لملك | الملك |[ أم 
سعرد | 2-١‏ |عبدالعزيز] فيصل | فهد| القرى 
ل ااه 
١‏ |عقد ورش عمل صيفية مستمرة لاطلاع عضو 


لكر ]إلا١,ة‏ ]8ه |57 :,١‏ بسع افوخ حدر |" كر أثخاتر !]لا 5؟ء|٠5٠١,١ ١554|‏ 
هيئة التدريس بالتطورات المستجدة فى تخصصه 
: 


عقد دورات تدريبية سنوية متخصصة في ملب أكك أككو | “*9؟ أهعن أهط ع | 65١,؛‏ [ككرة [1ض؛؟.*١‏ ]| كالاضر١|؟١ه,١]ك‏ ه٠١‏ 
مجالات التطوير المهني الختافة لأعضاء هيفة 
التدريس 

| تنفيذ برامج تطوير مهني داخخل الأقسام العلمية 
















١‏ تخطيط مشروعات تفرغ أعضاء هيعة التدريس 
وتوجيهها لتحقيق هدف النمو المهني لعضو هيئة 
التدريس 
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التطوير المهني لإلقاء محاضرات عامة مووجهة 
لأعضاء هيئة التدريس 
تنفيذ دورات تدريبية تمهيدية لأعضاء هيئة التدريس 
الجدد الملتحقين حديثاً بهيئة التدريس الجامعي يقوم 
بها ممثلون من الكليات ذات العلاقة 
عقد حلقات علمية خلال العام الدراسي لمناقشة 
قضايا تطوير الأداء الأكاديمي والنمو المهني لدى 
عضو هيئة التدريس الجامعي 
تكوين بنك معلومات يشكل نواة للقاعدة 
المعرفية على مستوى الكليات والأقسام العلمية 
لتوفير المصادر العلمية والمعرفية لاعضاء هيئة 
التدريس في مجالات برامج التطوير . 


1 دعوة أساتذة لهم خبرة طويلة في مجالات 
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تشجيع أعضاء هيئة التدريس الجامعيين الجدد 
على الاستفادة من زملائهم ذوي الخبرات 
الأكاديمية المتميزة فى مجالات التطوير المه: 
تشجيع الزيارات الصفية التي يقوم بها الخبراء 
من المتخصصين بهدف مساعدة الأساتذة الجدد 
لاكتساب الخبرة في فن التدريس الجامعي 
تشجيع الأساتذة الجبامعيين على تكشيف 
نشاطهم للمشاركة في المؤتمرات العلمية على 
المستويين الإقليمي والعالمي 
إجراء المزيد من البحوث والدراسات التي تتناول 
مباشرة مجالات التطوير المهني لعضو هيئة 


التدريس 















المعدل العام للبعد 


(*) دالة عند ه٠.,ء‏ (»*») دالة عند 03٠,ء‏ 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | 471 أ 
ومن قراءة الجدول رقم )١8(‏ يتبين التالي : 

١‏ - وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس السعوديين في الجامعات 
السعودية في طرق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس التالية ( 
ولمعرفة اتجاه تلك الفروق الرجاء الاطلاع على الملحق رقم )١(‏ الجدول رقم 
:))١(‏ 

١‏ - عقد الندوات واللقاءات العلمية الدورية بين الجامعات السعودية التي تسهم 
في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في المجالات الختلفة . وبتطبيق اخحتبار 
دونت س ١‏ © ]1011111 ) ظهرت فروقاً بين جامعة الملك سعود وجامعة الملك 
فيصل وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس السعوديين بجامعة الملك 
فيصل إذ كان متوسط تقديرهم أعلى لهذه الطريقة حيث بلغ (4,77) وبلغ 
متوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك سعود لهذه الطريقة )4,"١1(‏ » 
وكان متوسط الاختلاف (0,10). 








ويفسر الباحث هذه النتيجة بالرغبة الأكيدة لدى أعضاء هيئة التدريس وخصوصاً 
بجامعة الملك فيصل » في إيلاء جوانب التطوير أهمية على مستوى الوطن » وأيضاً 
الاستفادة من الخبرات المتنوعة في العديد من الجامعات السعودية من خلال عرض 
الأفكار والرؤى العلمية للخروج بفائدة أكبر ء إذ يلاحظ أن هناك اتجاهات لدى أعضاء 
هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل لعقد دورات تأهيلية وتطويرية » وذلك من مدة 
طويلة» ولعل أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية هم ا مح ركين لتلك الرغبة إما بمبادرة 
ذاتية» أو من خلال بعض الأقسام العلمية . إِمّا في الكتابة أو الرغبة في إجراء البحوث 
ذات العلاقة بتطوير هيئة التدريس » نظراً لما يلاحظونه من محدودية الاهتمام بذلك 
الجانب . ما يتطلب الأمر انتهاج طرق عديدة تساعد على تنفيذ البرامج » أو لعدم تبني 
الإدارة العليا في الجامعة والمعنيين بالتتخطيط أسلوب التفكير الجدي بصياغة خطة 
متكاملة الأبعاد في هذا الصدد . 








[لغة: | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








وظهرت فروقاً بين جامعة الإمام وجامعة الملك عبد العزيز . واتضح أن تلك 
الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الإمام إذ كان متوسط تقديرهم أعلى لهذه 
الطريقة حيث كان (4,55) مقارنة بأعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك عبد العزيز الذي 

بلغ (5 ؟,4) » وكان متوسط الاختلاف بينهم (0,75) . 
وتمتد الفروق لتتم بين جامعة الملك فيصل وجامعة الملك فهد , وكانت الفروق 

لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل حيث كان متوسط التقدير (4,157) 

مقارنة با منوسط المقدر من أعضاء هيعة التدريس بجامعة الملك فهد الذي بلغ 9 *,4) 

وظهر متوسط الاختلاف (573 ,00 . 

. تنفيذ دورات تدريبية تمهيدية لأعضاء هيئة التدريس الجدد الملتحقين حديقاً‎ - ١ 
بهيئة التدريس الجامعي يقوم بها ممثلون من الكليات ذات العلاقة . وبتطبيق‎ 
وبالرغم من وجود فروق في قيمة‎ ) 501611]© ١ اختبار المقارنة البعدية شيفيه‎ 
لم يظهر‎ )» 50165]6 ١ (ف) لهذه الطريقة. إلا أن اختبار المقارنة البعدية شيفيه‎ 
أي فروق . لأن متوسط المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب جداً ولم يرق‎ 
إلى مستوى الدلالة العملية. إذ كان متوسط الطريقة رقم (/) لمجامعة الملك‎ 
ولجامعة الإمام (54,"15) ولجامعة الملك عبد العزيز (75,؟)‎ )4,١*( سعود‎ 
ولجامعة الملك فيصل (ه ؛ ,4) ولجامعة الملك فهد (4 4 ,4) وجامعة أم القرى‎ 
. )5,١ا/( ولجامعة الملك خالد‎ )4,١1( وللجامعة الإسلامية‎ )5,١7( 

7/١‏ عقد حلقات علمية خلال العام الدراسي مناقشة قضايا تطوير الأداء الأكاديمي 
والنمو المهني لدى عضو هيئة التدريس . وبتطبيق اختبار شيفيه ١‏ ©]501©11) 
وبالرغم من وجود فروق في قيمة (ف) لهذه الطريقة . إلا أن اختبار المقارنة 
البعدية شيفيه « 50116116 لم يظهر أي تروق: لأن نتوسيط المحموغات 
المكونة لمتغير الجامعة متقارب جداً ولم يرق إلى مستوى الدلالة العملية . إذ كان 
متوسط الطريقة رقم (8) جامعة الملك سعود )4,٠17/(‏ ولجامعة الإمام )4,7٠١(‏ 
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ومجامعة الملك عبد العزيز )4,٠١(‏ ولجامعة الملك فيصل )4,5٠(‏ وجامعة الملك 
فهد (4,77) ولجامعة أم القرى )4,7١1(‏ وللجامعة الإسلامية )4,١0(‏ ولجامعة 
الملك خالد 5١‏ ١,؟)‏ . 

0١‏ - تككوين بنك معلومات يشكل نواة للقاعدة المعرفية على مستوى الكليات 
والأقسام العلمية لتوفير المصادر العلمية والمعرفية لأعضاء هيمئة التدريس في 
مجالات برامج التطوير المهني . وبتطبيق اختبار شيفيه ٠‏ 5016146 ») اتضح أن 
هناك فروقاً بين جامعة الملك سعود والجامعة الإسلامية وكانت الفروق لصالح 
أعضاء هيئة لكوي لاد الإسلامية حيث كان متوسط تقديرهم لهذه 
الطريقة أعلى إذ بلغ (5,77) مقارنة بتقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك 
سعود الذي بلغ (15,؟) وكان متوسط الاختلاف )١0,5/8(‏ . 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بأهمية وضرورة توفر المعلومات والإمكانات ثما يجعل 

الرغبة الأكيدة تزداد لدى أعضاء هيئة التدريس . فربما يشعر أعضاء هيئة التدريس 

بالجامعة الإسلامية إلى أن هذه الطريقة ملائمة في تنفيذ البرامج وان هناك نقصاً في توفير 
الإمكانات التطويرية والاستشارية في جوانب العمل المهني لعضو هيئة التدريس . كما 
أن تلك المعلومات وتوافرها قد تكون دافعاً للكثير من أعضاء هيئة التدريس على مستوى 

الكليات والأقسام العلمية لأن يطوروا أنفسهم ذاتياً أو يستعينوا بأهل الخبرة من زملائهم. 

0 تشجيع أعضاء هيئة التدريس الجامعيين الجدد على الاستفادة من زملائهم 
ذوي الخبرات الأكاديمية المنميزة في مجال التطوير المهني . وبتطبيق اختبار 
شيفيه « 5016116 ) وبالرغم من وجود في قيمة (ف) لهذه الطريقة . إلا أن 
اختبار المقارنة البعدية شيفيه « 5016116 ) لم يظهر أي فروق لأن متوسط 
المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب جداً ولم يرق إلى مستوى الدلالة 

. العملية . إذ كان متوسط الطريقة رقم )٠١(‏ لجامعة الملك سعود )4,0١(‏ 
ولجامعة الإمام )5,١١(‏ ولجامعة الملك عبد العزيز (5 ٠‏ ,4) ولمجامعة الملك فيصل 
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(4,45) ولجامعة الملك فهد (4,79) ولجامعة أم القرى )4,١94(‏ وللجامعة 
الإسلامية (9؟,54) ولجامعة الملك خالد (/7١٠,؟)‏ . 

0١‏ - تشجيع الأساتذة الجامعيين على تكثيف نشاطهم للمشاركة في المؤتمرات 
العلمية على المستويين الإقليمي والعالمي . وبعد تطبيق اختبار دونت س 
( © 10112216 ) ظهرت فروقاً بين جامعة الملك فيصل من جهة وكل من 
الجامعة الإسلامية وجامعة الملك خالد » وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة 
التدريس بجامعة الملك فيصل إذ بلغ متوسط تقديرهم (4,,59) مقارنة بتقدير 
أعضاء هيئة التدريس بالجامعة الإسلامية الذي بلغ (4,707) وكان متوسط 
الاختلاف (0,51) وأعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خخحالد الذي بلغ 
(5,50) وكان متوسط الاختللاف )١0,59(‏ 

0- إجراء المزيد من البحوث والدراسات التي تتناول مباشرة مجالات التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس. وبعد تطبيق اختبار شيفيه « ©]50564 » وبالرغم 
من وجود فروق دالة في قيمة (ف) لهذه الطريقة . إلا أن اختبار المقارنة البعدية 
شيفيه لم يظهر أي فروق لأن متوسط المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب 
جداً ولم يرق إلى مستوى الدلالة العملية . إذ كان متوسط الطريقة رقم )١*(‏ 
جامعة الملك سعود (١١”؟,4)‏ وجامعة الإمام (؟5,5) ولجامعة الملك عبد العزيز 
)4,٠(‏ ولجامعة الملك فيصل (5,57) ولجامعة الملك فهد )4,5١(‏ ولجامعة أم 
القرى (/4,7) وللجامعة الإسلامية )4,١9(‏ ولجامعة الملك خالد (5 4,7) . 

١‏ - أما الفروق بين أعضاء هيئة التدريس حول مدى ملائمة طرق تنفيذ برامج التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس بشكل عام وفقا لمتغير المجامعة . وبتطبيق اختبار 
شيفيه ١‏ 50116116 ) وبالرغم من وجود فروق دالة في قيمة (ف) للمعدل العام 
لبعد طرق التنفيذ . إلا أن اخهبار المقارنة البعدية شيفيه لم يظهر أي فروق لأن 


متوسط المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب جداً » ولم يرق إلى مستوى 
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الدلالة العملية. إذ كان متوسط طرق التنفيذ العام الجامعة الملك سعود )4,١١(‏ 
ولجامعة الإمام )4,7١(‏ ولجامعة الملك عبد العزيز )4,١5(‏ ولجامعة الملك 
فيصل (5,79) ولجامعة الملك فهد (4,757) ولجامعة أم القرى )4,١4(‏ 
وللجامعة الإسلامية )4,١5(‏ ولجامعة الملك خالد )4,١(‏ . 








؟"- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في بقية طرق التنفيذ المقترحة لبرامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 
5/5 - المرتبة الأكاديية : 
يحتوي الجدول رقم )١9(‏ على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع الدراسة 
تبعاًلمتغير المرتبة الأكاديمية حول مدى ملائمة طرق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس السعودي » ومنه يتبين التالي : ا 
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الجدول رقم )١19(‏ 
تحليل التباين في إجابات أفراد الدراسة بخصوص مدى ملائمة طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي 
المتوسطات الحسابية | تجانس التباين 


قيمة مستوى 

,. ]| أستاذ | أستاذ ف | الدلالة 
أستاذ القمة 4 

مشارك | مساعد 0 الدلالة 

تخطيط مشروعات تفرغ أعضاء هيئة التدريس وتوجيهها لتحقيق هدف النمو المهني ام 178 م 
عقد ورش عمل صيفية مستمرة لاطلاع عضو هيئة التدريس بالتطورات المستجدة في [/1,51| 15,١١[ 5,٠5‏ |4410 0 , 
2 

التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في المجالات امختلفة ل 


| ه | تنفيذ برامج تطوير مهني داغخل الأقسام العلمية في الجامعات إخح| كد؟ إخثر؟ 0٠١ |١557|‏ أمقاك| 71 


دعوة أساتذة لهم خبرة طويلة في مجالات التطوير المهني لإلقاء محاضرات عامة[4 4,7 | الار4 أ+7رة أ لالالارء ( 811 الالاار؟| ره 
موجهة لأعضاء هيئة التدريس 
تنفيذ دورات تدريبية تمهيدية لأعضاء هيئة التدريس الجدد الملتحقين حديثاً بهيغة 2 تعد لاككرء| عكر 
























هر 
التدريس الجامعي يقوم بها مثلون من الكليات ذات العلاقة , سه 


(*) دالة عند ١,٠٠‏ (»*»ع) دالة عند ١,٠1‏ 
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تابع الجدول رقم )١9(‏ 


المتوسطات الحسابية | تجانس 


أنتاذ | أمتاذ 
مشارك 
عد حلقات علمية خلال العام الدراسي لمناقشة قضايا تطوير الأداء الأكاديمي والنمو] 4,١8‏ | 4,15 
المهني لدى عضو هيئة التدريس الجامعي 
نكوي يناك مملوماتك يشكل ثراة القاعدة المرقة عن ممهرق الكلنات والاقساء الملشية 


الور الصاار املع دك ل 22 تسلف برامج مج التطوير 


لمات الأكادبمية 0 في مجاللات ار المهني 


تشجيع تشجيع الزيارات الصفية التي يقوم بها الخبراء من الملشخصصين بهدف مساعدة لاير ان كن 
ا الجدد لاكتساب الخبرة في فن التدريس الجامعي 


المستويين الإقليمي والعالمي 
اجر ايه م بريه ارات أي سارل اتجاتره مجالات التطوير المهني | 4,75 اه 


) دالة عند ه ٠,٠‏ (» » ) دالة عند اثره 


أستاذ 
مساعد 
للا 
57 0 
1 
0 


ا 
0 


0 8 


ف 





التباين) 00 0 








0ه ]| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 


١‏ - تشير بيانات الجدول رقم )١9(‏ المتعلقة بمدى ملائمة طرق تنفيذ برامج التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس وفقاً لنغير المرتبة العلمية إلى وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية في طرق التنفيذ التالية ( ولمعرفة اتجاه تلك الفروق الرجاء الاطلاع على 
الملحق رقم )١(‏ جدول (5١أ)‏ ) : 

-١‏ عقد دورات تدريبية سنوية متخصصة في مجالات التطوير المهني اغختلفة 
لأعضاء هيئة التدريس » وبتطبيق اختبار شيفيه 9 50261416 ) اتضح أن الفروق 
بين عضو هيقة الندريس الذي يحمل الأستاذية من جانب + وكل من الأستاذ 
المشارك والأستاذ المساعد » وكانت الفروق لصالح الأستاذ المساعد إذا كان 
متوسط تقديرهم أعلى حيث بلغ (4,75) ومتوسط الاختلاف (0,58) ثم 
لصالح الأستاذ المشارك إذ بلغ متوسط تقديرهم (4,77) مقارنة بالأستاذ حيث 
كان متوسط تقديرهم لهذه الطريقة )4,١١(‏ وكان متوسط الاختالاف 
(0055. 
ويمكن تفسير ذلك إلى أن من يحمل الأستاذية يتوقع أنه لا يحتاج إلى دورات 

تدريبية حيث يتوقع أيضاً أن لديه رصيد خبرة سابقة بحقية وتدريسية متنوعة مقابل 

الأستاذ المساعد الذي يعتبر الكثير منهم لازال في بداية الحياة الأكاديمية » ويتوقع أنه 
يحتاج لبذل المزيد من الجهد والتطوير واكتساب المهارات اللازمة لتحقيق الفاعلية 
التدريسية والبحثية ثم الأستاذ المشارك الذي لديه خبرة لا بأس بها ولكنه يشعر بأن تلك 

الدوزاك معحقق له يرا وآنه بحابة إلبها: 

-01١‏ عقد الندوات واللقاءات العلمية الدورية بين الجامعات السعودية التي تسهم 
في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في امجالات امختلفة » وبتطبيق اختبار 
شيفيه ١‏ 5016516 ) ظهرت فروقاً بين الأستاذ من جهة وكلّ من الأستاذ 
المشارك والأستاذ المساعد . إذ كانت الفروق لصالح الأستاذ المشارك الذين 
أعطوا تقديراً أعلى لهذه الطريقة حيث بلغ (47 ,4) وكان متوسط الاختلاف 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | 111١‏ 
بق سل اق ا 1115 لاود ا لات ان تسيا و 011 





(17:) ثم الأستاذ المساعد الذين كان تقديرهم (47 ,4) مقابل الأستاذ الذين 

كان تقديرهم أقل حيث بلغ )4,١7(‏ وكان متوسط الاختلاف (0,80) . 

ويمكن تفسير ذلك بأن كلاً من الأستاذ المشارك والمساعد لديهم دافع ورغبة في 
التعرف على المزيد من المعلومات وخصوصاً أنهم يحتاجون لذلك لتمكينهم من تحقيق 
ذاتهم؛ كما أن البعض منهم لازال في بداية العمل الأكاديمي ويحتاج لبذل المزيد من 
الجهد والتطوير واكتساب المهارات اللازمة لتحقيق التميز التدريسي والبحثي » كما قد 
يكون الدافع لديهم في عقد مثل هذه اللقاءات هو محاولة القيام بدراسات وبحوث 
لوثراء جانب التطوير المهني » ومن ثم تكون استفادتهم العلمية والمادية والمعنوية 
كمخرجات ونتائج لهذه الندوات واللقاءات وختصوصاً أنها ترتبط بجانب تطويرهم 

الأكاديمي . 

١‏ - تنفيذ برامج تطوير مهني داخل الأقسام العلمية في الجامعات وبتطبيق اختبار 
دونت س ١‏ © 10111116) ظهرت فروقاً بين الأستاذ والأستاذ المساعد حيث 
كانت تلك الفروق لصالح الأستاذ المساعد الذي أعطى تقديراً أعلى حيث بلغ 
(4,70) بيدما كان تقدير الأستاذ لهذه الطريقة (99,*) ؛ وكان متوسظط 
الاختلاف (0,77) . 
ويفسر الباحث تلك النتيجة بأن الأستاذ المساعد ربما يكون لديه رغبة في أن تبداً 

برامج التطوير من خلال الأقسام العلمية ؛ إذ سيستفيد من زملائه وتتكون لديه حصيلة 

تؤهله لممارسة دوراً أكبر على مستوى الكلية ثم الجامعة ثم مستويات أخرى خارج 
الجامعة . فالبدء بالتطوير من القسم العلمي ربما يتوقع الأستاذ المساعد أن ذلك سيساعده 
على التدرج وتفهم التطوير . ولعل تلك النظرة تختلف لدى الأستاذ إذ يمكن أنه يفكر أن 
تكون مشاركاته الوطنية والإقليمية والعامية أكثر إيجابية نتديجة لتوافر الخبرة الأكاديمية 
والبحثية والتطويرية . 








1 ]| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








؟ - عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في بقية طرق التنفيذ المقترحة نجالات برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي وفقاً لمتغير المرتبة الأكاديمية . 
5" 2 مكان الحصول على الدكتوراه : 
يحتوي الجدول رقم (١؟)‏ على نتائج اختبار (ت) للفروق بين مجتمع الدراسة 
تبعاً لمكان الحصول على الدكتوراه حول مدى ملائمة طرق التنفيذ المقترحة لبرامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس ومنه يتبين التالي : 








“بلا - 


الجدول رقم )٠١(‏ 


اختبار (ت) للفروق بين إجابات أفراد الدراسة بخصوص مدى ملائمة طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة 


التدريس السعودي تبعاً كان الحصول على الدكتوراه 
مكان الحصول على الدكتوراة إحصائيات اختبار ت 


لتوسط [الانحراف | اللتوسط | الانحراف | . قيمة 
١‏ َ , 
تخطيط مشروعات تفرغ أعضاء هيئة التدريس وتوجيهها| لالار؟ | 65ر١‏ | ١4,؟‏ | لالار. | 175ه,١|] 5,1١9‏ |إ-"ثلرء ا 
لتحقيق هدف النمو المهني لعضو هيئة التدريس . 
0 0 200 


بالتطورات المستجدة في تخصصه . 


عقد دورات تدريبية سنوية متخصصة في مجالات التطوير|: 4,7 اثثرء إدارة 45 كاءء | هه ١1+‏ 
هنى المختلفة لأعضاء هيئة التدريس . 


عقد الندوات واللقاءات العلمية الدورية بين الجامعات| 9"5,؟ | ١,2١‏ [ 5,55 | لالارء ]1 ١,55١111١,"‏ |-١١هرا‏ الال 
السعودية التي تسهم في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
في المجالات المختلفة . 




































- 575 - 


تلبع الجدول رقم )٠١(‏ 


و ع م 
الكليات ذات العلاقة . 


عقد حلقات علمية خلال العام الدراسي لمناقشة قضايا تطوير الأ 
الأكاديمي والنمو المهني لدى عضو هيئة التدريس الجامعي . 

تكوين بنك معلومات يشكل نواة للقاعدة المعرفية على| ٠‏ 
مستوى الكليات والأقسام العلمية لتوفير المصادر العلمية 
والمعرفية لأعضاء هيئة التدريس في مجالات برامج التطوير . 





(*) دالة عند ه٠.,ء‏ (**) دالة عند 31٠,ه‏ 
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تابع الجدول رقم (١؟)‏ 








20 
الحسابي المعياري المعياري 
تشجيع أعضاء هيئة التدريس الجامعيين الجدد على الاستفادة من] ١‏ . 0 
زملائهم ذري الخبرات الأكاديية المحميزة في مجالات التطوير امهني . 
0 2 

ة في فن التدريس الجامعي 


تشجيع الأساتذة الجامعيين على تكثيف نشاطهم للمشاركة 
ولتت لبا على السترن للدي ولا . 
إجراء المزيد من البحوث والدراسات التي تتناو 
مجالات التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 


(* ) دالة عند ه.رء. (* * ) دالة عند ,٠١١‏ 




















زد ]| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








ومن قراءة الجدول رقم (١؟)‏ يتبين التالي : 

١‏ - وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس في طرق تنفيذ برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وفقاً لمتغير مكان الحصول على الدكتوراه . 
وكانت الفروق كالتالي : ش 

95- تكوين بنك معلومات يشكل نواة للقاعدة المعرفية على مستوى الكليات 
والأقسام العلمية لتوفير المصادر العلمية والمعرفية لأعضاء هيئة التدريس في 
مجالات برامج التطوير : وقد ظهرت الفروق لصالح أعضاء هيقة التدريس 
الحاصلين على الدكتوراه داخلياً . إذ كان متوسط تقديرهم لهذه الطريقة أعلى 
حيث بلغ (4,007) . مقارنة بمتوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على 
الدرجة العلمية خارجياً حيث كان متوسط تقديرهم (50,”) . 
ويفسر الباحث تلك النتيجة بأن عضو هيكئة التدريس الذي حصل على درجته 

0 نُوفَر له مصادر المعلومات وتتاح له باللغة العربية هذا من 

جانب؛ ومن جانب آخر فربما يعود ذلك إلى انعدام الخبرات الاستشارية التي يمكن أن 

يبنجأ ابيا هدو معة العدريس عن الاج وتدزة تزفر المعلونات المرتيظة بتطوير الأداء 
الأكاديمي والمهني للأستاذء بخلاف عضو هيكة التدريس الذي تم إعداده خارجياً فربما 

تتوافر له علاقات بجامعات خارجية ومعلومات يمكن أن ثوفر له . 

0- تشجيع أعضاء هيئة التدريس الجامعيين الجدد على الاستفادة من زملائهم 
ذوي الخبرات الأكاديية المتميزة في التطوير المهني : 

وقد ظهرت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخليا 
إذ كان متوسط تقديرهم لهذه الطريقة أعلى حيث بلغ (؟؟,4) . مقارنة بتقدير أعضاء 

هدة القذ وين اتا مايق عل الوزام عار د اندر ا 
ومكل تفسيراذلك بالرقية الأعيية لدئ اعتشاء هيفن التدريس الخاضن على 

الدكتوراه داخلياً واستعدادهم للاستفادة من زملائهم الحاصلين على الدكتوراه خارجياً ‏ 
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ا 


خينف أخحياناً أن برامج إعداد عضو هيئة التدريس » تختلف من جامعة لأخرف: بالتالي 
يستلزم الأمر توطيد أواصر العلاقة بين الأساتذة وعقد السيمنارات العلمية التطبيقية على 








؟ ‏ عدم وجود فروق دالة إحصائياً في بقية طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني ٠‏ 
لعضو هيئة التدريس وفقاً لمتغير مكان الحصول على الدكتوراه . 
يحتوي الجدول رقم (١؟)‏ على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع الدراسة 
تبعاً لمنغير سنوات الخبرة حول مدى ملائمة طرق التنفيذ المقدرحة لبرامج التطوير المهني 














-8ا5؟ - 


الجدول رقم (١؟)‏ 
تحليل التباين في إجابات أفراد الدراسة بخصوص مدى ملائمة طرق التنفيذ المقترحة 
السعودي وفقاً لمتغير سنوات الخبرة 


من " إلى من 5 إلى | من 4 إلى 
أقل من 6 | أقل من 4 | أقل من 
1 7 0 7 اسنة 
عقد دورات تدريبية سنوية متخصصة في مجالات 


؟5,ة |55 
التطوير المهني المختلفة لأعضاء هيئة التدريس . 5 
عقد الندوات واللقاءات العلمية الدورية بين الجامعات السعردية التي | 9 4,9 | 4,39 4,491 ”,4 
نسهم في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجالات المختلفة . 0 


تنفيذ برامج تطوير مهني داخل الأقسام العلمية في الجامعات . 


دعوة أساتذة لهم خبرة ة طويلة في مجالات التطوير المهني 
محاضرات عامة موجهة لأعضاء هيئة التدريس 


تخطيط مشروعات تفرغ أعضاء هيئة التدري 
عاك ان لهي لعذرهية ترس . 


التدريس اقطرراك التسيكاة ى مب 


(* ) دالة عند ١,٠‏ (*») دالة عند ,٠1‏ 


لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 


القيمة 


يه 


8 
52000 


3 





5905 - 





تابع الجدول رقم (١؟)‏ 


من " إلى من ١‏ إلى | من 4 إلى 
أقل من ” أأقل من 4 | أقل من 
ل سنوات | سنوات | ؟١١سنة‏ 


0 اللا 
ماهم 14 ١4|‏ ك, ]اكه اها 
0 


2 0سالكم م 
ا السام 5 












تنفيذ دورات تدريبية تمهيدية لأعضاء هيئة التدريس 
الجدد الملتحقين حديئاً بهيئة التدريس الجامعي يقوم بها 
ممثلون من الكليات ذات العلاقة 
عقد حلقات علمية خلال العام الدراسي مناقشة قضايا تطوير 
الأداء الأكاديمي والنمو المهني لدى عضو هيئة التدريس الجامعي 
تكوين بنك معلومات يشكل نواة للقاعدة المعرفية على 
مستوى الكليات والأقسام العلمية لدوفير المصادر العلمية والمعرفية 
لأعضاء هيئة التدريس في مجالات برامج التطوير 
الاستفادة من زملائهم ذوي الخبرات الأكاديمية المتميزة 


(* ) دالة عند ه ١,٠‏ (»»*) دالة عند ,٠١‏ 























تشجيع الزيارات الصفية التي يقوم بها الخبراء من 
المتخصصين بهدف مساعدة الاساتذة الجدد لاكتساب 
الخبرة في فن التدريس الجامعي. 

2 تشجيع الأسائذة الجامعيين على تكثيف نشاطهم للمشاركة في 
المؤتمرات العلمية على المستويين الإقليمي والعالمي . 

0 إجراء المزيد من البحوث والدراسات التي تتناول مباشرة 


مجالات التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 


(» ) دلالة عند ه.,ء (»») دلالة عند ١ا١,ه‏ 


تابع الجدول رقم (١؟)‏ 


أقل من" إلى أمن " إلى | من 4 إلى 
من * أقل من > أقل من 9 أقل من 
سنوات | سنوات | سنوات | ؟١١سنة‏ 


دك 


كم 








لاما 


٠‏ اكه 
1 7 


١,83٠ 


٠015 


4 
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سسسب بببببييبيببيبيبيب يبي ب تاي 





ومن قراءة الجدول السابق رقم (١؟١)‏ يتضح الآتي : 

١‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس في طرق تنفيذ برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وفقاً لنغير سنوات الخبرة وتدمثل الفروق في 
طريقة واحدة هي ( ولمعرفة اتجاه تلك الفروق الرجاء الاطلاع على الملحق رقم 
)١(‏ الجدول رقم )5١(‏ ) : 

-١‏ عقد ورش عمل صيفية مستمرة لاطلاع عضو هيئة التدريس بالتطورات 
المستجدة في تخصصه : وبعد تطبيق اختبار شيفيه ( 50116116 ) ظهرت 
الفروق بين من كانت خبرتهم (من "اسنوات إلى أقل من ”سنوات) ومن 
خبرتهم (؟ ١سنة‏ فأكثر ) وتعود الفروق إلى أن من خحبرتهم (من 7 سنوات إلى 
أقل من + سنوات ) كان معوسط تقديرهم لهذه الطريقة أعلى حيث بلغ 
(4,87) مقارنة بمن خمبرتهم (من ١7‏ سنة فأكفر) حيث بلغ متوسط 
تقديرهم.(958,”) وكان متوسط الاختلاف (0,75) . 
ويمكن تفسير ذلك بأن من خبرتهم أقل قد تكون الدوافع الذاتية والبحقية 

والتدريبية لديهم عالية» ولعل ذلك نات عن حاجتهم لتلك الورش المستمرة حسب 

ظروف الموقف التدريسي أو البحثي . كما قد تكون إمكانية الوقت لديهم متاحة ثما 
يجعل أعضاء هيئة التدريس تفكر في استثمار العطلات في نواحي وجوانب تساعد على 
نموهم المهني » ولعل هذه النظرة تتفق مع دراسة باي كان (1195١م)‏ التي تؤكد على 

استثمار العطلات الصيفية وغيرها في تطوير قدرات عضو هيئة التدريس . 

؟ - عدم وجود فروق دالة إحصائية في بقية طرق تنفيذ برامج التطوير المهني لعن 
هيكة التدريس كما يوضحها الجدول )7١(‏ وفقاً لمتغير سنوات الخبرة . 











[ 2 ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
> لاي كت جات الاق لاطا لاز 1 لز كوتو الا :)الا ا 1 جد ا 111 
/ ؛ - إجابة السؤّال السابع : 

ونص السؤال : هل توجد فروق دالة إحصائياً بين وجهات نظر أفراد الدراسة 
حول المعوقات التي يمكن أن تواجه تطبيق برامج تطوير أعضاء هيئة التدريس السعوديين 
وفقاً لاختلاف الجامعة . المرتبة الأكاديمية » مكان الحصول على الدرجة » سنوات 
الخبرة؟ 

وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب اخختبار تحليل التباين (ف) (17) واختبار 
تجانس التباين ( ليفين) 512115110 167626 لتحديد الفروق بين متوسطات 





استجابات أفراد مجتمغ الدراسة لكل من متغير الجامعة » المرتبة الأكاديمية » سنوات 
الخبرة » أما متغير الحصول على الدكتوراه فقد تم حساب الفروق من خلال اخقبار 
(ت) . أو 1-1 
-١ / 7‏ متغير الجامعة : 

يحتوي المجدول رقم )١(‏ على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع الدراسة 
تبعاً لمنغير الجامعة حول معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي ومنه يتبين التالي : 














8ش - 


]امه تنس في وها تر م قدو حا اماف ا د الع د لع 


الجدول رقم (”؟) 
تحليل التباين في إجابات أفراد الدراسة حول معوقات تنفيذ برا مع التطوير اميتي لعضو هنة اند رين مذي وققا لير اباقع 








معوقات تنفيذ برامسج ج التطوير المهني : مه الحسابية 


م8 : : 
املك املك أم الجامعة | الملك 
لعضو هيئة التد السعودي الإما : القيمة |الدلالة 
ريس م عبد العزيز نيند] الفرى الإسلامية | خالد - لا 
0 لاكرة أ كك | "ار | ؟",ة |5 :,١‏ أه؟,؟ | ,5١‏ |5 ١رة‏ | كث"ر ١‏ [خعك١|‏ لظ ه.ء |تكلار: 
لعضو هيئة التدريس ضمن قائمة الأولويات . 
؟ 
مل أ خم كرك | "9,١‏ |ط تس أعلاك كلا إزهكر؟ |ءلاهرا ا ةكءء|ه؟ :1 










عدم توفر الرغبة لدى عضو هيئة التدريس الجامعي 


في النمو المهني والسعي لتحقيقه. 









معاناة هيئة التد ة الأعباء الإدا يق 
عضو رس من ل 
نظرة عضو هيئة التدريس الجامعي للهنة التدريس على 
الوسط الاكاديمي . 
7 غياب الحوافز الدافعة للتطوير الذاتي المهني. 
إعدم توافر التقنيات التربوية الحديثة المعينة على 
(») دلالة عند ه١٠,ء‏ (ءء) دلالة عند ا٠ره‏ 


اك 0000 3 011 3 


نكا لحك اذا نذا لهذ لذكا لحخة لنت ناك تقناع نكما اندج 























تابع الجدول رقم (؟؟7) 





معوقات تنفيذ برامسج التطوير المهني 


لوم هيئة التدريس السعودي املك الإمام اللكن | الملك الملك أم 
سعرد عبدالعزيز] فيصل أ فهد| القرى 


- 5/885 











١"‏ الافتقار إلى دراسات تحديد الاحتياجات التدريبية 


ا 


0 





, 

2 

515," | ؟",؛ | كلا" | 7١,غ؛‏ [59؟,؛ |؟؟,: أهخ”,١|؟١١‏ هلأة,؟ | #» 
إأخيرة 

ل لس 


و 
اسه ايها لحن الك فد نسح قن لد 


لع 


0 
لس 


(») دلالة عند ه.٠,ء‏ (أع») دلالة عند اهرء 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر [ 446 ]| 


ومن قراءة الجدول رقم )١7(‏ يتضح الآني : 

١‏ - وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس في معوقات تنفيذ 
برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي التالية ( ولمعرفة اتجاه تلك 
الفروق الرجاء الاظلاع على المحلق رقم )١(‏ جدول رقم (77أ) ) : 

١ / ١‏ - عدم توفر الرغبة لدى عضو هيئة التدريس الجامعي في النمو المهني والسعي 
لتحقيقه : وبتطبيق اختبار شيفيه ١‏ 501161]6) ظهرت الفروق بين جامعة 
الملك سعود وكل من جامعة املك عبد العزيز وجامعة أم القرى . وكانت تلك 
الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة أم القرى الذي كان متوسط 
تقديرهم لهذا المعوق أعلى حيث بلغ (7,74) مقابل أعضاء هيئة التدريس 
بجامعة الملك سعود حيث كان متوسط تقديرهم أقل حيث بلغ (5١,؟)‏ 
وكان متوسط الاخدلاف (0,55) كما كانت الفروق لصالح أعضاء هيئة 
التدريس بجامعة الملك عبد العزيز الذين كان متوسط تقديرهم (0٠5,؟)‏ مقابل 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك سعود الذي بلغ (5١,؟)‏ وكان متوسط 
الاختلاف (5:5 ,0 . ظ 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بأن حدة هذا المعوق أقل لدى أعضاء هيكة التدريس 

بجامعة الملك سعود مقابل ازدياد وجود ذلك المعوق في كل من جامعة املك عبد العزيز 

واف ١‏ طرق ل د ير | لق قر اي الس رسي العو اب له 

سعود. ولعل ذلك يرجع إلى توفر العديد من الإمكانات التي تقلل من عدم الرغبة . 

-زيادة الأعباء التدريسية التي يقوم بها عضو هيئة التدريس : وبتطبيق اختبار 
دونت س 2© 1(011121111) ظهرت الفروق بين جامعة الإمام من جهة وكل من 
جامعة الملك سعود وجامعة الملك فهد وجامعة الملك عبد العزيز وجامعة أم 


القرى من جهة أخرى . وقد كانت تلك الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس 








لححف] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








بجامعة الإمام حيث كان متوسط تقديرهم لهذا المعوق هي الأعلى إذ بلغ 

(4,59) مقارنة بجامعة الملك سعود الذي بلغ )4,٠9(‏ وكان متوسط 

الاختلاف (:0,5) وأعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فهد حيث بلغ 

(85,؟) وكان متوسط الاختلاف (0,74) وأعضاء هيئة التدريس بجامعة 

الملك عبد العزيز إذ بلغ ),9٠(‏ وكان متوسط الاختلاف (0,79) وأعضاء 

هيئة التدريس بجامعة أم القرى الذي بلغ (4 )4,١‏ وكان متوسط الاختلاف 
(0,55). 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بازدياد وجود هذا المعوق بجامعة الإمام وربما يعود 

ذلك إلى إرهاق عضو هيئة التدريس بمحاضرات زائدة عن نصابه التدريسي أو حتى 

نصابه التدريسي » دون الأخذ في الاعتبار ما يصاحب ذلك المجهود من أعمال جانبية 

إدارية وبحثية وارتباطات خارج الجامعة . 

ولعل زيادة تلك الأعباء تقلل من الطموح والإبداع وهذا يتطلب مراعاة التخفيف 

من تلك الأعباء وإيجاد الفرص التطويرية لأعضاء هيئة التدريس . 

١‏ / 3 معاناة عضو هيئة التدريس من كثرة الأعباء الإدارية : وبتطبيق اختبار دونت 
س ( © 1011861 ) اتضح أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيكة 
التدريس بجامعة الملك سعود من جهة وكل من جامعة الملك فيصل والجامعة 
الإسلامية وجامعة الإمام وجامعة الملك خالد من جهة أخرى . وكانت تلك 
الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل حيث كان متوسط 
تقديرهم أعلى لهذا المعوق إذ بلغ (4 4,7) وكان متوسط الاختلاف (0,77) 
ثم أعضاء هيئة التدريس بالجامعة الإسلامية إذ بلغ )4,١0(‏ وكان متوسط 
الاختلاف (0,57) ثم أعضاء هيئة التدريس بجامعة الإمام إذ بلغ )4,٠0(‏ 
وكان متوسط الاختلاف (0,47) ثم أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد 
إذ بلغ ١7(‏ ,4) وكان متوسط الاختلاف (0,50) وكل ذلك مقارنة بتقدير 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
تبسح ب 7 وس ررض ب<ززل##ظ7زااالسسسسب©ب©؟آ7؟9لسا ل يي 


أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك سعود لوجود هذا المعوق إذ بلغ متوسط 
التقدير (7,"59؟) . 





ويفسر الباحث هذه النديجة بأن أعضاء هيئة التدريس يعانون من كثرة الأعباء 
الإدارية في كل من جامعة الملك فيصل والجامعة الإسلامية وجامعة الإمام ثم جامعة 
الملك خالد . ما يجعل هذا معوقاً يحول دون تحقيق برامج التطوير المهني لعضو هيكة 
التدريس السعودي , ولعل تلك الأعباء الإدارية تجعل عضو هيئة التدريس يركز جهوده 
في جوانب روتينية قد تقتل الطموح لديهم . على خلاف تقدير أعضاء هيئة التدريس 
بجامعة الملك سعود إذ ينضح أن حدة هذا المعوق أقل من نظرائهم في الجامنعات 
الأخرى» نما يدعم جهود التطوير وأن "تلك المعاناة تخجلق من جامعة إلى أخرئ , 

: عدمتقديرالأداء التدريسي والبحني المسميز داخل الوسط الأكاديمي‎ 2-4 /١ 
وبتطبيق اختبار شيفيه ( ©50116115) وبالرغم من جود فروق دالة في قيمة (ف)‎ 
إلا أن اختبار المقارنة البعدية شيفيه لم يحدد اتجاه تلك الفروق لأن متوسط‎ 
المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب جد ولم يرق إلى مستوى الدلالة‎ 
ولجامعة‎ )4,٠١( العملية إذ كان متوسط المعوق رقم (5) لجامعة الملك سعود‎ 
الإمام (57,؟) ولجامعة الملك عبد العزيز (7,85) ولجامعة المللك فيصل‎ 
(؟5,0) وجامعة الملك فهد (55,") ولجامعة أم القرى (8,88) وللجامعة‎ 
. )2,9( الإسلامية (85,؟) ولجامعة الملك خالد‎ 

١/له ‏ عدم توافر التقنيات التربوية الحديثة المعينة على تحقيق برامج التطوير المهني . 
وبعد تطبيق اختبار شيفيه ( 1 ظهرت الفروق بين جامعة الإمام 
وجامعة الملك فهد وكانت تلك الفروق لصالح جامعة الإمام إذ كان متوسط 
تقدير أعضاء هيئة التدريس لهذا المعوق أعلى حيث بلغ (4,9) مقابل تقدير 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فهد الذي بلغ (07,؟) » وظهر متوسط 
اللاختللاف كالتالي )١,86(‏ . 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
ا تت يي ا يي 





كما “كانت هناك فروقاً بين جامعة املك فهد من جهة وكل من جامعة أم القرى 
والجامعة الإسلامية وجامعة الملك خالد . وقد كان متوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس 
بجامعة أم القرى (4,77) وبلغ متوسط الاختلاف (59,:) . وتقدير أعضاء هيئة 
التدريس بالجامعة الإسلامية (,4) ومقوسط الاختلاف (0,8) وتقدير أعضاء هيئة 
التدريس بجامعة الملك خالد الذي بلغ (1؟,4) وكان متوسط الاختلاف )١,14(‏ 
وكل ذلك مقابل انخفاض تقدير أعضاء هيئة التدريس لهذا المعوق بجامعة الملك فهد 

الذي كان متوسطه (3,537) . ظ ش 

ويمكن تفسير هذه النديجة بأن أثر هذا المعوق وتواجده يقل في جامعة الملك فهد 
عن جامعة أم القرى وجامعة الملك خالد والجامعة الإسلامية. ولعل ذلك يعطينا مؤشراً أن 
تلك التقنيات متوافرة بجامعة الملك فهد أكثر من غيرها. سواء كانت تلك الإمكانيات 
مادية أو بشرية »كما أن الجامعة تؤكد في لوائحها على التنويع في استخدام الوسائل 
التقنية المساعدة في تطوير فن التدريس الجامعي , إذ أن ذلك يأخمذ وزناً في جوانب 
الترقية العلمية » ما يدفع أعضاء هيئة التدريس إلى الحاجة إلى تطوير قدراتهم » ومن ثم 
لابد من توفير مراكز الخدمات التعليمية هذا من جانب » ومن جهة أخرى فإنه يتواجد 
بالجامعة العديد من الكليات العلمية التي تتطلب تلك الوسائل الحديثة . 

. قلة وجود المصادر المالية التي ترصد لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس‎ - + /١ 
اتضح هناك فروقاً بين جامعة الإمام‎ ) 826186 ١ وبتطبيق اختبار شيفيه‎ 
وجامعة الملك فهد . وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة‎ 
الإمام » إذ كان متوسط تقديرهم أعلى لهذا المعوق حيث بلغ (4,017) . مقابل‎ 
تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فهد لدرجة هذا المعوق الذي بلغ‎ 
. )0,59( وكان متوسط الاختلاف‎ )9,94( 

ويفسر الباحث ذلك أيضاً بأن درجة هذا المعوق تزداد حدتها في جامعة الإمام 
عنها في جامعة الملك فهد. كما يمكن أن يرجع ذلك إلى اقتصار دور جامعة الإمام على 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها | د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 








لاا عصتوهيقة التدريس. . لواء أكان داغليا أرخا رهبا وبالتالج عق ما برصيد 

لتطوير هيكة التدريس » إذ لم تشر التقارير والأدلة السنوية الصادرة عن الجامعة إلى قضية 

تطوير عضو هيئة التدريس . وقد لا تكون قلة المصادر المالية نتيجة عن ضعف في ميزانية 
الجامعة . إلا أن كثرة فروع الجامية رمعا لتّدها الملمية الانخايه واخارتجة تشغل اهماما 
أكبر في أولويات التخطيط لدى إدارة الجامعة » ومن ثم يعتبر التطوير للأستاذ هنا شأن 

يتعلق بذاته واهتماماته . 

7/٠‏ - إحجام عضو هيئة التدريس عن تقبل فكرة التلمذة التي يرى أنه تجاوز 
مستواها : وبتطبيق اختبار شيفيه « 5016116 ») وبالرغم من وجود فروق دالة 
في قيمة (ف) إلا أن اختبار المقارنة البعدية شيفيه لم يحدد اتجاه تلك الفروق 
لأن متوسط المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب جداً » ولم يرق إلى 
مستوى الدلالة العملية إذ كان متوسط المعوق رقم )١٠١(‏ لجامعة الملك سعود 
(0 4 ,") ولجامعة الإمام (71,؟) ولجامعة الملك عبد العزيز (757,؟) وجامعة 
الملك فيصل (77,”) ولجامعة الملك فهد (7.,؟) ولجامعة أم القرى (0/,؟) 
وللجامعة الإسلامية (7ه,؟) ولجامعة الملك خالد (7,55) . 

5 عدم إشراك عضو هيئة التدريس في اتخاذ القرارات التي تتعلق بمجال 
تخصصه واهتماماته العلمية والتطويرية : وبتطبيق اختبار دونت س 
١‏ © 10101]6) اتضح أن هناك فروقاً بين جامعة الإمام وجامعة الملك فهد ‏ 
وكانت الفروق ت* تشير أيضاً إلى انخفاض تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة 
الملك فهد لأثر هذا المعوق حيث بلغ متوسط التقدير (7,77) . مقارنة بتقدير 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة الإمام الذي بلغ »)4,١9(‏ وظهر متوسط 

' الاختلاف (0,85) وظهرت فروقاً بين جامعة الملك فيصل وجامعة الملك فهد 
وكانت تلك الفروق تشير إلى انخفاض المتوسط المقدر لهذا المعوق في جامعة 
الملك فهد الذي بلغ (7”,7) عنها في جامعة الملك فيصل الذي بلغ )1,١1(‏ 











[مة؛ ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








وظهر متوسط الاختلاف بين أعضاء هيئة التدريس وفقاً للقحليل البعدى 
85 . 

كما تبين أن هناك فروقاً بين جامعة الملك فهد وجامعة أم القرى » وكانت الفروق 

تشير إلى انخفاض متوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس لهذا المعوق في جامعة الملك فهد 

عنها في جامعة أم القرى » وقد كان متوسط الاختلاف )0,8١(‏ . 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بضعف قنوات الاتصال بين الجامعة وعضو هيئة 

التدريس وخصوصاً في جامعة الإمام وجامعة أم القرى وجامعة الملك فيصل » حيث قد 

يشكل تباعد الكليات ووجود فروع لبعضها جانباً هاما من ضعف ذلك الاتصال . 

مقارنة بجامعة الملك فهد التي يعطي أعبضاء هيئة التدريس بها تقديراً أقل لأثر هذا 

المعوق. 

: -الافتقار إلى دراسات تحديد الاحتياجات التدريبية لعضو هيئة التدريس‎  / ١ 
وبتطبيق اختبار شيفيه 5016116 ) وبالرغم من وجود فروق دالة في قيمة‎ 
(ف) إلا أن اخبار المقارنة البعدية شيفيه لم يحدد اتجاه تلك الفروق . لأن‎ 
متوسط ا مجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب جداً » ولم يرق إلى مستوى‎ 
الدلالة العملية . إذ كان متوسط المعوق (؟١١) لجامعة الملك سعود (97,؟)‎ 
وجامعة الإمام (/.,4) ولجامعة الملك عبد العزيز (95,") ولجامعة الملك‎ 
)4,١( فيصل (5,77) ولجامعة الملك فهد (177,؟) ولجامعة أم القرى‎ 
. )4,7 5( وللجامعة الإسلامية (4,75) ولجامعة الملك خالد‎ 

٠٠١ ١‏ - أما الفروق بين مجتمع الدراسة حول درجة تأثير هذه المعوقات في البعد 
بصفة إجمالية وفقاً لمتغير الجامعة . وبعد تطبيق اختبار شيفيه ‏ 5061766 ) 
اتضح أن هناك فروقاً بين جامعة الإمام وجامعة الملك فهد , وتعود الفروق إلى 
أن جامعة الإمام أعطى أعضاء هيئة التدر يس بها متوسطاً أعلى للمعدل العام 
للبعد إذ بلغ (4,11) . في حين كان متوسط تقدير أعضاء هيئة الندريس في 


01 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 





جائعة الملك:فهد آئل خنيث يلغ زمار وكان متوسط الاختلاف وفقاً 
لاختبار المقارنة البعدية شيفيه (0,7/877) »وظهرت فروقاً بين جامعة الملك 
فهد من جهة وكل من جامعة أم القرى وجامعة الملك خالد من جهة أخرى . 
وتعود الفروق إلى أن أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فهد أعطوا تقدير أقل 
للمعوقات إذ بلغ (177,*) بينما كان تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة أم 
القرى للمعوقات (5٠,؛)‏ واتضح أن متوسط الاختلاف بلغ )0,7١957(‏ 
وتقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد كان )4,٠١7(‏ وظهر متوسط 
الاختلاف .)١0,71515(‏ 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بقلة حدة معوقات التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
بجامعة الملك فهد مقارنة بجامعة الملك الإمام وأم القرى والملك خالد » وكذلك مقارنة 
مع بقية الجامعات الأخرى . 
5 من و حو وزو لارق لاله الخصيافة ون رمدي ارفاك ال يقر قري راي 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وفقاًلمتغير الجامعة . 
5 - المرتبة الأكاديية : 
يحتوي الجدول رقم )١1(‏ على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع الدراسة 
تبعاً لمتغير المرتبة الأكاديمية حول معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي ومنه يتبين التالي : ْ 
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الجدول رقم (*؟) 
تحليل التباين في إجابات أفراد الدراسة حول درجة توقع المعوقات التي تعوق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي وفقا لتغير المرتبة الأكاديمية 
المتوسطات الحسابية | تجانس التباين( ليفن) 


قيمة 7 
؛ 0 | أستاذ | أستاذ 2 الدلالة 
أستاذ القيمة َ 1 

لاد سال هس 0-7 هد 


لقنا 


د فمورد | عكد | لكر | لافكن 


د 
الديكنا 














قائمة الأولويات . 
عدم توفر الرغبة لدى عضو هيئة التدريس الجامعي في النمو المهني والسعي لتحقيقه. 


زيادة الأعباء التدريسية التي يقوم بها عضو هيئة التدريس 

















معاناة عضو هيئة التدريس من كثرة الأعباء الإدارية 





نظرة عضو هيئة التدريس الجامعي لمهنة التدريس على أنها تنمية ذاتية نتم من قبله 
فقط ء ولا تحتاج إلى تدريب 
عدم تقدير الأداء التدريسي والبحثي المتميز داخل الوسط الأكاديمي 
غياب الحوافز الدافعة للتطوير الذاتي المهني 
عدم توافر التقنيات التربوية الحديئة المعينة على تحقيق برامج التطوير المهني 
8 قلة وجود المصادر المالية التي ترصد لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس المهنية 


(») دلالة عند ه٠,ء‏ (»*») دلالة عند 031٠,ء‏ 
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تابع الجدول رقم (*؟) 


المتوسطات الحسابية | تجانس التباين( ليفن» | و 
أستاذ 0 أستاذ لقب ف 
إحجام عضو هيئة التدريس الجامعي عن تقبل فكرة التلمذة التي يرى أنه تجاوز| 4 ,"| ١ه,"‏ 9" | 4.17رم 
مستواها 


عدم إشراك عضو هيئة التدريس في اتخاذ القرارات التي تتعلق بمجال تخصصه | 7,87| 5,88 | 5,91 | 1ه, 
واهتماماته العلمية والتطويرية 


الافتقار إلى دراسات تحديد الاحتياجات 0 اضر هقة الندريس 
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(*).دلالة عند ه.,١.‏ (»») دلالة عند ٠1١‏ ره 








[ غة؛ ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 





ومن قراءة الجدول رقم (77؟) يتضح الآتي : 

١‏ - وجود فروق ذات دلالة بين أعضاء هيئة التدريس في معوقات تنفيذ برامج 
ارين اليش وفقاً لمتغير المرتبة الأكاديمية وتلك الفروق تظهر في المعوقات التالية 
( ولمعرفة اتجاه تلك الفروق الرجاء الاطلاع على المحلق رقم )١(‏ جدول رقم 
(50أ) ): 

0 - زيادة الأعباء التدريسية التي يقوم بها عضو هيئة التدريس . وبتطبيق اختبار 
شيفيه (١‏ 5116116 ) اتضح أن هناك فروقاً بين الأستاذ والأستاذ المساعد 
وكانت تلك الفروق لصالح الأستاذ المساعد إذ كان متوسط تقدير أعضاء هيئة 
التدريس المساعدين هو الأعلى حيث بلغ )4,7١(‏ بينما كان تقدير أعضاء هيئة 
التدريس الذين يحملون الأستاذية (8,884) وكان متوسط الاختلاف .)١,”7/(‏ 


ويفسر الباحث هذه النتيسجة إلى خفة حدة هذا المعوق لدئ الأساتذة حيث أن 
نصابهم التدريسي قد لا يعتبر عائقاً بدرجة كبيرة » فهو في العادة لا يتعدى )٠١(‏ 
ساعات مقارنة بأعضاء هيئة التدريس بالمساعدين حيث أن نصابهم التدريسي )١54(‏ 
ساعة أسبوعية وقد يزداد إلى أكثر من ذلك وهذا يجعل ذلك العبء عائقاً. إذاً كيف 
يمكن أن يفي بمتطلبات تلك الساعات والتحضير والمناقشة وخصوصاً إذا كانت نوعية 
المواد انمختلفة تحتاج لوقت أطول من الاطلاع والبحث والربط حتى يمكن إيصال 
المعلومات إلى المعنيين بتميز . 
9 - معاناة عضو هيئة التدريس من كفرة الأعباء الإدارية . وبتطبيق اختبار 

شيفيه« 5161466 » اتضح أن تلك الفروق بين الأستاذ من جهة والأستاذ 


المشارك والمساغد من جهة أخرى ..وتعود الفرؤق إلى أن«منتوسط تقدير الأستاد 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | 5920 








المشارك لهذا المعوق كانت أعلى حيث بلغ المتوسط (4,84) مقارنة بعضو هيئة 
التدريس الذي يحمل الأستاذية بلغ تقديرهم (47 ,؟) وكان متوسط الاختلاف 
20,7 وكذلك الأستاذ المساعد الذي كان تقديرهم لهذا المعوق (4,71) 
مقارنة بالأستاذ الذي بلغ (58 ,؟) وكان متوسط الاختلاف (0,549) . 
ويفسر البالحت هذه التيجة بازدياد حندة هذا المعوق لدى كل من الأستاذ المشارك 
وكذلك الأستاذ المساعد مقارنة بالأستاذ . فلعل بعض الأعمال الإدارية الروتينية تؤثر 
على قدرة عضو هيئة التدريس العملية والتطويرية . 
١/؟ ‏ غياب الحوافز الدافعة للتطوير الذاتي المهني . وبتطبيق اختبار دونت س 
© 101150124) اتضح أن تلك الفروق كانت بين الأستاذ وكل من الأستاذ 
المشارك والأستاذ المساعد . إذ كان متوسط تقدير الأستاذ المشارك لأثر هذا 
المعوق (4,57) والأستاذ المساعد )4,5٠(‏ مقارنة بالأستاذ الذي أعطى تقديراً 
أقل حيث بلغ (8؟,4) . وكان متوسط الاختلاف بين الأستاذ والأستاذ 
المشارك (4 )٠,”‏ وكذلك بين الأستاذ والأستاذ المساعد (7؟,0) . 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بزيادة حدة وأثر هذا المعوق لدى الأستاذ المشارك 
والمساعد وكذلك الأسعاذ » واعتبار ذلك عائقاً كبيراً أمام تطوير قدرات عضو هيعة 
التدريس . كما أن هذه النتيجة تؤيد ما توصلت إليه هذه الدراسة عند مناقشة هذا المعوق 
كأول المعوقات ذات الأثر السلبي على تنفيذ برامج التطوير المهني » وقد أوضحت 
الدراسة أن النظام التحفيزي المتكامل الأبعاد الذي يراعي الفروق ويربط الحوافز بأهداف 
التطوير مفقود » أضف إلى ذلك مرتب عضو هيئة التدريس الذي يجمع أعضاء هيعة 
التدريس السعوديين على أنه ضعيف جداً تما أدى إلى تسرب العديد من الكفاءات العالية 
من الجامعات السعودية . وهذه جميعها تؤدي إلى فقدان الرغبة الذاتية والدافع الذاتي 
لتطوير المهارات والقدرات المطلوبة من عضو هيئة التدريس . 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
4/١‏ - ا ا ج التطوير المهني . 
وطق اختبار شيفيه٠‏ 50116116 ») اتضح أن هناك فروقاً بين الأستاذ من جهة 
وكلّ من الأستاذ المساعد والأستاذ المشارك من جهة أخرى . وقد كانت الفروق 
لصالح أعضاء هيئة التدريس المشاركين الذين كان تقديرهم لهذا المعوق بمتوسط 
)4,١ 4(‏ وكان متوسط الاختلاف (0,57) والأساتذة المساعدين الذين كان 








متوسط تقديرهم (4,87) وكان متوسط الاختلاف (0,70) مقابل أعضاء 
فئعة العتدريس الذين يخسلون الأستداذية يلف قل متوسط تقدوره لأثرهذا 
المعوق إذ بلغ (87,) . ويمكن القول أن ذلك لربما يعود إلى أن البعض من 
الأساتذة المساعدين والمساركين. + لذيهم رغيات ودراه #العر يل قرس 
قدراتهم وخصوصاً أن الكثير منهم يتطلع إلى تحقيق الذات والأستاذية » ولكنه 
يفاجأً بعدم وجود الوسائل المعينة على تحقيق ذلك التطوير أو فقدانها نهائيا أو 
تواجد البعض منها ويبساطة . وقد تم الإشارة لذلك في أثناء عرض الفروق وفقاً 
متغير الجامعة وخصوصاً في جانب هذا المعوق . 

5 . قلة وجود ل لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس . 
وبتطبيق اختبار شيفيه١‏ ©5011611 ) اتضح أن هناك فروقاً بين الأستاذ والأستاذ 
المساعد . وقد ظهرت الفروق لصالح الأستاذ المساعد » حيث كان متوسط 
التقدير لأثر هذا المعوق أعلى إذ بلغ (ه ؛ ,4) مقارنة بالمتوسط المقدّر من الأستاذ 
حيث كان )5,5١(‏ وقد بلغ متوسط الاختلاف (5 0,5) . 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بزيادة أثر هذا المعوق على برامج التطوير المهني » لدى 

أعضاء هيئة التدريس المساعدين » وهذا يعطينا مؤشراً في أن التفكير في تطوير قدرات 











ومعوقاتها ومقومات نجاحسها 20 إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
الأسائذة الجدد المساعدين الذين قد تكون حاجتهم أكثر من غيرهم غير موجودة في 
قائمة الاهتمامات » مع العلم أن الكثير من الجامعات العالمية ترصد مبالغ كبيرة لبرامج 
خاصة بالأساتذة المساعدين وبرامج خاصة بالأساتذة المشاركين حتى يمكن تحقيق التميز 
المطلوب . 
١‏ - عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في بقية معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس وفقاً لمتغير المرتبة الأكاديية . 
”د د مكان الحصول على الدكتوراه : 
يحتوي الجدول رقم (4 1) على نتائج اختبار ( ت ) للفروق بين مجتمع الدراسة 
تبعاً لمكان الحصول على الدكتوراه حول درجة توقع المعوقات التي تعوق تنفيذ برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي ومنه يتبين التالي : 
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الجدول رقم ( ؟) 
اختبار (ت) للفروق في إجابات أفراد الدراسة حول درجة توقع المعوقات التي تعوق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي تبعاً لمكان الحصول على الدكتوراه 








مكان الحصول على الدكتوراه | نتائج اختبار تجانس 


المتوسط | الانحراف | المتوسط | الانحراف | . 1ك مستوى 

الحسابي | العياري | الحسابي له ف 0 زات شك 
عدم اهتمام المخططين بوضع مشروعات التطوير المهني لعضوٌّ ةك ااذآىء غ١‏ كثمره ان محان١‏ 158 خا 
فد اتن كي روات 


د ريزاقةا نس تر مة شي نشي ف فرعي رسي ته | 25١‏ | 05 | 280 | 8نرا |9050| 15 إا مي | يل 
ا لشي اين با شرم لشيس . 5.0 | ٠.5‏ |616 | 55د | 590.001 9101 


اغا عات بلا نا عع لت 


عدم تقدير الأداء التدريسي والبحثي المتميز داخل الوسط الأكاديمي . | 8,87 أ ادك | تقكرة أ 
غاب اخاترائاضةلسورنتيتيي 000 ا 
عدم توافر التقنيات التربوية الحديثة المعينة على تحقيق برامج التطوير المهني لق 


إحصائيات اختبار ت 















| 4 | معاناة عضو هيئة التدريس من كثرة الأعباء الإدارية . 
0 ريس الجامعي لمهنة التدريس على أنها 








عضو هيئة العد 








0 > أ صم 
حم ص - 


وم لاله عدر 016 ون عع لاله عد ابره 
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مج التطوير المهني . 
المعدل العام للبعد 


هر٠03 دلالة عند ( ه١.,٠) (»«») دلالة عند‎ )»١( 


تابع الجدول رقم (4 7) 


مكان الحصول على الدكتوراه 


لمتوسط | الانحراف | المتوسط 
الحسابي | امعياري | الحسابي 


الانحراف 
المعياري 


نتائج اختبار تجانس " 


التباين ( ليفين ) 


ات 


إحصائيات اختبار ت 
151 - 1 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 


من قراءة الجدول رقم (4 )١‏ يتضح الآتي : 








١‏ وعرو ناك لاله خسف ين اعط هع احدريين فى يترقاك كنيد رزاع 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وفقاً لمكان اتا وتلك 
الفروق تشمل المعوقات التالية : 

1/١‏ - زيادة الأعباء التدريسية التي يقوم بها عضو هيئة التدريس . وقد كانت الفروق 
لصالح أعضاء هيعة التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً . إذ كان متوسط 
تقديرهم لأثر هذا المعوق بمتوسط ( ؟,4) بينما كان متوسط تقدير أعضاء هيئة 
التدريس الحاصلين على الدكتوراه خارجياً بمتوسط )4,٠5(‏ . 
مرحي ا ل ل ا 

هناك ما يعوق تطوير نفسه ذاتياً . ولعلنا نلاحظ تكرار وجود الفروق في هذا المعوق في 

كثير من المتغيرات ما يجعل اللوائح التي صدرت منذ سنوات حول زيادة نصاب عضو 
هيئة التدريس المساعد إلى (4 )١‏ ساعة » والمشارك )١7(‏ ساعة تعوق تطوير عضو هيئة 
التدريس لذاته » وهكذا خصوصاً وأن النسبة الكبيرة من أعضاء هيئة التدريس ممن يحمل 

درجة الأستاذ المساعد في مختلف الجامعات السعودية . 

. عدم توافر التقنيات التربوية الحدينة المعينة على تحقيق برامج التطوير المهني‎ - 0١ 
وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً إذ‎ 
كان متوسط تقديرهم لأثر هذا المعوق (؟5؟,4) مقارنة بأعضاء هيئة التدريس‎ 
الذين حصلوا على الدرجة العلمية خارجياً حيث كان متوسط تقديرهم‎ 
| .)4,09 

وس الناضاف هذه العيجة بعيزوره اترفير النتنيات المناعدة وامسناندة في العشلية 
التعليمية والتدريسية والبحثية . كما يمكن التفسير بما تم ذكره في فقرات سابقة وفقاً 
لمتغير الجامعة ومتغير المرتبة العلمية حيث أن هذه التقنيات وتوافرها تختلف من مؤسسة 


داو .و2 - 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | 5٠01‏ أ 
تعليمية إلى أخرى ولعل ذلك ينعكس على نظرة أعضاء هيئة التدريس في تقديرهم لأثر 
هذا المعوق . ٠‏ 
-/١‏ إحجام عضو هيئة التدريس الجامعي عن تقبل فكرة التلمذة التي يرى أنه تجاوز 
مستواها . وكانت الفروق لصالح أعضاء هيعة التدريس الحاصلين على 
الدكتوراه داخلياً . إذ كان متوسط تقديرهم لأثر هذا المعوق أعلى حيث بلغ 
(74,") مقارنة بأعضاء هيئة التدريس الذين حصلوا على الدكتوراه خارجياً 
إذ كان متوسط تقديرهم )7”,5٠(‏ . 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بما قد يظهر لنظم تكوين عضو هيئة التدريس من أثر» 
فكلما كانت تلك النظم تهيئ عضو هيئة التدريس لقبول أفكار التطوير كناحية طبيعية 
كلما قلت مقاومة عضو هيىة التدريس » كما أن البيئة الأكاديمية انمحيطة قد يكون لها 
دور في ذلك . وهنا يمكن أن يقال أن هذا المعوق قد يكون نابع من ذات عضو هيكة 
التدريس » إلا أن هناك مؤثرات أخرى محيطة قد تساعد على بقاء هذه الفطرة » هما 
يتطلب التخفيف من حدة هذه المعوقات . إلا أنه بمقارنة هذا المعوق بغيره من حيث 
أزلرياته الثافر انان اعنواك عدة اقلارلى عط رتهوفوقط أفل ادن غيوه بن غوف 
١/؛‏ - عدم إشراك عضو هيئة التدريس في اتخاذ القرارات التي تتعلق بمجال 
تخصصه واهتماماته العلمية والتطويرية . وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة 
التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً . إذ كان متوسط تقديرهم لأثر هذا 
الذوق على يليظايل 1ا برل بقار باع وناو هع دريس اللين فا 
على الدرجة العلمية خارجياً . إذ كان متوسط تقديرهم لدرجة أثر هذا المعوق 
8,85١‏ . 
ويفسر الباحث هذه النديجة بأن المشاركة في عمليات اتخاذ القرار الجامعي على 
مختلف المستويات له أثر إيجابي » إذ يخفف من حدة المعوقات التي قد تعوق برامج 


أ ١مه-‏ 








برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 


التطوير» فإذا رضت برامج التطوير على عضو هيئة التدريس فلعل ذلك قد يكون سبب 

في ظهور هذه المعوقات . 

5 أما الفروق في المعدل العام لبعد معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس بصفة عامة . فقد كانت لصالح أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على 
الدكتوراه داخلياً » إذ كان متوسط تقديرهم لأثر هذه المعوقات بمتوسط 
)4,١"(‏ مقارنة بتقدير أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه خارجياً . 








إذ كان متوسط تقديرهم (7,51) . 

وهنا يمكن القول أن أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدرجة العلمية داخلياً ‏ 
يعطون جميع هذه العوائق درجة كبيرة من التأثير السلبي على برامج التطوير المهني » 
وكذلك أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدرجة العلمية خارجياً ولكن بنسبة أقل . 
2 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في بقية معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني 

لعضو هيئة التدريس نتيجة لاختلاف مكان الحصول على الدكتوراه . 
4/٠‏ سنوات الخبرة كعضو هيئة التدريس : 

يحتوي الجدول رقم )١5(‏ على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع الدراسة 
تبعاً لمتغير سنوات الخبرة حول درجة توقع المعوقات التي تعوق تنفيذ برامج التطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس السعودي ومنه يتبين التالي: 











م6 





الجدول رقم (ه ؟) 
تحليل التباين في إجابات أفراد الدراسة حول درجة توقع المعوقات التي تعوق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي وفقاً لمتغير سنوات الخبرة 


من 4 إلى 
أقل من 
اسنة 


عدم اهتمام اخططين بوضع مشروعات التطوير /ارع ١‏ 


لعضو هيئة التدريس ضمن قائمة الأولويات , ' 
0 
6 


نظرة عضيو هيئة الفذويس الحاتعى 1ه الندريس على 


و 


)*»١(‏ دلالة عند ه.,ء (عءع) دلالة عند .ره 
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(») دلالة عند ه.,ء (»») دلالة عند 01٠,ء‏ 





تابع الجدول رقم (ه ؟) 


من ؟ إلى 
أقل من 4 
سنوات 


آلدىه | 55لرة #* 
8 نا 


0 لد 0 اد 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 


ومن قراءة جدول (0؟) يتضح الآتي : 

-١‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس في معوقات تنفيذ برامج 

التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . وفقاً لمتغير سنوات الخبرة » وتلك الفروق تشمل 

المعوقات التالية ( ولمعرفة اتجاه تلك الفروق الرجاء الاطلاع على ا محلق رقم )١(‏ جدول 

رقم (ه 5أ) ): 

- معاناة عضو هيئة التدريس من كثرة الأعباء الإدارية . وبتطبيق اختبار دونت س ' 
© 10112264 ) كانت الفروق بين من خبرتهم (من ١١‏ سنة فأكثر ) من جهة» 
وبين من خبرتهم (أقل من ثلاث سنوات ) ومن خبرتهم (من 7 سنوات إلى 
أقل من “سنوات) ومن خبرتهم ( من 8 إلى أقل من 9سنوات ) من جهة 
أخرى . 

وتعود الفروق إلى انخفاض المتوسط المقدر من خبرتهم من (7١سنة‏ فأكثر) حيث 
كان بمتوسط (54,؟) مقارنة مع متوسط بقية الفئات الأخرى التي كانت على التوالي 

)0,517( و(4,05) . وكان متوسط الاختلاف على التوالي‎ )5,١4(و‎ )5,1١( 

و(0 0,5 و(00,58). 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بزيادة حدة هذا المعوق كلما انخفضت سنوات 
الخبرة » كما يمكن تفسير ذلك بما تم ذكره في المتغيرات السابقة » حول الأثر السلبي 

للأعمال الروتينية على قدرات وإبداعات أعضاء هيئة التدريس . 

. عدم توافر التقنيات التربوية الحديثة المعينة على تحقيق برامج التطوير المهني‎ - 0١ 
وبتطبيق اختبار شيفيه « 5016116 ) وبالرغم من وجود فروق ذات دلالة‎ 
إحصائية في قيمة (ف) لهذا المعوق إلا أن اختبار المقارنة البعدية شيفيه‎ 
1]6ء 500 )» لم يظهر أي فروق » لأن معوسط المجموعات المكونة لمتغير‎ « 
واف قر مكارنه هذا بترليك يقلو !كرو الدلاله لعلف عي ان‎ 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
متوسط المعوق رقم (8) لمن خبرتهم ( أقل من ثلاث سنوات (4,78) ) ومن 
خبنرتهم (من ” إلى أقل من “سنوات )4,7١(‏ ) ومن خبرتهم (من ” إلى أقل 

| من #سنوات )4,١١(‏ ) ومن خصبرتهم من (1إلى أقل من ١١‏ سنة (5,55) ) 
ومن خبرتهم من (1 ١‏ سنة فأكثر (7,59) ) . 

-0١‏ قلة وجود المصادر المالية التي ترصد لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس المهنية 
. وبتطبيق اختبار دونت س ١‏ © 1(11111]1) كانت الفروق بين من خبرتهم (أقل 
من "ا سنوات) من جهة ومن خبرتهم من (4 إلى أقل من )١١‏ ومن خبرتهم 
(أكثر من ١7‏ سنة ) من جهة أخرى . وكانت الفروق لصالح من خبرتهم (أقل 
من “اسنوات) مقارنة بمن خبرتهم من (4 إلى أقل من ١1‏ سنة) وكان متوسط 
الاختلاف 20,7 وكذلك من خبرتهم (7 ١سنة‏ فأكثر ) وكان متوسط 
الاختلاف (0,57) » وظهرت فروقاً بين من خبرتهم (من ‏ إلى أقل من 
7 سنوات) من جهة بمتوسط بلغ (5,01) . وبين من خبرتهم (من 4 إلى أقل من 
١‏ ١سنة‏ ) بمتوسط بلغ (1ه ,4) وكان متوسط الاختلاف (0,70) وكذلك من 
خبرتهم (7 ١سنة‏ فأكثر ) بمتوسط (75 لمي عضا م 
من جهة أخرى . 

١‏ - إحجام عضو هيئة التدريس الجامعي عن تقبل فكرة التلمذة التي يرى أنه تجاوز 
مستواها . وبالرجوع لاختبار شيفيه ١‏ 50116116 ) وبالرغم من وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية في قيمة (ف) لهذا المعوق إلا أن اختبار المقارنة البعدية لم 
يظهر أئ فروق لأن معوسط اجموعتات المكرثة لتغير سيوات الخيرة مشقارت 
جداً ولم ترق إلى مستوى الدلالة العملية . حيث كان متوسط المعوق رقم 
)٠١(‏ لمن خبرتهم ( أقل من ثلاث سنوات (7,08)) ومن خبرتهم (من ؟ إلى 
أقل من “سنوات(5 7,77)) ومن خعبرتهم (من 8 إلى أقل من 9 سنوات 
(7,71)) ومن خبرتهم من (5 إلى أقل من ١1‏ سنة (1,75)) ومن خبرتهم من 
(؟١اسنة‏ فأكثر (7,5-0)) . 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شعوي آل زاهر| 0.ه | 
؟ - عدم وجو فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس في بقية معوقات 

تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وفقاً لمتغير سنوات الخبرة . 
18 إجابة السؤال الثامن : 

ونص السؤال : هل توجد فروق دالة إحصائياً بين وجهات نظر أفراد الدارسة 
حول أهمية بعض مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي 
وفقاً لاختلاف الجامعة » المرتبة الأكاديمية » مكان الحصول على الدرجة » سنوات 
الخبرة؟ . ش 

وللإجابة عن هذا السؤال : تم حساب اختبار تحليل التباين (ف) ( *1) واختبار 
تجانس التباين (ليفن ) ©513115]1 1696116 لتحديد الفروق بين متوسطات استجابات 
أفراد مجتمع الدراسة لكل من متغير الجامعة . المرتبة الأكاديمية » سنوات الخبرة ع 
أما متغير مكان الحصول على الدكتوراه فقد تم حساب الفروق من خلال اختبار 
(ت) . أدع1 .1 ش 
١‏ متغير الجامعة : 

يحتوي الجدول رقم )١(‏ على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع الدراسة 
تبعاً لمتغير الجامعة حول درجة أهمية مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيكة 
التدريس السعودي ومنه يتبين التالي : 




















الجدول رقم (5؟ ) 
تحليل التباين في إجابات أفراد الدراسة بخصوص درجة أهمية مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 


السعودي وفقاً لمتغير الجامعة 
مات نجاح بر امج ا ١‏ مستوى 
سر اه 0 22 


الملك الملك أم الجامعة 
متسس |2 مشا |ت شاك 2م مد 






















اع ناف اناه ان لقا لها لل اك سكام 
ا ا 1 أزء"9,؟ | ه١ارة‏ | ؟",: |خهدرة |4 ١,ة‏ ]1 ١”,؟‏ ]7|455 كلار ١‏ |تتدء| لاوا 
ا لاه" اث | 5ه" زهت الالر؟ إخلار؟ | ات اكر |ه5 | كالاطمرة 
ع م 


رم ص ا 
2 
مج التطوير الأكاديمية للأساتذة وزيادة 
إنشاء وحدات للتطوير المهني لعضو هيكة |لالار" | 7,58 | لاهر” | لادرة | ههر؟ هر | ار أهقر5 ك١‏ | ١لال,‏ 
التدريس على مستوى الكليات الجامعية. 1 


















(») دلالة عند ١,٠.‏ (»غ) دلالة عند ,٠١‏ 








ةمه 


تابع الجدول رقم ( 76 ) 











مقومات نجاح برامج التطوير المهني 


58 املك اللك | الملك | الملك | أم | المإمعة | الملك 
نو هيئة التدريس السعودي الإما 0 القيمة |الدلالة 
لع ريس السعودي سعود َ عبدالعريز| أم | فهد|] القرى | الإسلاسة | خالد | 7 الدلالة 
1 20 


تتبنى القيام بمشروعات التطوير الأكاديمي المشترك 
سه سداس 


توفير الإمكانات البشرية والمادية اللازمة 
لإنجاح برامج التطوير المهني كوسائل الإيضاح 

















ومستلزمات التدريب المختلفة 












مطبوعة وغير مطبوعة مرئية ومسموعة تضم 
المراجع والكتب والدوريات الحديثة اللازمة 





لتطوير عضو هيئة التدريس 








(*) دلالة عند ه.,ء (»») دلالة عند 01رء 














اله 5 


تابع الجدول رقم 7١‏ ) 








00 
مقومات نجاح برامج ج التطوير المهني ليفن ليفن) 


اللك اللك أم الجامعة | الملك 
لعضو هيئة التدريس السعودي الإما الدلالة 
0 ' | دمر فهد | القرى | الإملاية | خالد د ديد 
1 ناته 00 
١١‏ | تخفين عبء السامات لتدريسية آنا َّ ل 1 498 ألاترة |56”]ره . 
سه سن 00 0 
١١‏ ]| إنشاء نظام اتصال فعال بين الجامعة وعضو 4,8 4,5١]‏ 0 0 كه كان عاد لوت 


١‏ 0 +« | 4ه,ع تكن أكظ؛ أععن | «ععن |" أكمة, 
التدريس حوافز مادية مجزية . 





















(»*) دلالة عند ه.,ء ( » ») دلالة عند ,٠١‏ 
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تابع الجدول رقم 75 ) 


جاح برامج التطوير المه: 1 
الملك اللك | الملك ] الملك | أم | الجامعة | الملك 
لعضو هيئة التدريس السعود الإما 1 القيمة 
01-0 يٍ سود | 77 | عدالعزيز] فيصل | فهد | القرى | الإسلاية] - 2 
إعطاء شهادات تقدير لمن يشترك من أعضاء | 4,١5‏ 54 |[ ”كر الااة |ؤ",؛ | ١",؛‏ أه"”, [|5ككرء|ء 
هيئة التدريس في برامج التطوير المهني . 
تهيئة المناخ المناسب لإقامة برامج التطوير | 54,57 ]5,78 | 5,5"8 ]54,531 50ر4 "4,5 |55, [إهلاهر١|؟ة؟ار١‏ | هعءدر١|‏ لاآاك: 


ربط المكافأت المالية لعضو هيقة التدريس | *لار" | 5,58 | لامرك | لاءرة فهر" ألمع | عه" [كه,ى إللاكنى |[ لفكر ١‏ | ككهرا| ؟اكل 
اس ىر 0 
الي ب رف ا /7 5 1١‏ |1 ة,ة ]إلا ؟,: |5ار؟ بع |"5؟رة|65ا, 0 /4؟ ع 
المهني لأعضاء هيئة التدريس الجامعيين . 


احتساب النشاط التدريسي الذي يقوم به كلرة [؟5,ة 5,55١‏ [5|5,551ت,” كار ١غ‏ |5 ه,ة|غ5 امسن 
عضو هيئة التدريس أعلى النقاط في ضوابط 
الترقية العلمية . 


(ع) دلالة عند م.,ء (ع#ع) دلالة عند قءرء 




















-ها١!:؟-‎ 


تابع الجدول رقم ( ”7 ) 








مستوقى 
1 الدلالة 
الملك الك م | الجا 
هيئة التد السعودي الإما 9 لدلالة 
5-5 ريس السعو م عبد العريز فهد | القرى | الإسلامية 0 ا 
٠‏ إ|ايجادإدارة تعنى بتقديم الخدمات الإدارية | /اا,؛ | 7 7,؟ | 54,55 [8؟,؟ ١5|‏ |1" | “5 الاك إقدءر١[م8؟,:١‏ 
والاجتماعية التي يحتاجها عضو هيئة التدريس : 
بالجامعة. 
تشجيع العمل التعاوي بين أعضاء هيئة التدريس أ | 58 | ",ةك هارع أكحكن أححهى ]كاردأ لقغر١ا‏ ألاكل 
لتبادل الخبرات والمساعدة في النمو المهني . 
لس 8 اش 2-2-5 8 اله لنت 000 
وح جد للشو امسر لعمئة لجرا ادرف كآكارة د ار,؟ 5,5١٠]‏ |ه"ىة؟ [٠١5رة ١‏ ,وغ [|95",؟ [كاذماء١٠‏ |83 ثل.١|‏ لاه"ر١ا 11١‏ 
عن مدى تحقيق أهدافها. 
لام 


95-8 جنا الت نهل اننا لقا برد من بت كت لد اسن 


٠ء,٠1 دالة عند ه٠.,ء (»*) دالة عند‎ ) *١ 


















ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 
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من قراءة الجدول رقم (7؟) يتضح الآتي : 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . وفقاً لمنغير الجامعة » وتلك الفروق تشمل 
المقومات التالية ( ولمعرفة اتجاه تلك الفروق الرجاء الاطلاع على المحلق رقم )١(‏ 
جدول رقم (75أ) ): | 
1 التخطيط الشامل لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . وبتطبيق اختبار 
دونت س («١‏ © 10112111 ) اتضح أن تلك الفروق بين جامعة الملك سعود من 
جهة وكل من جامعة الإمام وجامعة الملك عبد العزيز وجامعة الملك فيصل 
وجامعة الملك فهد . وظهرت الفروق لصالح جامعة الإمام بمتوسط بلغ (4,6) 
وكان متوسط الاخمتلاف (0,77) وجامعة الملك عبد العزيز بمتوسط (1,755) 
وكان متوسط الاختلاف (0,7) وجامعة الملك فهد بمتوسط (4,77) وكان 
متوسط الاختللاف 20,549 » وكل ذلك مقابل انخفاض المتوسط المقدر من 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك سعود الذي بلغ (4,75) . 
ويفسر الباحث هذه النتتيجة بازدياد أهمية التخطيط للتطوير الشامل لبرامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » الذي يأخخذ في الاعتبار الأدوار المتعددة والمأمولة من 
عضو هيئة التدريس . وتزداد أهمية هذا المقوم لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك 
فهد وجامعة الملك فيصل وجامعة الإمام وجامعة املك عبد العزيز . ولعل اتجاه أعضاء 
هيئة التدريس نابع من أن البعض من هذه الجامعات شرعت في إنشاء مراكز للتطوير 
الأكاديمي تركز على تطوير هيئة التدريس لتحقيق الإبداع في التدريس والإبداع في 
الببحث . كما قد تعود إلى الرغبة الأكيدة من بعض الجامعات في وضع خطط شاملة 
تراعي متطلبات واحتياجات عضو هيئة التدريس المهنية . 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

2 ا د مس الل ان ج التطوير الأكاديمية 
للأساتذة وزيادة فاعليتهم . وبتطبيق اختبار شيفيه ١‏ ©5©161]6 ) ظهرت فروقاً 
بين جامعة الملك عبد العزيز وجامعة اللقانيد ور ؤظلف لفررى إلى أن 

متوسط تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فهد لأهمية هذه المقوم كانت 
أعلى إذ بلغ (4,58) مقارنة بتقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك عبد 

العزيز الذي بلغ )4,١(‏ وكان متوسط الاختلاف (0,57) . 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بضرورة إنشاء مراكز توجه أصلاً أنشطتها إلى 
تخطيط وتنفيذ برامج تطوير قدرات عضو هيئة التدريس المهنية . ولربما كان هناك مبادرة 

وجدية في جامعة الملك فهد حيث أنشئ مركز التطوير الأكاديمي . 

5١‏ - إنشاء معهد وطني للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس يرتبط مباشرة بوزارة 
التعليم العالي . وبتطبيق اختبار دونت س (١‏ © ]1011221 ) ظهرت فروقاً بين 
جامعة الملك سعود والجامعة الإسلامية » وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة 
التدريس بالجامعة الإسلامية بمتوسط بلغ )4,7١(‏ مقارنة بانخفاض تقدير 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك سعود الذي بلغ (51,؟) وكان متوسط 
الاختلاف بينها يبلغ 0,70١‏ ) . 
واتضح أن هناك فروقاً بين جامعة الإمام وجامعة الملك فهد . واتجهت الفروق 

لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الإمام بمتوسط بلغ (41,*) مقابل انخفاض تقدير 

أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فهد الذي بلغ (107,") وكان متوسط الاختلاف 

بينها (4 )١,0/‏ . 
وظهرت فروقاً بين جامعة الملك فيصل وجامعة الملك فهد . وكانت الفروق 

لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل حيث كان متوسط تقديرهم أعلى لهذا 

المقوم الذي بلغ (5 8 ,”) مقارنة بانخفاض تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فهد 

الذي بلغ ١1(‏ ,"؟) وكان متوسط الاختلاف بينهم يبلغ (7, 6 
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واتجهت كذلك الفروق بين جامعة الملك فهد والجامعة الإسلامية . وكانت تلك 
الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس بالجامعة الإسلامية إذ كان متوسط تقديرهم أعلى 
لهذا المقوم حيث بلغ )4,7١(‏ وكان متوسط الاختلاف (5 )١,١‏ . 

ويفسر الباحث هذه النتتيجة بوجود فوارق كبيرة إلى حد ما حول أهمية هذا 
المقوم» ولربما يعود ذلك إلى أن التركيز الإداري والتنظيمي في هذه البرامج قد لا يحقق 
الاحتياجات الفعلية المتنوعة لدى أعضاء هيئة التدريس بمختلف الجامعات السعودية . 
١/؛ ‏ إنشاء وحدات للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس على مستوى الكليات 

الجامعية . وبتطبيق اختبار شيفيه « ]50161 ») وبالرغم من وجود فروق دالة 

في قيمة (ف) إلا أن اختبار المقارنة البعدية لم يحدد اتجاه تلك الفروق لأن 

متوسط المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب جداً » ولم يرق إلى مستوى 

الدلالة العملية إذ كان متوسط المقوم رقم (5) لجامعة الملك سعود (7,1717) 








. ولجامعة الإمام (2,4) ولجامعة الملك عبد العزيز (7,80) ولجامعة الملك 
فيصل (4,.7) ولجامعة الملك فهد له ه,”) ولجامعة أم القرى (7,85) 
وللجامعة الإسلامية ١١‏ 5,7) ولجامعة الملك خالد (7,956) . 

١‏ - توفير مكتبات متخصصة تتضمن موادا مطبوعة وغير مطبوعة مرئية ومسموعة تضم 
المراجع والكتب والدوريات الحديثة اللازمة لتطوير عضو هيئة التدريس. . وبتطبيق 
اختبار دونت س ( © 1(111111]1) ظهرت فروق بين جامعة الملك عبد العزيز 
وجامعة الملك فهد وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك 
عبد العزيز بمتوسط بلغ (4,517) مقابل تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك 
فهد الذي بلغ (5 )5,١‏ وكان متوسط الاختلاف بينها (0,75) . 

وظهرت فروق بين جامعة الملك فهد من جهة وكل من جامعة أم القرى والجامعة 

الإسلامية وجامعة الملك خالد من جهة أخرى . وكانت الفروق لصالح الجامعات 

الثلاث جامعة أم القرى بمتوسط (4,5) وكان متوسط الاختلاف (0,51) وجامعة 








أتده ]| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

الملك خالد بمتوسط (5,59) وكان متوسط الاختلاف )٠,45(‏ مقابل انخفاض تقدير 

أعضاء هيئة التدريس بجامعة أم القرى الذي بلغ (4 .)4,١‏ | 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بأن توافر هذه المواد المساعدة لا شك تدفع عضو هيئة 
التدريس إلى التطوير الذاتي » ويحاول استفثمار واستغلال هذه المواد المساعدة في تطوير 

نفسه مهنياً ثما يبشكل ذلك دعامة أساسية لنجاح برامج التطوير المهني . 

0- تخفيف عبء الساعات التدريسية أثناء عملية التطوير المهني . وبتطبيق اختبار 
دونت س ١‏ © 10112]6) ظهرت فروقاً بين جامعة الملك سعود من جهة وكل 
من جامعة الإمام وجامعة الملك خالد وكانت الفروق لصالح جامعة الإمام 
وجامعة املك خالد إذ كان متوسط أعضاء هيئة التدريس بها أعلى حيث بلغ في 
جامعة الإمام (4,717) وكان متوسط الاختلاف (/ا,٠)‏ وكذلك في جامعة 
الملك خالد بمتوسط (5,737) وباختلااف ور مقابل انخفاض تقدير أعضاء 
هيئة التدريس بجامعة الملك سعود الذي بلغ )4,7٠١(‏ . 





ويفسر الباحث هذه النديجة بزيادة العبء التدريسي لدى عضو هيئة التدريس 
بجامعة الإمام وجامعة الملك خالد » ولعل هذا يؤكد النتيجة التي تم التوصل إليها سابقاً 
في هذه الدراسة . وبالتحديد في الإجابة على السؤال السابع حول معوقات تنفيذ برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . وفقاً لمتغير الجامعة » إذ أظهرت النتيجة أن أعضاء 
هيئة التدريس خافعة الإمام كات[ أكخر ديرا اموق زيادة الأعباء التدريسية التي يقوم 
بها عضو هيئة التدريس » وهنا يظهر تقديرهم في الرغبة الكبيرة للتخفيف من عبء 
الساعات التدريسية » وهذا يعتبر دعامة ومقوم من مقومات نجاح برامج التطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس . 1 
٠‏ كما ظهرت فروقاً بين جامعة الإمام من جهة وكل من جامعة الملك عبد العزيز 
وجامعة الملك فهد والجامعة الإسلامية وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس أيضاً 
بجامعة.الإمام إذ كان متوسط تقديرهم أعلى حيث بلغ (4,77) مقارنة ببقية الجامعات 


؟إه- 
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الثلاث حيث كان في جامعة الملك عبد العزيز )4,١5(‏ وبمتوسط اختللاف (؟65,ه٠‏ 





وفي جامعة الملك فهد (5١,؛)‏ وبمتوسط اختلاف (0,57) وفي الجامعة الإسلامية 

. )0,58( وبمتوسط اختلاف‎ )5,١9( 
كما ظهرت فروقاً بين جامعة الملك عبد العزيز وجامعة الملك خالد . وكانت‎ 

الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد بمتوسط (4,71) ومتوسط 

اختلاف (0,51) مقابل تقدير أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك عبد العزيز الذي بلغ 

.)4,١5( 
كما ظهرت فروقاً بين جامعة الملك فهد وجامعة الملك خالد . وكانت تلك‎ 

الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة املك خالد أيضاً وبمتوسط (4,71) وكان 

متوسط الاختلاف (0,57) . 
وظهرت فروقاً أيضاً بين الجامعة الإسلامية وجامعة الملك خالد وكانت لصالح 

أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد وبمتوسط اختلاف بلغ (/0,5) . 

0١‏ تبني الإدارة الجامعية مشروعات التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس الجامعيين 
. وبتطبيق اختبار شيفي (١‏ 50116116 ) وبالرغم من وجود فروق دالة إحصائياً 
في قيمة اختبار (ف) إلا أن اختبار المقارنة البعدية شيفيه لم يظهر اتجاه تلك 
الفروق لأن متوسط المجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب جداً ولم يرق إلى 
مستوى الدلالة العملية . إذ كان متوسط المقوم )١/(‏ لجامعة الملك سعود 
(947,؟) ولجامعة الإمام )4,7١(‏ ولجامعة الملك عبد العزيز )4,7١(‏ ولجامعة 
الملك فيصل (48 ,4) ولجامعة الملك فهد (4,707) ولجامعة أم القرى )4,١5(‏ 
وللجامعة الإسلامية (4؟ ٠‏ ,4) ولجامعة الملك خالد (؟5,5) . 

0 - احتساب النشاط التدريسي الذي يقوم به عضو هيئة التدريس أعلى النقاط في 
ضوابط الترقية العلمية . وبتطبيق اختبار دونت س (١‏ © ]10111121 ) » ظهرت 
فروقاً بين جامعة الملك سعود وجامعة الملك خالد . واتجهت الفروق لصالح 

د لاله 











زهده ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد بمتوسط (4,57) مقابل أعضاء هيئة 
التدريس بجامعة الملك سعود بمتوسط )4,١5(‏ وكان متوسط الاخقلاف 
(5”,). 
وظهرت فروقاً بين جامعة الملك عبد العزيز وجامعة الملك فهد . واتجهت الفروق 

لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك عبد العزيز بمتوسط (47 ,4) مقابل أعضاء 

هيئة التدريس بجامعة الملك فهد بمتوسط (7”,97) وكان متوسط الاختلاف (0,149) . 
كما ظهرت فروقاً بين جامعة الملك فهد وجامعة الملك خخالد » وكانت الفروق 

لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد بمتوسط (4,57) مقابل أعضاء هيئة 

التدريس بجامعة الملك فهد بمتوسط (947,”) وكان متوسط الاختلاف (59, ١‏ 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بالأهمية التي يعطيها أعضاء هيئة التدريس لوظيفة 

التدريس باعتبار أنها أول وظائف الجامعة . وتزداد تلك الأهمية لدى أعضاء هيئة 

التدريس بجامعة الملك خالد وجامعة الملك عبد العزيز » فلربما يشعرون بأنهم يبذلون 
جهوداً عالية في جوانب وفن التدريس الجامعي ومن ثم يحتاجون إلى التقدير لهذه 

الجهود المبذولة . 

0 - إصدار دورية تعنى بشؤون تطوير قدرات عضو هيئة التدريس الجامعي » 
وبالرجوع لاختبار دونت س ١‏ © 101181116 ) »ظهرت فروقاً بين جامعة الملك 
سعود وجامعة أم القرى . وكانت الفروق تنجه لصالح أعضاء هيئة التدريس 
بجامعة أم القرى بمتوسط )4,7١(‏ مقابل أعضاء هيعة التدريس بجامعة الملك 
سعود بمتوسط (١١5,8؟)‏ وكان متوسط الاختلاف )١0,59(‏ . 
وظهرت فروقاً بين جامعة الملك فهد وجامعة أم القرى وكان اتجاه الفروق لصالح 

أعضاء هيئة التدريس بجامعة أم القرى أيضاً مقابل أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك 


فهد بمتوسط (؟55,١)‏ وكان متوسط الاختلاف )١0,58(‏ . 
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0١‏ - أما الفروق في المعدل العام لبعد مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو 
هيئة التدريس بصفة عامة . وبعد تطبيق اختبار شيفيه ( 501611 )2 
وبالرغم من وجود فروق في قيمة (ف) لكامل البعد وفقاً لمتغير الجامعة . إلا 
أن اختبار المقارنة البعدية شيفيه « 50126116 ) لم يظهر أي فروق . لأن 
متوسط امجموعات المكونة لمتغير الجامعة متقارب . ولم يرق إلى مستوى 
الدلالة العملية . حيث كان متوسط ( البعد الرابع ) الجامعة الملك سعود 
)5,١(‏ ولجامعة الإمام (14؟,4) ولجامعة الملك عبد العزيز (5 1,7) ولجامعة 
الملك فيصل )4,5١(‏ ولجامعة الملك فهد (؟١,4)‏ ولجامعة أم القرى 
(54,70) وللجامعة الإسلامية )4,7٠0(‏ ولجامعة الملك خالد )4,7١(‏ . 
؟ - عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في بقية مقومات نجاح برامج التطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس وفقاً لمتغير الجامعة . 
المرتبة الأكاديية : 
يحتوي الجدول رقم )١10(‏ على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع الدراسة 
تبعاً للمرتبة الأكاديمية حول درجة أهمية مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس السعودي ومنه يتبين التالي : 

















ادك 5 


الجدول رقم (17؟) 
تحليل التباين في تقدير أفراد الدراسة لدرجة أهمية مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي وفقاًلمتغير المرتبة الأكاديمية 


المتوسطات الحسابية | تجانس التباين( ليفن) 52 
الدلالة 


قيمة 
2 225 كك ل ا ترك لت نج نيك 
91005512 لدت لكا لنكا نانك الماك لحل لد 


إنشاء مراكز مسعقلة بالجامعات هدفها تنسيق برامج التطوير الأكاديمية للأساتذة نفد اككرء|] اخلرء 
, 





















وزيادة فاعليتهم. 


سك وس ل عالقا لذ هعاذا نا اتلد 
العالي . 


, 


إنشاء اتحاد للكليات الجامعية وفقاً لطبيعة التخصصات تتبنى القيام بمشروعات التطوير | ",| 14,؟ | 41ر3 | 5944,؟ [ 8ه الامظر؟ | اارردء 
الأكادمي المتشتراك: 
0 لت 7 ف 00 7 و ا سس - 0 


الإيضاح ومستلزمات التدريب الختلفة . 
2 قال لاله - تدا 































توفير مكتبات متخصصة تتضمن موادا مطبوعة وغير مظبوعة مرئية ومسموعة تضم 
المراجع والكتب والدوريات الحديثة اللازمة لتطوير عضو هيكئة التدريس . 





١‏ ») دلالة عند «+١ ١,٠6‏ ) دلالة عند أخره 


5ه 





تابع الجدول رقم (/ا؟) 


المتوسطات الحسابية | تجانس التباين( ليفن) 


9. أستا اك‎ 8 ١ 
ف : د القيمة‎ 
0 


0 
إشهار عطاء عضو هيئة التدريس المتميز داتحل وخخارج الجامعة 
إنشاء نظام اتصال فعّال بين الجامعة وعضو هيئة التدريس 
منح المتفوقين من أعضاء هيكة التدريس في التدريس حوافز مادية مجزية 
إعطاء شهادات تقدير لمن يشترك من أعضاء هيئة التدريس في برامج التطوير المهني ‏ 
تهيئة المناخ المناسب لإقامة برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
ربط المكافآت المالية لعضو هيئة التدريس بدرجة تطوره المهني والأكاديمي 
تبني الإدارة الجامعية مشروعات التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس الجامعيين 
احتساب النشاط التدريسي الذي يقوم به عضو هيئة التدريس أعلى النقاط في| ٠‏ 
ضوابط الترقية العلمية 





(*) دلالة عند ه.٠,ء٠‏ (* ») دلالة عند أ ره 














5 


تابع الجدول رقم (/ا؟ ) 


المتوسطات الحسابية | تجانس التباين( ليفن) : 
0 أستا 
أستاذ : القيمة 
ا ل والاجتماعية التي يحتاجها عضو هيكة | 4,518 | 4؟ ؟,4 4,78 ب اكه 


3 تشجيع العمل التعاوني بين أعضاء هيئة التدريس لتبادل الخبرات والمساعدة في النمو| 4 ١‏ 0 ار 
ا مهني 





5 (* »*) دلالة عند أده 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر] «*ىه | 
ومن قراءة الجدول رقم (10) يتضح الآتي : 

١‏ - وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس في مقومات نجاح برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وفقاً لمدغير المرتبة الأكاديمية » وقد ظهرت 
الفروق في المقومات التالية ( لمعرفة اتجاه تلك الفروق الرجاء الاطلاع على الملحق 
رقم )١(‏ جدول رقم (7"أ) ) : 

- إنشاء معهد وطني للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس يرتبط مباشرة بوزارة 
التعليم العالي .وبتطبيق اختبار دونت س ١‏ © 1(112]6) ظهرت الفروق بين 
الأستاذ والأستاذ المساعد . وكانت تلك الفروق لصالح الأستاذ المساعد , إذ أن 
متوسط تقديرهم لأهمية هذا المقوم أعلى حيث كان المتوسط (74,؟) مقارنة 
بتقدير أعضاء هيئة التدريس الذين يحملون الأستاذية إذ كان متوسط تقديرهم 
(50,؟) وكان متوسط الاختلاف )١,74(‏ . 
ويفسر الباحث هذه النتيجة بازدياد أهنمية هذا المقوم لدى عضو هيئة التدريس 

المساعد ولربما يكون ذلك دافعاً لديه لتطوير نفسه لأن احتياجاته تتطلب ذلك » وبالتالي 

لابد من إشباع تلك الحاجات سواء على المستوى المؤسسي الجامعي أو على مستوى 
وزارة التعليم العالي . إلا أنه بملاحظة المتوسطات المقدرة فقد يكون هذا المقوم أقل تقديراً 
من غيره من مقومات النجاح الأخرى . إذ قد يعود ذلك إلى أن المركزية أحياناً غير 

٠ ل‎ 

0- إنشاء اتحاد للكليات الجامعية وفقاً لطبيعة التخصصات تتبنى القيام بمشروعات 
التطوير الأكاديمي المشترك . ويتظبيية اختبار شيفيه « 5012©1]6 ) ظهرت 
الفروق بين الأستاذ والأستاذ المساعد . وكانت الفروق لصالح الأستاذ المساعد 
إذ كان متوسط تقديرهم لأهمية هذا المقوم أعلى حيث بلغ (81,؟) مقارنة 
بتقدير الأستاذ الذي بلغ (557,”).و كان متوسط الاختلاف )١0,75(‏ . 








[ كله ] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








ويفسر الباحث هذه النتيجة إلى أن الإحساس بتنويع المقومات ربما يقود إلى إنجاح 
. برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » وخصوصاً إذ كان ذلك التنويع يأخذ أشكالاً 
مغايرة غير المألوف كرقامة المشاريع المشتركة سويت وعاال الخرات يك أن قوفل 

يحقق فائدة لا بأس بها . 

١‏ - توفير مكتبات متخصصة تتضمن موادا مطبوعة وغير مطبوعة مرئية ومسموعة 
تضم المراجع والكتب والدوريات الحديثة اللازمة لتطوير عضو هيئة التدريس. 
وبتطبيق اختبار شيفيه « 5016116 ») ظهرت فروقاً بين الأستاذ المشارك والأستاذ 
المساعد . وكانت الفروق لصالح الأستاذ المساعد , إذ كان متوسط تقديرهم 
أعلى حيث بلغ (؛ ه,4) مقارنة بمتوسط تقدير الأستاذ المشارك الذي بلغ 
(4,8) وكان متوسط الاختلاف )0,١5(‏ . 
ويمكن تفسير ذلك باختلاف رغبات وقدرات عضو هيئة التدريس » وكذلك 

بتنوع رغباتهم التطويرية والتدريبية . ظ 

١‏ - تخفيف عبء الساعات التدريسية أثناء عملية التطوير المهني . وبتطبيق اختبار 
شيفيه 9 56614]6 ) ظهرت فروقاً بين الأستاذ والأستاذ المساعد . وكانت 
الفروق لصالح الأستاذ المساعد إذ كان متوسط تقديرهم أعلى حيث بلغ 
(4,47) مقارنة بتقدير الأستاذ الذي بلغ )4,٠9(‏ وكان متوسط الاختلاف 
(0,559). ' 

ويعود السبب إلى أن الأستاذ المساعد قد يعاني من زيادة النصاب التدريسي . مما 
يجعله يعتبر هذا مقوماً هاما يساعد على نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس. 
/ه ‏ منح المشفوقين من أعضاء هيئة التدريس في الددريس حوافز مادية مجزية . 
وبتطبيق اختبار شيفيه ٠‏ 50861446 ») ظهرت الفروق بين الأستاذ والأستاذ 
المساعد وكانت الفروق لصالح الأستاذ المساعد بموسط (4,48) مقابل تقدير 
الأستاذ الذي كان أقل ححيث بلغ )4,١7(‏ وكان متوسط الاختلاف (0,77) . 





ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 


. ويفسر الباحث هذه النتيجة بأن عضو هيئة التدريس وخصوصاً من نصابهم 
التدريسي عالي يتطلعون إلى تقدير الجهود ومنح المكافآت التي عادة قد تمنح في بعض 
الجامعات بمشاركة من القطاع الخاص لأعضاء هيئة التدريس الذين يبذلون جهوداً كبيرة 
في التدريس » نتيجة لما يقومون به من بذل جهد شاق في التحضير والمتابعة والتقويم . 
وإجراء الاختبارات » خاصة إذ كان العدد الطلابي عالي جداً في بعض المواد المشتركة أو 
الأساسية . فكل هذا يجعل عضو هيئة التدريس ينظر لهذا المقوم أنه من المقومات التي 
يمكن أن تساعد على نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وخصوصاً أن هذه 
الحوافز يجب أن تعطى لمجال رئيسي في العمل الجامعي » قد يقضي عضو هيئة التدريس 
معظم وقته وجهده فيه . 

0 احتساب النشاط التدريسي الذي يقوم به عضو هيئة التدريس أعلى النقاط في 
ضوابط الترقية العلمية . وبتطبيق اختبار شيفيه ٠‏ 5061466 » ظهرت الفروق 
بين الأستاذ من جهة وكل من الأستاذ المشارك والأستاذ المساعد . لصالح 
الأستاذ المساعد بمتوسط (4,7) وكان متوسط الاختلاف (7", 0 ) والأستاذ 





المشارك بمتوسط (4,75/8) وكان متوسط الاختلاف (0,78) مقابل تقدير 

الأستاذ بمتوسط )4,٠0(‏ . 
الأستاذ المساعد والمشارك نصابهم التدريسي عالي » إذ أن عضو هيئة التدريس يقضي 
معظم وقته في التحضير والإعداد للمحاضرات » وعندما يتم التقويم والترقية العلمية فأننا 
نلاحظ أن اللوائح تعطي البحث /٠0‏ على خلاف التدريس الذي يعطى نسبة أقل . 
فعندما يشعر عضو هيئة التدريس أن جهده التدريسي له وزن في ضوابط الترقية العلمية 
فإنه سيبذل جهداً أكبر في التخطيط الواعي للمادة التدريسية » والإبداع فيها » ومحاولة 
تطوير مهاراته في الجوانب المتعلقة بها . ْ 
-0١‏ إصدار دورية تعنى بشؤون تطوير قدرات عضو هيئة التدريس الجامعي . 

وبتطبيق اختبار دونت س ١‏ © 10113166 ) ظهرت الفروق بين الأستاذ والأستاذ 











[دمه ]| برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 





المساعد . لصالح الأستاذ المساعد بمتوسط بلغ (5 ٠‏ ,4) مقارنة بالأستاذ بمتوسط 

بلغ (5 7,7) وظهر متوسط الاختلاف كالتالي )١0,71١(‏ . 

ويفسر الباحث هذه النديجة بشعور أعضاء هيئة التدريس بالنقص وقلة الدوريات 
بل فقدان الدوريات التي تركز على قضايا التطوير المهني للأستاذ الجامعي . ما يجعلهم 
يعطون أهمية لهذا المقوم الذي ربما يساعد على نجاح برامج التطوير . وخصوصاً أعضاء 
هيئة التدريس المساعدين فلعل اطلاعهم ورغبتهم في التكوين والإعداد تدفعهم لأن 

يعطوا أعلى التقديرات لهذه المقومات . 

05 - أما الفروق في المعدل العام لبعد مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعسضو 
هيئة التدريس بصفة عامة وفقاً لمتغير المرتبة الأكاديمية . وبتطبيق اختبار شيفيه 
« 16أعطءو ») ظهرت فروقاً بين الأستاذ والأستاذ المساعد . وكانت الفروق 
لصالح الأستاذ المساعد بمتوسط (4,55) مقارنة بالأستاذ بمتوسط )4,١8(‏ » 

. وبلغ متوسط الاختلاف )0,1١75857(‏ . 

ويعود السبب إلى أن أهمية مقومات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
تزداد لدى عضو هيئة التدريس المساعد أكثر ممن يحمل درجة الأستاذية » ولعل الأسباب 
التي ناقشناها في الفقرات السابقة حول الفروق وفقاً لمتغير المرتبة الأكاديمية هي التي 

دعت لوجود هذه النظرة . 

؟ - عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في بقية مقومات جاح برامج التطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس وفقاً لمتغير المرتبة الأكاديية . 

مكان الحصول على الدكتوراه : 

يحتوي الجدول رقم )١8(‏ على نتائج اختبار (ت) للفروق بين مجتمع الدراسة 
تبعاً لكان الحصول على الدكتوراه حول أهمية مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو 














”,هم 


الجدول رقم (؟) 
اختبار (ت) للفروق في إجابات أفراد الدراسة لدرجة أهمية مقرمات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي تبعاً 
لمكان الحصول على الدكتوراه 


اخ ااا رادي شوم رين ]ما 0 


امن بل 


مباشرة بوزارة التعليم العالي 
إنشاء وحدات للتطوير المهني لعضو هيمة التدريس على 
مستوى الكليات الجامعية 

إنشاء اتحاد للكليات الجامعية وفقاً لطبيعة التتخصصات تتبنى 


القيام بمشروعات التطوير الأكاديمي المشترك 


ل م 22 ٍ 2 





(ء ) دلالة عند ه.رهء (ء») دلالة عند ١‏ ره 








ا ال 5 











تابع الجدول رقم (/؟) 









إحصائيات اختبارت 


لوس 3 1 0 . 5 1 ّ مستوى 


مرئية ومسموعة : ل 
اللازمة لتطوير عضو هيئة التدريس . 
تخصيص ميزانيات كافية للإنفاق على عملية التطوير 

لعضو هيئة التدريس . 0 

تدر الجهود التي يذلها عضر معة الدريس في تطور نفس عونا | 5257 | ٠000| 29490 | ٠ر46 | 4ر6١ | ٠.00‏ 
5052050-55 لكك كنك كلدك انالخا لفقم .. 












توفير الإمكانات البشرية والمادية اللازمة لإنجاح برامج 
لني 0 ل كاه 0 د 








الاك اأخكالء 























(») دلالة عند ه.ره (»») دلالة عند 1٠ره‏ 
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تابع الجدول رقم (8؟) 


إحصائيات اختبار ت 


الترسط |الانحراف | المترسط |الانحراف | . . | قيمة 
انم مك خم أنه | ف سلا | د | مه 
00 0 0 20 
مادية مجزية 
دحك اكاه 50 5907 ا 
التطوير المهني ل اط 


0 
: 


لق 


ذا 


شاه 
المت نكن 23301 النفتة الكنتكا1 
افتاه سات 
ذا نة لق لقت 


احتساب النشاط التدريسي الذي يقوم به عضو هيئة التدريس ؟كرة 0 
أعلى النقاط في ضوابط الترقية العلمية 


(») دلالة عند © .ره ( » » ) دلالة عند أده 











6”#هم 


0 ا اراسي 


٠١ دلالة عند‎ ) » *( ١.٠6 دلالة عند‎ )*١ 


و 


تابع الجدول رقم (/؟) 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها 20 إعداد الدكتور/ علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 


ومن قراءة الجدول رقم (/1) يتضح الآتي : 

١‏ - وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس السعوديين في مقومات 

لنجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وفقاً لمتغير مكان الحصول على 
الدكتوراه » وقد ظهرت تلك الفروق في المقومات التالية : 

0١‏ - إنشاء مراكز مستقلة بالجامعات هدفها تنسيق برامج التطوير الأكاديمية 
للأساتذة وزيادة فاعليتهم . حيث ظهرت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس 
الحاصلين على الدكتوراه داخلياً » حيث كان متوسط تقديرهم لأهمية هذا المقوم 
وق مقا رنة متوسظ ادير ساد مفة العدروى الفاضلة علق الد عرراة 
خارجياً حيث بلغ (7؟,5) . 
ويفسر الباحث هذه النتيجة ياحساس أعضاء هيئة التدريس بأن إنشاء بنية تنظيمية 

تتولى أعمال الإشراف والتخطيط لبرامج التطوير المهني » ستحقق لهم كثير من الرغبات | 
وتسد كثير من حاجاتهم التدريبية عوضاً عن التدريب الخارجي الذي قد لا يوقر إلا لفعة 
محددة من أعضاء هيئة التدريس » بالإضافة إلى التكاليف التي قد تكون مرتفعة لو 
قورنت بتوفير ا لددريب الداخلي لعضو هيئة التدريس » خصوصاً وأن كثيراً منهم قد لا 
يجيد لغات أجنبية » فكيف يفهم ويبدع في جانب عمله إلا من خلال لغته التي 
يجيدها. ْ 

0 - إنشاء معهد وطني للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس يرتبط مباشرة بوزارة 
التعليم العالي . إذ ظهرت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على 
الدكتوراه داخلياً » حيث كان المتوسط الحسابي لتقديرهم لأهمية هذا المقوم 
(949,؟) مقارنة بتقدير أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه خارجياً 
حيث كان متوسط تقديرهم ( 00,9 . 
ويمكن القول أن أعضاء هيكئة التدريس قد لا يحبذون المركزية » إلا أن أعضاء هيئة 

الدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً » ربما تكون حاجتهم لتطوير مهاراتهم المهنية 

أكثر سواء على المستوى المركزي أم على المستوى المؤسسي . 
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-+/١‏ إنشاء وحدات للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس على مستوى الكليات 
الجامعية. وظهرت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه 
داخلياً . إذ كان متوسط تقديرهم لهذا المقوم بمتوسط (/7,3) مقابل تقدير 
أعضاء هيئة التدريس الحاصلين عليها خارجياً إذ كان متوسط تقديرهم 
(857,"). 
ويمكن القول أن وجود تلك الوحدات على مستوى الكليات قد ينطلق من اهتمام 

الكليات ذاته وينحصر في بعض جوانب برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » وهنا 
تظهر الحاجة في أنها تنبع بالدرجة الأولى من دور الأقسام العلمية في اقتراح حاجات 
أعضاء هيئة التدريس التطويرية » ثما يجعل الكليات تفكر في كيفية سد تلك 
الاحتياجات التطويرية وربما يكون إنشاء وحدات متخصصة يساعد على نجاح ودعم 

جهود التطوير . 

4/١‏ - إنشاء اتحاد للكليات الجامعية وفقاً لطبيعة التخصصات تتبنى القيام بمشروعات 
التطوير الأكاديمي المشترك. وقد كانت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس 
الحاصلين على الدكتوراه داخلياً. إذ كان متوسط تقديرهم (7,/107) مقارنة 
بمتوسط تقدير أغضاء هيكة التدريس الحاصلين عليها خارجياً إذ بلغ (71,؟) . 
ويمكن القول أن التعاون وفقاً لطبيعة اتتخصصات وإنشاء الجمعيات العلمية 

. والمهنية » التي قد تدفع عضو هيئة التدريس إلى تحريك رغباته وجهوده , عندما يشعر بأن 

هناك تعاون على المستوى الوطني أو الإقليمي . إذ أن ذلك التعاون يشكل جانباً هاما من 

تبادل الأفكار والرؤى العلمية والتطويرية الختلفة التي تحقق في مجملها نوعاً من التكامل. 

٠/١‏ تقدير الجهود التي يبذلها عضو هيئة التدريس في تطوير نفسه مهنياً . وكانت 
الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً إذ أن | 
متوسط تقديرهم لأهمية هذا المقوم كان مهم جدأ » حيث بلغ (4,81) مقارنة 
بأعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه خارجياً إذ يقل متوسط تقديرهم 
بقليل إذ بلغ (4,717) ومع ذلك فالتقدير مهم جداً. 

مهد 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها 2 إعداد الدكتور/ علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 


ويفسر الباحث هذه النتيجة يإعطاء أعضاء هيئة التدريس وخصوصاً من حصل 
على الدرجة العلمية داخلياً تقديراً عالياً لأهمية هذا المقوم . كما أن تقدير جهود وأعمال 





عضو هيئة التدريس التي يقوم بها يعتبر دعامة رئيسة بل من أولى دعامات نجاح برامج 

التطوير المهني ‏ إذ أن الجامعة ينبغي أن تأخذ في الاعتبار الجهود التي يقوم بها عضو هيئة 

التدريس في تطوير قدراته العلمية والمهنية والذاتية » بالتالي تنظم الموافز والدوافع 
المناسبة سواء كانت مادية أو معنوية أو جميعها » حتى يمكن إشعار عضو هيئة التدريس 

بأن جهوده محل تقدير واهتمام . 

"١‏ تخفيف عبء الساعات التدريسية أثناء عملية التطوير المهني . وقد ظهرت 
الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً . إذ كان 
متوسط تقديرهم لأهمية هذا المقوم بمتوسط (4,47) مقابل تقدير أعضاء هيئة 
التدريس الحاصلين على الدرجة العلمية خارجياً حيث كان متوسط تقديرهم أقل 
إذ بلغ (4,7) . 
وهنا يمكن القول أن التخفيف من النصاب التدريسي لعضو هيئة التدريس شيء 

ضروري . ولكن بشرط أن توجه جهود عضو هيئة التدريس لاستثمار ذلك التخفيف 

في محاور وجوانب هامة تعود عليه وعلى الجامعة بالتميز وحسن الأداء . 

. إصدار دورية تعنى بشؤون تطوير قدرات عضو هيئة التدريس الجامعي‎ -0١ 
وكانت الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدرجة العلمية‎ 
مقارنة بمتوسط تقدير أعضاء هيئة‎ )4,١9( داخلياً . إذ كان متوسط تقديرهم‎ 
. )*,97( التدريس الحاصلين على الدرجة العلمية خارجياً إذ كان‎ 
وهنا يمكن القول أن الحاجة إلى الدوريات المتخصصة في مهارات التطوير المهني‎ 

لعضو هيئة التدريس » تزداد الحاجة إليها . لدى أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على 

الدكتوراه داخلياً » فلعل الافتقار إلى تنظيم برامج وعدم أخذ ذلك التطوير كجانب 
رئيسي يجعل أعضاء هيئة التدريس في حاجة للاطلاع على تجارب علمية وتطويرية 

عالمية. 
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١‏ - أما الفروق في المعدل العام لبعد مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو 
هيئة التدريس وفقاً لمتغير مكان الحصول على الدكتوراه . فقد كانت تلك 
الفروق لصالح أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً » إذ كان 
متوسط تقديرهم أعلى حيث بلغ (4,7) مقارنة بأعضاء هيئة التدريس 
الحاصلين على الدكتوراه خارجياً . إذ كان متوسط تقديرهم أقل حيث بلغ 
4,759). 
ويمكن القول أن الفروق في جميع هذه المقومات ظهرت لصالح أعضاء هيئة 

التدريس الحاصلين على الدكتوراه داخلياً مقابل أعضاء هيئة التدريس الحاصلين عليها 

خارجيا » ويفسسر الباخف :ذلك إلى أن حاجنة أعتطناء هيفة التندريس الذين كانت 

درجاتهم العلمية من الداخل أكثر لسد الفجوة بينهم وبين من كانت دراستهم خارجية ) 

حيث أن الكثير من الجامعات العالمية المتقدمة سبّاقة في التخطيط والتنظيم لبرامج تطوير 

عضو هيئة التدريس » سواء في برامج الإعداد أو بعد ذلك كما أن حساسية الموضوع 
جعل بعض الجامعات العالمية تنشئع تخصصات تتعلق بالتطوير المهني لعضو هيفة 

التدوون:: 

١‏ - عدم وجود فروق في بقية مقومات تجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
وفقاً منغير مكان الحصول على الدكتوراه . 

- سنوات الخبرة كعضو هيئة التدريس : 

يحتوي الجدول رقم )١9(‏ على نتائج تحليل التباين في إجابات مجتمع الدراسة 
تبعاً لمتغير سنوات الخبرة حول درجة أهمية مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو 

هيئة التدريس السعودي ومنه يتبين الآتي : 
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الجدول رقم (9؟) 
تحايل التباين في تقدير أفراد الدراسة لدرجة أهمية مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي وفقاً لمتغير 
سنوات الخبرة 


من " إلى أ من ١‏ إلى - 

أقل من ” | أقل من 4 | أقل من 

ت | سنوات | سنوات | ١اسنة‏ 
0 





إنشاء مراكز مستقلة بالجامعات هدفها تنسيق برامج | ,7١‏ ش لان 
التطوير الأكاديمية للأساتذة وزيادة فاعليتهم 


إنشاء معهد وطني للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس 2 32 


يرتبط مباشرة بوزارة التعليم العالي 


إنشاء وحدات للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس على | 4/ا,؟ | 910," | 8,91 
مستوى الكليات الجامعية 


(*)دلالة عند ه.رء (»ه) دلالة عند قررء 
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تابع الجدول رقم (9؟) 


من »إلى 
أقل من 


4 اسنة 


توفير الإمكانات البشرية والمادية اللازمة لإنجاح برامج 


التطوير المهني كوسائل الإيضاح ومستلزمات التدريب 
الختلفة . 

توفير مكتبات متخصصة تتضمن موادا مطبوعة وغير 
مطبوعة مرئية ومسموعة تضم المراجع والكتب 
المهني لعضو هيئة التدريس . 


(») دلالة عند ه٠.,ء‏ (»») دلالة عند ٠,٠1‏ 
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تابع الجدول رقم (9؟) 


أقل أمن 9 إلى أمن ٠‏ إلى | من 4 إلى 

من 3 أأقل من ” أأقل من 4 | أقل من 

سنوات | سنوات | سنوات | ؟اسنة 
74 


- كني عه الجاقات الددريية أقاء ع ابل الطرر. 00 


1 


حوافز مادية مجزية . 


(*) دلالة عند ه. ١,‏ (»*») دلالة عند 01٠,ء‏ 


3 


لايية 

















مه 


إعطاء شهادات تقدير لمن يششرك من أعضاء هيعة 
ربط المكافآت المالية لعضو هيئة التدريس بدرجة تطوره 
المهني والأكاديمي : 

تبني الإدارة الجامعية مشروعات التطوير المهني لأعضاء 
هيئة التدريس الجامعيين . 

احتساب النشاط التدريسي الذي يقوم به عضو هيغة 
التدريس أعلى النقاط في ضوابط الترقية العلمية 





(») دلالة عند .ىه )»*»١‏ دلالة عند ١.11‏ 


تابع الجدول رقم (9؟) 


أقل من 
سنوات | ؟١١اسنة‏ 
5 


ٌُ 





9ه 
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تابع الجدول رقم (9؟) 
تحليل التباين في تقدير أفراد الدراسة لدرجة أهمية مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي وفقاً لمتغير 
سنوات الخبرة 

أقل أمن "إلى أمن ‏ إلى من ؟ إلى 
من * |أقل من ؟ |أقل من 4 | أقل من 
سنوات | سنوات | سنوات | ؟إسنة 

إيجاد إدارة تُعنى بتقديم الخدمات الإدارية والاجتماعية 1 00 

اني يحتاجها عضر هيئة التدريس بالجامعة 





تشجيع العمل التعاوني بين أعضاء هيكة ة التدريس 
الخبرات والمساعدة في النمو المهني 


إصدار دورية تعني بشكون تطوير قدرات عضو هيئة 


حك 


7 8 





التدريس الجامعي 
إجراء التقويم المستمر لعملية البرا 
تحقيق أهدافها 


(*) دلالة عند ١,٠٠6‏ (»*»*) دلالة عند ,٠١‏ 





مج للتعرف عن مدى | 5,١8‏ 


3 
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-١‏ تشير بيانات الجدول السابق رقم (9؟) إلى أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية في 
مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي التالية وفقاً 
لمتغير سنوات الخبرة وظهرت الفروق في المقومات التالية ( لمعرفة اتجاه تلك الفروق 
الرجاء الاطلاع على الملحق رقم )١(‏ جدول رقم (75) ): 

- إشراك عضو هيئة الدريس في التخطيط لبرامج التطوير اتختلفة » وبالرجوع 
لاختبار شيفيه ١‏ 50106116 ») وبالرغم من وجود فروق في قيمة (ف) إلا أن 
اختبار المقارنة البعدية شيفيه « 5016116 ) لم يظهر أي فروق لأن متوسط 
المجموعات المكونة لمتغير سنوات الخبرة متقارب » ولم ترق إلى مستوى الدلالة 
العملية . حيث. كان متوسط المقوم رقم (؟) لمن خخبرتهم أقل من ثلاث سنوات 
(4,79) ومن خبرتهم من 7 إلى أقل من ” سنوات (4 4,5) ومن خبرتهم من 
> إلى أقل من 9 انشدوات 4,409 ومن ختبدرتهيع من :8 إلى أقل لذن ' 1 مطة 
(4,74) ومن خبرتهم ١‏ سنة فأكثر (4,49) . 

0١‏ إنشاء معهد وطني للتطوير المهني لعسضو هيئة التدريس يرتبط مباشرة بوزارة 
التعليم العالي . وبتطبيق اختبار دونت س ١‏ © 1011112]6) كانت الفروق بين 
من لديهم سنوات خخحبرة من (7) إلى أقل من (1) سنوات » ومن خبرتهم من 
)١1(‏ سنة فأكثر وكانت تلك الفروق لصالح من خبرتهم من (*) سنوات إلى 
أقل من (1) سنوات إذ كان متوسط تقديرهم (7,947) مقارنة بمن خبرتهم 
(؟١سنة‏ فأكثر ) إذ كان متوسط تقديرهم (4 7,5) وبلغ متوسط الاختلاف 
.)١,*8(‏ 

ويمكن القول أن الأساتذة ذوي الخبرة القليلة لديهم رغبة أكثر في تنفيذ برامج 
التطوير المهني لهم بأي صيغة تنظيمية . ولعل هذه الفروق تتفق مع ما تم مناقشته في 
المتغيرات السابقة في هذا السؤال القامن. إذ تم ملاحظة أن أكثر الفروق تظهر لصالح 
بمنهم لازالوا في بداية العمل الجامعي من حيث زيادة الرغبة لديهم في تهيئة العديد من 

المقومات الهامة لنجاح برامج التطوير . ش 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر| ١كه‏ | 

7/١‏ توفير مكتبات متخصصة تتضمن مواداً مطبوعة وغير مطبوعة مرئية ومسموعة 
تضم المراجع والكتب والدوريات الحديثة اللازمة لتطوير عضو هيئة التدريس. 
وبتطبيق اختبار دونت س « © 1(1111111) ظهرت فروقاً بين من خبرتهم من | 
(؟إلى أقل من “سنوات ) من جهة » وبين من خمبرتهم من ( 4 إلى أقل من 
؟ سنة) ومن خبرتهم من (7١سنة‏ فأكثر) . وكانت الفروق لصالح من 
خبرتهم ( من " إلى أقل من “سنوات ) إذ كان متوسط تقديرهم (4,77) 
مقارنة بمن خبرتهم من (1 إلى أقل من ؟ ١‏ سنة ) بمتوسط (4,50) وكان 
متوسط الاختلاف (0,4) ومن خبرتهم (7 ١‏ سنة فأكثر ) بمتوسط (47 ,4) إذ 
كان متوسط الاختلاف )١0,77(‏ . 
ويفسر الباحث ذلك بالتطلعات والدوافع التي تتكون لدى عضو هيئة التدريس 

الجديد لكسب معارف ومهارات متعددة ترتبط بجوانب فن التدريس والبحث » فإذا 

وفرت هذه المكتبات المتخصصة فان ذلك يشكل ناحية معنوية لديهم . كما أن اختلاف 
وتقطيفيات ا عوناء هيه التدريس ورغازي قن اتوي الاطلاع قد يشاك ارين 
لساك ها معدل ناك حاف ف النغازة إلى لنة المكتانها ونا ويه مواد مح فطانةة 

فالاهتمامات والتطلعات العلمية تختلف من عضو هيئة التدريس إلى آخر. 

١‏ - تخفيف عبء الساعات التدريسية أثناء عملية التطوير المهني . وبتطبيق اختبار 
دونت س ١‏ © 1(11212]6) ظهرت الفروق نين من خبرتهم من (" إلى أقل من 
“سنوات) ومن خبرتهم (7١سنة‏ فأكثر) لصالح من خبرتهم من (5 إلى أقل من 
1 سنوات) حيث كان متوسط تقديرهم )4,5٠(‏ مقارنة بمن خبرتهم ١7١‏ سنة 
فأكثر) حيث كان متوسط تقديرهم )4,7١(‏ وكان متوسط الاختلاف 








.)١"50( 
» ) ويفسر الباحث هذه التتيجة بأن من خبرتهم من ( إلى أقل من ”سنوات‎ 
أكثرهم يمن خبرتهم حديفة وتقابلهم صعوبات في تطوير أنفسهم نتيجة لان الأعباء‎ 
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. التدريسية الكبيرة التي يقوموا بها قد لا تمكنهم من الاستطاعة في المشاركة الفاعلة في 
فعاليات ومناشط التطوير المهني . ولعلنا نلاحظ أن هذا المقوم تكرر وجود فروق فيه 
وتظهر الفروق لصالح إِما من خبرتهم حديفة أو يحمل درجة أستاذ مساعد أو حصل 
على الدكتوراه داخلياً وهذا يعطينا مؤشراً في إعادة النظر في تقدير النصاب التدريسي 
الواقعي . 
١‏ - منح المتفوقين من أعضاء هيئة التدريس حوافز مادية مجزية . وبتطبيق اختبار 
دونت س ١‏ © 1(112846) ظهرت الفروق بين خبرتهم من (5 إلى أقل من 
9 سنوات) ومن خبرتهم (؟ ١سنة‏ فأكثر) وتعود الفروق إلى أن من خبرتهم (من 
5 إلى أقل من 4 سنوات) أعطوا تقديراً أعلى لهذا المقوم حيث بلغ (/4,5) 
مقارنة بمن خبرتهم (7 ١سنة‏ فأكثر) حيث كان تقديرهم بمتوسط (4,717) 
وكان متوسط الاختلاف (0,91) . 
ويمكن تفسير ذلك بأن هذه الفعة لديها خبرة تدريسية كبيرة . ولكنهم يلاحظوا 
هذا الصدد. ما يجعلهم يحبذون وضع حوافز مالية نقدية أسوة بما هو متبع في كثر من 
بلدان العالم . خصوصاً أن مستوى الدخل المادي الوظيفي لعضو هيئة التدريس لا 
يتناسب مع جهوده المبذولة ومع السنوات الطويلة التي قضاها الأستاذ في البحث 
والتنقيب . إذ أن كل وقته يقضيه في البحث العلمي خصوصاً في مراحل الإعداد 
للدراسات العلياء وكذلك بعد الحصول على الدكتوراه حيث أن الترقية العلمية تتطلب 
الجهد الواسع لإخراج أبحاث مبتكرة ومع هذا الجهد الكبير فان مرتب عضو هيئة 
التدريس لا يفي بمتطلباته المتعددة . 
١‏ - تبني الإدارة الجامعية مشروعات التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس 





الجامعيين. وبتطبيق اختبار شيفيه ١‏ 501614]6) وبالرغم من وجود فروق دالة 
إحصائياً في قيمة (ف) إلا أن اختبار المقارنة البعدية شيفيه لم يظهر اتجاه تلك 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر| «وه | 
الفروق لأن متوسط المجموعات المكونة لمتغير سنوات الخبرة متقارب جداً ولم 
يرق إلى مستوى الدلالة العملية . إذ كان متوسظ من خبرتهم (أقل من 
'"سنوات) )5,٠٠(‏ » ومتوسط من خبرتهم (من ” إلى أقل من “سنوات) 








(4,75) » ومتسوسط من خصسبرتهم (من سنوات إلى أقل من 9 سنوات) 

(4,17)) ومتوسط من خبرتهم (من 4 سنوات إلى أقل من ١١‏ سنة) (4,09) ) 

ومتوسط من خبرتهم (1 ١سنة‏ فأكثر) )4,١9(‏ . 

مما سبق يمكن القول أن هذه الفروق التي ظهرت وفقاً للمرتبة الأكاديمية أو 
لمكان الحصول على الدكتوراه أو الخبرة السابقة تؤيدها ما توصلت إليه دراسة براسيت 
( 1990 ,ا21356) التي عزت الفوارق بين استجابات أفراد الدراسة إلى العديد من 
اللغيزاك منها المرزتية الأكادية ويكان الول على أعلى درنجة والخيرة السابقة . 
5 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في بقية مقومات نجاح برامج التطوير المهني 

لعضو هيكة التدريس وفقاً لمتغير سنوات الخبرة . 
14 إجابات الأسئلة المفتوحة : 

تضمنت الاستبانة في نهاية كل بعد من أبعادها سؤالاً غير مقيد طّلب فيه من 
اليه لا بانواك وو نا وات اسن ١‏ وماك د ات بجاح ره 
أعضاء هيئة التدريس الذين كانت لهم اقتراحات في جميع الأبعاد الأربعة )١15(‏ عضو 
هيفة التدريس يمثلون ما نسبته (11./) من جملة أعضاء هيئة التدريس المشاركين في 
الإجابة عن أسكلة الاستبانة وسنعرض للإضافات التي تمت في كل بعد من أبعاد الدراسة 
وذلك على النحو التالي : 
١ 8‏ - البعد الأول : مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس : 

بلغ عدد أعضاء هيئة التدريس الذين أضافوا مجالات إضافية (؟1) عضو هيئة 
التدريس يمشلون ما نسبته (,55/) من عدد أعضاء هيئة التدريس الذين كانت لهم 
إضافات ويمثلون ما نسبته (9,70/) بالنسبة للعدد الإجمالي الذين شاركوا في الإجابة 
عن أسئلة الاستبانة وامجالات التي تم إضافتها هي : 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق.تنفيذها 

-١-١‏ تنمية مهارات البحث العلمي نظرياً وميدانياً ( المنهجية العلمية ) » وقد ذكر 
مضمون هذا المجال أو جزء منه عشرة أعضاء هيئة تدريس . 

-١-١‏ آداب وأخلاقيات وفن التعليم والتعلم » وقد ذكر مضمون هذا المجال أو جزء منه 
عشرة أعضاء هيئة تدريس . 

-8- أسس اللغة العربية الفصحى لكل أستاذ جامعي ( تنمية مهارة التدريس بلغة 
عربية فصحى وقد ذكر مضمون هذا امجال ستة أعضاء هيئة تدريس . 
وني ميارات النواض لق ورنانة العاذيات قله والخافية ويم لانن خامم 

المؤسسات الداخلية والخارجية - مع مراكز البحوث والمعلومات ) وقد ذكر 
مضمون هذا المجال ستة أعضاء هيكة تدريس. 
١-ه-‏ مراعاة التتخصصات المتباينة في مجالات التطوير ( الدورات المكثفة في مجال 
التخصص العلمي » وقد ذكر مضمون هذا الجانب ستة أعضاء هيئة تدريس . 
-5-١‏ مهارة خدمة مؤسسات المجتمع » وقد أورد مضمون هذا المجال أو جزء منه 


ختديية أعط اوجن تدرو 








-/-١‏ مهارات استخدام الوسائل والتقنيات التعليمية المتعددة » وقد ذكر مضمون هذا 
البانب أريئعة أعفياء فيكة تدريس:: 

-48-١‏ كيفية الاهتمام بالجوانب النفسية والاجتماعية والبحثية للطلاب » وقد ذكر 
مضمون هذا امجال أو جزء منه أربعة أعضاء هيكة تدريس . 

-4-١‏ فن الإبداع والتفكير الإبداعي » وقد ذكر مضمون هذا الجانب ثلاثة أعضاء هيئة 
الككاريس: 

-١١--١‏ أساليب التنمية الذاتية للتطوير المهني لعضو هيعة التدريس » وقد ذكر مضمون 

| هذا المجال عضوي هيئة تدريس . 

-١1١1-١‏ تنمية قدرات عضو هيئة التدريس في حلول المشكلات بالوسائل الحديثة » وقد 


ذكر مضمون هذا الجانب عضوي هيئة تدريس . 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 


١-؟١-‏ تنمية المهارات التطبيقية ( المعملية ) وقد ذكر مضمون هذا الجنانب عضوي 
هيئة تدريس . 


-١-١‏ طرق تدريس امجاميع الكبيرة من الطلاب » وقد ذكر مضمون هذا الجانب 


-١5-١‏ المهمة التربوية لعضو هيئة التدريس » وقد ذكر مضمون هذا الجانب عضو هيكئة 
تدريس . 


. أسس الترجمة والتأليف » وقد ذكر مضمون هذا المجال عضو هيئة تدريس‎ -١5-١ 
الأساليب الحديثة في وضع الاختبارات التحصيلية بشتى أنواعها ( موضعية‎ -١5-١ 
. ومقالية ) وقد ذكر مضمون ذلك عضو هيكة تدريس‎ 
أسس ربط العلوم النظرية بالعلوم التطبيقية » وقد ذكر ذلك عضو هيكة تدريس.‎ -107--١ 
. مهارة إدارة الوقت داخل المحاضرة » وقد ذكر ذلك عضو هيئة تدريس‎ -١8-١ 
التعليم التعاوني داخل الفصل وخارجة » وقد ذكر مضمون ذلك عضو هيئة‎ -١3--١ 
. تدريس‎ 
. أسس التصميم التعليمي » وقد ذكر ذلك عضو هيئة تدريس‎ -٠80-١ 
. أسس التعليم الخبري » وقد ذكر ذلك عضو هيئة تدريس‎ -751-١ 
طرق عرض المعلومات وترابطها بأسلوب علمي ؛ وقد ذكر ذلك عضو هيعة‎ -77-١ 
. تدريس‎ 
. مهارة إدارة الأزمات التعليمية » وقد ذكر ذلك عضو هيئة تدريس‎ -98-5١ 
-ومن خلال التمعن في الإضافات التي اقترحها بعض أفراد الدراسة »حول‎ 
مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . يمكن القول أن تلك الإضافات‎ 
تتعلق بمهارات معينة قد لا تمثل مجالاً بعينه . إلا أن البعض من تلك الإضافات والمهارات‎ 
تدخل تحت المجالات الرئيسة المتضمنة في فقرات هذا البعد . ومن أمثلة ذلك تنمية‎ 
مهارات البحث العلمي » ومهارات التواصل » وإقامة العلاقات العامة الخاصة » ومهارة‎ 








لىئى] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








استخدام الوسائل والتقنيات التعليمية المتعددة » وكيفية الاهتمام بالجوانب النفسية 
والاجتماعية والبحثية للطلاب » وفن الإبداع والتفكير الإبداعي » وأساليب التدمية 
الذانية مقي هيع اللارقين الوشمنة قدا عفدو فيد دوين فى دل المشكلانة 
بالوسائل الحديفة » وطرق تدريس امجاميع الكبيرة من الطلاب » وأسس الترجمة 
والتأليف, والأساليب الحديثة في وضع الاختبارات . 
إلا أنه ينبغي الإشارة إلى أن هناك بعض امجالات التي أضافها بعض أفراد الدراسة 
ولم يتطرق لها البُّعد : مثل أسس اللغة العربية الفصحى لكل أستاذ جامعي » ومراعاة 
التتخصصات المتباينة في مجالات التطوير ( التطوير التخصصي ) ومهارة خدمة 
مؤسسات المجتمع » والتعليم التعاوني داخل الفصل وخارجه » وأسس ربط العلوم النظرية 
بالعلوم التطبيقية . وهذه جوانب لا شك أنها هامة ولكن الدراسة حاولت أن تركز على 
القضايا الملحة في تطوير قدرات عضو هيئة التدريس . 
4 البعد الثاني: طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس: 
بلغ عدد أعضاء هيئة التدريس الذين اقترحوا طرقاً أخرى للتنفيذ (٠؟)‏ عضو هيئة 
تدريس » يمثلون ما نسبته (7,7/) من عدد أعضاء هيئة التدريس الذين كانت لهم 
إضافات » ويمثلون ما نسبته (5,9/) بالنسبة للعدد الإجمالي الذين شاركوا في الإجابة 
عن فقرات الاستبانة » والطرق التي تم إضافتها هي : 
؟-١-‏ تطوير برامج علمية وبحفية بين الجامعات السعودية والخارجية تركز على قضايا 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » وقد ذكر مضمون هذه الطريقة أربعة 
أعضاء هيئة تدريس . 
؟-7- تبادل الأساتذة الزائرين. بين الجامعات السعودية وتنفيذ برنامج تبادل فصلي » 
وقد ذكر مضمون هذه الطريقة أربعة أعضاء هيئة تدريس . 
؟-8- أن يقضي المتخرج سنة كاملة بعد حصوله على الدكتوراه للتدريس في الجامعة 
التي تخرج منها 76 20010181 :2505 وقد ذكر مضمون هذه الطريقة أربعة 


أعضاء هيئة تدريس . 








ومعوقاتها ومقومات نجاحسها 2 إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 








؟-4- توفير خط إنترنت في كل قسم علمي » ليكون في متناول عضو هيئة تدريس 
يستطيع من خلاله تطوير ذاته » وقد ذكر مضمون هذه العبارة أو جزء منها 
أربعة أعضاء هيئة تدريس . 

؟-ه- أن تقوم وزارة التعليم العالي بإعداد برنامج مكثف من خلال القنوات الفضائية . 
. يركز على خلق ثقافة تطويرية لدى أستاذ الجامعة ( قناة صباحية ) » وقد ذكر 
مضمون هذه الطريقة عضوي هيئة تدريس . ش 

؟-4- إعداد مراكز لتطوير الوسائل المستخدمة في الددريس وتشجيع الأساتذة على 
الاستفادة منها » وقد ذكر هذه الطريقة عضوي هيئة تدريس . 

7-9- تطوير أساليب ترقية الأكاديميين لتأخذ في الاعتبار جوانب التطوير المهني لعضو 
هيئة التدريس » وقد ذكر مضمون هذه.الطريقة عضوي هيئة تدريس . 1 
برنامج تطويري في مجال تخصصه وقد ذكر هذه الطريقة عضو هيئة تدريس 
واحد. 

-94- تشجيع الأساتذة في الكتابة عن خبراتهم التدريسية والاطلاع عليها » وقد ذكر 
هذه الطريقة عضو هيئة تدريس واحد . 

؟-0١-‏ تشجيع أعضاء هيئة التدريس القدامى على الاستفادة من زملائهم الجدد نتيجة 

؟-11- تسجيل محاضرات أعضاء هيئة التدريس المتميزين على أشرطة فيديو للاطلاع 
واحد. 





لئه] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








-١ 0‏ إعطاء حر َه أكبر للأقسام العلمية والجامعات في عقد الندوات بين 
ا متخصصين » وقد ذكر ذلك عضو هيئة تدريس . [ 

وعند التمعن في الطرق التي أضافها بعض أفراد الدراسة نجد أن بعضاً من تلك 
الطرق لا شك تخدم تطوير قدرات الأستاذ الجامعي ولكن بشكل عام مثل: تطوير برامج 
عنمية ويحتية ين اكاسيسات العردة ترك علق مصيانا اقطرين «وتادل الأسابدة 
الزائرين بين الجامعات السعودية .. والبعض من تلك الإضافات سبق وأن تضمنته فقرات 
هذا البُبعد ولكن بطريق غير مباشرمثل: تلك الإضافات التي تتعلق بتفرغ أعضاء هيئة 
التدريس » وتشجيع حضور المؤتمرات العلمية عن طريق تطبيق اللوائح النظامية » 
وتشجيع الأساتذة في الكتابة عن خبراتهم التدريسية والاطلاع عليها واستفادة أعضاء 
هقنة التداررين تن كتقانة يعطبيه بعضا:8 كما أن هناك إضافات»اعغيرالعنا بض أفراد 


الدراسة طرقاً للتنفيذ وهذه الدراسة اعتبرتها ضمن البُعد الرابع كمقومات للنجاح: مثل . 


تطوير أساليب ترقية الأكاديميين » وتوفير خدمات الإنترنت في الأقسام العلمية » وإعداد 
مراكز لتطوير الوسائل المستخدمة في التدريس » كما أن بعض الإضافات قد يكون مفيداً 
ولم يتطرق له السّعد مثل: قضاء المتخرج سنة كاملة بعد حصوله على الدكتوراه 
للتدريس في الجامعة التي تخرج منها » وكذلك تلك الإضافات المتعلقة بتكثيف 
النواحي الإعلامية من خلال قناة متخصصة في قضايا تنظمها وزارة التعليم العالي . 
4 البعد الثالث : معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 

حيث بلغ عدد أعضاء هيئة التدريس الذين اقترحوا معوقات أخرى قد تعوق تنفيذ 
برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس )8١(‏ عضو هيئة تدريس . يمثلون ما نسبته 
(7/) من عدد أعضاء هيئة التدريس الذين كانت لهم إضافات ويمثلون ما نسبته 
)/١١(‏ بالنسبة للعدد الإجمالي الذين شاركوا في الإجابة عن فقرات الاستيانة 
والمعوقات التي تم إضافتها هي : 

















ومعوقاتها ومقومات نجاحها إعداد الدكتور / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر زةئه ] 








-١-«‏ الانشغال بمجالات بعيدة عن مجال التدريس نتيجة للبحث عن مصادر أخرى 
للدخل الناتح عن ضعف الكادر الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس السعوديين » 
الذي لا يكفي لسد احتياجات ومتطلبات الأستاذ المتعددة ( اجتماعية - 
صحية - .. الخ ) وقد بلغ من ذكر مضمون هذا المعوق )١7(‏ عضو هيعة 
تدريس. 

0 عدم تقدير أعضاء هيئة التدريس الذين نذروا أنفسهم للبحث العلمي والتدريس 
الفعّال أسوة بما يتمتع به بعض أعضاء هيئة التدريس الإداريين ( العمداء - 
الوكلاء - رؤساء الأقسام ) » وقد بلغ من ذكر مضمون هذا المعوق (9) أعضاء 
من هيئة التدريس . . 

-"- غياب الميزان الدقيق في تقويم أداء الأستاذ الجامعي , وعدم الاهتمام من قبل 
امجالس العليا والأقسام والكليات بمراجعة الأداء المهني » وقد بلغ من أضاف 
هذا العو ق 09 امساح هرقة تاريضن:. 

- 4 - قلة الاهتمام من قبل إدازة الجامعات السعودية بعضو هيئة التدريس واحتياجاته 
التطويرية والمهنية والتربوية والنفسية » وقد بلغ عدد من أضاف هذا المعوق (7) 
أعضاء هيئة تدريس . 

+«-ه- عدم وجود دراسات في مجال التطوير المهني تمكن المخطط من وضع التصورات 
السليمة » وقد بلغ عدد من ذكر ذلك (4) أعضاء هيئة تدريس . 

اوت عدم وتو نظام مسائلة لعضو هيف الندريتن الذي لم طون تفشه ».وقد بلغ من 
ذكر ذلك (") أعضاء هيئة تدريس . 

+«-7- عدم الاقتناع بحاجة وجدوى برامج التطوير المهني » وقد بلغ من ذكر ذلك (7) 
أعضاء هيئة تدريس . 

+«-.- إشغال عضو هيئة القدريس بالأعباء الإدارية واللجان دون أي مقابل » وقد بلغ 


عدد من ذكر ذلك (”) أعضاء هيئة تدريس . 
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-4- الروتين والبيروقراطية التي يتعمدها موظفو الجامعات الإداربين في إإنجاز أعمال 
هيئة التدريس » وقد بلغ من ذكر ذلك (1) أعضاء هيئة تدريس . 

-١ ١-٠‏ تعيين الأساتذة الأقل خبرة في عمادات الكليات ورئاسة الأقسام والمناصب 
الإدارية » وقد بلغ من ذكر ذلك (؟) أعضاء هيئة تدريس. 

-11- جمود بعض أعضاء هيئة التدريس وتوقفهم عن أي محاولة للتطوير الذاتي » 
وقد بلغ من ذكر ذلك (") أعضاء هيكة تدريس . 

-١15-‏ ندرة الأجهزة المساعدة والمشجعة على التطوير الذاتي والمهني » وقد ذ كر 
مضمون ذلك )١١(‏ عضو هيئة تدريس . 

-1- عدم احتتساب حضور برامج وفعاليات التطوير المهني في أغراض الترقية 
العلمية » وقد بلغ من ذكر ذلك (؟) عضو هيئة تدريس . 

-١ 4-٠‏ عدم وجود الوقت الملائم لدى عضو هيئة التدريس لحضور دورات التطوير إذا 
وُجدت » وقد بلغ من ذكر ذلك (5) أعضاء هيئة تدريس . 

-١ 5-1‏ عدم إتاحة الفرصة لعضو هيئة التدريس في المشاركة في المؤتمرات والندوات 
الخارجية » ودعم حضوره للك المؤمرات وقد بلغ عدد من ذكر ذلك (؟) 
عضو هيئة تدريس . 

-١ 5-٠‏ الاهتمام بالكم وليس الكيف في الأعداد الطلابية . ما انعكس سلباً على عدم 
قدرة عضو هيئة التدريس على مجارات وتطوير طرق تدريسه » وقد بلغ من 
ذكر ذلك عضو هيئة تدريس واحد . 

+-11- عدم إعطاء الأداء التدريسي تقديراً عالياً في الترقيات العلمية وقد بلغ من ذكر 
ذلك (؟) عضو هيئة تدريس. 

1-7- ضعف المخصصات الالية التي ترصد للبرامج التي تطور من قدرات عضو هيكة 
التدريس » وقد بلغ من ذكر ذلك عضو هيئة تدريس واحد . 

-١9-‏ ضعف الرقابة الذاتية لدى عضو هيئة التدريس في أي عمل يقوم به » قد بلغ 
من ذكر ذلك عضو هيئة تدريس واحد . 
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تت اغراف الأسائدة الكتاء: عن الأغسال الإقازية تعن سمطوور الت وعتدم 
تقديمهم ومساهمتهم في رفع المستوى العلمي » وقد بلغ من ذكر ذلك عضو 
هيئة تدريس وأحد . 

-9١-«+‏ دخول عنصر المجاملة وا محاباة في مجال التمييز بين تفوق أعضاء هيئة التدريس 
وقد بلغ من ذكر ذلك عضو هيئة تدريس واحد . 

+-77- عدم متابعة آثار التدريب والتطوير المهني على قدرات عضو هيئة التدريس » 
وقد بلغ من ذكر ذلك عضو هيئة تدريس واحد . 

-١ 0‏ عدم تطور الأداء الإداري في وزارة التعليم العالي ا 1 


هيئة تدريس واحد . 

+-4 ؟- تدخل جهات من خارج الجامعات في تقدير الكفاءة والترشيحات » وقد بلغ 
من ذكر ذلك عضو هيئة تدريس واحد . 

«-ه -١‏ عدم اعتبار الأعمال الإدارية واللجان كنقاط في العبء الأكاديمي » وقد ذكر 








ذلك عضو هيئة تدريس واحد . 
«-4- الاعتقاد السائد في المجهات التعليمية أن عضو هيئة التدريس لا يحتاج إلى 

تدريب وقد ذكر ذلك عضو هيئة تدريس واحد . 

ومن فحص الإضافات التي اقترحها بعض أفراد الدراسة في هذا البعد نجد أن 
هناك تشابها كبيراً بين تلك الإضافات وبين الفقرات التي تناولها البُعد , وذلك التشابه 
يظهر في المعوقات التالية ( الانشغال بمجالات بعيدة عن مجال القدريس للبحث عن ' 
مصادر أخرى للدخل » وعدم تقدير أعضاء هيئة التدريس الذين نذروا أنفسهم للبحث 
العلمي والتدريس الفعال » وقلة الاهتمام من قبل إدارة الجامعة السعودية بعضو هيعة 
التدريس واحتياجاته التطويرية » وعدم وجود دراسات في مجال التطوير المهني » وعدم 
الاقتناع بحاجة وجدوى برامج التطوير المهني » وجمود بعض أعضاء هيئة التدريس 
وتوقفهم الذاتي عن أي محاولة للتطوير الذاتي » وعدم وجود الوقت الملائم لدى عضو 


هيئة التدريس 
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كما أنه قد يكون هناك بعض المعوقات التي لم تتناولها فقرات البعد وتتعلق 
بجوانب تقويمية وتنظيمية وإدارية وربما تختلف من جامعة إلى أخرى ومنها: غياب 
الميزان الدقيق في تقويم أداء الأستاذ الجامعي . وعدم الاهتمام من قبل المجالس العليا 
والأقسام والكليات بمراجعة الأداء المهني » والروتين والبيروقراطية التي يتعمدها موظفو 
الجامعات الإداريين في إنجاز أعمال.هيئة التدريس » وعدم احتساب حضور برامج 
وفعاليات التطوير المهني في أغراض الترقية العلمية » وتعيين الأساتذة الأقل خبرة في 
عمادات الكليات ورئاسة الأقسام والمناصب الإدارية. 
8- البعد الرابع : مقومات تجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي : 
حيث بلغ أعضاء هيئة التدريس الذين اقترحوا مقومات أخرى لنجاح برامج 
التطوير المهني )”١(‏ عضو هيكة تدريس . يمثلون ما نسبته (4 7//) من عدد أعضاء هيئة 
الذين شاركوا في الإجابة عن فقرات الاستبانة والمقومات التي تم إضافتها هي : 
-١-4‏ إيجاد بعض البدلات المادية بجانب الراتب الضعيف نسبياً » وقد بلغ من ذكر 
مضمون هذه العبارة (/) أعضاء هيئة تدريس . 
1-4- أن تنبع برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس من الحاجة الفعلية للأستاذ 
تدريس . 
7-4- تأمين السكن المجاني لعضو هيئة التدريس وتقديم التسهيلات المطلوبة لأبنائهم » 
4-4- العقنويم المسعمر لأداء عضو هيئة القدريس ( من خلال الطلاب ومن خلال 


تدريس . 
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5-4- توفير الكتب والمجلات العلمية والنشرات ذات الاهتمام بجوانب التطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس » مع توفير الجو الأكاديمي المناسب بمكتبه إذا جد » وقد 
بلغ من ذكر ذلك ثلاثة أعضاء هيئة تدريس. 
5 -5- إيجاد هيئة للمتابعة وا نمحخاسبة تهدف أساساً إلى التطوير لا المحاسبة » وقد بلغ من 
ذكر مضمون ذلك عضوي هيئة تدريس . 
1-4 عدم تكليف عضو هيئة التدريس بعمل إداري بصفة مستمرة تزيد عن خمس 
سنوات » وقد بلغ من ذكر ذلك عضوي هيئة تدريس . 
4 -8- التكشيف الإعلامي داخل الجامعة عن دور برامج التطوير المهني في تنمية 
القدرات وقد ذكر ذلك عضو هيئة تدريس واحد . 
-9- طباعة المحاضرات وحلقات النقاش وغيرها وتوفيرها لعضو هيئة التدريس » وقد 
ذكر ذلك عضو هيئة تدريس واحد . 
-١١-4‏ توفير الدعم المالي والإداري لعضو هيئة التدريس حتى يتمكن من حضور 
الندوات والمؤتمرات التي ينبغي أن تعقد باستمرار بين الأقسام والكليات » وقد 
ذكر ذلك عضو هيئة تدريس . 
-١١-5‏ أن يكون التقدير للمتفوقين على أساس علمي موضوعي لا على أساس امجاملة 
وقد ذكر ذلك عضو هيئة تدريس واحد . 
-١15- 5‏ تشجيع تنفيذ فرق تدريس مشتركة 16301128 77ةع21 وقد ذكر ذلك عضو 
هيئة تدريس واحد 
-١1-4‏ تشجيع الجمعيات العلمية للمساهمة في تطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس 
في التخصصات المشتركة» وقد ذكر ذلك عضو هيئة تدريس . 
وعندما نلاحظ الإضافات التي اقترحها بعض أفراد الدراسة في هذا البعد نجد أن 
هناك تطابقاً كبيراً بين تلك الإضافات وما ورد من فقرات تعالج هذا البعد . وذلك 
التطايق كلذ عدون نقوينا ييف بممباكرة أو وين ركرة:معتص وا قمر افتقوات معاينة ولاك 
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التطوير المستمر . كما يتطلعون من إدارات الجامعات السعودية وجهات اتخاذ القرار فيها 
إلى التنبه لمطالب أعضاء هيئة التدريس » باعتبارهم جوهر العمل الجامعي » فهم الذين 
يقومون بالددريس وينوعون من طرقه وفنياته وإبداعاته » كما أنهم هم الذين يقدمون 
الأبحاث العلمية المبتكرة والمبدعة » وكذلك هم الذين يتولون خدمة قضايا أمتهم 
ومجتمعهم . 

فالأدوار المنعددة والمتجددة التي تقوم بها الجامعة »تتطلب عضو هيئة التدريس 
متمكناً علمياً وبحثياً وأخلاقياً » كما تتطلب الاهتمام به وعضده وتشجيعه حتى يجاري 
عجلة التقدم والتطور السريع وخصوصاً في عصر المعلوماتية والكونية » ووجود العديد 
من الجهات التي قد نظهر منافسة خرجات التعليم الجامعي . لذلك فلا يمكن أن يتحقق 
التميز الأكاديمي إلا من خلال التخطيط والتطوير الشامل للاهتمام بجوهر ذلك العمل 
الجامعي وهو عضو هيئة التدريس . 
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تمهيد : 
أولاً : أبرز نتائج الدراسة . 
ثانياً : توصيات الدراسة . 


23 








ثالثاً : مقترحات الدراسة ١‏ 
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القصل الخامس 
ملخص النتائج والتوصيات والمقترحات 








000 
يتناول هذا الفصل ملخصاً محتويات الدراسة وأهم النتائج التي توصلت إليها , 
وكذلك إيراد العديد من التوصيات التي يرى الباحث أنها هامة مع إيراد خطة علمية 
اقترحها الباحث يمكن من خلالها مساعدة الجامعات السعودية في البدء الفعلي في تنظيم 
برامج لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس السعودي . 
وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي » من حيث مجالاتهاء وطرق تنفيذها » ومعوقاتها » ومقومات نجاحها . 
وقد حاولت الدراسة الإجابة عن الأسعلة التالية : 
السؤال الأول : ما أهمية مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي 
السؤال الخامس : هل توجد فروق دالة إحصائياً بين أفراد الدراسة حول أهمية مجالات 
الجامعة . المرتبة الأكاديمية » مكان الحصول على الدرجة » سنوات 
الخبرة؟ 
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السؤال السادس : هل هناك فروق دالة إحصائياً بين أفراد الدراسة تتعلق بمدى ملاءمة 
طرق تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة الددريس السعودي وفقاً 
لاخملاف الجامعة » المرتبة الأكاديمية » مكان الحصول على الدرجة » 
سنوات الخبرة ؟ ظ 

السؤال السابع : هل توجد فروق دالة إحصائياً بن وجهات نظر أفراد الدراسة حول 
المعوقات التي يمكن أن تواجه تطبيق برامج تطوير أعضاء هيئة التدريس 
الشعودية وا الاحتلات الخامهةء المرطزة الأعادهية مكان الحصول 
على الدرجة » سنوات الخبرة ؟ 

السؤال الثامن : هل توجد فروق دالة إحصائياً بين وجهات نظر أفراد الدراسة حول 
أهمية توفر مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي وفقاً لاختلاف الجامعة » المرتبة الأكاديمية » مكان الحصول 
على الدرجة » سنوات الخبرة ؟ 

وللإجابة عن هذه الأسئلة استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي . وتكون 
مجتمع الدراسة من أعضاء هيئة التدريس السعوديين الذكور الحاصلين على الدكتوراه 
في الجامعات السعودية الثماني دون فروعها . 
ولم تشمل الدراسة أعضاء هيئة القدريس المتفرغين علمياً أو الذين أعيرت 

خدماتهم لجهات أخرى وقت تطبيق الدراسة . واقتصرت على أعضاء هيئة التدريس 

الذين هم على رأس العمل خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 

70 هء البالغ عددهم )١9/5(‏ فرداً » وصمم الباحث استبانه خاصة لهذا 

الغرض . حيث اعتمد في تطوير محتويات هذه الاستبانه على ما تم استعراضه في الإطار 

النظري والدراسات السابقة من معلومات تتعلق بالتطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 


وتكونت الاستبانة من جزئين : 
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» الجزء الأول يحتوي على مشغيرات أفراد الدراسة التي تشمل ( اسم الجامعة » المرتبة 
الأكاديمية » مكان الحصول على الدرجة » سنوات الخبرة ) ٠‏ 

* أما الجزء الثاني : فيحتوي على الفقرات الخاصة بأبعاد برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس وعددها (71) فقرة موزعة على النحو التالي : 

)١5( »‏ فقرة تتعلق بمجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 

.* (1) فقرة تتعلق بطرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي . 

» (1) فقرة خاصة بمعوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي. 

)١1( *‏ فقرة تتعلق بمقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 

وفي نهاية كل بعد أتيح للمجيب فرصة لإضافة ما يراه من مجالات وطرق تنفيذ 








ومعوقات ومقومات جاح . 
ولتحليل بيانات الدراسة فقد اعتمد الباحث على البرنامج الإحصائي المسمى 
الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (5255) مستخدماً الأساليب الإحصائية التالية في 
معالجة وتحليل البيانات : التكرارات والنسب الموية للمتغيرات الخاصة بأفراد الدراسة » 
والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للفقرات الخاصة ببرامج التطوير المهني لعضو 
هيئة التدريس السعودي من حيث مجالاتها » وطرق تنفيذها » ومعوقاتها , ومقومات 
نجاحها » وذلك للإجابة عن أسئلة للدراسة الأول والثاني والثالث والرابع . اختبار تحليل 
التباين أحادي الاتجاه (00974لى :18/2 م0 ) لتحديد الفروق بين أفراد الدراسة حسب 
متغيرات الدراسة التالية : الجامعة » والمرتبة الأكاديمية » وسنوات الخبرة . وذلك في 
الأسكلة ( الخامس والسادس والسابع والشامن ) . ولمعرفة تجاه تلك الفروق تم استخدام 
اختبار دونت س (١‏ © ]1011111 ) واختبار شيفيه ( ©]1 5616 ) . ومن الاختبارات 
المستخدمة اختبار (ت) للعينات المستقلة لتحديد الفروق حسب متغير مكان الحصول 
على الدكتوراه . 
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قائمة المراجع ملاحق الدراسة . 


الفصل الأول : 


الاطا, العام للدراسة وتم فيه تناول مقدمة الدراسة ومشكلتها وأهداة 
و طار العام للدراسه وم و وسور و 
وأهميتها وأسكلتها وحدودها ومحدداتها ومصطلحاتها . 


الفصل الثاني : وتم فيه تناول الإطار النظري والدراسات السابقة » وكان الإطار النظري 


الفصل الثالث 


الفصل الرابع 


يركز على خمسة مباحث رئيسة » الأول يتناول أسس التطوير» 
والشاني يتناول مداخل التطوير » والثالث يتناول التطوير المهني لعضو 
هيئة التدريس بالجامعات » والرابع يركز على التجارب العالمية للتطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس » والخامس يتناول رؤية شمولية لبرامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » كما شمل الفصل على الدراسات 
الشابقة ذاقت الخلا ف بالدراسة الخالية متواء كانت دراسات عربية أو 


أجنبية مع تعقيب عليها . 


: فكان حول إجراءات الدراسة من حيث المنهج المستخدم فيهاء 


ومجتمعها وأداة جمع البيانات وصدقها وكيفية توزيعها وثباتها 
والطرق والأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل أداة الدراسة. 

: فقد تناول عرض مفصل لنتائج الدراسة ومناقشتها والإجابة عن 
أسكلتها. بالإضافة إلى الإجابة عن أسكلة الدراسة المفتوحة والتعقيب 
والمناقشة جميع أسئلة الدراسة . 


الفصل الخامس : الفصل الحالي » خصص لتقديم ملخص للدراسة واهم نتائجهاء 


ولطرح عدد من التوصيات والمقترحات وفقاً لنتائج الدراسة التي توصل 
إليها الباخث: 


وسنعظي في هذا الصدد عرضاً ملخصاً لأهم نتدائج الدراسة والتوصيات 
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6/ - أبرزنتائج الدراسة : 


فيما يلي عرض لأهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة في كل بعد من أبعادها : 
0١‏ البعد الأول : أبرز مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي من وجهة نظر أفراد مجتمع الدراسة : يحدد مجتمع الدراسة 


أبرز مجالات برامج التطوير المهني المطلوبة فيما يلي: 
-١ / ١‏ تنمية مهارات التفكير العلمي لدى الطلاب . 
١‏ / ”طرق التدريس وفقاً للتتخصص العلمي للمقرر . 
١‏ /" - بناء وتطوير المناهج الجامعية . 
١‏ -أساليب التحفيز والإبداع وتنميتها لدى الطلاب . 
١‏ / ه- أساليب إدارة الحوار والمناقشة العلمية الجامعية . 
5 ذافن عه شواف سامت كاري قزرا نه الاي الشلمة.. 
7/١‏ المعايير العلمية لتقويم المناهج والمواد الدراسية . 
١/١‏ الأساليب الحديثة لتقويم التحصيل الطلابي . 
-١‏ أساليب الاستفادة من شبكة الإنترنت وتطبيقاتها العملية في التدريس . 


كما أظهرت الدراسة وجود فروق في استجابات أفراد الدراسة في بعض مجالات 
برامج التطوير المهني وفقاً لمدغيرات: الجامعة » والمرتبة الأكاديمية » ومكان الحصول على 
الدكتوراه » إلا أن الاتجاه العام بين استجابات أفرا اد الدراسة تعطي انطباعاً بعدم و 0 
فروق ذات دلالة إحصائية في أكثر مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس مما 


يجعل هناك اتفاقاً في اغلب هذه امجالات . 


كما أضاف أفراد الدراسة العديد من الجالات كان أبرزها : 





برامج التطوير المهني لعضو هيئة الدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
اق سا لقي لو ني لاا دخو اا او بر ا اواو مس ا 





. تنمية مهارات البحث العلمي نظرياً وميدانيا‎ 1١ 

5 آداب وأخلاقيات وفن التعليم والتعلم . 

. تئمية مهارات التدريس بلغة عربية فصحى‎ "١ 

. تدمية مهارات التواصل وإقامة العلاقات العامة‎ ١ 

55 - البعد الشاني : أبرز طرق التنفيذ المقدرحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة . 
التدريس السعودي من وجهة نظر أفراد مجتمع الدراسة : يحدد مجتمع ‏ 
الدراسة أبرز طرق تنفيا. برامج التطوير المهني في الطرق التالية : 

١5‏ - تشجيع الأساتذة الجامعيين على تكثيف نشاطهم للمشاركة في المؤتمرات 
العلمية على المستويين الإقليمي والعالمي . 

ا لحا واج سقو لتو لقي د 
المهني لعضو هيئة التدريس. 

؟/6- عمد الندوات واللقاءات العلمية الدورية بين الجامعات السعودية التي تسهم في 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في المجالات المختلفة . 

؟ / 4 - دعوة أساتذة لهم خبرة في مجال التطوير المهني لإلقاء محاضرات عامة 
تخصص لأعضاء هيئة التدريس. 

؟/ه ‏ إجراء المزيد من البحوث والدراسات التي تتناول مباشرة مجالات التطوير ' 
المهني لعضو هيئة التدريس. 

؟ / 5 - تنفيذ دورات تدريبية تمهيدية لأعضاء هيئة التدريس الجدد الملتحقين حديئاً 
بهيئة التدريس الجامعي يقوم بها ممثلون من الكليات ذات العلاقة . 

وقد أضاف أفراد الدراسة بعض الطرق كان أبرزها : 
؟ / ١‏ - قضاء المتخرج بعد حصوله على الدكتوراه سنة كاملة للتدريس في الجامعة التي 


تخرج منها . 
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؟ / ؟- توفير وسائل النقنية الحديثة في الأقسام العلمية » وفي مكاتب أعضاء هيئة 
التدريس كالإانترنت وما يتعلق بخدماتها . ظ 

وأظهرت الدراسة بعض الفروق ذات الدلالة الإحصائية في بعض طرق تنفيذ 

برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . وفقاً لنغيرات الجامعة » والمرتبة الأكاديية » 

وسنوات الخبرة » ومكان الحصول على الدرجة . إلا أن الاتجاه العام بين استجابات أفراد 

الدراسة. يعطيي مؤشراً عاماً بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في أكثر طرق التنفيذ. 

نما يجعل أفراد الدراسة بميلون إلى الاتفاق في أغلب طرق التنفيذ المقترحة . 

١ / *‏ البعد الثالث : أبرز معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي من وجهة نظر أفراد مجتمع الدراسة : يحدد مجتمع الدراسة أبرز 
معوقات برامج التطوير في المعوقات التالية : ' 

-١ / ©‏ غياب: الحوافز الدافعة للتطوير الذاتي المهني . 

 ” / ©‏ قلة وجود المصادر المالية التي ترصد لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس المهنية . 

8/8 عدم وجود حوافز مالية أو مميزات خاصة لأعضاء هيئة التدريس الذين انخرطوا 
في برامج التطوير المهني . 

" / 4 - عدم اهتمام امخططين بوضع مشروعات التطوير المهني للأستاذ الجامعي ضمن 
قائمة الأولويات. 

7ه زيادة الأعباء التدريسية ية التي يقوم بها عضو هيئة التدريس 

 ” /‏ عدم توافر التقنيات التربوية الحديثة المعينة على تحقيق برامج التطوير المهني . 

© /7- الافتقار إلى دراسات تحديد الاحتياجات التدريبية لعضو هيئة التدريس 





وأظهرت الدراسة بعض الفروق ذات الدلالة الإحصائية في بعض معوقات تنفيذ 
برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . وفقاً لمنغيرات الجامعة » والمرتبة الأكاديمية » 
ومكان الحصول على الدكتوراه » وسنوات الخبرة . وكان الاتجاه العام وفقاً لمتغير الجامعة 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
يميل إلى الاختلاف بين أفراد مجتمع الدراسة » أما بقية المتغيرات فكان المؤشر العام يعطي 
انطباعاً بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في غالب معوقات تنفيذ برامج التطوير 
المهنين . ما يجعل الاتجاه العام بين استجابات أفراد الدراسة يميل إلى الاتفاق في أكثر 
معوقات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 

وقد أضاف أفراد مجتمع الدراسة العديد من العوائق كان أبرزها : 








١ /‏ - انشغال عضو هيئة التدريس بمجالات بعيدة عن التدريس نتيجة للبحث عن 
مصادر أخرى للدخل الناتجح عن ضعف الكادر الوظيفي لعضو هيئة التدريس . 

٠‏ / ؟- عدم تقدير أعضاء هيئة التدريس الذين نذروا أنفسهم للبحث العلمي والتدريس 
الفعال. 

م / - غياب الميزان الدقيق في تقويم أداء الأستاذ الجامعي وقلة اهتمام المجالس العليا 
والأقسام والكليات بمراجعة الأداء المهني . 

© / 4 - قلة الاهتمام من قبل إدارة الجامعات السعودية بعضو هيئة التدريس واحتياجاته 
التطويرية والتربوية والنفسية . 

© /ه ‏ عدم وجود دراسات في مجال التطوير المهني تمكن المخطط من وضع التصور 
الايد ْ 

-١/ ١‏ البعد الرابع : أبرز مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي من وجهة نظر أفراد الدراسة : يحدد مجتمع الدراسة أبرز مقومات 
نجاح برامج التطوير المهني فيما. يلي : 

١ / :‏ - تقدير الجهود التي يبذلها عضو هيئة التدريس في تطوير نفسه مهنياً . 

؛ / ؟- تخصيص ميزانيات كافية للإنفاق على عملية التطوير المهني لعضو هيفة 
التدريس. 

4 / "- التخطيط الشامل لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 
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؛ / ؛ - توفير مكتبات متخصصة تتضمن مواد مطبوعة وغير مطبوعة مرئية ومسموعة 

/ه - إشراك عضو هيئة التدريس في التخطيط لبرامج لتطوير المهني المختلفة . 

4 /” - إنشاء نظام اتصال فعال بين الجامعة و عضو هيئة التدريس . 

/ 7 - توفير الإمكانيات البشرية والمادية اللازمة لإنجاح برامج التطوير المهني . 

4 / 8 - إشهار عطاء عضو هيئة التدريس المتميز داخل وخخارج الجامعة . 

التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . وفقاً لمتغيرات الدراسة المتمثلة في الجامعة » والمرتبة 

الأكاديمية » ومكان الحنصول على الدرجة »وسدوات الخبرة ٠‏ إلا أن الشائج بصفة 

إجمالية تشير بأن مجتمع الدراسة يميل إلى الاتفاق حول أهمية مقومات النجاح وفي 
وقد أضاف أفراد مجتمع الدراسة العديد من مقومات النجاح كان أبرزها : 

١ / 4‏ - إيجاد بعض البدلات المادية بجانب الراتب الضعيف نسبياً . 

5 / 7 - أن تنبع برامج التطوير المهني من الحاجة الفعلية للأستاذ وتكون ذات جودة 

عالية . 
؛ / * - تأمين السكن المجاني لعضو هيئة التدريس وتقديم التسهيلات المطلوبة لأبنائهم . 


التدريس بعضهم بعضاً ). 
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/ ” توصيات الدراسة : 
في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة يوصي الباحث بما يلي : 

؟ / -١‏ أن تقوم الجامعات السعودية بتأسيس برنامج للتطوير الشامل لعضو هيفة 
التدريس السعودي » بحيث يسهم في تطوير التعليم الجامعي بما يواكب 
التطورات العالمية الجديدة التي تفرض عليه واقعاً جديداً وأدواراً تتعدى الأدوار 
التقليدية للجامعات » ويجب أن يكون من أهم أهدافه تنمية وتطوير العديد من 
القدرات من أهميا: ا 

-١ ١‏ القدرة على تنمية مهارات التفكير العلمي لدى الطلاب » وتنمية قدرة الطالب 
على التعلم والتقويم الذاتي وتنمية رغبته في الاستمرار في التعليم » وكذلك 
القدرة على تطبيق ما تعلمه في الواقع العملي. 

١‏ القدرة على بناء وتطوير المناهج الجامعية من حيث الأساليب العلمية وبناء 
المناهج متعددة الحقول المعرفية وربط المحتوى بالمهارات المطلوبة من المنهج 
والمقرفة اكيفية ربل المنهج بالظروف امحلية ومتطلبات سوق العمل . 

/١‏ "- القدرة على ممارسة أساليب التحفيز والإبداع وتنميقها لدى الطلاب وكيفية 
تنمية مقومات الاستقلالية والابتكارية والإبداعية وتنمية الحوافز الذاتية 
والتفكير والاستنتاج والتأمل . ' 

. القدرة على إدارة الحوار والمناقشة العلمية أثناء الحلقات الدراسية الجامعية ومعرفة‎  ؛‎ / ١ 
أساليب التحليل العملي للمشكلات والحالات الدراسية وتنمية العلاقة مع‎ 
الأخرو:‎ 

. ه - القدرات المتعلقة بالإدارة والتنظيم والتقوبم الجامعي بصفة إجمالية‎ / ١ 

”5 أن تصبح مسكولية التطوير المهني لعضو هيكة القدريس جزءاً أساسياً من 
المسكوليات الملّرمة لكل القيادات الأكاديمية بداية من رئاسة الأقسام وانتهاء 


بمدير الجامعة إذ يجب أن يتم ذلك من خلال : 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 


-١/*؟‎ 


؟/5- 


/ ل 


١/7 


ا 


أن ينص في اللوائح المنظمة لمنسوبي الجامعات السعودية على ضرورة اجتياز 


عضو هيئة التدريس السعودي لدورة تأهيل في فن التدريس الجامعي لا تقل 
عن فصلين دراسيين . 

أن يعتبر حضوره في تلك الدورة أحد الشروط في التعيين في وظائف أعضاء 
هيئة التدريس .. 

أن تقوم الجامعات السعودية بالأخذ بالتقنيات الحديثة في طرق التدريس 
والتعلم الجامعي » ويمكن أن يتم ذلك من خلال : 


تيسير حصول أعضاء هيكة التدريس على المعلومات العلمية المتخصصة من 


خلال شبكة الإنترنت» وتيسير اقتناء كل عضو هيئة التدريس لجهاز حاسب 


شخصي باسعار رمزية. 


. إلى الارتقاء بالأداء التدريسي لعضو هيئة التدريس . من خلال مساعدته في 


4/١ 


١/4 


إعداد مواده التعليمية » وإنتاج مواد التعليم الذاتي والرزم التعليمية والموديلات 
والبرمجيات للحاسب التعليمي . وذلك بهدف تشجيع التعلم الذاتي الذي 
صار مطلباً ينبغي لعضو هيئة التدريس الجامعي أن يكتسبه أولاً » حتى يمكن أن 
يدرب طلابه عليه . 

الاستفادة من تجارب وتجديدات الجامعات العالمية والأثم الأخرى في مجال 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس مع إبراز الدور الإعلامي لأهمية ذلك 
التطوير ويمكن أن يتحقق ذلك من خلال : 

عقد ندوات علمية على مستوى الجامعات السعودية تناقش المجالات الأساسية 
في تطوير عضو هيئة التدريس والتي تم الاتفاق على درجة أهميتها في هذه 
الدراسة . وتقديم الأوراق وورش العمل وال مناقشات في ضوء تلك المجالات . 
وينبغي أن يدعى لهذه الندوات شخصيات بارزة من بعض الجامعات العالمية 
البارزة في مجال الاهتمام الشامل بتطوير عضو هيئة التدريس كجامعة جورج 
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واشنطن » ومونت كلير » وبنسلفانيا » وجورجيا » وتكساس » وميري لاند 
بالولايات المنحدة الأمريكية » وكذلك المركز الأوربي للجودة في التعليم 
العالي ومركز التطوير الأكاديمي بجامعة نورث » ومركز التطوير الأكاديمي 
بجامعة برلين » وممثلين عن الشبكة العربية للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
التي تأخذ من جامعة الإسكندرية مقراً لها . 

+8 أن سين الجامعات السعردية موقرالك ستوية تشتاول دي القضابا الأساسية 
في تطوير عضو هيئة التدريس . وتعقد تلك المؤتمرات بالتناوب بين الجامعات » 
ولابد من مشاركة أصحاب الخبرات المحلية والعربية والعالمية » وتوضع 
توصيات كل مؤتمر موضع التنفيذ والمتابعة على مستوى الكليات وتحديد 
الصعوبات والمشكلات لطرحها على حلقات المناقشة في المؤتمر التالي. 

؟ / ه - إعمال نظام متكامل لتقييم أداء أعضاء هيئة التدريس يقيس كفاءتهم في 
التدريس ويرصد إنجازاتهم البحثية والتطور في مستوياتهم العلمية والمعرفية 
استناداً إلى المعايير العالمية المتعارف عليها في هذا المضمار. 

/ 5 - إيجاد نوع من المرونة والتنويع في طرق التنفيذ التي يمكن من خلالها عرض 
وتقديم برامج التطوير المهني لعضو هيغة التدريس السعودي بحيث تشمل 
الطرق التالية : 

١ / 5‏ - إقامة الندوات العلمية المتخصصة في التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وإيجاد 
الحوافز التي تشجع أعضاء هيئة التدريس على تكثيف نشاطهم للمشاركة في 
المؤتمرات العلمية على المستويين الإقليمي والعالمي . 

5 / ؟ - تنظيم إجازات التفرع العلمي بشكل يضمن الاستفادة منها في إكساب عضو 
“كله دريس مهارات درسية وبحيية تحفق له لير والكفاءة 

 ”/ 5‏ دعوة عدد من المتخصصين من داخل وخارج الجامعة لإلقاء محاضرات 
وندوات حول مجالات برامج التطوير المهني التي حددها أعضاء هيئة التدريس 


في هذه الدراسة وفق أولوياتها. 
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5/5 


اه 5 


1/15 


إلزام أعضاء هيئة التدريس المبتعثين للحصول على درجة الدكتوراه في أي 


تخصص بالدخول في برامج خاصة تُسهم في اكتسابه مهارات وخبرات 


تدريسية وإدارية . 

إيفاد عدد من أعضاء هيئة التدريس للتدريب الخارجي في فترات محددة . 
وكحد أدنى بفترة لا تتجاوز تسعة أشهر للحصول على خبرات ومهارات في 
جانب من جوانب التطوير المهني . مع الاستفادة من حضور ال مؤتمرات والورش 
العملية في بعض الجامعات العامية التي تنظم مثل تلك الورش المستمرة 
كجامعة جورجيا بالولايات المتحدة » ومركز التطوير المهني للتعليم العالي في 
جايعة لندن 0 اوعض نشاف التريطلاة الأعر وق الكسين ريدن 
وباث » وبرادفورد » ومركز التطوير الأكاديمي بجامعة برلين. 

الاستفادة من خبرة مركز تطوير التعليم الجامعي بجامعة الملك عبد العزيز 
والتفكير في مدى استفادة أعضاء هيئة التدريس في بقية الجامعات من 
خدمات وبرامج ذلك المركز» حيث أنه الوحيد على مستوى الجامعات 
السعودية . 

تطوير برامج لتبادل الزيارات بين الجامعات السعودية والخارجية تركز على 
قضايا التطوير الأكاديمية لعضو هيفة التدريس يشترك فيها رؤساء الأقسام 
والعمداء وكبار المسؤولين بالجامعة لمناقشة مقترحات تطويرية أو مشكلات 
تعيق التطوير . 


7 إيجاد نوع من المرونة الواضحة في اللوائح التي تحكم حضو المؤتمرات 


والندوات العلمية والحلقات الدراسية لتمكين عضو هيئة التدريس من حضور 
المؤتمرات والندوات العلمية وكسر حدة الروتين الذي يستغرق عملاً إجرائياً 
طويلاً . 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








؟ 7 - تنشيط دور الأقسام العلمية والتفكير الجدي في أن تنطلق الاهتمامات 
والبدايات لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس من تلك الأقسام . من خلال 
رين احواتدات النشاء اقيض الك زيري رعق لقازات علحية تصبيرة بين 
أعضاء الأقسام العلمية المتقاربة لمناقشة قضايا جوهرية تتعلق بمجالات برامج 
التطوير المهني . 

8/١‏ - التفكير في مدى استثمار وقت العطلة الصيفية في إقامة دورات متخصصة في 
جوانب تطوير أعضاء هيئة التدريس ولفترة مناسبة في إحدى المناطق السياحية ٠‏ 
«أهذفها تتاسيط المعلومات التريوية وتتنادل الخبرات : وتحقيق النعارف وزيادة 
الصلات بين الأساتذة على أن يشارك في ذلك مجموعة من الأساتذة 

اللتخصصين في هذا الميدان وعلى كل المستويات المحلية والعربية والعالمية إن 

56 0 ظ 

١‏ / ؟ - أن تسارع إدارة الجامعة السعودية إلى التفكير في إيجاد علاج سريع للمعوقات 

ا ذات الأثر السلبي التي قد تعوق تنفيذ جهود وبرامج التطوير لعضو هيئعة 
التدريس ومن الإجراءات التي يمكن أن تسهم في تخفيف حدة تلك المعوقات 
ما يلي : 
١ 8‏ - بناء أنظمة حوافز تراعي الفروق الفردية بين أعضاء هيئة التدريس » إذ أن 
ا دافعيتهم تتفاوت على أن تكون تلك الحوافز مرتبطة بأهداف تطوير عضو هيئة 
التدريس » ووجود صلة. وثيقة بين الحافز والهدف من التطوير» وضمان 
إستمراريتها , وقاست الحافز مع الجهد المبذول . 

4- وضع مشروعات التطوير المهني لعضو هيئة التدريس ضمن قائمة أولويات 
إدارات التخطيط والتطوير الجامعي . من خلال الشروع في وضع خطة علمية 
شاملة تهدف إلى التنمية الحقيقية لمهارات ومعارف أعضاء هيئة التدريس . 
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9 / *- مراعاة إمكانات وقدرات عضو هيئة التدريس . والتفكير في تخفيف نصابه 
التدريسي . بشرط أن يكون ذلك التخفيف طريقاً إلى استثماره في حفز عضو 
هيئة التدريس على تطوير مهاراته العلمية والمهنية . 

4 نوين يعات والأدوات اللذزةالاجراء البحورة العلية : 

: 9 / ه ‏ حفز أعضاء هيئة التدريس الذين نذروا أنفسهم للبحث العلمي والتدريسي 
الفعّال . وتقديم المنح لهم أو الإجازات » وتخفيف العبء الدراسي لفصل أو 
اكثر وغير ذلك من الوسائل المتبعة في كثير من جامعات العالم المتقدم . 

4 / 5 - عقد لقاءات بين أعضاء الأقسام والعمادات والإدارة العليا للجامعة . لمناقشة 
مقترحات تطويرية أو مشكلات تعيق التطوير . وإدراج تلك المقترحات أو 
المشكلات ضمن جداول اجتماعات الأقسام الأكاديمية . 

؟ / ٠١‏ - العمل على تحسين الوضع الوظيفي والاقنصادي والاجتماعي لأعضاء هيعة 
التدريس .حتى يتمكنوا من العطاء وتخفيف الفروقات الموجودة بينهم وبين 
الفات المهنية الأخرى » ويمكن أن يتحقق ذلك عن طريق : 

٠‏ رفع رواتب أعضاء هيئة التدريس الجامعيين لتتحقيق استقرارهم المادي 
والنفسي» وتشجيعهم على التفرغ لعملهم الجامعي من تعليم وبحث وخدمة 
مجتمع دون اضطرارهم للبحث عن مصدر رزق ثان أو السعي للإعارة . أو 
غير ذلك لضمان استمرار الكفاءات البشرية ذات 5 والتأهيل العالي . 

-٠‏ تخصيص أوقات خلال العام الدراسي كمناسبات لتهقتهم وتكريمهم 
والإعلان عن إنجازاتهم . 

0 / ” - تأمين السكن المجاني لعضو هيئة التدريس وتقديم التسهيلات والخدمات 
المطلوبة لأبنائهم . 

؟ / ١١‏ -الإشارة والتنويه إلى الجهود التي يبذلها عضو هيئة التدريس المتميز . من خلال 
تمكينه من الحصول على حوافز مادية أو معنوية تشعره بعدم إغفال جوانب 
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إنداعه وتطؤره . ويمكن أن يتم ذلك من خلال وضع لقب الأستاذ الجامعي 
المتميز في مجال التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع . والاستفادة في 
هذا الصدد من تجارب الجامعات العالمية الرائدة كتجربة جامعة (ميتشجاذ) 
التي تمنح الكراسي الجامعية للبروز العلمي ولأعضاء هيئة التدريس المتميزين 
بالجامعة تقديراً من الجامعة لإنجازاتهم العلمية . 

الحاجة إلى ضرورة تكامل العديد من المقومات التي تساعد على نجاح برامج 
التطوير المهني . وتلك المقومات تشمل المقومات التخطيطية والتنظيمية 

. والبشرية والمالية » إذ يجب أن تتوافر بقدر كبير حتى يتحقق التكامل والنجاح 

لخطط التطوير ويمكن أن تتكامل هذه المقومات من خلال : 

5- إصدار القرارات المثالية التي تؤكد على الفاعلية التنظيمية والتخطيطية في 
تطوير هيئة التدريس الجامعي . ويجب أن تنبع تلك القرارات من أعلى جهة 
في المجامعة. 

5" تفعيل دور أعضاء هيئة التدريس وذلك بإتاحة مساهمتهم وتأثيرهم في 
صناعة القرار الأكاديمي وبناء أنظمة اتصال مفتوحة بين الجامعة وعضو هيكة 








التدويس: 

58 إيجاد علاقات التفاعل والتكامل في الجوانب والقضايا التي تهم عضو هيئة 
التدرون حيف اليم محر العمل الا كادهي . 

/ 4 - توفير المناخ التنظيمي الصحي وبناء الهيكل التنظيمي الذي يحقق إشباع 
الرغبات الفردية والجماعية . ٠‏ 

ه.- توفير الكفاءات والمهارات والمعارف التي تتطلبها عملية التدريب والتطوير 
واختيار المدربين ذوي الكفاءة والخبرة التدريسية والبحفية والفنية . 

5 - إيجاد مستشارين وباحثين ذوي قدرات عالية . لديهم القدرة على الاستفادة 
من الأسس والمبادئ العلمية التي تيسر طريقة التعامل مع أعضاء هيئة التدريس 


فرادى وجماعات : 
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»> رصد التكاليف الالية والميزانيات الكافية . وذلك ضمن بنود ميزانية الجامعة 
حتى يساعد ذلك على قيام البرامج وما تتطلبه من تمويل . ويمكن ألا يقتصر 
ذلك على الميزانيات الحكومية إذ يجب التفكير في إيجاد تمويل إضافي من 
هيئات خاصة على غرار ما هو متبع في الولايات المتحدة الأمريكية . إذ أن 
هناك هيئات خاصة ترصد مبالغ كثيرة جد لمشاريع تطوير عضو هيئة 
التدريس مثل اكسون وليلى وشفرون . 
8/5 - إيجاد المعامل والتجهيزات المعملية والمواد التي تستخدم في التطوير . وتوفير 
أماكن للقدريب مناسبة وكذلك البيانات اللازمة لتصميم أساليب وأدوات 
التقويم التي ستستخدم في التدريب . 
١ /‏ -إنشاء هيئة للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي على المستوى الوطني 
تسمى الهيئة السعودية للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس . ويتكون لها 
جمعية استشارية يشكل لها أمانة عامة ويكون من أهداف تلك الهيقة : 
١ /‏ - تدعيم التخطيط لبرامج التطوير المهني في مختلف الجامعات السعودية . 
تنظيم زيارات دراسية للاطلاع على التجارب العربية والعالمية في هذا المجال . 
/” -إنتاج المواد التعليمية بجميع أنواعها المطبوعة والمسموعة والمرئية لكي 
تستخدمها الجامعات السعودية في نشاطاتها التدريبية وفي مجال التعليم 


الذاتي . 
/١‏ -4 تقديم النصح والمساعدة اللازمة لتنفيذ برامج التطوير المهني في الجامعات 


٠١‏ / ه ‏ مساعدة الأجهزة المعنية في الجامعات السعودية بهدف رفع كفاءتها حول 
تحسين بيئة التدريس والتعلم بما في ذلك الجوانب المتعلقة باكتساب التقنية 
وتجهيز حجرات الدراسة والتطوير التنظيمي. 
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- تنظيم المؤتمرات وورش العمل على المستوى الإقليمي والوطني وتقديم المواد 
القدويية بأسغار مخفضة لأعضاء هيعة الفلاريس ١‏ . 

7/1 - إنشاء قواعد بيانات في مجال عمل الهيئة . | | 

؟ / ١4‏ - إنشاء مراكز للتطوير الأكاديمي داخل كل جامعة ترتبط مباشرة بالهيئفة 
اللمرحة للقطوير المهني لعضو هيفة القدريس . وتكون هذه المراكوذات 
اتتقتاذلية والحة ب يكون عاقيا الأول تطوير قوزات عطو هيف التدريس: 
وتدعيم التخطيط لبرامج التطوير المهني في جميع الكليات في كل جامعة . 
على أن تقوم هذه المراكز يإنشاء وحدات متخصصة فيهاء كوحدة 
الدراسات والبحوث » ووحدة التقنيات التربوية » ووحدة المناهج وطرق ' 
التدريس » ووحدة الطباعة والنشر» ووحدة تدريب الفنيين » ووحدة تقويم 
الأداء الجامعي , حتى تُشكل هذه الوحدات مركزاً يقوم فعلاً بتطوير العمل » 
ورفع مستوى نوعيته » وتقديم الخبرات اللازمة للعاملين في التعليم الجامعي » 
ويكون من بين نشاطات هذه المراكز ما يلي : 

١١54‏ - عقد دورات تدريبية للاطلاع على الجديد في أساليب التربية » وطرق 
التدريس » وتطوير المقررات الجامعية » وإتقان فنيات التقويم » وأسس.التعاون 
والعلاقات الإنسانية . إضافة إلى مهارات الإدارة والتخطيط وتقويم العاملين 
بالأقسام الأكاديمية . | 

. تنسيق برامج التطوير الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس وزيادة فاعليتهم‎ - ” / ١4 
. والاتصال المستمر مع المراكز المماثلة في الجامعات العربية والجامعات العالمية‎ 

1 /”- التدريب على استخدام التقنيات الحديثة المرتبطة بتقنية التعليم مثل: استخدام 
الحاسب في تدريس المقررات الجامعية » والتحليلات الإحصائية » وتقويم 
الطلاب » وأساليب الاستفادة من شبكة الإنترنت في العمل الجامعي . . 
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4 ؛ -إصدار أدلة للتطوير وكذلك إصدار النشرات التي تنمي القدرة التدريسية 





ورفع كفاءة الأداء . 
١4‏ / ه ‏ الاهتمام بتوفير المنح التنشيطية لأعضاء هيئة التدريس بصفة دورية كل ثلاث 
سقوات ولاش سعويطة أجن امات سني الوفوى عن 
المستجدات في قضايا التطوير المهني في التعليم العالي . 
4 / 5 - إجراء التقوبم المستمر لمدى استفادة المتدريين من جانب » ولأهداف وأعمال 
تلك المراكز من جانب آخخر . ش 
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0" مقترحات الدراسة 
قام الباحث بوضع خطة تغيير مقترحة يمكن أن تستفيد منها الجامعات السعودية 
في جهودها الموجهة نحو الانتقال من الوضع الراهن للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
إلى الواضع المنشود الذي كشفت عنه نتائج هذه الدراسة » وهذه الخنطة تقوم على 
الأسس العلمية لإدارة التطوير والتغيير في مؤسسات التعليم العالي » وفيما يلي شرحاً 
لمراحل هذه الخطة : 
١ / "‏ المرحلة الأولى : المرحلة التمهيدية : وتحتوي على الخطوات التالية : 
05 - وضع أهداف التغيبر : 
تسعى خخطة التغيير المقترحة إلى تحقيق الأهداف التالية : 
١/١‏ - وضع إطار شامل للبرامج والمجالات التي تساهم في التطوير المهني لعضو هيكة 
التدريس يتنوع وفقاً لحاجات عضو هيكة التدريس . 
0١‏ تحديد الوسائل والطرق الملائمة التي تساعد على تنفيذ برامج التطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية . 
-"/١‏ تحديد سبل التقليل من حدة بعض معوقات التنفيذ التي قد تواجه تطبيق برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في المجامعات السعودية » أو التغلب عليها . 
/١‏ ؛ - تحديد المقومات الأساسية اللازمة لنجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس في الجامعات السعودية . 
5- توضيح أهمية التغيير : 
في هذه الخطوة يتم توضيح أهمية وفوائد الانتقال من الوضع الراهن لتطوير عضو 
هيئة التدريس إلى الوضع المنشود » وكذلك تبيان مبررات هذا الانتقال الذي ينطلق من 
بعض ال حقائق التي منها أن تطوير عضو هيئة التدريس مهنياً سيعود ذلك بالإيجاب على 
عضو هيئة التدريس وعلى الجامعة والطلاب » وأن تطور الجامعة مرهون بتطور عضو 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل اه[ كلاه | 
هيئة التدريس فيها » فهو الذي يخطط لوضع المناهج ويقوم بالتدريس والبحث العلمي 
وجخدمة انمع والإدارة الأكادمية » كنا أن إيجاد عضو قينة ندري متمكن فى جتميع 
أذوازة الغلمية لاك وؤسيلة أساعئية لعفي العميق بأإرطناف إلى هذا أن الرقية اطايدة 
في التعليم الخالى الاليع تطريل كدر ايك وإمكانات أعضاء هيئة التدريس » حتى يتمكن 
من مواكبة التغيير والتطوير الذي يشهده التعليم العالي من ظهور أقسام وكليات معرفية 
جديدة » تركز على التنوع الكافي في التعليم العالي بما يلبي حاجات المتعلمين ويحدد 
الأدوار التي يقوم بها عضو هيئة التدريس . 
5" إبراز دوافع التغيير : 

إن القوة الدافعة للتطوير والتغيير يرجع بالدرجة الأولى إلى حاجة أعضاء هيعة 
التدريس السعوديين لتطوير قدراتهم المهنية للارتقاء بأدائهم التعليمي والتدريسي والبحثي 
والمعلوماتي والقيادي » حيث أن هناك دوافع داخلية تتمثل في الإحساس بفجوة كبيرة 
بين الواقع والمأمول تتمثل في الافتقار إلى خطط علمية مدروسة ومعلنة تهدف إلى 
الارتقاء بفاعلية أعضاء هيئة التدريس وانخفاض الروح المعنوية لهم تجاه ذلك حتى أغفل 
تخطيط التطوير لبرامج علمية موجهه أساساً لهذه الشريحة الهامة من أعضاء هيئة 
التدريس » في حين تتمثل الدوافع الخارجية في مدى استجابة الجامعات للتطورات التي 
تحدث في العوامل التي تحدد ظروف عملها بما يجعل أمر تطوير عضو هيئة التدريس 
وتدريبه في مجالات متعددة ترتبط بأدواره التدريسية والبحثية والإدارية أمرأ ملحاً 
أدركت أهميته الجامعات العريقة العالمية منذ أمد بعيد وكذلك شرعت فيه الجامعات 
العربية والخليجية » من هذا المنطلق يمكن القول بأن أهم دوافع التغيير تتمحور في النقاط 
التالية : 
١ / *‏ - الافتقار إلى تنظيم وإعداد برامج علمية لتطوير عضو هيئة التدريس مهنياً وعدم 

إعطاء هذا الجانب الاهتمام الكافي واللازم في أغلب الجامعات السعودية . 
© / ؟ ‏ عدم وجود خطة أو خطط مبنية على أسس علمية معلنة تهدف إلى تنمية 
مهارات أو معارف أعضاء هيئة التدريس أو برنامج متكامل وواضح المعالم بل 
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إن كثيراً من الممارسات تأتي من اجشهادات شخصية من بعض الأساتذة 
أنفسهم أو بعض من يساندهم من بعض الإداريين الذي يملكون الرؤية العلمية 
المتوازنة . 

م /  "‏ الافتتقار إلى الإشارة في الأنظمة واللوائح إلى أساس أو معايير محددة لتنمية 
كفايات أعضاء هيئة التدريس عدا بعض المواد التي تشير إلى توفير مجالات 
حضور بعض الدورات وتيسير المشاركة في ال متمرات وتوفير الدعم المالي لإنجاز 
البحوث والمساعدة في نشرها . 

" / 4 التحديات والصعوبات التي تواجه الجامعات السعودية في تحسين ظروف 
العاملين فيها وإتاحة التدريب على المهارات اللازمة لهم ورفع مستوى التدريب 
والبحوث والخدمات وضمان ملائمة البرامج حتى تكون هناك هيئة تدريسية 
نشطة ومدربة وذات مستوى رفيع وخبرة عريضة . 

© /ه ‏ أن بعض الدراسات التي تناولت تقديم مقترحات لتطوير قدرات عضو هيكة 
التدريس كانت نظرية بحتة وركزت على الدور المطلوب من عضو هيعة 

التدريس ومسكولياته ومعايير اخقيار حقوقه وتم إغفال تطوير قدراته أثناء 
الخدمة. 
١‏ / 4 الوفاء ببعض شروط التغيير : 
تقتضي أدبيات تخطيط التطوير الوفاء ببعض الشروط الضرورية قبل مباشرة جهود 

التغيير ومن تلك الشروط : ١‏ 

١ / 4‏ - إدراك قيمة الوقت وأهميته في عمليات التغيبر إذ يجب أن يتم التغيير والتطوير 
لعضو هيئة التدريس في مدة زمنية معقولة وفق الخطة وهذه المدة يقترح أن 
تكون فترة طويلة المدى لخمس سنوات مقبلة إذ أن عملية تطوير عضو هيعة 
التدريس ينبغي أن تكون عملية مستمرة لمتابعة المستجدات إلا أن التنفيذ يتم 
وفق خخطط قصيرة تراعي الاحتياجات ويترك الحرية للجامعات لاختيار الوقت 
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الملائم لبداية التنفيذ إلا أن هذه الخطة تترح الوقت المناسب وليكن بداية 
الفصل الدراسي الأول عام *47١ه.‏ 

التأكد من درجة استعداد الجامعات للتغيير . وفي هذه الحالة فقد تم تقييم 
الاستعداد للمعنيين بالتطوير والتغيير وهم أعضاء هيئة التدريس . عن طريق 
تصميم أداة لقياس درجة أهمية المجالات التي يحتاجونها وملائمة الطرق التي 
يمكن أن تنفذ من خلالها تلك البرامج . وكذلك درجة تأثير المعوقات التي 
ينبغي أن تؤخذ في الاعتبار حتى لا تؤثر سلبياً على الجهود التي ستبذل . 
وكذلك أهمية درجة المقومات والدعائم الأساسية لنجاح تلك البرامج . وقد 
أجمع أعضاء هيئة التدريس والذين يقدرون ب (4/ا/ا) عضو هيئة تدريس من 
وأعطوا تلك التصورات درجة عالية من الأهمية ؛ مع العلم أن منهم أعضاء 
هيئة تدريس من جهات اتخاذ القرار في الجامعات السعودية » حيث أن خطة 
تطبيق الأداة كانت مبنية وموجهة الجميع أعضاء هيئة التدريس السعوديين أياً 
كان موقعهم العلمي والقيادي » وقد لاحظ الباحث اويا مانن تلك 
القيادات الأكاديمية » إذ أن كثيراً من الإجابات أعيدت بطريقة رسمية عن 
طريق وكلاء الجامعات الإداريين » ووكلاء اجامعات للدراسات العليا والبحث 


العلمى © وبتأييد كببير للموضوع وضرورة البدء فيه حيث تم الأخذ في 
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الاعتبار الخطوات والمقومات التي تساعد على نجاح البرامج منها البشرية 
والمادية والتنظيمية وستعطي الخطة تفصيلاً لتلك المقومات في المرحلة الثالثة من 
هذا المشروع . 

بيان الوضع الراهن في الجامعات السعودية في قضية التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس . وقد تم التعرف على الواقع من خلال الرجوع والاستفادة من العديد 
من الدراسات والتقارير والجهود والزيارات الميدانية لكافة الجامعات السعودية » 
وأظهر ذلك المسح وجود قصور في جوانب تطوير عضو هيئة التدريس وذلك 
القصور يتمثل في : ش 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مسجالاتها وطرق تنفيذها 

الكل خا تنظ :تيع انق اقلق لظا مناخ الأبزاقنة ان ةلاد الاك حاط 

» عدم وجود برامج تأهيل وتطوير شاملة لعضو هيئة التدريس . 

قلة أت تون مشر عون اسم يديرف انول ان نشد اك فا عن على ارين 
المهني. 

» غياب الحوافز الدافعة للتطوير الذاتي المهني . 

ه قلة وجود المصادر المالية التي ترصد لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس المهنية . 


2# عدم وضع مشروعات التطوير لعضو هيئة التدريس ضمن قائمة الأولويات 





نه زيادة الأعباء التدريسية التي يقوم بها عضو هيئة الددريس » الأمر الذي يحد من توفر 
الوقت الكافي للتطوير. 

» الافتقار إلى دراسات تحديد الاحتياجات التدريبية لعضو هيئة التدريس . 

» الافتقار إلى تقدير أداء أعضاء هيعة الددريس الذين نذروا أنفسهم للبحث العلمي 
والتدريس الفعال والمتميز . 

* قلة إشراك عضو هيئة التدريس في اتخاذ القرارات التي تتعلق بمجال تخصصه 
واهتماماته العلمية والتطويرية . 

» الانشغال بمجالات بعيدة عن مجال التدريس نتيجة للبحث عن مصادر أخرى للدخل 
الناتج عن ضعف الكادر الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس . 

» غياب الميزان الدقيق في تقويم أداء الأستاذ الجامعي وعدم الاهتمام من قبل المجالس 

العليا والأقسام بمراجعة الأداء المهني . 

عدم وجود دراسات في مجال التطوير المهني تمكن المخطط من وضع التصورات 

الشايلة: 

» عدم وجود نظام مساءلة لعضو هيئة التدريس الذي لم يطور نفسه مهنياً . 

؟ / ” المرحلة الثانية : الخطوات الأولى للتغيير : 

تعمثل الخطوات الأولى للتغيير في النقاط التالية : 


د 

















ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر| *مه ] 
١ / *‏ تشكيل قائد وفريق التغيير : 

إن موضوع التطوير المهني لعضو هيئة التدريس يتطلب إيجاد قائداً وفريق التغيير 
عن طريق اختيار وانتقاء صفوة من أعضاء هيئة التدريس في كل جامعة من الجامعات 
السعودية لديهم التزام وحماس في دعوة وحث الآخرين على القبول بالتطوير كما 
تتوافر لديها المعرفة العلمية بعمليات وقضايا التغيير في الجامعة وتستطيع الاستفادة من 
استراتيجيات التغيير مع وجود خبرة سابقة في ذلك » وفيما يلي طريقة مقترحة لاختيار 
قائد وفريق التغيير في كل جامعة من الجامعات السعودية . 
اختيار قائد التغيير : 

إن التغيير النمخطط لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس » يتطلب قائد 

بمواصفات معينة بحيث يكون على درجة عالية من الاطلاع والمعرفة بمفاهيم العلوم 
الاجتماعية والإنسانية المتعلقة بعمليات التغيير في المؤسسات الجامعية . وقيادة التغيير قد 
تكرقا بق ارو القاتعة أذ نود اغليناه وى هذه الحالة يقترح أن تكون القيادة 
التطويرية من داخل الجامعة السعودية ومن أعضاء هيئة التدريس المتميزين » ويحمل 
درجة الأستاذية .كما يكون لديه خبرة في مجال التغيير» والقدرة على الصبر وتقبل 
الآراء والمواجهة والانتقادات » ويتوافر لديه طاقة عالية وكفاءة أكاديمية وعضوية فعالة في 
الأقسام العلمية والإدارية بالجامعة؛ والمعرفة بنظم وسياسة الجامعة. وسياسات ونظم 
التعليم العالي » والمعرفة والمهارة الشاملة بمداخل التطوير الجامعي والإداري. على أن يتم 
تعيينه من قبل مجلس الجامعة كأعلى سلطة في الجامعة . بناء على توجيه من مدير 
الجامعة يطلب فيه الترشيح لقائد التغيير تتوافر فيه كل المواصفات السابقة . ويتم الترشيح 
من قبل الكليات والعمادات والمراكز الموجودة بالجامعة بناء على من ترى فيه الججدية 
والمقدرة على تحمل قيادة التغيير . ثم تُعرض تلك الترشيحات على مجلس الجامعة ليتم 
اختيار القائد المتوقع مناسبته لقيادة التغيبر في جوانب تطوير عضو هيئة التدريس . 
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: ب تشكيل فريق قيادة التغيير‎ / ١ 

يحتاج قائد التغيير إلى تكوين فريق العمل الذي يساعده في قيادة التغيير . ومن 
الضروري أن يتوافر في فريق التغيير التخصص في جميع البيانات , والالتزام والحماس 
والقدرة وحب التعاون مع الغير والمعرفة العلمية بعمليات التغيير وقضاياه والاطلاع ٠‏ 
الحسن على استراتيجيات ونماذج التغيير » وأن يكون الفريق ممثلاً لكافة الكليات . 

وبالتالي يمكن أن يتشكل فريق التغيير من خلال تمثيل كافة كليات كل جامعة أو 
المراكز الهامة في الجامعة. كإدارات التطوير أو مركز التطوير الجامعي » وتشكيل فريق 
التغيير يمكن أن يتم عن طريق الترشيح والاقتراح من الأقسام العلمية » بحيث يرشح كل 
بالتغيير » ويفضل في هذه الحالة من يجمع بين القدرة في تطوير ذاته مهنياً وتتوافر لديه 
خبرة في مجال إدارة التغيير والتطوير وقضاياه المتعددة لأنه سيكون عضواً فاعلاً. 

ثم يُعرض ترشيح الأقسام العلمية على جلسات مجلس الكليات » وترشح الكلية 
يُعرض ترشيح الكليات على مدير الجامعة ليختار تمثلاً واحداً لكل كلية بعد توافر 
الصفات المحددة سابقاً . 

أما المراكز الهامة في الجامعة التي لديها اهتمامات بتطوير عضو هيئة التدريس 
فترشح أيضاً عضرا واحداً من كل مركز أو إدارة ويعرض على مجالس تلك المراكز » 
ويتم اخمتيار عضو هيئة تدريس من كل معهد » ويرسل كذلك لإدارة الجامعة ليتم 
الاختيار أيضاً وفق الضوابط والمعايير العلمية والمهارية المطلوبة .على أن يراعي عدم 

وبهذا يتم تكوين فريق التغيير الذي سيقوم بالإشراف والتنفيذ لكامل جزئيات 
الخطة بدءًا بالمرحلة التمهيدية وانتهاء بمرحلة التطبيق . وينبغي أن يجتمع فريق التغيير 
برئاسة قائده لتحديد دور كل عضو منهم في تنفيذ هذه الخطة . وإيجاد أسس العلاقة 
والاتصال بين القائد وفريق التغيير » والدعم القوي لبعضهم البعض وإحلال التعاون بين 























ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | _ 15/ © 
القائد وفريق التغيير والاتصال بمختلف كليات الجامعة لمناقشة العوامل المساعدة على 
النجاح والمؤثرات ذات الأثر السلبي . وينبغي أن يكون أسلوب الإدارة نابع من الإدارة 
الاستشارية والمشاركة وخلق صف قيادي ثاني . 
 ”/ *‏ تقدير الحاجة للتغيير : 

وتعل عله تنطرة أولى االنطنواة النطاية القريق التغينير: حي قد يتطليت الأمن 
لفحص الحاجات والمشكلات التي تتعلق بأعضاء هيئة التدريس السعوديين وتشخيصها . 
استخدام أساليب الاستفتاءات والمقابلات الشخصية مع أعضاء هيئة التدريس والطلاب 


لمعرفة وجهة نظرهم في هذا الخصوص . ونظراً لان هذه الدراسة قد شخصت المجالات » 


وطرق التنفيذ » ومعوقات التنفيذ المحتملة » ومقومات النجاح . فان نتائجها ينبغي أن 
تستخدم كإطار عام ودقيق » و يمكن أن تتركزا لمهمة الحالية لفريق التغيير في إجراء 
العديد من المقابلات الموسعة في مختلف الكليات الجامعية مع أعضاء هيئة التدريس ومع 
القياديين حول نتائج هذه الدراسة » وما توصلت إليه حتى يمكن الخروج بتشخيص كامل 
ومعضود بأداة أخرى وهي المقابلات » ومن ثم بعد تحليل تلك التصورات يمكن لفريق 
التغيير أن يضع إطاراً شاملاً لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي من 
حيث أهدافها وأولوياتها ومجالاتها وطرق تنفيذها وأسس نجاحها . 

وهنا ينبغي العودة إلى الفقرة رابعاً في المرحلة الأولى من هذه الخطة لأن هناك 
تحديداً للواقع الراهن لمشكلات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس إذ ينبغي فحص 
تلك المشكلات وأخذها في الاعتبار عند تقدير الحاجة للتغيير . 
 ”/‏ تحديد نوع التغيير : 

يعبر تحديد مدى التغيبر من القضايا الأساسية التي ينبغي البت فيها مبكراً . 
ويدخل في هذا تحديد المدة التي تتطلبها مراحل التغيير . وبما أن هذا التغيير يركز بصفة 
أساسية على تطوير قدرات ومهارات عضو هيئة التدريس السعودي . بالتالي لا يمكن 
تطبيقه دفعة واحدة . إذ ينبغي أن تؤخذ الإمكانيات الوقتية والمادية في الاعتبار . هما 
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يتطلب تحديد التصنيف المناسب لنوع التغيير في هذا الصدد . ويمكن تقسيم التغيير 
والتطوير في هذه الخطة المقترحة إلى نوعين هما : 
- التغيير طويل المدى حيث أن هذه الخطة تحدد أهدافاً رئيسة خمس سنوات قادمة أي 
للفترة 4718 1ه-450 اها. 
- التغيير المندرج حيث يمكن تجزئة الأهداف الهامة من التغيير في هذا المقترح إلى 
أهداف فرعية . بحيث يمكن تحقيق كافة الأهداف الفرعية خلال الفترة الزمنية امحددة 
 ” / "‏ المرحلة الثالثة : تحديد مقومات ومتطلبات نجاح خطة التغيبر : 
لكي تنجح خطة التغيبر . فان الأمر يتطلب توافر عدة مقومات أساسية يجب على 
قيادة التغيير التأكد منها ومراعاتها والحرص على توافرها وتلك المقومات هي : 
١ / "‏ - المقومات البشرية : ظ 
حيث أن الأفراد ذوي الكفاءة العالية هم المقوم الأساسي الذي يتوقف عليه ننجاح 
هذه الخطة . وهنا يجب على قيادة التغيير التعرف الدقيق على أعضاء هيئة التدريس 
ا متخصصين والمبتكرين والمبدعين والمدربين في شتى امجالات » والبرامج التي يحتاجها 
عضو هيئة التدريس . وهؤلاء الأفراد يمكن توفيرهم من داخل الجامعة أو الاستعانة يبعض 
الكفاءات من خارج الجامعة . ولذلك يمكن أن يكون من ضمن المقومات الهامة ما يلي: 
© إيجاد الكفاءات والمهارات والمعارف التي تتطلبها عملية التغيبر . 
© توفير مستشارين وباحثين ذوي قدرات عالية لديهم القدرة على الاستفادة من الأسس 
وَالنادئ العلمية: 
© إيجاد مساعدين إداريين وموظفين دائمين ومنسقين . 
 ”/ *‏ المقومات الإدارية والتنظيمية : 
وهذا يرتبط بالوضع التنظيمي » من خلال قيام قائد وفريق التغيير بطلب إصدار 
القرارات المثالية التي تؤكد على الفاعلية التنظيمية . وينبغي أن تكون القرارات نابعة من 
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الرغبة في التخطيط المستمر لأنشطة تطوير هيئة التدريس » والسماح لأعضاء هيعة 
التدريس. بالمساهمة والتأثير في صناعة القرار الأكاديمي » وبناء أنظمة اتصال مفتوحة 
رسمية وغير رسمية بين الجامعة واللجان الدائمة بها وقائد وفريق التغيير » وإيجاد بناء 
تنظيمي يمكن عن طريقه التعاون مع قيادة التغيير . 

ويمكن أن يتم ذلك من خلال إيجاد جهاز يتوافر له الاستقلال المالي والإداري وأن 
يكون هناك إشراف مباشر على تلك الجهة من مدير الجامعة » وتلك الجهة ينبغي أن 
تحتوي على العديد من الوحدات مثل ( وحدة الدراسات والبحوث » وحدة التقنيات 
التربوية » وححدة المناهج وطرائق التدريس وحدة الطباعة والنشر ووحدة تقويم الأداء 
الجامعي ) . 

كذلك لابد من إيجاد مراكز لمصادر التعليم والتعلم » أو ما يسمى بمركز الموارد 
يرتبط بتلك الجهة المقترحة. وينبغي أن يتوافر هنا مكتبات متخصصة يتواجد بها مواد 
مطبوعة وغير مطبوعة مرئية ومسموعة تضم المراجع والكتب الخاصة بتطوير التعليم 
العالي » والمقالات والدوريات التي تتعلق بعملية التدريس وبعض الأفلام التعليمية » 
وأشرطة الفيديو » والتسجيلات الصوتية » والشرائح الفوتوغرافية » والبرمجيات الخاصة 
باستخدام الحاسب كمساعد في العملية التعليمية والشفافيات .. الخ . 

وينبغي إيجاد قاعدة معلومات عن مراكز تطوير أعضاء هيئة التدريس عالمياً 
للاستفادة منها في الحصول على معلومات عن التقنية والتدريس . 

كما أنه من الضروري توافر المرافق والموارد . وإيجاد الفصول الدراسية » وقاعات 
للمحاضرات » ومختبرات ومعامل لائقة وجيدة التجهيز » ووسائل تعليمية مثل أجهزة 
العرض والأفلام السينمائية والأشرطة التليفزيونية وأجهزة الحاسوب . 
 ” / #“‏ المقومات المالية : 

تتطلب الخطة توفير التمويل اللازم . باعتبار الإنفاق على التطوير استشماراً وطنياً 
طويل الأجل وتأمين ميزانية كافية لتطوير عضو هيئة التدريس بم يتفق مع دوره الحيوي . 
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وتلك الميزانية ين عن لامكو سو كرد بدا اراس . أو الاستفادة من مساهمة 
المؤوسسات الصناعية والتربوية والاجتماعية والأفراد أو من الخدمات الاستشارية 
والتدريبية المقدمة إلى المؤسسات الأخرى والمدفوعة الأجر . أو من مساعدة المنظمات 
الإقليمية والدولية التي تدعم ميزانيات مشروعات تطوير هيئة التدريس 
/ 4 المرحلة الرابعة : استراتيجيات تنفيذ خطة التغيير : 

لكي تنجح خطة التغيير والتطوير في برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي فانه » لابد من وجود استراتيجيات متكاملة لتحقيق أهداف الخطة . 

ومن هنا يمكن النظر لتطوير قدرات عضو هيئة التلدريس من خلال منظور يراعي 
أبرز المجالات التي يحتاج إليها عضو هيئة التدريس للتطوير فيها » والطرق التي تساعد 
على تنفيذ المجالات وما قد يعوق التنفيذ من معوقات سلبية » وكذلك المقومات والدعائم 
الهامة في ماح برامج التطويرالمهني لضو هيعة الندريس. وتحديدا فإن خطة التطوير 
نك أن سوس ضوول لانم يعات قال 
5 / / تنويع مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وفقاً لتعدد أدواره: 
١ ١‏ مجال تنمية مهارات التفكير العلمي لدى الطلاب : 

وهذا يتطلب تنمية مهارات عضو هيعة التدريس المتعلقة بتنمية مهارات التفكير 
العلمي لدى الطلاب وأساليبها. وتنمية مهارات وانجاليية التفكير الإبداعي والناقد » 
ومهارات التفكير الاستدلالي لدى الطلاب » ومهارات إصدا راطكم عن الأحباء 
تسهارات إلقاءالأهلة: 
"0/١‏ ان او لعش الت ا 

وهذا يتطلب تدريب عضو هيعة التدريس على الطرق المختلفة التي تتناسب 
والموقف التعليمي والتخصص العلمي . إذ أن هناك العديد من الطرق التي ينبغي التنويع 
فيها ومن تلك الطرق ( طريقة المناقشة » وطريقة الحالة » وطريقة الخبير » وطريقة 
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التدريس المعملي » والمواقف العلاجية » والتدريس بالفريق ) وأساليب التدريس الجماعي 
مقل (خلقاث الببحث والسيدماز» الزيارات الميدانية والتمغيل ولعب الأدوار» والندتريس 
من خلال إجراء البحث العلمي » التدريس المصعْرء التعليم النفريدي ) كما أن هناك 
أساليب أخرى تسهل عملية التعلم منها ( المناقشة » التحليل » التساؤل » القراءات » 
المحاضرات الإلقائية » المحاضرة الحوارية النقاشية » التقارير » البحوث » الاستقراء » حل 
المشكلة » الاكتشاف الموجة » الاكتشاف الجر ) . 
55" مجال بناء وتطوير المناهج الجامعية : 

وهذا يتطلب معرفة عضو هيئة التدريس بالأساليب العلمية لتطوير المناهج . وتنمية 
كذراف عل راء النوي معنيكد اقول العردية والتخط عتترى ناف الجاتفية 
وتطويرها » ومعرفة خطة المقرر الدراسي وتصميمها » ووضع الأهداف للمواد تلتقي مع 
الأهداف العامة للقستم أوالكلية والكاسمةة والقدرة على ريط لمحتيو بالمهارات المطلوبة 
من المنهج وسبل ربط المنهج بالظروف المحلية ومتطلبات سوق العمل الإنتاجية 
ولتي ظ 
05 مجال أساليب التحفيز والإبداع وتنميتها لدى الطلاب : 

إذ ينبغي أن يعرف عضو هيئة التدريس كيفية تنمية الاستقلالية والابتكارية 
والإبداعية . والقدرة على وضع الأفكار في وحدات دراسية متكاملة . والإلمام العميق 
في ميدان التخصص الذي يرغب أن يبدع فيه الطالب . وطرح أفكار وأسئلة كثيرة العدد 
ومتنوعة المواضيع . وتنمية الحوافز الذاتية للتعليم لدى الطلاب . والمعرفة بالأنماط التي 
تسهم في تحفيز الإبداع ومنها : 
ع تشجيع الطلاب على إنتاج الأفكار وطرق الأسئلة والأمثلة والمرونة الفكرية . 
ه تثمين أعمال الطلاب من ( تقارير - بحوث - تجارب ) . 
ع العكداء ارم قر ينه تادرو 


ه توفير المناخ اللازم للإبداع . 
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9 . مجال أساليب إدارة الحوار والمناقشة العلمية الجامعية : 

مثل معرفة أساليب التحليل العملي للمشكلات والحالات الدراسية . والقدرة على 
تدمية العلاقة مع الآخرين . والالتزام بالأسلوب الاستشاري في المناقشة والحوار مع 
الطلاب . وإدارة الحلقات العلمية بشتى أنواعها وإدارة الدروس المفتوحة . وإدارة الفصل 
والمخاضرات العامة والخاصة . وأن يكون عضو هيئة التدريس موجهاً وميسراً للتعلم 
١‏ / 5 مجال استخدام تقنيات الحاسب في تدريس المقررات الجامعية امختلفة : 

وهذا يتطلب اكتساب المهارات في التعامل مع الحاسب »؛ ومعرفة جميع 
استخدامات الحاسوب في التعليم والأنماط التعليمية لاستخدام الحاسوب مثل ( طريقة 
التعلم الفردي » وطريقة حل المشكلات » وطرق الحوار » وطرق التدريب والممارسة ؛ 
وطريقة ا محاكاة ) » وكذلك نظم البوربوينت في التدريس وأنظمة النقل الدليفزيوني 
التفاعلي » وإدارة عملية التعليم والتعلم بواسطة الحاسب » واكتساب عضو هيئة التدريس 
المهارات وا التقنيات اللازمة لمساندة العملية التعليمية حتى يمكن أن يتحقق للجامعات 
موقع الريادة . ظ 
١‏ /" مجال اللمعابير العلمية لتقويم المناهج والمواد الدراسية : 

ينبغي معرفة عضو هيئة التدريس لمعايير منها كيفية ربط تسلسل محتوى المنهج 
بمستويات نمو الطللاب . واخختيار الإمكانيات التربوية لوضع محتوى المنهج ومدى مراعاة 
المنهج للفروق الفردية » ومدى الاستفادة من البيقة كمصدر للخبرات » ومدى شمول 
الخبرات التعليمية لجوانب السلوك في المجحالات الادراكية والانفعالية والنفسحركية . 
ومقدرئه على وضع تماذج لتقويم المناهج والمواد الدراسية الجامعية . ومدى الاستفادة من 
التقنية الحديثة في المناهج الجامعية بما يلبي احتياجات سوق العمل . 
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4د متخال الأساليب الحديثة لتقويم التحصيل الطلابي : 
ويتمثل في قدرة عضو هيئة التدريس على معرفة تعدد الاختبارات . ووسائل تقويم 
إنخاز الطلاب من خلال التدريبات الميدانية في مواقع العمل . والمناقشة والبحوث الطلابية 
والتقارير الأسبوعية والشهرية ودراسة حالة الطالب وفحص سجل النشاط والملاحظة 
اموه والتقويم المزدوج المنفق عليه بين الأساتذة والطلاب ورأي الطالب في ذاته» 
وآراء الهيئات المحلية خخارج الجامعة » ومذكرات الطالب حول المقررات الدراسية » ومعرفة 
الاباك والمقاييس المستسحدثة ( الكتاب المفتوح , الامتحان البيتي ؛ الاختبارات 
الموضوعية » امتحان الكفاءة . امتحان المشاريع ) » والتعرف على جميع أساليب تقييم 
الطلاب التي تشجع التفكير المستقل والأصالة والإبداع . 
١‏ / 9 مجال الاستفادة من شبكة الإنترنت وتطبيقاتها العملية في التدريس : 
ويتم ذلك من خلال قدرة عضو هيئة التدريس على تدريب الطلاب على استخدام 
شيككة الإشرنت كمصدر مهم للمعلومات التي يحتاجها , والقدرة على إعطائه واجبات 
وموضوعات تعتمد على ذلك » ووجوب معرفة عضو هيئة التدريس للاستتخدامات 
المتعددة وفق أساليب منها: 
هو استخدام البريد الإلكتروني: وذلك من خلال إرسال الرسائل لجميع الطلاب » وإرسال 
جميع الأوراق المطلوبة من المواد » وإرسال الواجبات المنزلية » واستخدام البريد 
كوسيط بين الأستاذ والطالب للرد على الاستفسارات وكوسيط للتغذية الراجعة. 
© استخدام الإنتترنت كوسيط للحوار بين الطلاب مهما كان موقعهم في العالم: عن 
طريق ما يسمى بنظام امجموعات إذ يمكن جمع جميع الطلاب المسجلين في مادة تحت 
هذه المجموعة لتبادل الآراء ووجهات النظر . وتشجيع الطلاب على دراسة مقررات 
تطرحها جامعات معروفة ضمن برامجها للتعلم عن بعد بواسطة الإنترنت » وذلك في 
نطاق تدريب الطالب على التعلم المستمر وتنمية مهارات الاتصال لديه . 
ه استخدام الإنترنت كوسيلة لعقد الاجتماعات باستخدام الصوت والصورة بين أفراد 
المادة الواحدة. 
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: -مجال مهارات التعليم الذاتي باستخدام الحاسب‎ ٠١/١ 

ويتمثل في قدرة عضو هيئة التدريس على تمكين الطلاب من اكتساب مهارات 
التعلم الذاتي والفردي بصوره المتعددة من خلال الحاسب . وهذا يملي على عضو هيئة 
التدريس اكتساب مهارات التعامل الذاتي مع الحاسب » والقدرة على تدريب الطلاب 
على فنون الحصول على المعلومات والقدرة على اخثيار البرامج المناسبة لطلابه والتي 
تساعدهم وتمكنهم من المادة الدراسية أو العلمية » بما يجعل دور عضو هيئة التدريس 
معلماً ومدرباً وناقداً في آن واحد . 

: مجال الطرق العلمية لتقويم عضو هيئة التدريس‎ ١١ / ١ 

وهذا المجال يحتاج إلى النظرة الشاملة لتقوم عضو هيئة القدريس . بحيث ترتبط. 
بما يقوم به من أدوار تتعلق ب: ( تطوير المقررات » إعداد المواد العلمية » المهارات 
العدريسية » التعامل مع الطلاب » إرشادهم » الإنتاج العلمي من البحوث والمؤلفات » 
خدمة الجامعة » خدمة المجتمع » التنمية الذاتية المهنية » علامات التميز ) وهذه المعايبر 
يدخل تحتها العديد من المعايير الدقيقة التي لا يمكن حصرها في هذه الخطة . 

كما لابد من معرفة الأساليب التي يقوم من خلالها عضو هيئة التدريس مثل ( 
تقريم الطلاب له » تقييم رؤساء الأقسام الأكاديمية » الزملاء في مجلس القسم ‏ اللجان 
الخاصة التي تكلف بمهمة التقوم » عمداء الكليات »التقويم الذاتي » الأشرطة والفيديو» 
الملاحظة المنظبة مقابلات الطلاب والخريتجين » الأعمال الإدارية . 

: مجال أسس تقويم البرامج الأكادمية‎ ١١/١ 

م خالل غرفة أن تشتوج البرامخ الأكادعيية ينظلق من أسين عاملة تيل 
الأهداف والمحتوى والتدريس وأساليب التقويم وعناصر مدخلات البرنامج ومخرجاته 
ودور البحث العلمي » وخخدمة المجتمع . كما لابد من معرفة كيفية الاستفادة من أهم 
نماذج تقوي البرامج الأكاديمية العالمية مثل نموذج مارفلين وستفلبيم » وكيفية اكتساب 
مهارات التطبيق في هذه النماذج . وأيضاً التعرف على معايبر التقويم الشامل للبرنامج من 


حيت: 
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هع مدى توافر السياسات والإجراءات المناسبة لبناء البرنامج . 


كفاءة حجم برامج الدراسات العليا . 








ع تحديد أهداف وأغراض ودواعي البرنامج » وتحديد المعايبر التي يقاس بها البرنامج » 
وتحديد العلاقة بين نتائج البرنامج والأداء وتحديد الآثار الناتجة عن البرنامج . 

5 مجال مهارات إدارة المواقف التعليمية الجامعية : 

وهذا يتطلب التتعرف على مهارات التعامل مع الطلاب دوي الخلفيات 
العلمية والانفعالية . ومهارات التعامل مع الإعداد الكبيرة من الطلاب وديناميكيات 
العمل في الأقسام الأكاديمية » وكيفية تحسين نوعية التدريس لأعضاء القسم . وطريقة 
بناء إلزام مشترك بتحقيق أهداف القسم . وصناعة القرار الأكاديمي وإدارة الأقسام 
الأكاديية . 
١ 5 /١‏ - مجال العلاقات الإنسانية في المؤسسات الجامعية . 

إذ ينبغي أن يركز على معرفة عضو هيكة التدريس للأسس العامة التي تقوم عليها 
العلاقات الإنسانية والأهداف العامة لها . والعلاقات الإنسانية في المجال الدربوي 
وضرورتها » وبعض وسائل تحقيق أهداف العلاقات الإنسانية في العمل الجامعي ‏ 
وأسس العلاقة بالمجتمع الخارجي . 
5 مجال أسس التقويم والقياس في العمل الجامعي : 

ويتمثل في مقدرة عضو هيئة التدريس على معرفة التقويم والقياس بصفة عامة في 
إطار المؤوسسات الجامعية من حيث: الأهمية والأسس التي يقوم عليهاء والأنواع 
وكذلك اكتساب مهارات التقويم الذاتي والداخلي للمؤسسة الجامعية ومجالاته ؛ 


ومهارات بناء ووضع الاختبارات القياسية بشتى أنواعها . 














[غفه | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
مج777 ب رد 
1م مجال التحليلات الإحصائية باستخدام الحاسب : 

إذا ينبغي على عضو هيئة التدريس إتقان وفهم تحليل البيانات الإحصائية بنظام 
(5255) 2 دكذيىي وغيرها وكيفية التعامل مع البرامج التي تدخحل ض من هذه 
الأنفية الالعتساتنة 
89 - مجال تنمية المهارات الإدارية للقيادات الأكاديية : 

ومن تلك المهارات التي يجب إتقانها : 
ه المهارات الإدارية الإشرافية ممثل: مهارة تنظيم وإدارة الوقت والاتصال الفعّال وإدارة. 

الاجتماعات وإحداث التغيير وإدارته والتدسيق الإداري الفعال . 
» المهارات العقلية والإبداعية مثل: مهارة القدرة الاستدلالية واستشعار المشكلات 
ومعاجتها والمرونة العقلية والقدرة الابتكارية . 

ه مهارات صنع القرار والقدرة على الإقناع وإقامة علاقة مع الآخرين . 
0-- مجال أسس اللغة الإنجليزية : 

إن الإلمام بالأسس الهامة للغة الإنجليزية شيء ضروري جدأً وخصوصاً أعضاء هيئة 
التدريس الذين كانت دراساتهم داخلية أو بالعربية . إذ يتطلب لعضو هيئة التدريس 
أساسيات وقدرات لغوية أولية ( غالباً القراءة لترجمة المفيد ) إلا أنه ينبغي المعرفة أن 
احنياجات اللغة الإنجليزية تختلف من عضو هيئة تدريس إلى آخر حسب التشخصص 
١‏ مجال طرق الإرشاد والإشراف التربوي وتطبيقاتها : 

وهذا المجال يتطلب معرفة التعامل مع الطلاب وإرشادهم » والإشراف على 
مشاريع العمل » والإرشاد الأكاديمي » والنفسي وأساليب الإرشاد الأكاديمي » وأنظمته 
.وتنظيم وإدارة الإرشاد وعناصر ومقومات نظام الإرشاد الأكاديمي الفعال . ومسكوليات 
المرشد الأكاديمي وواجباته. وتقويم أداء المرشدين الأكاديميين ومهارات وأتماط الإشراف. 
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: مجال استخدام تقنيات الحاسب في مجال تقو بم الطلاب‎ ٠ /١ 

وتتعلق تحازلة خشتر خيئة الدريسن وقدرعه على الألستفادة من طرق وهللا 
بالحاسب . سواء كان التقويم مبدئي أو أثناء التدريس أو بعد التدريس . وكذلك قدرته 
على وضع سجل لكل طالب يشمل معلومات شاملة للتعرف عن مدى تقدم الطالب في 
دراسته . وإظهار الفروق بين الطلاب واكتشاف جوانب التميز وعضدها . وجوانب 
القصور وتنميتها . وأيضاً كيفية تهيئة الفرصة لكل طالب لعرفة إمكاناته وقدراته . كما 
يمكن أن يدخل تحت هذا المجال كيفية إتقان الاختبار بالحاسب » وإعطاء نشاطات دائمة 
للطلاب تدل على مساهمتهم فيما بينهم عبر الحاسب . 
05- مجال المهارات العملية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة : 

مثل مبادئ وممارسة إدارة الجودة والمصطلحات المرتبطة بها ء ومهارات إدارتها 
وإعداد الفرق التطوعية لإدارة الجودة على مستوى الكليات . واستخدام مدخل حل 
المشكلة في التطبيق اواو ار عكري عر دمرووار ابي ارك 
في الجامعات . 
5 مجال الأساليب الحدينة لتقويم البرامج الإدارية : 

فيك لاني العلمية والعملية لتدقيق التقويم الإداري ؛ والعناصر الفعالة في 
عمليات التقويم الإداري. ومسكولية تقويم الأداء والمعايير الهامة التي يجب أن تؤخذ في 
الاعتبار عند تقويم الأداء الإداري مثل: اليادات الإدارية » والإدارة المالية » ومجلس 
الجامعة . ومحتوى البرنامج » هل يلبي الاحتياجات وأساليب التدريب والهدف ؟ 
وكذلك التقويم في حالة اتخاذ القرارات الإدارية » وتقويم الأداء الإداري لعضو هيفة 
التدريس ومناهج التقويم الإداري المؤثرة على التعليم العالي » وخطوات تقييم الأنشطة 
الإدارية وطرق تقييم الوظائف . 
١‏ / "3 مجال الإلمام بالأسس العلمية لإدارة التعليم العالي : 








وهذا امجال يدمثل في وجوب معرفة عضو هيئة التدريس للأّسس العامة للإدارة 
الجامعية » وسياسات ونظم إدارة مؤسسات التعليم العالي » واستراتيجيات التنظيم العلمي 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة اتتدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 
لمؤوسسات التعليم العالي » ومبادئ إدارة شؤون الطلاب وقبولهم » وإدارة الكليات 
والأقسام الأكاديية » وإدارة مراكز الأبحاث والمعلومات الجامعية » ومعرفة أساليب 
إغداف ودار البراية للموسسة الأكادهية: 
54/1 الإجراءات العملية لتصميم الحقائب التعليمية : 

فالحقائب عبارة عن مجموعة من الخبرات التدريسية يتم تصميمها وإعدادها من 
قبل خبراء متخصصين بطريقة منهجية منظمة وتستخدم كوسيط للتطوير والتدريب » 
واستخدام الحقائب التدريسية تعتبر خطوات أولى في الاعتراف بالتدريس الجيد 
ومكافأته بالجامعات . ليعرف أعضاء هيئة التدريس كيفية تقويم فاعلية تدريسهم » 
والسيادة على حياتهم كما أنها وسائل لتزويد مؤسسات التعليم العالي لتوضيح أن 
التدريس أولوية مؤسسية لتطوير أعضاء هيئة التدريس على أساس فردي ومشروع الحقيبة 
الكامل ينبغي أن يخطط الأنشطة الرامية إلى مساعدة أعضاء هيئة التدريس على معرفة 
كيف يقومون بتدريسهم وتعلم طلابهم ومدى حداثة مقرراتهم . وما ينبغي أن تحتويه 
الحقيية التدريسية مثل (طرق وأفكار حول التدريس والتعلم » وكيف يخضع أعضاء هيئة 
التدريس الذين يقومون يإعداد حقائب وجهات نظرهم وأفكارهم للتطبيق داخل وخارج 
حجرة الدراسة » وكيف يتوازن السلوك مع الطرق والأفكار .كما ينبغي أن تشمل 
الحقيبة خطة لتغيير السلوك الذي يكتشف أنه لا يقوافق مع الافتراضات الأساسية 
للأستاذ حول التدريس والتعلم . 

وفي الحقيقة فان الحافز هنا لقبول أعضاء هيئة التدريس بالتغيبر . هو طبيعة التغيير 
وطبيعة التغيير هنا ترتبط بتطوير مهاراتهم أساساً ؛ وحيث أن هذه امجالات صنفت وفقاً. 
لرأيهم أصلاً فان الاستراتيجية المناسبة في هذا الجانب يمكن أن تكون الاستراتيجية 
العقلانية التي ينبغي أن تركز على أنشطة الاتصال لتوضيح صيغة التغيير ومبرراته » كما 
أن هذه الاستراتيجية فعالة في التغيير الأساسي لإحداث تغيير مستقبلي . 
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4 / " - إيجاد المرونة المناسبة في تنويع الطرق التي تساعد على تنفيذ برامج التطوير 
لبن ش 
ويمكن أن تتناول تلك الطرق ما يلي : 

ه تشجيع أعضاء هيئة التدريس على تكثيف نشاطهم للمشاركة في المؤتمرات العلمية 
على المسعويين الإقليمن والعاللى:. 

ه تنظيم إجازات التفرغ العلمي للاستفادة منها في كساب عضو هيئة التدريس مهارات 
تدريسية وبحثية تحقق له التميز والكفاءة . وخصوصاً ما يتعلق بجوانب تطوير مهارات 
وقدرات عضو هيئة التدريس المهنية . 

دعوة عدد من المتخصصين من داخل وخارج الجامعة لإلقاء محاضرات وندوات حول 
مجالات برامج التطوير المهني التي توصلت إليها هذه الدراسة سواء كان ذلك في 
التدريس أو التطوير التنظيميوالإداري أو التطوير المنهاجي أو تقنية ونظم المعلومات أو 
التقويم أو غير ذلك من امجالات التي تناولها هذا المشروع في الفقرة أولاً من المرحلة 
الرابعة من هذه الخطة . 

ه تكثشيف إجراء المزيد من البحوث والدراسات التي تتناول مباشرة مجالات التطوير 
المهنى الرئيسة أيضاً في هذه الخطة . 

ه إيفاد عدد من أعضاء هيئة التدريس للتدريب خارج الجامعات السعودية إذ ينبغي 

إرسالهم لفترات محددة قد تصل إلى فصلين دراسيين حسب نوعية المهارات 
وامجالات المطلوبة » وحضور ورش عمل في بعض الجامعات العالمية مثل تلك الورش 
المستمرة في مركز التطوير المهني للتعليم العالي بجامعة لندن والمراكز المتخصصة في 
جامعة مدر وليدز وباث وبرادفور » ومركز التطوير الأكاديمي بجامعة برلين 
وكذلك مركز التطوير بجامعة جورجيا . 

تنفيذ دورات مهيدية لأعضاء هيئة التدريس الجدد الملتحقين حديفاً بهيغة التدريس 
الجامعي يقوم بها ممثلون من الكليات ذات العلاقة ككليات التربية والعلوم الإدارية 
وغير ذلك من الكليات . 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التندريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

ه تنظيم أوقات تفرغ أو شبه تفرغ لأعضاء هيئة التدريس الجدد الذين يفتقرون إلى الخبرة 
التدريسية سواء كان ذلك بعد حصوله على الدكدوراه » أو ضمن برنامج الإيفاد 
عدا اموي 5 كم ار المكور ري مااي ترج 
فيها لاكتساب مهارات وخبرات تدريسية . 

ه تطوير برامج علمية وبحثية بين الجامعات السعودية والخارجية تركز على قضايا التطوير 
الأكادهي لعضو هيئة التدريس . وعقد لقاءات بين الأقسام والعمادات والإدارات 
العليا للجامعة لمناقشة مقترحات تطويرية أو مشكلات تعوق التطوير . 

» عقد دورات تدريبية سنوية متخصصة في مجالات التطوير المهني المختلفة لأعضاء 








هيكة التدريس | 

ه تشجيعء أعضاء هيئة التدريس الجامعيين الجدد على الاستفادة من زملائهم ذوي 
الخبرات الأكاديية المتميزة . 

إقامة مشاريع تطويرية مهنية على المستوى العربي هدفها رفع المستوى العلمي بين 


ه تنفيذ برامج تطوير مهنية منتظمة تتبناها الأقسام العلمية في الجامعات وداخل نطاق 
تلك الأقسام . 


القن راو فول طون منسرة اطاطم رارض بالتطورات المستجدة في 
تخصصه . 

وهنا يمكن استخدام أكثر من استراتيجية كالاستراتيجية العملانية ( إعادة التربية ) 
الموجهة أصلاً لأعضاء هيئة التدريس المبتكرين والمجددين الذين يميلون إلى تبني القسيام 
ببرامج التطوير المهني كما يمكن استخدام استراتيجية التسهيل في البداية الحقيقية في 
تفعيل وتنويع طرق التنفيذ . 
* / 4 - تهيئة العديد من الدعائم الأساسية التي تساعد على التخفيف من المعوقات 

التي تعوق تنفيذ برامج التطوير المهني مثل : 
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ه العمل على تحسين الوضع الوظيفي والاقتصادي والاجتماعي لأعضاء هيكة التدريس 
حتى يتمككدوا من العطاء وتخفيف الفروقات الموجودة بينهم وبين الفقات المهنية 

. الأخرى . 

ها رفع روائب أعضاء هيئة التدريس الجامعيين لتحقيق استقرارهم المادي والنفسي 
وتشجعيهم على التفرغ لعملهم الجامعي من تعليم وبحث وخدمة مجتمع دون 
اضطراهم للبحث عن مصدر رزق آخر . 

بناء أنظمة حوافز تراعي الفروق الفردية بين أعمضاء هيكة الندريس إذ أن دافعيتهم 
تتفاوت وتكون تلك الحوافز مرتبطة بأهداف تطوير عضو هيكة التدريس . 

وضع مشروعات التطوير المهني لعضو هيئة التدريس ضمن قائمة أولويات إدارات 
التخطيط والتطوير الجامعي من خلال الاستفادة مما طرحته هذه الخطة . 

ه توفير المكافآت والألقاب الشرفية وحفلات التكريم للمتميزين منهم الذين يبذلون 
جهوداً حقيقية لتطوير مهنتهم التدريسية والعلمية . 

© مراعاة إمكانات وقدرات عضو هيئة التدريس والتفكير في تخفيف عبء النصاب 
التدريسي بشرط أن يككون ذلك طريقاً إلى استثمار التخفيف في حفز عضو هيكة 
التدريس على تطوير مهاراته العلمية والمهنية. 

ها توفير الخدمات والأدوات اللازمة لإجراء البحوث العلمية . 

ع حفز أعضاء هيئة التدريس الذين نذروا أنفسهم للبحث العلمي والتدريسي الفعّال 
وتقديم المنح المالية والدراسية لهم حتى يتمكنوا من تطوير أنفسهم . 

تخصيص أو قات خلال العام الدراسي كمناسبات لتهتتتهم وتكريمهم والإعلان عن 


© إيجاد بعض البدلات المادية وتأمين السكن امجاني لعضو هيئة التدريس وتقديم 
التسهيلات والخدمات المطلوبة لأبنائهم . 








برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها . 
اكد 5ك اليج كوك اق تاونق لاا ل ادر ج قا القا املاطاة ار سه ا 1 
4 / 4 الحاجة إلى ضرورة تكامل العديد من المقومات التنظيمية والتخطيطية والمالية 
التي يمكن أن تساعد على تجاح برامج التطويرء ومن ذلك : 

ه الإشارة والتنويه إلى الجهود التي ييذلها عضو هيئة التدريس المتميز من خلال تمكينه 
من الحصول على حوافز مادية أو معنوية تشعره بعدم إغفال جوانب إبداعه وتطوره . 
هع وضع لقب الأستاذ الجامعي المنميز في مجال التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع 
ه تفعيل دور أعضاء هيئة التدريس بالمساهمة والتأثير في صناعة القرار الأكاديمي وبناء 





أنظمة اتصال مفتوحة بين إدارة الجامعة و عضو هيئة التدريس . 

ه توفير المناخ التنظيمي الصحي ويناء الففيكلن التتطتمي الذي يحقق إشباع الرغبات 
الفردية والجماعية. 
ه التوسع في إنشاء مراكز للتطوير الأكاديمي بكل جامعة . مع توفير الكفاءات 5 
التي تتطلبها تلك المراكز للقيام بدورها في عملية التدريب والتطوير وكذلك إيجاد 
المعامل والتجهيزات والمواد المستخدمة في التدريب والأماكن المناسبة للتدريب . 

إباد مهارو وراسين ذو قدرات غالية لدييت القدرة عل الاستفادة :من الأسين 
والمبادئ العلمية التي تيسر طريقة التعامل مع أعضاء هيئة التدريس . 

»ه رصد التكاليف الالية والمييزانيات الكافية وذلك من خلال وضع ميزانيات عالية حتى 
تساعد على قيام فعاليات البرامج بشتى طرقها وما تتطلبه من تمويل . ويمكن الاستفادة 
من هيئات غير حكومية كما تم الإشارة إليه في جانب المقومات المالية في هذه الخطة 
وتطبق إصلاحات مالية لتحسين المستوى الاقتصادي للأساتذة الجامعيين . 

» إصدار شهادات تقدير لمن يشترك من أعضاء هيئة التدريس في برامج التطوير المهني . 

ه إشهار عطاء عضو هيئة التدريس المتميز داخل وخارج الجامعة . 

ه إنشاء وحدات في كل كلية من الكليات الجامعية تكون مسئولة وبشكل كامل عن 
عملية التنسيق والتطوير لأعضاء هيئة التدريس بالكليات ويعين لها مسؤولين على 
هر غال تن الكفاءات الأكادعية: 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهسر] امت ] 
/ ه ‏ المرخلة الخامسة : مرحلة تطبيق التغيير : 

تبدأ مرحلة تطبيق خطة التغيير المقترحة للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس 
السعودي مباشرة » بعد قبولها وإقرارها رسمياً من جهات اتخاذ القرار في وزارة التعليم 
العالي وإدارة الجامعة السعودية . وتوفير المصادر اللازمة لانطلاقتها » ويتوقف نجاح 
التطبيق على درجة العناية المبذولة من قبل فريق التغيبر في صياغة الخطة » وتوفير المصادر 
اللازمة للتطبيق » وتوفير التدريب على التطبيق لمن يحتاجه » والتأكد من توافق التطوير 
مع احتياجات أعضاء هيئة التدريس » ولضمان تطبيق الخطة المقترحة للتطوير المهني 
لعضو هيئة التدريس » فينبغي أن يتم ذلك وفق مرحلتين هما :. 
ه / ١‏ مرحلة التطبيق الأولي للتغيير : 

بما أن التخطيط لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس السعودي المهنية في الجامعات 
السعودية يتناول مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وطرق تنفيذها 
ومعوقاتها ومقومات نجاحها . فليس بالإمكان تطبيقها دفعة واحدة دون تجريبها والتأكد 
و احا 

ومن الاستراتيجيات التي طرحت في تنفيذ خخطة التطوير تنويع مجالات برامج 
التطوير المهني لعضو هيئة التدريس وفقاً لتعدد أدواره » وهذه المجالات ترتبط 
بمحستمات 3ش ركتدالة إيضا لون لمكي تبر الطرق الى سباعد علق 
تنفيذ تلك المجالات » وتهيئة العديد من الدعائم الأساسية التي تساعد على التخفيف من 
اللقوفقات التق تمواق :تيد برام التطروح زبولا' شي السالعة إلى تور تافل العطدرد 
من المقومات التنظيمية والتخطيطية والمالية التي تساعد على نجاح برامج التطوير . 

كل هذا لا يمكن تطبيقه دفعة واحدة أو بشكل جذري » وإنها يتم بشكل تدريجي 
ومرحلي مراعاة للعديد من الدعائم الهامة ومنها التكاليف المالية التي يمكن أن تؤمن 
بكوياً من ميرانيات الكامعات.. 

ويمكن أن يبدأ التطبيق في كل جامعة من الجامعات السعودية باختيار كليتين 
إحداها نظرية والأخمرى علمية » أو يمكن أن يتم التطبيق الأولي في كليات التربية 


(0 
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بالجامعات السعودية » وينبغي أن يراعى بصفة عامة التركيز على نشر التوعية العامة 
والأهمية القصوى في كافة كليات كل جامعة لإعطائها وزناً كبيراً في الثقافة الأكاديمية 
لبرامج التطوير المهني » وما يمكن أن يحققه التطوير في هذا الجانب من مزايا تعود على 
الجامعة وعلى العملية التعليمية الجامعية بالنفع العام » كما ينبغي الإشارة إلى أن التطبيق 
بدأ فعلاً في كليات محددة من الجامعة لخلق نوع من الاستعنداد والانتباه في صفوف 
أعضاء هيئة التدريس . 
ه / ١‏ - مرحلة استمرار وثبات التغيير : 

تأتي هذه المرحلة عندما يغبت نجاح التطوير في المرحلة التجريبية . ما يتطلب 
الحفاظ على استمرارية التغيير وعدم توقفه ‏ إذ يستطيع قائد وفريق التغيير تطبيق الخطة 
بشكل نهائي . عن طريق الجهات المسؤولة عن التعليم العالي في المملكة وهي وزارة 
التعليم العالي وإدارة الجامعة السعودية . إذ يتطلب الأمر هنا أن تسعى جهود فريق التغيير 
بمحاولة تأسيس هذا التطوير في البنية التنظيمية للجهات المسؤولة » حتى يمكن أن يصبح 
جزءاً أساسياً من المسؤوليات الملزمة لكل القيادات الأكاديمية والكليات والأقسام العلمية» 
وكذلك جزءاً من المهمات المعتادة » وذلك من أجل تعزيز دور التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس » والذي يعتبر محور الارتكاز في العمل الأكاديمي . 

كما ينبغي على فريق التغيير في هذه المرحلة متابعة خطة التغيير بشكل مستمر 
دون انقطاع » للتعرف على جوانب النجاح بشكل مستمر والاستفادة منها . وجوانب 
الخلل والقصور والتغلب عليها أو التقليل من حدتها . 

وختاماً فإن التصور المقترح لهذه الخطة هو نابع من الواقع ودراسة له ولما ينبخي أن 
تكون عليه برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي في الفشرات المستقبلية 
. ولمدة خمس سنوات .» إذ انه قد يكون بعد هذه المدة حاجة إلى تحديد احتياجات أخرى 
وطرق » وبالتالي لابد من تقويمه وتعديله وفقاً للاحتياجات وامجالات التي قد تستجد 
حديثاً في أدبيات التعليم العالي . 

















0 أولة : المصادر 
ثانياً : المراجع العربية 
ثالثاً : المراجع غير العربية (المترجمة ) 


رابعاً : المراجع الأجنبية 











وعوقها وقودات جاه ار 0 





أواة : المصادر: 
٠‏ القرآن الكريم ١‏ 
ثانيأ : المراجع العربية : 


)١(‏ إبراهيم » فاضل خليل (391١م)‏ طرائق التدريس المستخدمة من قبل أعضاء الهيقة 
التدريسية في الأقسام المتناظرة لبعض كليات جامعة الموصل » مجلة مركز البحوث 
التربوية » جامعة قطر , عدد )١١١‏ »2 سنة (5). 


هم إبراهيم »؛ مفيدة محمد 5١1/(‏ ١اه)‏ القيادة التربوية في الإسلام » بط »١‏ الأردن : دار معجد 





لاوي . | 

(0) أبو بطانة » (417 ١ه‏ ) » سياسات التغيير والنمو في مجال التعليم العالي » المجلة العربية 
للتعليم العالي عدد )١(‏ المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم » تونس ٠‏ 

(5) أبو بيه » سامي محمود ( 544١م‏ ) » تجربة جامعة المنوفية في مجال الإعداد المهني 
وتطوير الأداء الدربوي لأعضاء هيئة التدريس بالجامعة » ضمن ورشة تجارب الجامعات 
العربيية في مجال التطوير المهني لأعضاء الهيئات دوسي المامعة الأردنية م كلية العتري. 
التربوية . 

(5) أبو حطب » فؤاد (444 ١م‏ ) تجربة. جامعة عين شمس في مجال التطوير والتتدريب 
لإعداد الهيئات التدريسية » جامعة عين شمس » ضمن ورشة تجارب الجامعات العربية في 
مجال التطوير المهني لأعضاء الهيئات التدريسية » الجامعة الأردنية » كلية العلوم التربوية . 

3( أرو عطي كوا 0 ضادق » أمال (9591١م)‏ مناهج البحث 07 المحليل الإخخصائي في 
العلوم النفسية والتربوية والاجتماعية + القاهرة » مكتبة الانجلو المصرية . ش 

(0) أبو صالح » محمد ء والخوالدة : محمد (4 4١‏ ١ه‏ ) تطور مناهج التعليم الجامعي في 
الوطن العربي » مجلة العلوم التربوية » عدد )١(‏ » جامعة القاهرة » معهد الدراسات 
التربوية . 

(8) الأحمد » خالد (1550١م)‏ التدريب التربوي لهيئة القدريس الجامعي » مجلة الدربية » 
العدد (47) » سنة )7١١‏ اللجنة الوطنية القطرية للتربية والثقافة والعلوم . 











برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 

,5غ أحيدء تشكر يايد الراوق متحيد لفان( 38ه رم الإرشاء الأكاديي بجامعة 
الإمارات : رؤية الطلبة والطالبات وأعضاء هيفة التدريس له ومقترحاتهم لتطويره » مجلة 
مستقبل التربية العربي » امجلد )١(‏ » العدد (؟) مركز بن خلدون للدراسات الإمائية ع 
القاهرة , ١‏ 

)٠١(‏ إدارة الدراسات والمعلومات :١5(‏ ١ه‏ ) » دليل جامعة الإمام محمد بن سعود 
الإسلامية » الرياض .ء المملكة العربية السعودية . 





)١١(‏ إسكندر » كمال يوسف (5314١م)‏ » مركز استقطاب وتنمية أعضاء هيئة التدريس 
بجامعة الإمارات العربية المتحدة » ضمن ورشة عمل تجارب الجامعات العربية في مجال 
التطوير المهني لأعضاء الهيئات التدريسية » الجامعة الأردنية » كلية العلوم التربوية . 

(؟1) إسماعيل » عبد الوهاب عمر (40 ١ه)‏ مسئوليات عضو هيئة التدريس تجاه الجامعة 
وتجاه امجتمع » في ندوة عضو هيئة التدريس المنعقدة بجامعة الملك سعود في الفترة من 
4 ا/ه/5 10 اه ١‏ 

)١1(‏ الأشعري » أحمد داود (471١ه)‏ مقدمة في الإدارة الإسلامية » طاء جدة: 
الشركة الخليجية للطباعة . 

(14) الأعرجي » عاصم (417 ١ه‏ ) دراسات معاصرة في التطوير الإداري » ط١ء‏ الأردن » 
دار الفكر لطاع والنشر ٠.‏ 

)١5(‏ آل مذهب ». معدي محمد (419١ه)‏ تسرب أعضاء هيئة التدريس من مؤسسات 
التعليم العالي » دراسة استطلاعية على جامعة الملك سعود » مجلة الإدارة العامة » مجلد 
(8؟) عده )١(‏ » الرياض : معهد الإدارة العامة . 

(17) آل ناجي » محمد عبد الله (414١ه)‏ خصال الأستاذ الجامعي المرتبطة بدعم 
التحصيل الدراسي للطلاب كما يراها أعضاء هيئة التدريس والطلاب الجامعيون » في 
يذو لدان لقال فى لتك لقره الشموف ةج رازن ماياب و ارا رد 
(5) » وزارة التعليم العالي بالمملكة العربية السعودية . 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | 7100307 | 


(1) أمام » زكريا بشير (415 ١ه)‏ موجهات التدريب العاجل والتدريب المستمر» ضمنٍ 
بحوث ندوة التأهيل والتدريب بالجامعات » ١5‏ جمادى الأولى 419 ١هء‏ الموافق ١7‏ 
سبتمبر 359١م 2٠‏ السودان » وزارة التعليم العالي والبحث العلمي . 

(18) التل » سعيد وزملائه 411 ١ه‏ ) قواعد التدريس في الجامعة » الأردن » شركة الشرق 
الأوستظ للطباعة »د 





(15) أبوليل» أمين سعيد (7١41١ه)‏ الحاجة إلى أعضاء هيئات تدريس مؤهلين في 
الجامعات العربية حتى عام ٠٠٠٠م‏ » مجلة اتحاد الجامعات العربية » عدد (8؟) . 

كه ل ل ل 

فى ضوء متغيرات العصر» 
أنه انا لزانت العردة ا مسد ان م لطر 5 

)1١(‏ أبونوارء لينة (531١م)‏ » الحاجة إلى التطوير المهني لأعضاء الهيئات التدريسية في 
الجامعات العربية » مجلة التربية الجديدة » العدد )5١(‏ »ء الموافق 7 ١‏ سبتمبر ٠‏ 

)7١7(‏ بابكر »عبد القادر عبد الغني 4١19(‏ ١ه)‏ الإعداد المهني لأعضاء هيئة التدريس: : في 
ندوة التأهيل والتدريب بالجامعات » "؟ جمادى الأولى 8 ١ه‏ الموافق ١١/‏ سبتمبر 
1364م » السودان» وزارة التعليم اللي والبحث الملمي 000070720701111 

(5) باروم » سميرة (5 41 ١ه‏ ) اهتمام إدارة الجامعة السعودية بعضو هيئة التدريس في 


ضوء مبادئٌ الإدارة اليابانية ( رسالة دكتوراه منشورة ) مكتبة دار جدة ٠‏ 





(5 ؟) بحيري » عبد القادر علي (409 ١ه)‏ مراحل تطوير أداء عضو هيئة التدريس » ضمن 
ندوة تطوير أداء عضو هيئة التدريس » جامعة الملك عبد الريك كلعلو البسار 1 7 

(5١؟)‏ بخاري » سلطان » الشبيتي » جوبير ماطر 47١(‏ ١ه‏ ) إعادة هندسة التعليم الجامعي : 
التحول إلى ثقافة عصر الشراكة والتعليم التعاوني »مجلة التدريب والعقنية » عدد 
(14)» الرياض ء المؤسسة العامة للتعليم الفني والتدريب المهني .0000 

0559 شري فاق ره 140نم دري :رامن سسافيدي التدزيى ف رسكتا المطايم 
الأهلي » ضمن بحوث ندوة التأهيل والتدريب » 5 ”جمادى الأولى 419 ١ه‏ » الموافق 
١١‏ سبتمبر 354١م‏ » السودان » وزارة التعليم العالي والبحث العلمي . 
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(0؟) بركات » محمد عادل وآخرون (4117 ١ه)‏ ء التطوير المهني لأعضاء الهيئة التدريسية 
في جامعات الدول العربية في ضوء المستجدات العالمية » امجلة العربية للتعليم العالي , 
عدة 25 لاط الرية ريا وال افو 060 

(1) بطاح » أحمدء راتب » سعود 47٠(‏ ١ه‏ ) » تقييم الفعالية التدريسية لأعضاء هيئة 
التدريس في جامعة مؤته من وجهة نظر طلبتهم » مجلة دراسات » مجلد (51) » العدد 
(؟) جمادى الثانية 47٠(‏ ١ه‏ ) » عمادة البحث العلمي » الجامعة الأردنية . 








(59؟) بلتاجي » سمير (405 ١ه‏ ) خبرتي في التدريس : ضمن بحوث ندوة تطوير أداء عضو 
هيئة التدريس » جامعة الملك عبد العزيز » كلية علوم البحار ٠‏ 

20 تركستاني » حبيب محمد (471 ١ه‏ ) ؛ معوقات نشاط البحث والتطوير في المنشآت 
الصناعية السعودية » في ندوة البحث العلمي في دول مجلس التعاون لدول الخايج 
العربي في الفترة 471//١‏ ١ه‏ » مدينة الملك عبد العزيز للعلوم واللتقنية » المملكة 
العربية السعودية . 

(01) تنباك » منصور (417 ١ه‏ ) ء العلاقة بين نظام تقاعد أعضاء هيئة التدريس والاستثمار 
البشري في الجامعات السعودية ( رسالة ماجستير غير منشورة ) ؛ جامعة الملك عبد 
العزيز » جدة . 00 

(؟) توق » محي الدين » زاهر» ضياء الدين (/3١م)‏ » الإنتاجية العلمية لأعضاء هيئة 
التدريس بجامعات الخليج العربي » مكتب التربية العربي لدول الخليج » الرياض . 

(*) توماس » بول (597١م)‏ » ما وراء الكلمات البليغة » مواكبة التغيير في القطاع العام ) 
المجلة الدولية للعلوم الإدارية » مجلد (57) » العدد رقم )١(‏ » معهد التدمية الإدارية ) 
الإمارات العربية المتحدة . 

(4") تيدسسكوء خوان كارلوس (13917م) » التغيير التربوي من منظور صناع القرار» 
مجلة مستقبليات » مجلد (707) » عدد (4) » مركز مطبوعات اليونسكو ء القاهرة . 





5١‏ ”) الثبية » عوض ( 41١7‏ ١ه‏ ) »ء برنامج مقترح لتطوير كفاءة عضو هيئة التدريس في 
الجامعات السعودية » مجلة جامعة أم القرى » السنة (0) العدد ( السابع ) ٠‏ 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر كة] 








(*) الجامعة الإسلامية 4١4(‏ ١ه‏ ) الكتاب الوثائقي عن الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة » 
وزارة التعليم العالي » المملكة العربية السعودية . 

وزقننجائة الاك متهو 5 315:1 رانم مختر رع اسن الأرق ارين الإدازيي 
والأكاديمي.بجامعة الملك سعود » إدارة الدارسات والتطوير ا لجامعي ٠‏ 

() جامعة الملك خالد 47٠9‏ ١ه)‏ ء التقرير الختامي لبرنامج ورشة تطوير الأداء المهني 
لأعضاء هيئة التدريس بكلية التربية » جامعة الملك خخالد » كلية التربية . 

(99) جامعة الملك عبد العزيز 4٠١9‏ ١ه‏ ) » عضو هيئة التدريس وتطوير أدائه التعليمي 
والتربوي » مرك قاشعل ا 00 

:)2 جامعة الملك عبد العزيز 4019 ١ه‏ ) » لائحة مركز تطوير التعليم الجامعي » ط؟ » 
مركز النشر العلمي » جامعة الملك عبد العزيز . ش 

)4١( .‏ جامعة الملك عبدالعزيز (ه 4١‏ ١ه‏ )» مركز تطوير التعليم الجامعي بين الماضي والحاضر٠‏ 

(؟4) جامعة الملك فهد (477١ه)‏ مركز التطوير الأكاديمي , الأهداف » الوسائل 
و ل 

(4) جامعة أم القرى (415 ١ه‏ ) » التقرير السنوي للجامعة » وزارة التعليم العالي ؛ المملكة 
العزية الشركة 

(44) جبرء أحمد فهيم (411 ١ه‏ » برامج الإعداد والتأهيل التربوي للأستاذ الجامعي ) 
مجلة التعريب » عدد )١(‏ رمضان » المركز العربي للتعريب والترجمة والتأليف والنشر» 


(45) جرجس »ء نبيل سعد (9917١م)‏ » دراسة تقويية لبعض الأدوار التي يقوم بها أعضاء هيئة 














التربية » مصر . 

(41) الجفري » ابتسام حسين ٠٠ ١(‏ ”م) طرق التعليم الجامعي بين التلقين والتطبيق » دراسة 
اخقباريه على عينة من طلبة وطالبات قسم اللغة الإنجليزية بجامعة أم القرى » مجلة_ 
البحث في التربية وعلم النفس » مجلد 2١1‏ عدد» كلية التربية » جامعة المنيا » مصر. | 











3٠١ |‏ | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








(47) جلال » عبد المتاح أحمد (4 4١‏ ١ه‏ ) إعداد هيئة التدريس بالجامعة » مجلة العلوم 
_ التربوية ‏ مجلد )١(‏ » عدد )١(‏ » معهد الدراسات التربوية » جامعة القاهرة , 

(48) جلال » عبد الفتاح (951١م)‏ جودة مؤسسات التعليم العالي وفعاليتها » مجلة العلوم 
التربوية » مجلد )١(‏ . عدد )١(‏ » معهد الدراسات التربوية » جامعة القاهرة . 





(9:) جزيو» داخل حسن » هجرس » مهدي 5١5(‏ ١ه‏ ) » دور مراكز تطوير طرق 
التدريس والتدريب الجامعي في تأهيل وتدريب الأطر التدريسية الجامعية » مجلة اتحاد 





الجامعات العربية » عدد )7١(‏ » الأمانة العامة لاتحاد الجامعات العربية » العراق . 

(50) الجمعية | لمصرية للتربية المقارنة والإدارة التعليمية (435 ١م‏ ) » الإدارة الجامعية في 
الوطن العربي » المؤتمر السنوي السابع » دار الفكر العربي في الفترة 0-١1(‏ يناير 
89مم)ء القاهرة . 

(51) حجاج » عبد الفتاح (4 4١‏ ١ه)‏ أستاذ الجامعة وتحديات القرن الحادي والعشرين » في 

المؤتمر السربوي الثان أصول التربية حول الت 
القرن الحادي والعشرين في الفترة (4-5 ذو القعدة 4 4١‏ ١ه)‏ » جامعة الكويت . 

(؟5) حجي » أحمد اسماعيل (159/8١م)‏ » الإدارة التعليمية والإدارة المدرسية » دار الفكر 
العربي » القاهرة . ش 

(09) حداد » محمد بشير (417 ١ه)‏ التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس بالجامعة : دراسة 
مقارنة في المملكة العربية السعودية ومصر وإنجلترا ( رسالة دكتوراه ) غير منشورة - 
جابعة عن شيم مر 

0149 حداد ؛ مصطفى (4 4١‏ ١ه‏ ) ؛ إعداد أعضاء هيئة التدريس وتأهيلهم » مجلة العلوم 
التربوية » سنة )١(‏ » محرم العدد )١(‏ » معهد الدراسات التربوية » جامعة القاهرة . 








() حضاونة » سامي (595١م‏ ) » تجربة الجامعة الأردنية في مجال الإعداد المهني لأعضاء 
الهيئات التدريسية » دراسة مقدمة إلى ورشة العمل » تجارب الجامعات العربية في مجال 
التطوير المهني لأعضاء الهيئات التدريسية » الجامعة الأردنية » كلية العلوم التربوية . 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها ؛: د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | 51١‏ | 

(57) حكيم » منتظر حمزة (415 ١ه‏ ) » الحوافز المهنية والرضا الوظيفي لأعضاء هيقة 
التدريس بكليات المعلمين» مجلة جامعة الملك عبد العزيز » العلوم التربوية» مجلد(8) ٠‏ 

(00) الحلحولي : خليل ( 994١م‏ ) تجربة جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية في مجال 
التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس » ضمن ورشة عمل تجارب الجامعات العربية في 
مجال التطوير المهني لأعضاء الهيئات التدريسية ء الجامعة الأردنية » كلية العلوم 
التربوية . ا 

(0) حلواني » ابتسام ١(‏ 51 ١ه)‏ التغيير ودوره في التطوير الإداري » مجلة الإدارة العامة » 
عدد7” » معهد الإدارة العامة » الرياض » المملكة العربية السعودية . ش 

(59) حمادة » عبد المحسن عبد العزيز 4١9‏ ١ه‏ ) » آراء ووجهات نظر أعضاء هيئة التدريس 
بجامعة الكويت بخصائص إدارة الجامعة وأسلوبها في اتخاذ القرار» مجلة دراسات 
الخليج والجزيرة العربية » عدد (14) ؛ رجب (41 ١ه) ٠‏ 

(10) الحمادي» عبد الله 410/9 ١ه)‏ » المهارات التدريسية اللازمة للمعلمين من وجهة نظر 
المعلمين والموجهين بدولة قطر » حولية كلية التربية » جامعة قطرء سنة ٠ )١7(‏ 

)71١(‏ حمامي » يوسف ء الشيخ » فؤاد جيب (195١م)‏ التخطيط الاستراتيجي من وجهة 
نظر مديري شركات الاعمال الاردنيين » مجلة مؤتة للبحوث والدراسات » مجلد 
(1)» العدد السادس » عمادة البحث العلمي والدراسات العلياء جامعة مؤتة » الأردن. 

(؟5) حمد » محمد حرب (5948١م)‏ » الإدارة الجامعية » احتياجات التطوير المهني 
والإداري لرؤساء الأقسام الأكاديمية في الجامعات » عمان ” دار البازوزي العلمية ٠‏ 

(5) حياوي » موفق (401 ١ه‏ ) » دراسة لإعداد وتدريب الأستاذ الجامعي » مجلة اتحاد 
الجامعات العريية » العدد )١7(‏ غ الأمانة العامة لاتحاد الجامعات العربية » العراق . 

(15) الخطيب ؛ أحمد ١599(‏ م ) » الجامعات المفتوحة : التعليم عن بعد , ط١‏ ء الأردن 
دار الكندي للنشر والتوزيع ) جحي حسوويون 

' (686) الخطيب » أحمد (597١م‏ ) ء التعليم الجامعي في الوطن العربي « التحديات والبدائل 

المستقبلية ) » مجلة اتحاد الجامعات العربية » عدد (07؟) » الأمانة العامة لاتحاد الجامعات 
العربية » العراق . 











21١ [|‏ | برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 


(17) الخطيب ؛ محمد شحات وآخرون (419 ١ه‏ ) التعليم العالي في المملكة العربية 


السعودية 2( جامعة الملك سعود 14 المملكة العربية السعودية 5 


(77) الخطيب » محمد شحات ٠»‏ 'الجبر » عبد الله عبد اللطيف 5١/8(‏ ١ه)‏ أساليب تقويم 





الأداء والتتحصيل لطلبة الجامعة بين التقليد والمعاصرة ؛ في ندوة التعليم العالي في 


المملكة العربية السعودية : رؤى مستقبلية خلال الفترة 8؟ - 78 شوال 4١/8‏ اهاء 
وزارة التعليم العالي » المملكة العربية السعودية . 


(14) الخضير » سعود 4١5(‏ ١ه‏ ) » التعليم العالي في المملكة العربية السعودية » بين الطموح 
والإنجاز» الرياض ( مكتبة العبيكان ٠.)‏ 


(19) خفاجي , عبد الكريم محمد » 4٠09(‏ ١ه‏ ) » تطوير العملية التعليمية الجامعية بكافة 


عناصرها » في ندوة تطوير أداء أعضاء هيئة التدريس » جامعة الملك عبد العزيز ( كلية 


علوم البحار ‏ ١شعبان‏ 109 ١ه‏ ) , 

5 حلت +ع تعتكة :وه 10 ايع الاقامات الشازنة نان ا[الكالى فى العالم ادراطة 
مقارنة » في الندوة الفكرية الخامسة لرؤساء ومديري الجامعات في دول الخليج العربي » 
مكتب التربية لدول الخليج » الرياض. 

)/١1(‏ خليل » محمد حسين (5157 ١ه)‏ » تنمية القوى العاملة في الفكر الإداري الإسلامي 
والمعاصر » ضمن ندوة الإدارة في الإسلام » جدة » المعهد الإسلامي للبحوث 
والتدريب » البنك الإسلامي للتدمية . 

(79) الخميسي » السيد سلامة (495١م‏ ) » مصادر النمو المهني لأستاذ الجامعة المعار لأقطار 
الخليج العربية بين الإمكانية والإشكالية « دراسة ميدانية ) » مجلة دراسات تربوية » عدد 
(51 ) » رابطة التربية الحديقة » القاهرة . اا 

(7/) خياط . محمد جميل (517 ١ه)‏ المبادئ والقيم في التربية الإسلامية » جامعة أم 
القرى» مركز البحوث التربوية وانفسية. 0000 

وم لوجم عد م 30 و امد نال ان لجرك امو السترضة : 
10000 











ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل اه[ «لد ]| 

(7) الداود » عبد المحسن 4٠١(‏ ١ه‏ ) » دراسة إمكانية التوسع في استخدام تقنيات التعليم 
في الجامعات السعودية كما يراها أعضاء هيئة التدريس ١‏ رسالة د كتوراه غير منشورة )» 
مجلة رسالة الخليج العربي » عدد (75) السنة العاشرة » مكتب التربية لدول الخليج » 
الرياض . 

(7) درزه » أفنان نطير 57٠١(‏ ١ه‏ ) دور المعلم في عصر الإندرنت والتعليم عن بعد ( المجلة. 
العربية للتربية » مجلد )١9(‏ » عدد (؟) ) » المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم » 
تونس . 

(0/) الربيع » محمد 45١(‏ ١ه‏ ) » مقابلة يوم 47١/05/٠١‏ ١ها»ء‏ وكيل جامعة الإمام 
محمد بن سعود الإسلامية « بالرياض ) ٠‏ 

(7) ريان » فكري حسن (95١م‏ ) » التدمية المهنية والأستاذ الجامعي في عصر المعلوماتية » 
ضمن بحوث المؤتمر القومي السنوي السادس لمر كز تطوير التعليم الجامعي ١‏ القاهرة » 
جامعة عين شمس ) ٠‏ 

09 زغرب » عبد الرحمن » صنبر » شكري 4٠١(‏ ١ه‏ ) نظرة أعضاء الهيئة التدريسية في 
الكليات العلمية في الجامعات الفلسطينية لمدى اكتمال عناصر الخلفية العلمية لعضو 
هيئة التدريس والنشاطات التي يقوم بها . امجلة العربية لبحوث التعليم العالي » العدد 
(9) ذي القعدة 14٠١‏ ١هء‏ دمشق . 

(40) زكي » عمر محمد ء غنايم »مهني (511 ١ه‏ ) ء التأهيل التربوي للمدرس الجامعي 
«دراسة ميدانية » بجامعة الملك فيضل » مجلة اتحاد الجامعات العربية » عدد )7١(‏ ) » 
الأمانة العامة لاتحاد الجامعات الغزبية» العراق . 

)8١(‏ الزغبي » محمد بلال » الطلافحة » عباس (١١٠٠٠م)‏ » النظام الإحصائي :51255 فهم 
وتحليل البيانات الإحصائية » الجامعة الأردنية » دار وائل للطباعة والنشر. 

8179) زهران » حامد 4١5(‏ ١ه‏ ) » القيادة الإدارية في التعليم » ضمن مؤثتمر إدارة التعليم في 
الوطن العربي » دار الفكر العربي » القاهرة . اي 











ااة] برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها 








(8) الزهراني » سعد (/410 ١ه‏ ) ء الإنتداجية العملية لأعضاء هيئة التدريس السعوديين 
بجامعة أم القرى ) واقعها وأبرز عوائقها » مجلة جامعة الملك سعود » العلوم التربوية » 
المجلد التاسع » العدد )١(‏ : 

(84) الزهراني » سعد (/41 ١ه‏ ) » التجربة الأمريكية في مؤسسات التعليم العالي وما 
يستفاد منها للجامعات السعودية » في ندوة التعليم العالي في المملكة العربية السعودية » 
الجزء (") في الفترة ( من 78-75 شوال » الموافق  ”1‏ 15 فبراير ./15 ١م‏ ) » وزارة 
التعليم العالي » المملكة العربية السعودية . 

(85) الزهراني » سعد 4١7(‏ ١ه‏ ) » التخطيط الاستراتيجي لمؤسسات التعليم العالي » جامعة 
أم القرى » مركز البحوث التربوية والنفسية ٠‏ 

(87) الزهراني » سعد (5١41١ه)‏ » تخطيط التغيير وادراته في مؤسسات التعليم العالي » 
مجلة جامعة أم القرى, السنة التاسعة » عدد ٠ )١١(‏ 





(807) الزهراني » سعد (417 ١ه‏ ) » مستوى الحيوية بجامعة أم القرى » كما يراه أععضاء 
المجموعة الأكاديمية » مجلة دراسات تربوية » جزء (51) » رابطة القربية الحديثة » 
القاهرة . ش 

(8) زيتون » عايش (5350 ١م‏ ) » أساليب التدريس الجامعي 9 عمان » دار الشروق ) ٠‏ 

(89) زيدان » همام » بدراوي (594 ١م‏ ) » التخطيط الاستراتيجي في مجال التربية » مجلة 
دراسات تربوية مجلد )١(‏ » الجرء (74) ( القاهرة » رابطة التربية الحديثة ) ٠‏ 0 

(40) الساعاتي » أمين 47٠١(‏ ١ه‏ ) » إعادة اختراع الحكومة ١‏ الثورة الإدارية في القرن الحادي 
والعشرين » القاهرة » دار الفكر العربي ) ٠‏ 

(91) سرورء أحمد فتحي (599١م)‏ ؛ فلسفة التعليم العالي في مصر : رؤى مستقبلية » في 
موتتر جامعة القاهرة لتطويسر التعليم الجامعي ::رؤية الجامعة المستقيل > في الفترة 9+ 
؟ ؟مايو» جامعة القاهرة » مصر . 





479) سعيد » خالد سعد 4١/(‏ ١ه)‏ إدارة الجودة الشاملة » الرياض » د.ن . 








ومعوقاتها ومقومات تجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | >١5‏ 





9579) سعيد )» هشام محمد وآخرون ١(‏ ١5١اه)ء‏ نحو بناء أداة لتقدير الاحتياجات التدريبية 


لأعضاء هيئة التدريس في التعليم التقني في الجمهورية العراقية » مجلة اتحاد الجامعات 
العربية » عدد (7؟) » الأمانة العامة لاتحاد الجامعات العربية » العراق . 





(15) السلطان » فهد صالح 5١5(‏ ١ه‏ ) , إعادة هندسة العمليات الإدارية ( الهندره ) نقلة 
جذرية في مفاهيم وتقنية الإدارة » ط ١ ١‏ الرياض » مطابع الخالد للأوفست ٠)‏ 

(95) السلمي , علي (555 6١‏ ؛ استراتيجيات إعداد وتدريب عضو هيئة التدريس للتعليم 
والبحث العلمي في عصر المعلوماتية والمعرفة » المؤتمر القومي السنوي السادس لمركز 
تطوير التعليم الجامعي (4-77 7 نوفمير 999١م‏ ) , جامعة عين شمس » مصر . 

(97) سودان » محمد عادل (407 ١ه‏ ) » تهيئة الأستاذ الجامعية » في ندوة عضو هيكة 
التدريس المنعقدة بجامعة الملك سعود» خلال الفترة من (4 1-/40/.5/11 1ه) ع 
الرياض » جامعة الملك سعود. | 

(90) سيد » إمام » الشريف صلاح الدين (595 ١م‏ ) » الأداء الجامعي » كما يدركه الطلاب 
وعلاقته بالنمو المهني وبعض المتغيرات النفسية وغير النفسية لدى أعضاء هيئة التدريس» 
شمس » مصر . 

(4) شافعي » حسن عبد المنعم (417 ١ه‏ ) » اتجاهات التحديث في الإدارة العامة » مناقشة 
لأوجه التحديث في مداخل واتجاهات التطوير الإداري » مجلة الإداري » العدد (510): 
شعبان 1١5‏ ١هاء‏ معهد الإدارة العامة » سلطنة عمان . 

(95) الشريدة » هيام الفاعوري » رفعت (555١م)‏ » تصورات أعضاء هيئة التدريس في 
جامعة اليرموك حول البرامج التدريسية التي التحقوا بها » مجلة دراسات تربوية » جزء 
(74) » رابطة التربية الحديثة » القاهرة . 

)٠٠١(‏ الشقيرات » محمد ( 514١م‏ ) » تجربة جامعة مؤته في مجال التطور المهني لأعضاء 
الهيئة التدريسية ضمن ورشة تجارب الجامعات العربية في مجال التطوير المهني لأعضاء 
الهيئات التدريسية . الجامعة الأردنية » كلية العلوم التربوية . 
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)١ ٠١١‏ شكري » أحمد إبراهيم ١9(‏ 4 ١ه‏ ) » ضرورة التفاعل بين الأساتذة والطلاب » في 
ندوة تطوير أداء أعضاء هيئة التدريس » جامعة الملك عيذ اشروكي كل ةغلو الحا 21م 





رمسم اسه رده ١ه)‏ تطوير المناهج الدراسية ؛ الرياض : دار عالم 
ايه 0 

: شيحهء عبد المجيد» المسند ء شيخه ( 41 ١ه) كفاءة رئيس القسم الأكاديمي‎ 0٠١9 
دراسة لآراء أعضاء هيئة التدريس بجامعة قطر » حولية كلية التربية » سنة(١١) عدد‎ 
جامعة قطر . وجوه‎ »غ)١١(‎ 

)٠١4(‏ صائغ » عبد الرحمن وآخرون (417 ١ه‏ ) » تقوم العملية الأكاديمية بجامعة الملك 
سعود ؛ إدارة التطوير الجامعي » جامعة الملك سعود ٠‏ 

)٠١(‏ صبحي » سيد محمد (405 ١ه‏ ) » برنامج تطوير أداء عضو هيئة التدريس » في ندوة 
تطوير أداء أعضاء هيئة التدريس » جامعة الملك عبد العزيز «كلية علوم البحار) ٠‏ 0 





)٠١5(‏ طايع » أنيس » خلف » ياسين (4943١م‏ ) ؛ الاحعياجات القدريبية لأعضاء هيئة 
التدريس بجامعة عدن في مجال التأهيل التربوي » مجلة الفكر التربوي العربي » عدد 
(5) » اتحاد التربويون العرب » الأمانة العامة » بغداد . 

)٠١0(‏ الطجم » عبد الله عبد الغني (5 4١‏ ١ه‏ ) » التطوير التنظيمي ١‏ المفاهيم والنماذج 
والاستراتيجيات » دار النوابغ للنشر والتوزيع ) ٠‏ 

)٠١(‏ طناش » سلامة وغرايية » منير (4 149١م‏ ) » تجربة ال جامعة الأردنية في مجال التطوير 
المهن لأعضاء هيئة التدريس ١‏ عمان ء الجامعة الأردنية ) ٠‏ 

)٠١5(‏ الطويل » هاني » (9599١م‏ ) » الإدارة التعليمية » ط١‏ » الجبيهة » دار وائل للطباعة 
وَالنشرة: اا 00 

2 ١ الطويل »هاني عبد الرحمن (13/85١م) الإدارة التربوية والسلوك المنظمي » ط‎ )01١9( 
00 . الأردن »الجامعة الأردنية‎ 

)١١1(‏ الطيب » حسن أبشر (407 ١ه)‏ د الإصلاح الإداري في الوطن العربي بين الأصالة 
والمعاصرة » في كتاب الإدارة العامة والإصلاح الإداري في الوطن العربي » المنظمة 
العربية للتنمية الإدارية » مصر . 
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1 عاشُوو أحيد صقر (594١م‏ ) : التحديات العشرة للتنمية البشرية والتدريب في 
المنطقة العربية » نشرة أخبار الإدارة » المنظمة العربية للتنمية الإدارية » عدد (4 ؟١)‏ » 

. العاقب » عبد الرحمن أحمد (415 ١ه ) » التدريب المهني والفني والتقني » ضمن‎ )١1١9( 
١ بحوث ندوة التأهيل والتدريب بالجامعات 7 جمادى الأولى 414 ١ه: الموافق‎ 

)١١4(‏ عامر» سعيد ياسين (د.ت) الإدارة وسرعة التغيير » وايد سيرفس للاستشارات 
والتطوير الإداري بالولايات المتحدة الأمريكية . 

)١١5(‏ العامري » أحمد ء الفوزان » ناصر (/41 ١ه‏ ) مقاومة الموظفين للتغيير في الأجهزة 
الحكومية بالمملكة العربية السعودية أسبابها وسيل علاجها » مجلة الإدارة العامة » 
مجلد (1") » عدد (7) » معهد الإدارة العامة » المملكة العربية السعودية . 

» العبادي ؛ عبد السلام (411١ه) مفهوم التنمية في الإسلام وأهدافها وأطرها‎ )١17( 
,)ه١‎ 14١١ ذي الحجة‎ 7٠0-51( ضمن ندوة التنمية من منظور إسلامي » في الفترة‎ 
. المملكة الأردنية » عمّان‎ 
هيئة التدريس في الجانب المهني » في ورشة تجارب الجامعات العربية في مجال التطوير‎ 

)١11(‏ عبد الرحمن » سعد 4١/(‏ ١ه)‏ القياس النفسي » النظرية والتطبيق » ط" » دار الفكر 
العربي» القاهرة. 

)١١5(‏ عبد الجواد » نور الدين محمد » متولي » مصطفى محمد (4117 ١ه)‏ مهنة التعليم في 
دول الخليج العربية ؛ الرياض : مكتب التربية العربي لدول الخليج ‏ الرياض . 

)١٠١‏ عبد المنعم » عزة صبحي (597 ١م‏ ) » التخطيط الاستراتيجي كمدخل لتطوير الإدارة 
الحكومية » مجلة الإدارة » المجلد )”٠9(‏ » العدد (4) » اتحاد جمعيات التنمية الإدارية » 


٠. مصر‎ 
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(1) العولقي » حسن أبو بكر (419١ه)‏ » تجارب محلية وعربية ودولية لوصول إلى 
مصادر وبدائل لتمويل التعليم وترشيد نفقاته في دول الخليج العربية » ورقة عمل 

مده إل عتما ترون اليه فى القول الأعضاء وش نيع وامكس السرزية 

لدول الخليج » الرياض . 

)١40(‏ على » عبد الله مهدي (415 ١ه‏ ) » اتجاهات أعضاء هيئة التدريس بكلية الدربية 

بجامعة الملك سعود بالرياض نحو الحاسب الآلى وعلاقتها ببعض المتغيرات الأخرى » 
كلية التربية : مركز البحوث التربوية » جامعة الملك سعود . 

)١41(‏ علي ؛ موفق حياوي (1397١م)‏ » تدريب أساتذة جامعة الموصل « امجلة العربية للتربية؛ 
مجلد )١7(‏ » عدد )١(‏ 2 ء المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم » تونس . 

)١47(‏ عليوه ؛ السيد (11943١م)‏ » حكومة الغد » البحث عن رؤية ملهمة حاور تطوير 
الجهاز الإداري الحكومي ء لمجلة الدولية للعلوم الإدارية , العدد () » مجلد (137) ؛ 
معهد التنمية الإدارية » جامعة الإمارات العربية المتحدة . 











)١ 4‏ عمارة » سامي فتحي (449١م‏ ) » معوقات التدمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس 
بكليات جامعة الإسكندرية من وجهة نظرهم » في بحوث المؤتمر القومي السنوي 
السادس لمركز تطوير التعليم الجامع 0 

)١44(‏ العمايرة » محمد حسن (470 ١ه‏ ء أثر التخصص العلمي لأعضاء هيكة التدريس 
في كلية العلوم التربوية على طرق الدريس التي يستخدمونها » اجلة العربية للتربية ؛ 
مجلد )١5(‏ » عدد (؟) ‏ المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم » تونس . 

ه4 )١‏ العمري » بسام (49١م‏ ) » واتجاهات أعضاء هيئة التدريس في الجامعة الأردئية نحو 
أداء رؤساء الأقسام الأكاديمية » مجلة دراسات مجلد (0؟) » العدد (؟) » جمادى 
الأولى 415 ١هء‏ الجامعة الأردنية . 

)١47(‏ العمري » هاني عبد الرحمن (477 ١ه)‏ أثر منهجية الجودة الشاملة في تقويم الأداء 
الإداري للمؤسسات التعليمية » ضمن مؤتمر الجودة والكفاءة والإتقان والتميز» 
الكويت » الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب في الفتزة (5؟-4 ؟ذي الحجة 
هع 
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)١40(‏ عميرة.» إبراهيم بسيوني (4 41 ١هن)‏ » تنمية بعض الكفايات المجتمعية لأعضاء هيئة 
٠‏ التدريس بجامعة الملك سعودء إدارة الدراسات والتطوير الجامعي, جامعة الملك سعود. 
)١44(‏ عوض »ء عادل رفقي » الحمود » غرم شاهر 4١5(‏ ١ه)‏ » أفاق تطوير التعليم الجامعي 
والبحث لخدمة خطط التنمية في البلدان العربية » مجلة اتحاد الجامعات العربية » عدد 

. الأمانة العامة لاتحاد الجامعات العربية‎ » "0١ 

)١549(‏ عوض » عادل » عبيدات » محمد 4١5(‏ ١ه)‏ » برنامج مقترح للتعليم العالي بواسطة 
الحاسوب » امجلة العربية للتعليم العا » عدد )١(‏ شعبان المنظمة العربية للتربية 
والثقافة والعلوم » تونس . 

)١16١(‏ عياد» أحمد محمود (/99١م‏ ) » إصلاح التعليم الجامعي في ضوء بعض الخبرات 
والاتجاهات العالمية المعاصرة في ” مؤتمر التعليم العال في الوطن العربي في ضوء 
متغيرات العصر الفترة ١6-١589‏ ديسمبير 994١م‏ ) » كلية التربية » قسم أصول 
التربية » جامعة الإمارات العربية المتحدة . ١‏ 

راون نك عدر انون ١‏ سس قرو لاجو تن دو 

جامعة القاهرة » السنة )١(‏ » العدد )١(‏ محرم » جامعة القاهرة » معهد الدراسات 
التربوية . ش 

(؟15) فالوقي » محنمد هاشم (5957١م‏ ) » التدريب في أثناء العمل » دراسة لبعض جوانب 
عا كز الشتجية الهنية ل طزابائينة الذار الام ةل سيك 

)١5(‏ فضل الله ؛ التاج (415 ١ه‏ ) » تأهيل وتدريب الإدارات العليا والقيادية » ضمن 
عور ادامو يوتري سات لزان تعاض معاي الموةات 11 لخر 
55١‏ جمادي الأولى 5419 ١ه)‏ . 





)١5 4(‏ الفنتوح » عبد القاد عبد الله » السلطاث » عبد العزيز عبد الله 47٠١‏ ١ه‏ الإنترنت 
في التعليم : مشروع المدرسة الإلكترونية » مجلة رسالة الخليج العربي » عدد )/١(‏ . 
(هه١)‏ فليه » فاروق عبده (1591م) » أستاذ الجامعة » الدور والممارسة ( القاهرة : دار 
الشروق ). 
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) قاضي » صبحي عبد الحفيظ » عضو هيئة التدريس « إعداده  مسئولياته - مشكلاته‎ )١51( 
في ندوة عضو هيعة التدريس المنعقدة بجامعة الملك سعود . خلال الفترة‎ 





(10714/ه./*. 4 ١ه)ء‏ جامعة الملك سعود . 





. ١٠ القاضي » فؤاد (551١م ) » إدارة التغيير » المطبعة العثمانية‎ )١60( 

)١5(‏ القرنشاوي » حامد [1614م) تساؤلات حول اقتصاديات التعليم وقضايا التنمية في 
الوطن العربي » الكويت » د.ط » د. ن . 

)١59(‏ القريشي » علي (415 ١ه)‏ برنامج مقترح في التأهيل التربوي لأعضاء الهيئات 
التدريسية. والمرشحين لها في الجامعات العربية » مجلة التعريب » العدد )١5(‏ المنظمة 
العربية للتربية والثقافة والعلوم » تونس . 

)١09(‏ قورة» حسين سليمان (0٠95١م)‏ » أستاذ الجامعة في الوطن العربي ( إعداده 
واختياره في ضوء الحاجة إليه ) » مجلة التربية » عدد (4) سنة )١(‏ » وزارة التربية ؛ 
مركز اببحوث التربوية ؛ الكويت . 

(1171) كاظم » عبد الحسين صالح (1591١م)‏ التغيير في المنشآت بين مسببات الإخفاق 
وعوامل النجاح ؛ مجلة الإداري » عدد (40) ؛ معهد الإدارة العامة » سلطنة عمّان . 

)١177(‏ الكبيسي » عامر (9/87١م)‏ التدمية الإدارية : المداخل والنظريات » المجلة العربية 
للإدارة » عدد ( ”) » المنظمة العربية للتنمية الإدارية » مصر . 

)١7(‏ الكبيسي » عبد الله جمعة (951١م‏ ) » نظرة تحليلية لتجربة جامعة قطر في مجال 
تطوير إدارة الأقسام العلمية ضمن أوراق عمل منتدى الفكر العربي » التعليم العالي في 
البلدان العربية » السياسات والآفات » تحرير فاتن خليل البستاني » منتدى الفكر 
العربي » عمان . 


)١14(‏ لجنة الكتاب الوثائقي عن تاريخ الجامعة (418 ١ه‏ ) » جامعة الملك سعود منارة في 





مسرة المائة عام مطابع جامعة الملك سعود , الرياض . 
)١50(‏ اللقاني » أحمد حسين (951١م)‏ ؛ دراسات في التعليم الجامعي » جامعة عيبن شمس» 
مركز التطوير الجامعي » مصر . 
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)١17(‏ اللوزي ؛ موسى ٠٠٠١(‏ ٠م‏ ) » التنمية الإدارية : المفاهيم ‏ الأسس ‏ التطبيقات » ط١ء‏ 
دار وائل للطباعة والدشر ٠.‏ 


ط١‏ » مطابع جامعة الإمام » االرياض . 








(114) امحبوب » عبد الرحمن إبراهيم 57١(‏ ١ه‏ ) » تقويم الأداء التدريسي لأعضاء هيئة 
التدريس بجامعة الملك فيصل من وجهة نظر طلبة الجامعة» مجلة جامعة الملك سعود: 
العلوم التربوية والدراسات الإسلامية (؟) » مجلد (؟١)‏ . 

(179) محمد » أحمد عبد العظيم (4 41 ١ه)‏ أصول الفكر الإداري في الإسلام » ط١اء‏ 
مكنية وهبداء القاهرة. ش 

)١709‏ محمود » يوسف سيد (53914١م)ء‏ المهنة الأكاديمية : الأدوار المرتبطة بها ونظام 
الإعداد لها في الجامعات المصرية » مجلة كلية العربية » عدد )٠١(‏ » مجلد (؟) » 
كلية التربية » جامعة أسيوط » مصر . 

(11) المذحجي » أحمد علوان » العبيدات » أحمد سليمان (595١م‏ ) » المعوقات التي 
تواجه أعضاء هيئة التدريس في استخدام التقنيات التربوية في جامعة الإمارات العربية 
المتحدة ووسائل التغلب عليها » مجلة البحث في التربية وعلم النفس » مجلد )١6(‏ » 
عدد )١7(‏ » كلية التربية » جامعة المنيا » مصر . 

(1077) مرسي » محمد منير (5947 ١م‏ ) » الاتجاهات الحديثة في التعليم الجامعي وأساليب 
تدريسه + القاهرة : دار التهضة العرية و ٠‏ 000000000000000 

(1175) مرسي» محمد منير (597١م)‏ الإصلاح والتجديد التربوي في العصر الحديث ع 
القاهرة : دار عالم الكتب . 


(174) مركز التطوير الجامعي (411 ١ه‏ ) » التطوير الأكاديمي لعضو هيئة التدريس » التقرير 
النهائي » جامعة الملك عبد العزيز . 


)١1075(‏ مركز التطوير الجامعي (411 ١ه‏ ) » التطوير الأكاديمي لعضو هيئة التدريس » جامعة 


الملك عبد العزيز 
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(177) مركز التطوير الجامعي 4١8(‏ ١ه‏ ) » تدمية مهارات التعليم لدى أعضاء هيئة التدريس 
ْ بالجامعة التقرير رقم (141//901١ه)‏ » جامعة الملك عبد العزير. 0000 

0111 الركتر المي للبحوث التربوية لدول الخليج (477 ١ه)‏ نظام إدارة الجودة الشاملة 
وامكانية تطبنيقه في مجال العمل التربوي في دل الخليج العربي » ضمن أوراق مؤتمر 
الجودة والكفاءة والإتقان والتميز » الكويت » الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب 
في الفترة من (7 - ١9‏ ذي الحجة 457 ١ه)‏ . 

(107) مصطفى » أحمد سيد (9914١م)‏ إدارة التغيير في مواجهة التحديات : رؤية مستقبلية 
ودليل عمل للمنظمات العربية » مجلة آفاق اقتصادية » العدد (/8651ه) » اتحاد غرف 
النجارة والصناعة + الإمارات الغرية المكيدوه 7 57 

(1079) مصطفى » أحمد سيد (9595١م)‏ المدير في عالم متغير » دار الكتب » القاهرة . 

(10) المغربي » كامل محمد 4١4(‏ ١ه‏ » السلوك التنظيمي :الأردن » دار الفكر للنشر 
والتوزيع . 

(181) مكتب اليونسكو (97١م‏ ) » تخطيط نظم التعليم العالي عن بعد وتيسيرها 
وتقويمهاء مجلة التربية الجديدة » عدد )١9(‏ » سنة ٠ )١١(‏ 








: منصورء علي محمد (1999م) » مبادئ الإدارة : أسس ومفاهيم » القاهرة‎ )١187( 
٠ مجموعة النيل العربية‎ 

(189) المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم الشقافة 47١١(‏ ١ه)‏ التعليم العالي في البلدان 
الإسلامية :الواقع والأفاق المستقبلية في المتمر الإسلامي الأول لوزراء التعليم العالي 
والبحث العلمي ؛ الرياض . 

(18) مهدادء الزيير 471١(‏ ١ه‏ )ء مجلة المعرفة » العدد (08) » الموافق إبريل ١٠٠٠م‏ ) 
ووار ف لسارت السك العريية الساعردية ب 





(165) موسى ء عبد الحكيم (418 ١ه‏ ) ؛ تحديد الحاجات التدريبية المهنية لأعضاء هيئة 
القدريس بكليات الجامعة غير التربوية من وجهة نظرهم » في ندوة التعليم العالي 
بالمملكة العربية السعودية خلال الفترة (ه ؟-8؟ شوال 51 ١ه‏ ء الموافق ”١7‏ - ه؟ 
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(1857) الموسىء عبدالله (477 ١ه)‏ الانتساب الإنترنتي في الجامعات هل هو حل لمشكلاتنا » 
جريدة الجزيرة » عدد (5 45 )٠١‏ » المملكة العربية السعودية . 

اه الوص > فينن واعبروة 3/9 14م السية الإدارية + الأرد قاع دار زهران للنشر ٠‏ 

(188) النجار» فريد راغب (١٠٠٠٠م‏ ) » إدارة الجامعات بالجودة الشاملة » ط١‏ » القاهرة : ٠‏ 
أتيراك للنشر والتوزيع ٠‏ 

)١185(‏ النجارء فريد راغب (5345١م‏ ) » المديرون والمنظمات : مدخل تجريبي لتنمية 
المهارات » الإسكندرية » مؤسسة شباب الجامعة . 

)١110(‏ الناقة » محمود (995١م‏ ) » التنمية المهنية لأستاذ الجامعة في عصر المعلوماتية » المؤتمر 
القومي السنوي السادس ركز تطوير التعليم الجامعي » جامعة عين شمس » مصر. - 

)١191(‏ نصرء محمد علي (5945١م‏ ) » إعداد عضو هيئة التدريس للتعليم والبحث العلمي 
لمواجهة بعض تحديات عصر المعلوماتية » المؤتمر القومي السنوي السادس لمركز التعليم 
الجامعي حول : التنمية المهنية لأستاذ الجامعة في عصر المعلوماتية » جامعة عين شمس 
» مصر . 

(197) النعيمي » طه تايه (5 4٠‏ ١ه‏ » الإعداد المهني والفني لأعضاء هيفة التدريس 
والإداريين ضمن وقائع الندوة الفكرية الثانية لرؤساء ومديري الجامعات في الدول 
الأعضاء بمكتب التربية العربي لدول الخليج » جامعة املك عبد العزيز في الفترة (7 - 


٠. اها)‎ 5٠.5 رجب‎ "5 





)١155(‏ النقرابي » محمد عبد الله 41١5(‏ ١ه‏ ) » سياسات واستراتيجيات التدريب بوزارة 
التعليم العالي » بحوث ندوة التاهيل والتدريب بالجامعات » الفترة (7؟ جمادى 
الأولى 415 ١ه‏ ) » وزارة التعليم العالي » والبحث العلمي » السودان . 

)١55(‏ النمرء مدحت أحمد (5914١م‏ ) » تجربة جامعة الإسكندرية في مجال التطوير المهني 
لأعضاء هيئة التدريس» ضمن ورشة تجارب الجامعات العربية في مجال التطوير المهني 
لأعشياءاليقات التلاريسية + الجامعة الأردقية + كلية العلرم التر بوي 7 00020 

)١55(‏ نوفل » محمد نبيل (591 ١م‏ ) » تأملات في مستقبل التعليم العالي » الكويت : دار 
سعاد الصباح ٠‏ 6ا6ا الا اا 
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)١95(‏ هيجان » عبد الرحمن أحمد (415 ١ه‏ ) » التطوير الذاتي » المجلة العربية للدراسات 
الأمنية والتدريب ععدد (5؟7) محرم » أكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية » الرياض » 
المتذكة الغرية السسعودية : 
)١917(‏ وزارة التعليم العالي (415 ١ه)‏ » التقرير السنوي » جامعة الملك فهد » الظهران . 
)١198(‏ ياسين » السيد (11959١م‏ ) » رؤية لمستقبل مصرء المؤتمر القومي السنوي السادس 
لمركز تطوير التعليم الجامعي خلال الفترة (71 - 4 ؟ نوفمبر 999١م‏ ) » مركز تطوير 
)١99(‏ يالجن . مقداد 41١(‏ ١ه)‏ التربية الإسلامية والطبيعة الإنسانية » ط١»ء‏ الرياض » دار 
عالم الكتب للطباعة والنشر . 
)٠٠١(‏ يوسف »ء ماهر إسماعيل (419 ١ه‏ ) » من الوسائل التعليمية الى تكنولوجيا التعليم ) 
الرياض : مكتبة الشقري ٠‏ تئايو!عشك>63خ يا 0000 
)٠0١(‏ يوسف » ميرغني (4159 ١ه‏ ) » استراتيجية وأولويات وواقع التدريب للجامعات » 
ضمن بحوث ندوة التأهيل والتدريب بالجامعات » 7١‏ جمادى الأولى 419 ١اهاء‏ 
وزارة التعليم العالي والبحث العلمي » السودان . 
(؟١5)‏ اليونسكو (/53١م‏ )» التقرير النهائي لمؤتمر التعليم العالي في القرن الحادي والعشرين» 
0 تي ا 
ثالثأ : المراجع غير العربية ( المترجمة ) ؛ 
(1) آبس ء جيرولد (198١م)‏ ء التعليم العالي في مجتمع متعلم » ترجمة شحدة فارع ؛ 
0 
)١(‏ أجلاتهورن » ألن (5 51 ١ه‏ ) » قيادة المنهج » ترجمة د. سلام وزملائه » الرياض : 
جامعة الملك سعود ٠‏ حون 
[فة الومتكين ء قككرز 272 مم لطع التطوير قن اللائبعات » مجلة اتحاد الجامعات 
العربية » عدد خاص »ء الأمانة العامة لاتحاد الجامعات العربية » بغداد . 
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6 براون » جورج » أتكنز » مادلين (109 ١ه‏ ) » تدريب أعضاء هيئة العدريس في 
الجامعات البريطانية : نتائج مسح وطني ترجمة محمود سيد محمد ؛ مجلة رسالة الخليج 
العربي » العدد (٠؟)‏ ؛ مكتب التربية العربي لدول الخليج » الرياض . 

(©) بروان » سالي » ريس عفل 4١4(‏ ١ه‏ ) » معايير لتقويم جودة التعليم لدى المدرسين في 
الجامعات والمعاهد العليا » ترجمة أحمد مصطفى حليمة » لبنان : دار البيان للطباعة 
والنشر ٠‏ : 

© بيرسفال » فرد ‏ إلينجتون » هتري 4١6(‏ ١ه‏ ) » المرشد في التقنيات التربوية » ترجمة 
د. عبد العزيز العقيلي » جامعة الملك سعود ٠‏ 

(0) دركرء بينز (/159١م‏ ) » ممارسة الإدارة » ط ١‏ » مكتبة جرير ٠‏ 











(5) روتويل 2 ويليام 55931 ١م)‏ ما وراء التدريب » أحدث استراتيجيات الارتقاء بالأداء 
البشري» ترجمة علا أحمد » سلسلة إصدارات ييمك » القاهرة . 





(9) سنبيرغ » فرانك (544 ١م‏ ) » الإدارة بضمير » ترجمة بيت الأفكار الدولية » أمريكا . 
١‏ عبد الرزاق » طاهر 4١5(‏ ١ه‏ ) » مدخخل عام للتخطيط الاستراتيجي » ترجمة علي 
زيدان بريمة » مجلة الإداري » عدد (7ه) » معهد الإدارة العامة » سلطنة عمان . 

)١١(‏ فريد مان » لينارد (415 ١ه‏ ) » الجودة في التعليم المستمر » ترجمة عبد الرحمن 
الشاعر وحسن طمان + جامعة الملك سعوه : النشر العلمي » 

(؟١)‏ كوتر» جون (5917١م‏ ) » قيادة التغيير : خطة عمل من ثمان خطوات » مجلة 
خلاصات السنة الخامسة , الشركة العربية للإعلام العلمي » القاهرة . حك 

)١(‏ كوهن » ستيفن » برانر » رونالد (414 ١ه‏ ) » إدارة الجودة الكلية في الحكومة : دليل 
محلل نراقم تيتا ؛ وعية عن ارحس اح مجان ,راض ١‏ حعية الإدارة 
العامة ٠‏ 

» ماكتشي » ولبرت (5417 ١ه ) » انطباعات واقتراحات » مركز التطوير الجامعي‎ )١4( 
. فبراير 555١م ) » جامعة الملك عبد العزيز‎ ٠١  " ( خلال الفترة‎ 
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)١5(‏ تقرير دائرة التعاؤن الفني للتدمية بالأم المتحدة (1994م) أساليب دعم قدرات أجهزة 
التطوير الإداري ف الدول النامية » ترجمة علي عبد الهادي مسلم » وإبراهيم محمد 
محمود ء المنظمة العربية للتنمية الإدارية » جامعة الدول العربية » القاهرة . 

15١‏ هامر» مايكل » تنسامي » جيمس (556 ١م‏ ) » إعادة هندسة نظم العمل في 
المنظمات: دعوة صريحة للثورة الإدارية الجديدة » ترجمة شمس الدين عثمان » الشركة 

)١0‏ هامرء مايكل 4١9(‏ ١هم‏ نتائج إعادة الهندسة » ترجمة دار الآفاق للإبداع والنشر» 
الرياض . 

00 ويليامز » ريقشارد (595١م)‏ إدارة الجودة الشاملة » ط 2١‏ الجمعية الأمريكية للإدارة » 








ترجمة مكتبة جرير . 
رابعا: المراجع الأجنبية: 

95 161م 106610 لإأاناءعة1 05 تإلنطد له : (1985)رتلث , تطات1] على .1 
نلناة5 مذ وده ط تاعمد إالناع 12 حمة 2015 #اكتمتصلخ ((ط لعلاعع72عم 25 
نالع 2ه ماع00 ععتوعل عط 108 مملأمارعدكتخ دعتاتومء كتمنا ممتطدة 
6210128 

-طنامع]1 لمرعلء2 عط ص أمعصرمماء ع0 5226 : (1989) رعأاتع 81 201ء8 .2 
ممتلء8 , تالومع كتصنا 1216 , لإلممصطعءن آه 16[ 

01 5م 17011510 مع متم ه1ء 1269 51216 ,(1993) رعع00116 5'قنمعه11ل02 .3 
. لا أطهكتل عستصحدع1 

مه :أمعمطمماءمع06 لهموزووء2ه22 ,(5,)1992تعطاه لصة تعاعطه5 ,لإطنهت .4 
لمصنو1 دعلهة/11 طاناهة برعم 2ه ((ازدرع كتمنا عط )2 (ععلهماد لعلورعء اها 
06 (2) 21 (14)/آ ممتنههاكتمتسل2 لمم دعسلء إتقتارء 01 

19 11161237 162 متم 2 01 أعوم دا :(1989) ,عع للش رععآ عمتاكشمتط) .5 ١‏ 

لعل نوناد عكقء ك 5مء 6 ممعم إ1نهعة1 دده أعءز10م أع صلم ه[ء ع0 كانت 

عزوم كلما ا[تطتعلمة7 2ه دتعطاعدة! 22 عوع1امء 007طدء2 ,لآناظ :ععع 

352 
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. 10 11اع02آ1ممهل الاعماء 2207 ث ,(1998) , تعطاناه له زنه215ه0) , 5ععلة10 .6 

-1م© 2 01 د5ععمعن!كما عطا عستلصةاكمرعء0هن , ععصقك 300221ه2جتمدعىه 

-216 , 61م3م , لال[كهم . سوعع ه22 امعمامم 1ع ع0 7الناعوط ع كتلنوزوط12 

01 56109 عط 101 255012105 عط 01 128اء726 [قناقصة عغطا غ2 لمعه 
11011 , 100أدعتتلع تعطعتط 


- 06706102 9الناعة1 ,(1996) , 203062 810102 , ممستكين .31 بإقعه 222[ .7 
عط 2ه دعصتلععه50م مذ مهتوالاع1ع علالاعه عام مذ كمتومع 10م أمعممر 
بطع5ة14 31 ععمعنعقممه نرإع108مصطععا 00221 1أع ناكما طأنامة - 10ل 
مم 

-م10ع77ع0 لبعد 2 لإع10مصطععا طغزةا وستطعدع] ,(1999) ,180152 ,وع101[ .8 
1 111 

01 255655106121 32 :601221102 ععصة ويل ,(1999) ,1231815 رعناك رمعل[ .9 

حمل 01 عمصنا اكد مغ رمعم 2051060م دعن كلاعة لمعممماء نعل وا1لدعم 1‏ 

ع خ كدىء 1 ,(2110 :ععرععل) ,تدغ 11اعل 1همه اع ناكم ا) ممناء اتاد 
وات 81 

-16» 01 11025مع0656 7ا1تاعةظ ,(1994) رتلطةن8 طانخا ,راع 1لخط0© ,تعطاوط .10 
0621م ه1ع7اع0 [1116551002م 220 عقلمتطع قط تاعطا ع ماعدع ناكما كأمعمر 
ضوع ةع سخ عطا 01 عصنتاءء814 [تناممط عغطا غ2 لعأمعدع:]م جعمدم امهل 
ك3 لطعتوعد65] 1021 2ع لظ 


اعتمم 10ع0607 7ا1تاعة1 ,(1984) , 1مغء1 ع7200ماع1ع0 , 10 11 
للاعط1 لاالنعةط :679 لع كاعع61م ادع مرمماع ع0 ل0علتع1ع2م 0هة كلع26 
2157615117 طاعقوعدع1 عتاطنام مز 52015]كلمتصلة عتسسعلوعءة لمه كرعط 
615167 لتنا ]512 0112350203 ,نابلاط : عوروعل 

عط مآ معالك جننم1ع؟ 12]16)دالمتطلخ ,(1969) , 61010, معلئة© .12 
6ل وللتاع 62م 

-10م عط 101 720061 م : 5تعطعدعا عمتطاعدع1' ,1998 , ععرعاط ,610113 .13 
, 9لآ , 8هقلم1631 ,301011 , الناعة 377 01 أمعمامه1ع7ع0 1655102021 
)00 
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عستممةع! ع عمتطعدة) معتمل «والباع ى ,(1996) | مقاطة5 , معاعط 
عط ممع امعصسمماء067 لهممزودع201م 2 01 ممنأنت]ا70هة عطا : رعامءه 
.53(1510) 70رمعع7 عقة6ة02 عارظ 


ص1 مذ وعناككز لمع تالت ,(1997) , عتاطمعنة1 تإعمذلظ , عمز8/12 11030 
ع0 7ا[تاعة] , لإأتلقن© لقممتاعيماكم] : نمع لتاعل ممتكتوعاء) علازاعورعا 
: مم50 - عتطمومعم06 , ممتأتكمعءم طم والناعدة لصة امعددمماء؟ 
01 .لآ 

-/101م1111 01 أمعصدمماء 9ع ماد المع ,(1992) , عتلعاآ , ملمتامكول 
-6121م12 ص02 : ممتأمعسلء تعطعاط مذ عمتصدع! لسة عمتطعدع] عم 
.82 (58) عمةطهاهل :811 عط , ععمة 


021010 دععصمدعا عمتاء ع1 5 قلء طمسعممط )5ك ,(1989) ,رمرعا5 عمدول 
1 


ل 2176 نا كتمتطلة 4ه 5م501 ,(1,)1967ع ع6 71001 .لآ .مطمل 


ذه 


لطة امعمامه1ع عل انا ة] الدوعععن5 ,(1997) ,لتنا ,.2 مطمل 
15 5110 سين عسمتطعوء) عاءامصدمه ع1 :صملنة لداع 
زواع المل]آ ممأعمتطكة!11 عع1م0ء0 


0م امعصامماء عل والناعهة ,(1995) ,1/123 .م طول 
موعنالة تع اع تلط 51 -115آكى ,متام :مم عمتطعنهط) عأعامسهمف 156 
.(8) 20 1]6مجع1 مم1 

7الناعة] ممه مسنانء تمتك ,(1995) ,811106 تصع-»”!طا عع مرعاد .80 لإلنال 
ع وعنطاة طاعتوعوة: عتممعلدعخ 1ه عمتطدعطا عط 21 أمعصدمماء ع0 
.(31) 70معة: عقة03]36 , 18110 

عط 01 مه 1اأقتالواء لله الع طرووء355 201 02116113 ,(1999) ,تو ,ممما 
06 7ا1ناعة1 5م مسكتمقطععمم ف كة دعتكقع1 لدعتئة5360 01 5عطامء ]010 


قتصططة اخ غ0 زاتواة حتدلآ عط ,(لاطاظ ععموعل) المعددمماء؟ 


14 


15 


16. 


17 


168 


و لضها تامأعمتطامه81 1]125زا0م 320 ءعوممعنام [ع امم 02 ومع اطم1م . 


19. 


20 


21 


22 








ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر | ١‏ ما 


-م 0607610 1028[1اء 1ماموز 1قهه51د5ع01م ,(1983) و11عك!1 ,192065 121137 . 


133707 لعاععاءة5 أ2 205615عم [إالناعدة تإط لع لازعهووم 35 26605 أمعدم 
ملع 01 الدع كنهت] ((1طاظ تععموعل) دععء1امى 

-مماع ع0 «الباعمة عتزمعمك - عستامء015 ,(1996) روصتية 152[ ,عجدع.] 
0 015 1512ل كنا زعمنناه0ة عتطم ممع ممع بأمعدم 

اع ممه 1ع ندع لاألناء12 ,(1991) , 528:60 , أسزءدووه81 , 0ممصتطة114 
-19] نط 0عااعم2عم 25 5عاع 226و أمعدطمم1ء ع0 لع جرهم لمة ملععم 
(0ل8.ط عوروعل ) وعوء1اىي لمعل ناعتيعة ممتمةء] 2ه درو طاسعمر كانه 
٠‏ 615113لمنآ ااعم1م0 

8151 امعسسمماع عع لهاك لضة ترجالناعمة ,(1998) , تعمفصه02 1/121 
011 


8قطعوع ااناعة] أن 0 8 ر,(1995) , ملصة09 .1 هط1ه81 . 


ع1ط51ومم 15 غ1 : 0108101 الاعددم م0691 اناعد 2 طعنامتط) ملععم 
0[ (64) 10معه1 158110 

حلط عط 8 و(1991) , تعطاه 0مة عمناء - معن , دععمنائة31 
هطا لإاتلقنان عمتطعوع] 2 2508718111 اع دام10ع0697 [الناعدغ 2 02 أعوم 
ش 22261 10112 3221131 ,1991 ,كللق , تالومع كنملآ ممع ند3116 

01 لملامع ناودع مز تإل يمد 1101م لك ,(1997) ,عممعسساط أعممع 11 
,61 عللمعلجعم هل 5مءطالطعمم ت«[الماعدكسةا]' أمدم غ0 ومتاعتلمن00و 
-01022111© 22110281 عط 4ه ع متاععمم لقنهسمكة عط )د لعأمعوعوم يعدم 
.1 0110280,19-23© 8310 مهاد ه2550 سماو ءلم 

20 لاع 1ناطوء11 152600056 ,(1997) ,لإاتورع كلمنآ عط بنكناه55ز1/1 
لطة عمتطعدع) عأدسلوع تعلسن عع مهلمع م) المعددم ملع عل واأدمة1 مع 
1611111 

-213© كر : 062161 166نا5250 عسمتطاعةعا عط ,(1996) , عن تقطء]3 34116 
- لاأ[ناعة] 101 أوعنان عط مز قعل 300 كتتقطء 101 عمجناموعم كمد أوتو[ 
ع6 عكوطة02 281110 عطا , عمعمعلاععع8 0مة امعصامماء ع0 كماو 
.221131 تمك أوهط ,(52) 


23 


024 


225ٍْ 


26. 


27 


28. 


29 


30 


31 











نحتما برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية مجالاتها وطرق تنفية ها 
تت تت ا اي يي 700000000 


مه أطع مم ماع ع0 كماد صا ومتطدمعم)821 ر(2,)1997مع1017 11111137 

| .ل رع اطعطهنادت 0 10021 أتاكم1 
-مع72616 1ه 19515همة طة ,(1988) ب [اعتدمدمعل , 53135 , فأمستاة 
همه 5عءطططعمط 119اناعة1 عممستة أمعسصسمماء067 /اأناعة؟ ]نا300 كملا 
دعو )3 و[ممطءة 161260 - عممعاه5 عط 2ه وعمغةدكتمتسلة عتسرعل2ه2 
5 5 كمه ناأتاكما ممتكمعتالء ععاعتط عتاطنام مماعسجعمء77 لعاءه1 
ع ستطكة 177 عع 1م06 ع1 , ( م8 : ععروم0 ) بتع ناه لسة دمعتسةط 


لودع الملا ما 


عه لله مه : ع8متطاعومه رعء2 ,(1995) , ممطاوطة كما رطاتهلله© لتنوط 
لمة إللدءاكتناع صا 0 0101221015© جم أعلمطة أمعصامه1ة دعل لةأد 116 
هنوع »6 لمة عع قتاع 132 مز كصمناءع رتل أمع ليد عدمع كلل :(211 اتات 
.(21)3 7/1 , 

-18 220 15مغة اكتستط20 ه كممنامءءمء2 ,(1990) 1872537 رأأكة81 
(80م تعوموعل) مهام مع مممماء اع 9الناعة] ه02 5نءطططعم تإألناهت 
1 طاده1 01 اتومع 1107لا 

200 0118م منات :عء طماعمم وااتاعة1 بعد عط ,(1992) ,ععتاه8 أرعطمك] 


.ام عمآ وكة8 نزعوو16 بأمعمطمه1ء 069 تهدوزدوع101م عستاعا105 


عق طمحمء أمعصطمماء 0677 آهمه زوع ممم ,(1989) جاعة© بقلمة:8 61 1ده] 
-متصلة ع متممقام وأةتطسعء2620 101 دوع 2100 دمناة تله50 عط 512108 
دع متطكة!17 عع 2م00 عط ,(جا٠اظ‏ :عمموء0) وعأه: متطورعل2ع1 1512196 


1175لا مأ 


-ع0 ]5131 0111 ,(1996) ,3118م جاع76 لطة عذتدء2آ بأأمع5 
عصة (2) ه21 (21) 701 ,مم أمعنلء «تعطقلط لاع مام هلع 7 


11 
مه غمع حممه1ء067 111521 ,(1992) ,21661 - ناطاكه ,1ك 


اعجدعوء1 دمتاعة 101 011 7ع طنة1] لمعناء معط ى :ممتتدعسلء تعطقتط 


.ضوع ,00018آ 


32 


33 


34 


35 


36 


37 


38 


39 














ومعوقاتها ومقومات نجاحها د / علي بن ناصر بن شتوي آل زاهر 








-م2 ععمقطء [2تاأمععممء 05 ع[مسديةء مخ ,(1998) ,2اعع مك ,كنات 
مك لقمه210مععتمآا لممعةة عط غة 0عأمعدع]م تعمدم 51211 ما طعدم1م 
-م10ء97ع0 6011260031 101 60250111110 لقصم همع نمز عطا 04 عمعمع1ه16 
8 عمه8] ,19-22-1998 أتعمةف ممنأدعدلهء تعطقلط مذ لمعس 


نا عتصطعع ]و8201 


-ع6 عستطعوء] ع كتاعع له ع متستصمعاعل ,1984 بدع69 51 ,ر5عم0ل رعموة/11 
نع 2 أعمنازلة 101 دعتأتصترمممه0 امعمرمماء باعل ]534 لسة كرم كفل 


7لا 110172 مناه 1321م 


أناعة؟ تقامطء؟ة - تعطعدعا عط 2ه 1هللاعمع؟ ,(1991) ,رمعداعءلط مصذنا18/11 
عكوطة02 ©8211 عط رععع 1امء كاقة لدععظ1] عطا هذ ألمعصسمماع ماعل 

.(16) 10مع16 
أمعصدمم1ء عع كماد عتسعلوعخ ,(1996) ,عع ل طسق 1ه رأتويء للملا 


م01 


معدم ماع06 إالناعة؟ 02 تزلند لقممتاهم خ ,(1999) يمنتطك 1ل عمملآا 
0601 عط ,(882 تععروعل) 5مع00116 #متصنط سوعدما مز لعمم 

.5177ء'كتهنآ سماعستطكة/11 
ملل اصتطة عأناأأأكما 01 5111039 ى ,(1989) , 1120020 اطق ,متكنالا 
تأعط) عمتماعع0م»6 5لا معع62 لعووع1ملاء 15ع 2ع [الناعة1 تلوط 
التطرعلمه/؟ , ( 280 : عمروعل ) دع اتهنعهممه ااعسرمماء نعل زالتاعة] 


11111717 


40 


41 


42 


43ْ 


44 


43 














مالاحق الدراسكه 





٠‏ الملحق رقم )١(‏ انتجاه المروق وفقمَأ للاختيارالبعدي 


(شيفيه ودونت س ) . 





« الملحق رقم )١(‏ الاستبانة ب صورتها الأولية . 
« الملحق رقم (5) قائمة المحكمين . 
٠‏ الملحق رقم (1) اللاستبانة ‏ صورتها النهائية . 





“7 























الملحق رقم  )١(‏ 

اقفاةالشروق وققنا 
للاختبارات البعدية 

شيعيه ودونت س 











ملحق رقم (ا) (514) 














- 


نتائج | لتحليل البعدى رشيفيه ودونت س) تبعا لمتخير الجامعة حول أهمية برامج التطوير المغني لعضو هيئة التدريس . 





جدول رقم (؛ ١أ)‏ 





الجالات ذات الدلالة' : 
الإحصائية 70 





311111 






مال مهارات إدارة المواقف 


21121136 






5 م الخجلفة 







تال تنمية المهارات الإدارية 


للقيادات الأ كاديمية 


ا ا ا 


ا 
1 









١ 
: 
5 
زر‎ 


0 
0 5 
ا 
/ 
0 
/ 
/ 


مال العلاقات الإنسانية في 


ظ ظ 
ْ 


21121 
تيه 


الم سسمات الجامعية 
ّ 










5" 
خللرىء 4كىء 
55 


1 : 
11 3 
١م‏ صمي 


1 























0 







































































متحى رقم )١(‏ (035) 


جدول رقم (ه١أ)‏ 


نتائج التحليل البعدي رشيفيه ودونت س, تبعالمتخير المرتبة الأكاديمية حول درجة أهمية برامج التطوير الماهني لعضو 
هيئة التدراس . 


امجالات ذات الدلالة أالاختباء 3 متوسط الاختلاف وفقا للمرتبة الأكاديمية 


الإحصائية استاذ 


أساليب الاستفادة من شبكة 
الإنترنت وتطبيقاقا العملية في 


التدريس 


5 


9 019800 


استخدام تقنيات الحاسب في 


حم 


شال تقريم الطلاب 








جدول رقم (7١أ)‏ 
نانج التحليل البعدي ردونت س, تبعا لمتغير سنوات الخبرة حول أهمية برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس . 


امجالات ذات الدلالة 


الإحمائية 


30111 
مم جسم كي 











55 























ملحق رقم (ا) (055) 


تابع جدول رقم (5 ١أ)‏ 


الجالات ذات الدلالة 
الإحصائية 


ٍُ 
ٍِّ 


محال أساليب الاستفادة من 
شبكة الإنترنت وتطبيقاكها 


العملية في التدريس 


2113113 


مال التحليلاات الإاحصسانية 


باستعخدام الحاسب 


محال الأساليب الحديثة لتقويم 


البرامج الإدارية 


31 0 
3 111111 


ع 


محال اللغة الإبعليزية 


30 


(أساسيات وقدرات لغرية ) 





























50 


































































































الدلالة الإحصائية 


لأعضاء هيئة التدريس الخدد 


املتحقين احديئا ينا كيئة التدر يس 


نواة للقاعدة المعرفية على 
مستوى الكليات والأقسام 
العلمية لتوفير المصادر العلمية 
والمعرفية لأعضاء هيئة التدريس 
في بحالات برامج التطوير 


تشجيع أعضاء هيئة التدرزيس 


بن الخدد على الاستفادة 
من زملائهم ذوي الخبرات 


الأكادمية المتميزة ف محال 


جدول رقم )١8(‏ 


نتائج التحليل البعدي رشيفيه ودونت س, تبعا لمتغير الجامعة حول ملائمة طرق تنفيذ برامج التطوير المغني لعضو 
هينة التدريس السعودي . 


اناده 


21100 


2131 


2113113 








متوسط الاختلاف بين الجامعات 
1 الملك 





١63 


ملحق رقم (ا) (550) 












































طرق العفيذ ذات 
الدلالة الإحصائية 


تشجيع الأساتذة الجامعيين على 
تكثيف نشاطهم للمشاركة في 
المؤتمرات العلمية على المستويين 


الإقليمي والعالمي . 


إجراء المزيد ص البحوث 
والدراسات الي تتداول مباشرة 
بحالات التطوير المه لعضر 


هيئة التدريس 


البعد العام لطرق التنفيذ 





باينا 


تن 


5311110 


ل 


211311 


31 





ملحق رقم )1١(‏ (38") 





تابع جدول رقم (18) 





























وك 






























































ات 2 ده ملحق رقم )١(‏ (39م) 
1 جدول رقم )١9(‏ 1 


نتانج التحليل البعدي رشيفيه ودونت س) تبعا لمتغير المرتبة الأكاديمية حول مدى ملائمة طرق تنفيذ براصج التطوير 
المغني لعضو هيئة التدريس السعودي . 






















طرق الحفيذ ذات 
الدلالة الإحصائية 2 : 
عقد دورات تدريبية سنوية 
متخصصة في بمحالات التطوير 
امه المحتلفة لأعضاء هيئة 
التدريس 


عند الندوات واللقاءات العلمية 





الدورية بين اجخنامعات السعودية 
ل 
الي نسهم في التطرير انمهي 

لعضو هيئة التدريس يي البحاللات 


اداه 








ل را 1 57 8 
تبعيك. بر امح «تصوير مهي داحل 


)110 3 
م 


8 
4 


الأقسام العلمية في الخامعات 
















جدول رقم )5١(‏ 


نمائج التحليل البعدي رشيفيه) تبعا لمتخير سنوات الخبرة حول مدى ملائمة طرق تنفيذ برامج التطوير المغني لعضو 
شيمة الشدريس السعودي. 













من " إلى أقل | من ؟ إلى أقل | من 1 إلى أقل 


من 5 سنوات | من اسنوات من 1 اسنة ف 
13 وات ١‏ من موابت را من :3 ارسي بي 


17 


من 5 اسنة 





عقد ورش عمل صيفية مستمرة 


لإطلاع عضو هيئة التدريس 


بالتطورات المستجدة في تخصصه 
















































ملحى رقم زا) (6.60) 






جدول رقم (؟7؟أ) 


نتائج التحليل البعدى رشيفيه ودونت س, تبعا لمتغير الجامعة حول معوقات تنفيذ برامج التطوير المغني لعضو هيئة 
1 التدريس السعودي . 




















































اوت او روك الودج وراك اك اماك الك ااا 

5 ال إن الاامككلة انج لقاكاو اوراس و5 31131 

اسك اتس الك لاقت الك الك اتاو الكرشك اا 

2 5 يلاع اكب ترون كدوك لجو ويك كله الراك للا 

ب ١‏ 1 م 2 رت خط يما 

كثرة الأعباء الإدارية ‏ | جا 5--70-0-0-0 )ل للا 
37 
. 

ا تت يا 2 اكيم ب تدا 

عدم تقدير الأداء التدري | ؟ ]| | ثم لما يظهر اختبار المقارنة البعدية_ | | 

م التدازي الإداء اريسي 


و البحثي المتميز داغخل الو سط 


210 

















الحديثة المعينة على تُحقيق برامج م 


200 


< 

ل 

1 
ل 


0 


























6ك 























ملحق رقم زا) (ز١.:)‏ 





معوقات التنفيذ ذات الدلالة 


1 


قلة وجحود المصادر المالية الي 


ترصد لتطوير قدرات عضو هيئة 





! 
! 
ْ 
ظ 


إحجام عضو هيئة التدريس عن 


ظ 


لى فكرة التلمذة الي يرى أنه 


21311 





5 اتناذ القرارات الي تتعلق 


.محال تنصصة واهتماماته 


الك 














3112115 





31110 














166 
































ملحق رو فم )1١(‏ ف 00 





جدول رقم (7*أ) 


نتائج التحليل البعدى رشيفيه ودونت س, تبعا لمتغير المرتبة الأكاديمية حول معوقات تنفيذ برامج التطوير المغني 
لعضو هينة التدريس السعودي . 


معوقات التنفيدٌ ذات 
الدلالة الإحصائية 


زيادة الأعباء التدريسية الي يقوم 


معاناة عضو هيئة التدريس من 


كثرة الأعباء الإدارية 





2112113 








جدول رقم (ه؟) 





نتائج التحليل البعدي ,شيفيه ودونت س, تبعا لمتغير سنوات الخبرة حول معوقات تنفيذ برامج التطوير المغني لعضو 
هينه التذريس السعودي. 


معوقات التنفيذ ذات 
الدلالة الإحصائية . 


0000 أقلق | من ؛إلىل أقل 


من ااسسة 


معاناة عضو هيئة التدريس من 


كثرة الأعباء الإدارية 


3 1111011101 


عدم توافر التقنيات التربوية 


الحديثة المعينة على تحقيق برامج 


حزح ان اان 


التطوير لمهي 








161 






























































ملحق رقم رزاع (5.؛) 
بح | 





تابع جدول رقم (5 ؟أ) 
نتائج التحليل البعدي (شيفيه ودونت س) تبعا لمتخير سنوات الخيرة حول معوقات تنفيذ برامج التطوير المعني لعضو 
١‏ هبنة التدريس السعودي. 
7 معوقات التنفيذ ذات 
الدلالة الإحصائية . . 


من 9 إلى أقل 


من 1 اسلة 


قلة وحود المصادر المالية الي 


ترصد لتطوير قدرات عضو هيئة | ' 














جدول رقم 55 


نتائج التحليل البعدي رشيفيه ودونت س/ تبعا لمتغير الجامعة حول مقومات نجاح برامج التطوير المغني لعضو هينة 
: التدريس السعودي . 


. مقومات النجاج ذات 


'. الدلالة الإحصائية 


التخحطيط الشامل لبرامج التطوير 








2000 


الأكادبمية للأساتذة وزيادة 























لا 



































مقومات النجاح ذات 
الدلالة الإحصائية 


معهد وطي للتطوير المهي 
لعضو هيئة التدريس يرتبط 
مباشرة بوزارة التعليم العالي 


إنشاء وحدات للتطوير المهي 


مستوق الكليات الجامعية 


تبى الإدارة الخامعية مشروعات 


بي 





اللللا ككف 


2111 


ِ 
_- 
ا 
ل 
2 
0-6 
ا 
6 


3111111 


2110 


ملحق رقم )١(‏ (104) 


تابع جدول رقم (155) 























- 18- 






















































































ملحق رقم (1) زه.4) 





تع جدول رقم الفلا 


ش مقو مات النجاح ذات' 
الدلالة الإحصائية 1 


احتساب النشاط التدريسي 
الذي يقوم به عضو هيئة 
التدريس أعلى النقاط قي ضوابط] ' 
الترقية العلمية 777 


إصدار دورية تع 


000 
ين بشؤودت 


ا حي مخف كد 
تطوير قدرات عضو هيئة 


311111 


التدريس الجخامعي 


البعد العام لمقومات النجاح 


























جدول رقم (7*أ) 


نتائج التحليل البعدي رشيفيه ودونت س, تبعا لمتخير المرتبة الأكاديمية حول مقومات بجاح برامج التطوير المهني لعضو 
هينه التدريس السعودي . 


مقومات النجاح ذات عي -- الكقاتم سد الاختلاف وفقا للمرتبة الأكاديمية 


1 أستاذ مشارك أستاذ مساعد 
الدلالة الإحصائية 
إنشاء معهد وطبي للتطوير المهي 
لعضو هيئة التدريس يرتبط 
مباشرة بوزارة التعليم العالي 


إنشاء اتحاد للكليات الجامعية 2 
وفقا لطبيعة التتخصصات تتبى ١‏ ا 
القيام بمشروعات التطوير 





الأكادعي المشترك 








5غ 

































































مقومات النجاح ذات 
الدلالة الإحصائية 


والكتب والدوريات الحديثة 
اللازمة لتطوير عضو هيئة 
التدريس 
تخفيف عبء الساعات 


التدريسية أثناء عملية التطوير 


٠‏ احتساب النشاط التدريسي 
الذي يقوم به عضو هيئة 
التدريس أعلى النقاط في ضوابط 


ون أت 


الترقية العلمية 


البعد العام لمقومات النجاح 


تابع جدول رقم (37*أ) 





غ16 


ملحق رقم (ام (5.؛) 

































ملحى رقم ز١اع)‏ (ل7.؛) 


يدا 













جدول رقم (79أ) 


نتاذج التحليل البعدي (شيفيه ودونت س, تبعا لمتغير سنوات الخيرة حول مقومات نجاح برامج التطوير المغني لعضو 
هينة التدريس السعودي. ١‏ 


مقومات النجاح ذات 
الدلالة الإحصائية 


التحطيط لبرامج التطوير المحتلفة 





إنشاء معهد وطن للتطوير المهني 





5 عمد اأء عا 
لعضو هيئة التدريس يرتبط 


مباشرة بوزارة التعليم العالى 












2 


االللنزرة 


2 


والكتب والدوريات الحديثة 


ع ا 7 0 
اللازمة لتصوير عضو هيئة 


التدريسية أثناء عملية التطوير 


١ 





تبن الإدارة الجامعية مشروعات 











اها 









































المللحق ا فم 69 
الاستبانة 2 
صورتها الأولية ‏ 












الاستبانة في صورتها الأولية رة ٠‏ ؛) 










يسم الله الرحمن الرحيم 












0000000 ...]عضو هيئة التدريس بجامعة 52321 
الملاو عليكُو ورحفة الل وبركاتة ...... ْ 
أفيد سعادتكم بأنني أقوم حالياً بالإعداد للدراسة التكميلية لنيل درجة الدكتوراه في الإدارة التربوية والتخطيط بعسوان 
( برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي : مجالاتها وطرق تنفيذها ومعوقاهَا ومقومات نجاحها ) وتحاول 
الدارسة الإجابة عن التساؤلاات الرئيسية التالية : 
١-ما‏ درجة أهمية مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة ؟ 
؟-ما مدى ملائمة طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهنى لعضو هيئة التدريس السعودي من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة ؟ . 
مما درجة توقع المعوقات التي قد تواجه تطبيق برامج تطوير أعضاء هيئة التدريس السعوديين من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة ؟ . 
؛-ما درجة أهمية توفر مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي من وجهة نظر عينة الدراسة ؟ . 
مركت اراح بت امه رم كروت لكر صني ار ري لكر سد ااي 
النماني دون فروعها الذين على رأس العمل في الفصل الثابي من عام 471١‏ ١ه‏ ء وتحتوي الاستبانه على قسمين 
القسم الأول : معلومات أولية عن المستجيب تشمل الجامعة التي يعمل يا , والمرتبة الأكاديعية . ومكان 20000 
العلمية . وسنوات الخبرة. 

أما القسم الثاني : فيشمل محاور الاستبانه التي تم تقسيمها إلى أربعة محاور هي : 
المحور الأول : مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي. 
المحور الشاني. : طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 
المخور الثاث : معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 
احور المرايع : مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . 
اوقد تم تحديد درجات الاستجابة وفق مقياس حماسي متدرج في احور الأول والرابع ( مهم جداً . مهم . متوسط الأهمية, 
قليل الأامية . غير مهم ) وفي انحور الثاني ( ملائمة جد , ملائمة , ملائمة إلى حد ما . غير ملائمة , غير ملائمة إطلاقاً ) 




















| وني امخور الثالث ( بدرجة كبيرة جداً , بدرجة كبيرة , بدرجة متوسطة . بدرجة ضعيفة , لا تؤثر ). 
الأستاذ العزيز : نظراً خبرتكم الطويلة ووجهة نظركم . الرجاء التكرم بالمسامة في تحكيم هذه الاستبانه مسن حيث : 
)١(‏ انتماء العبارة للمحور (؟) وضوح الصياغة اللغوية . 

/ 

' ولخو عطيو الشخر ووافر التقدير . 













1 0000 الخاصث ؛ 
رر .. كامل الأسئلة مرفقة .. )) 
هاتف متزل ١‏ 1761/4 هلا ٠‏ 1 علي ناص ر ستو يآل زاشر 
جاصعة م القرى -كليية التربية 
قسم الإدارة التريوية والتخطيط . ص. ب. دالا 






جوال : "الا" ( ملاعو ه, 





65 











الاستبانة في صورقنا الأولية ٠١‏ 4) 








اخور الأول : :مجالات برامع الطورالهق لحو هية دريس 
السعودي. 0 


بال الست اند هس 
إجحادة أصول التدر يس المبنية على التخصص اجامعي 
الإلمام .مهارات التدر ب يس الجماعي الجامعي . 


التعرف علئ طرق التقاش الجامعي . 
التعرف على طرق التدريس التعاوني ( فرق التدريس ) . 


6 5 إدارة وتعزيز الموقف التعليمي . 


مهارة إدارة وتعزيز 





5. |طرق إدارة النجموعات الكبيرة من الطلاب . 
2.٠7‏ أمعرفة مهارات التفكير والنقد الموضوعي . 
0.8 [|استراتيجيات التعامل مع الأفراد غير العاديين . 

أساليب التحليل العملي للمشكلات التدريسية . 
.٠‏ أمهارات التعامل مع أفراد من تفصصات مختلفة . 
سمه الدع سه اس ا 02 
فنيات إنتاج ود يم الحقائب التدريسية . 1 
مهارات الحدس والقدرة على تفسير السلوك . 
مهارات التعامل مع قطاعات العمل والخدمات ومراكز المعلومات . 





طرق تحفيز الإبداع وتنميته . 

| طرق الإرشاد والتوجيه التربوي . 

221 إمجال التطوي رالتنظيصي والإداري : 

5 ا المهارات الإدارية للقيادات الأكادعية . 

إتقان المهارات الضرورية لأنظمة إدارة الحودة الشاملة في التعليم العالي . 

استراتيجيات هندسة النظم الجامعية . 

ّْ | تخطيط وإدارة التطوير اللخامعي . 

. أفعالية إدارة الوقت في النظم الجامعية‎ . ٠ 

.١‏ أ مهارات إدارة الصراع التنظيمني الجخامعي 
إدارة الأقسام العملية وتنشيطها . 

0 إدارة الاجتماعات ‏ 


تدمية المهارات الاستشارية والتنظيمية والفنية . 





وضع وإدارة الميزانية . 




















مهارات إدارة شؤون الطلاب . 


166 






















































































ذ الاستبانة في صو رتنا الأولية ١١‏ 4) 







تابع انخور الأول : مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة ٠‏ 
التدريس السعودي 6 ٌْ 





ال لفهاجى . 
أصبال التطوي را منضاجي . 
7" |أساليب ومحالات تطوير المناهج الجامعية . 
















04 |التخطيط لبرامج مراجعات المنهاج التدريسي وتطويره . 


4 أأسس تط تضمين المنهج لمواقف تعليمية متعددة . 
ا للل ل لا 


ل وضع تماذج لتقو المناهج والمواد الدراسية . 


. بحالات تحديد الأهداف التعليمية‎ | 5١ 
: : اإخحمب مت‎ 


0.55 | خطوات تطوير المناهمج الدراسية . 









"07 | تضمين تكنولوجيا السوق ف المناهج التعليمية . 


0 : 5 اح ل ا 
2 تصميم وحدات المنهب الجامغي 5 

ا ل الس ممم تم 

اسك ل سا .ل الامج كك كور كه تك 





له : 







5"- | استتخدام الحاسب ف التدريس عن طريق ( التعليم المبرمج » والتعليم عن بعد ) . 


يدن التخاطب الجماعي بالحاسب عبر ا 


8”. إأسائا وسيكولوجية التعليم عن بعد . 


8. |التعليم بالحاسوب ( بريمحيات التعلم الخاص المتفاعا - المحاكاة ‏ الجوار - 
سوب :0ن اصن ل خوار 


الاستقصاء ) . 
.4١‏ |التمكن من برمحيات التحاليل الإحصائية . 
التعرف على أنظمة النقل التليفزيون التفاعلي . 
50 التعرف على نظم التصميم المرئي بواسطة الحاسب . 
4 | استخدام الطريق السريع للمعلومات ( قوائم الإرسال - الحوفر - برتوكول تقل 


الملفات - النسيج العالمي ) . 


إجادة فنيات الاختبار عن طريق الحاسب . 
















































166 









































الاستبانة في عسورقها الأولية )4١7(‏ 





آذ لك 









تابع اخور الأول : مجالات برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
التدريس السعودي 


مجال التقويم . 








8. | تقنيات القياس التربوي ٠‏ 0 
.د. إطرق تقريم عضو هيئة التدريس . 
١ه.‏ |أساليب تقو تعلم الطلاب . 

" اا 2 ا 0 

ا ا أساليب تقوم العمل اجماعي . 5 














©د. | تقويم البرامج الأكادعية . 
2 ّ 


التفريم الإداري الجامعي . 





امحور الثائ : طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني لعضو 
هيئة التدريس السعودي . 


إناحة الفرصة لبعفات تدريبية بجامعات عائية ذات خيرة , 





0 1 . 1ك 53 13 2 
ات سلوكٍ لنجامعات امخلية والعربية والاحمبية . 





وضع برنامج زيار 


عقّد ورش عمل صسيفية . 
ار 0 






تنظيم برامب تف غ لأعضاء هيئة التدريس الخدة . 
بج ترامخ سر ريس 











25 | تقديم منك مالية لتمويل الأنشطة الي قدف إلى الارتقاء بالتدريس . 
ا | ح مالية لتموبل إت الار رايس 

5" |إنشاء مركز' مستقل بكا جامعة يتبه مباشرة مدير الجامعة , 

"٠.‏ 34 ا" 39 مي 7 7 الك 
>. ]| إلشاء معهد وطي للتطوير المهي لعضر هيئة التدريس يرتبط مباشرة بوزارة 

التعليم العالي . 
5 إإنشاء شبكة للتطوير المهئي لعضو هيئة التدريس للتنسيق على المستوى الوط 

والإقليمي والعالمي . 
ب . ١‏ 5 
م إنشاء وحدات للتطوير المهي لعضو هيئة التدريس على مستوقف الكليات . 

اسه امد هد 


إنشاء اتحادات للكليات الجامعية وفما لطبيعة التخصصات . 

































كه 










































































الاستبانة في صورقا الأولية ر #١‏ ) 









تابع احور الثاني : طرق التنفيذ المقترحة لبرامج التطوير المهني 
: لعضو هيئة التدريس السعودي . ١‏ 




























8. | الاستعانة بخبراء عالميين متمرسين في محالات التكنولوجيا التربوية والاتصال 


والاستشارات . 





. | عقد مؤتمرات على مستوى الخامعات لمناقشة قضايا التطوير المهئ لعضو 
التذريس:- 

١‏ | عقد اجتماعات أسبوعية فردية لأعضاء هيئة التدريس الحدد مع ذوي الخبرة ف 
أقسامهم . 

7 | إعداد برامج تطوير سنوية نابعة من الأقسام العلمية . 
*37. | تعزيز تبادل الخبرات والبرامج من خلال اليرنسكو . 
١ . 7‏ | التبادل الأكاديمي بالتعاون مع المنظمات الأجنبية . 





. | إقامة مشاريع تطويرية مشتركة على مستوى دول الخليج العربي . 














إقامة مشاريع تطويرية مشتركة على المستوى العربي . 


انحور الثالث : طرق معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
ْ التدريس السعودي . 


تدني درجة الأولوية المعطاة لتطوير عضو هيئة التدريس ‏ 





. عدم توافر الرغبة لدى عضو هيئة التدريس . 

. | كثرة الأعباء التدريسية والإدارية . 

. نظرة عضو هيئة التدريس لمهنة التدريس على إفا محاولة ذاتية مستقلة‎ | ٠ 
. الافتقار إلى تقدير الأداء التدريسي والبحثي‎ | ١ 

”8. |غياب الحوافز الدافعة للتطوير . 

1 !2 
8037. | محدودية الخرية المتاحة لعضو هيئة التدريس مهنيا . 


4. |اطغيان الاهتمامات المادية لعضو هيئة التدريس . 





5. |عدم توافر التقنيات التربوية والمكان الملائم لها . 
6. | تعارض جحدول المحاضرات مع ارتباطات عضو هيئة التدريس . 
: د 
407. | عدم وجود سكن مناسب يليق بعضو هيئة التدريس . 
لللا 


525 عدم متابعة عضو هيئة التدريس للمستجدات التربوية . 
. | ندرة عقد دورات تدريبية لعضو طيئة التدريس لتمكينه من إتقان بعض اللغات 
١‏ كفت 
حوف عضو هيئة التدريس من أن التطوير يهدد مكانته ‏ 





























2 لام 





































































































الاستبانة في صر رفنا الأولية ر؟ 54١‏ ) 





بع اغور ناث : طرق معوقاتة تفيل برامج التطوير لمهي لعضو 
هيئة التدريس السعودي . 


تركيز أي تطوير على الوظائف التقليدية للجامعة . 

عدم إشراك عضو هيئة التدريس في اتخاذ القرارات الي تمس مهتته الأأكادكية . 
الافتقار لأنظمة التقويم الشاملة . 

عدم وجود خريطة بحثية تو توجه عضو هيئة التدريس للبحث عن نقاط بحثية 

علمية . 75 


انخفاض مرتبات أعضاء هيئة التدريس مما يؤدي للبحث عن العمل الإضاق . 




















قلة قيام الجامعة ببعض برامج ومناشط التطوير المهن لعضو هيئة التدريس . 


انحور الرابع : مقومات نجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئة 
5 التدريس السعودي . 


الاعتراف بالجهود الي يبذهًا عضو هيئة التدريس وتقديرها . 


شيف عبء الساعات التدريسية ‏ 


إعطاء عضو هيئة التدريس المتمكن نوعا من الدعاية الحقيقية . 


بئاء أنظمة اتصال فعّالة . 

وضع نظام حوافز للمتفوقين ف الدورات التطويرية . 

إعطاء شهادات تقدير لمن يحضر برامج التطوير المهي . 

قنيئة المناخ المتاسيبت للابداج والتطور 

| ترويد عضو هيئة التدريس بالامكانات التدريسية والبحية ٠‏ 
النظر في تحسين الوضع المادي لعضو هيئة التدريس . 
الدعم النابع من الإدارة الجامعية للتنظيمات المتعلقة بتطوير الميئة الأكادعية . 

كك ةاكشم ا 

إعطاء الجانب التدريسي الحزء الأكبر عند الترقية 


بناء الأنظمة واللوائح من الحوانب الي هم عضو هيئة التدريس بصفة رئيسة . 





إيجاد إدارة تُع بصفة رئيسة بتقدم الخدمات الشاملة الي يمتاجها عضو هيئة 
التدر يس داخل وخارج الجامعة . 
التخطيط والتنسيق المشترك من الميئة التدريسية والإدارة . 

فير ا المراججع التدر ريسية والبحثية اللازمة تعضو هيئة التدريس . 


تيسير العناية الصحية والتعليم اللائق لعضو هيئة التدريس وأسرته . 











قيئة السكن المناسب لعضو هيئة التدريس بالقرب من البيئة الأكادعية . 


بعلب 














8ه 

























































































الاستبانة في صو رقنا الأولية ره 5١‏ ) 





تابع امخور الرابع.: مقومات نجاح برامج.التطويرام 
2:22 التدريس السعودي .7 
إيجاد إحازات قصيرة لا تزيد عن شهرين لزيادة قدرات عضو هيئة التدريس في 
تخصصات قريبة من تخصصه في إحدى الجامعات المشهورة عالياً . 

. | وضع عضو هيئة التد ني المكان الملائم له ولقدراته . 

وضع عصو هيئة التدريس في وله ولعدرانه 

غرس الانتماء والتواصل لدى عضو هيئة التدريس عن طريق زيادة عدد 
المناسبات الي يلتقي فيها أعضاء هيئة التدريس . 
تنويع أنشطة النمو المهن لعضو هيئة التدريس ‏ 


إصدار دورية تُعيئ بشؤون تطوير قدرات عضو هيئة التدريس . 


























1652 















































حكمي الاستبانة )4١١0[‏ 


قائمة محكمي الاستبانة 
بالترتيب الأبجدى ) 
.| سم | الرتةالسمية | البفسة 
١‏ إبراهيم بسيوني عميرة أستاذ جامعة الملك سعود 
ستااساعد_ | جامعةأوالقرى 
جويبر ماطر الثبيتي أستاذ مشارك جامعة أم القرى 
خضير سعود الخشير 
ربيع طه أستاذ جامعة أم القرى 
رضا كابلي أستاذ جامعة الملك عبد العزيز 
جامعة أو القرى 
أسنة جامع أ القرى 
زكريا يحيى لال أستاذ مشارك جامعة أم القرى 
زهير الكاظمي 
سعد المسعودي أستاذ مساعد جامعة الملك عبد العزيز 
سلطان مقصود بخاري أستاذ مشارك جامعة أم القرى 
عبد الرحمن البّراك أستاذ مشارك جامعة الملك سعود 
عبد الله عبد اللطيف الجبر أستاذ جامعة الملك سعود 
عبد الله محمد الحميدي أستاذ مشارك جامعة أم القرى 
علي حسين الحارثي أستاذ مشارك كلية الملك فهد الأمنية 
علي سعد القرني أستاذ جامعة الملك سعود 
علي عبد الله الزهراني أستاذ مساعد 2 ٠‏ جامعة أم القرى 
جامعة أم القرى 
محمد شحات الخطيب . جامعة الملك سعود 
محمد عبد الله آل ناجي ١ ٠‏ جامعة الملك خالد 
جامعة الملك عبد العزيز 
جامعة أم القرى 
جامعة الملك عبد العزيز 




















اا 











المللحق رقم (1) 
الاستبانة 9 2 


صورتها النهانيك 









الاستبانة في صو رقنا النهائية (9 4١‏ ) سسحت 









وزراة التعليم العالي 
جامعة أم القرى 
كلية التربية بمكة المكرمة 0 0. ' 1 
قسم الادارة التربوية والتخطيط بسم الله الرحمن الرحيم 






























سعادة عضو هينة التدريس / الموقر ؛ 


السلا علَيكُو ورحمة الل ويركاتة .... 

تواجه اللجامعات السعودية الكثير من التحديات والمتغيرات المحلية والعالمية وتضطلع مهام رئيسسية وأدوار متبجددة في 
محال التدمية الوطنية » وتقوم بابماز رسالتها في محال التدريس والبحث وخدمة امجتمع . ويعتبر عضو هيفة التدريس 
جوهر الانطلاق ومحور الارتكاز في ابحاز هذه المهام والوظائف والأدوار . 
وتحقيق التميز في هذه الأدوار والمهام يتطلب العناية الفائقة بعضو هيئة التدريس من خلال التخطيط الشامل لبرامج 
علمية دف إلى تنمية مهاراته ومضاعفة قدراته ومساعدته على مواكبة كل جديد ف مهنته . وهذه الدراسة الي 
أقوم يما لاستكمال متطلبات درحة الدكتوراه تدور في هذا الفلك حيث قددف إلى : 

-١‏ التعرف على وجهة نظركم حول أهمية بعض برامج التطوير المهني المقترحة لعضو هيئنة التدريس 

السعودي. 

؟- التعرف على وجهة نظركم حول مدى ملاءمة طرق التنفيذ المقترحة لهذه البرامج . 

2-7 التعرف على مرئياتكم حول المعوقات التي قد تواجه تطبيق هذه البرامج . 

؛- التعرف على مرنياتكم حول المقومات الواجب توافرها لانجاح برامج التطوير المهني لعضو هيئنة 

التدريس السعودي . 
لتحقيق هذه الأهداف قام الباحث بتصميم استبانه علمية لرصد مرئياتكم في الموضوعات المشار إليها أعلاه . 











أستاذي عضو هينه التدريس , هناك بعض التعليمات الخاصة بتعبئة هذه الاستبانه آمل مراعاتها وهي : 

. التفضل بالاجابة عن جميع فقرات الاستبانه‎ -١ 

- هذه الاستبانه ليست اختباراً حيث لا توجد اجابات صحيحة وأخرى خاطئة وهدفها معرفة رأيكم 
الشخصي والموضوعي حول فقراتها . 

0-1 الرجاء عدم اعطاء الفقرة الواحدة اكثر من اشارة (/ ) . 

0-4 اعادة الاستبانه بعد استكمالها مباشرة بالبريد في الظرف المرفق أوتسليمها لرئيس قسمكم الموقر . 

وني الختام أشكر لسعادنكم اهتمامكم ومشاركتكم البناءة ني هذا العمل العلمي 
وائله يحفظكم ويرعاكم ..... 









أخوكم الباحث ؛ 
علي ناصر شتوي آل زاهر 

جامعة أم القرى - كلية التربية بمكة المكرمة 

قسم الإدارة التربوية والتخطيط ص. ب: ١١‏ 


هاتف ( منزل ) : ٠07555801784‏ جوال : "/ا110/411ه. 


 ا15-‎ 








الاستبانة في صو ركنا النهائية ( 5١‏ 4) 





أولاً 8 المعلومات الأولية عن المستجيب : 
صو ا طلا ا محلب 


5 جامعة الملك سعود 


لا جامعة الإمام محمد بن سعود 
جامعة الملك عبد العزيز 

> جامعة الملك فيصل 

] جامعة الملك فهد للبترول والمعادن 

ا جامعة أم القرى 

ا الجامعة الإسلامية 

|[ | جامعة املك خخالد 


: المرتبة الأكاديمية‎ ٠ 


| ]| أستاذ 

| | أستاذ مشارك 

| | أستاذ مساعد 
م« مكان الحصول على الدكتوراه : 

0 خحارجي » يرجى ذكر البلد ( ( 

[ | داخلي , يرجى ذكر الجامعة ( ' ( 
ع- منوات الخبرة كعضو هيئة التدريس : 

|[ | أقل من ثلاث سنوات . 

2 ]0 إل اقل سن +استوانك» 

|[ ] من +- إل أقل من » سنوات . 

من 4- إلى أقل من ١7‏ سنة . 


0 من )١7(‏ سنة فأكثر . 


16ت 








الاستبانة في صورها النهائية )47١(‏ 
ثتيا + عاد الاستبتة + 
البعد الأول : مجالات برامج التطوير المهتي لعضو هينة التدريس السعودي. 
المكرم عضى هيئة التدريس”. فيما'يلي قائمة بمجالات بزامج التطوير الملهني لعضدي” 


هيئة التدريس السعودي. . أزجو تقدير: أهمية كل مجال من هذه المجالات بوضع إششارة 
( ” ) في خانة درجة الأهمية التي تعطيها لكل مجال ... 0 


طرق التدريس وفقا للتخصص ! ف للمقرر. 
أساليب إدارة الحوار و المناقشة العلمية الجامعية . 
مهار ات إدار 0 5 المو اقف التعليمية الجامعية 3 





أساليب التحفيز والإبداع وتنميتها لدى الطلاب . 

إتقان فنيات تصميم الحقائب التدريسية . 

طرق الإرشاد والإشراف التربوي وتطبيقاتها . 

تنمية مهارات التفكير العلمي لدى الطلاب . 

بناء وتطوير المناهج الجامعية . 

المعايير العلمية لتقويم المناهج والمواد الدراسية . 

الإلمام بالأسس العلمية لإدارة التعليم العا 

تنمية المهارات الإدارية للقيادات الأكاديمية . 

المهارات العملية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة في التعليم ١‏ 
| العلاقات الإنسانية في المؤسسات الجامعية . 

أساليب استخدام تقنيات الحاسب في تدريس المقررات الجامعية المختلفة . 


مدإع |ه إى زه إ|م |> | زم ام 


استخدام تقنيات الحاسب في مجال تقويم الطلاب . 
التحليلات الإحصائية باستخدام الحاسب . 


الأساليب الحديثة لتقويم التحصيل الطلابي . 
أسس تقويم البرامج الأكاديمية . 
الأساليب الحديثة لتقويم البرا : 











ال ار حها الدراسة أن 2 ليذ برامج التطوين المهني لعضى. 
ب بحا لوت ار باش ل بوضع إشارة. (.7*. ): في... : 





م اا ل ل 0 
التدريس . 
عقد ورش عمل صيفية مستمرة لإطلاع عضو هيئة التدريس بالتطورات المستجدة في تخصصه 
عقد دورات تدريبية سنوية متخصصة في مجالات التطوير المهني المختلفة لأعضاء هينة 
التدريس . 
عقد الندوات واللقاءات العلمية الدورية بين الجامعات السعودية التي تسهم في التطوير المهني 





لعضو هيئة التدريس في المجالات المختلفة . 
تنفيذ برامج تطوير مهني داخل الأقسام العلمية في الجامعات 5 
































أساليب الاستفادة من شبكة الإنترنت وتطبيقاتها العملية في التدريس . : 1 




















دعوة أساتذة لهم خبرة طويلة في مجالات التطوير المهني لإلقاء محاضرات عامة موجهه 
لأعضاء هيئة التدريس . 
تتفيذ دورات تدريبية تمهيدية لأعضاء هيئة التدريس الجدد الملتحقين حديثا بهينة التدريس 
الجامعى يقوم بها ممثلون من الكليات ذات العلاقة . 
عقد حلقات علمية خلال العام الدراسي لمناقشة قضايا لتطوير الأداء الأكاديمي والنمو المهني 
لدى عضو هينة التدريس 
تكوين بنك معلومات يشكل نواة للقاعدة المعرفية على مستوى الكليات والأقسام العلمية لتوفير 
المصادر العلمية والمعرفية لأعضاء هيئة التدريس في مجالات برامج التطوير . 
تشجيع أعضاء هيئة التدريس الجامغيين الجدد على الاستفادة من زملانهم ذوي الخبرات 
الأكاديمية المتميزة في مجالات التطوير المهني . 
تشجيع الزيارات الصفية التي يقوم بها الخبراء من المتخصصين بهدف مساعدة الأساتذة الجدد 
. | لاكتساب الخبرة في فن التدريس الجامعي . 

تشجيع الأساتذة الجامعيين على تكثيف نشاطهم للمشاركة في المؤتمرات العلمية على المستويين 
الإقليمي والعالمي:. 


أذكرها من فضلك .. 











سهد كم 1 


البعد الثالث : معوقات تنفيذ برامج التطوير المهني لعضو هينة التدريس السعودء 


تمثل العبارات التالية عددا من المعوقات التي تؤثر سابا على تطبيق برامج التطوير 
المهني لعضو هيئة التدريس السعودي . المرجو منك تحديد درجة تأثيز كل عبارة 
بوضع إشارة_ (7)ف 1 


المخط المخططير بوضع مشروعات التطوير المهني للاستاذ الجامعي ضمر قائنمة 


عدم توفر الرغبة لدى عضو هيئة التدريس الجامعي في النمو المهني والسعي لتحقيق 

زيادة الأعباء التدريسية التي يقوم بها عضو هينة التدريس . 

معاناة عضو هينة التدريس من كثرة الأعباء الإدارية 

نظرة عضو هيئة التدريس الجامعي لمهنة التدريس على أنها تنمية ذاتية تتم من قبله فقط ء ولا 


غياب الحوافز الدافعة للتطوير الذاتي المهني 
الشجامة) تسم شعي و تسم مس ا 
عدم توافر التقنيات التربوية الحديثة المعينة على تحقيق برامج التطوير المهني 


الاستبانة في صو رضنا النهائية ( ١ ١‏ 4) 





قلة وجود المصادر المالية التي ترصد لتطوير قدرات عضو هيئة التدريس المهنية . 

إحجام عضو هيئة التدريس الجامعي عن تقبل فكرة التلمذة التي يرى أنه تجاوز مستواها 

عدم إشراك عضو هينة التدريس في اتخاذ القرارات التي تتعلق بمجال تخصصه واهتماماته 
العلمية والتطويرية . 

الافتقار إلى دراسات تحديد الاحتياجات التدريبية لعضو هينة التدريس . 

عدم وجود حوافز مالية أو مميزات خاصة لأعضاء هينة التدريس الذين انخرطوا في برامج 


التطوير المهني 











درجة الملائمه 





5 إجراء المزيد من البحوث والدراسات التي تتناول مباشرة مجالات التطوير المهني لعضو هينة 


التدريس. 
| التدرس. ا ا سس 0 


تحتاج إلى تدريب . 
عدم تقدير الأداء التدريسي والبحثي المتميز داخل الوسط الأكاديمي 














م 
































































أهمية كل مقوم .' ْ ١‏ 1 
١‏ | التخطيط الشامل لبرامج التطوير المهني لعضو هينة التدريس . 
إشراك عضو هيئة التدريس في التخطيط لبرامج التطوير المهني المختلفة . 









إنشاء وحدات للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس على مستوى الكليات الجامعية . 








الأكاديمي المشترك 3 









ومستلزمات التدريب الحديثة . 


تب والدوريات الخاصة اللازمة لتط سو هيئة الك 
والكتب والدوريات الخاصة اللازمة لتطوير عضو هيئة التدريس . 





1 | إنشاء نظام اتصال فعّال بين الجامعة و عضو هينئة التدريس 

4" | منح المتفوقين من أعضاء هيئة التدريس في التدريس حوافز مادية مجزية 

56 | إعطاء شهادات تقدير لمن يشترك من أعضاء هينة التدريس في برامج التطوير المهني 
6 | تهينة المناخ المناسب لإقامة برامج التطوير المهني لعضو هينة التدريس 

| ربط المكافآت المالية لعضو هيئة التدريس بدرجة تطوره المهني الأكاديمي . 


| تبني الإدارة الجامعية مشروعات التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس الجامعيين 


"١‏ | تشجيع العمل التعاوني بين أعضاء هينة التدريس لتبادل الخبرات والمساعدة في النمو المهني 
؟”» | إصدار دورية ثعنى بشؤون تطوير قدرات عضو هيئة التدريس الجامعي . 
0 5 

1" | إجراء التقويم المستمر لعملية البرامج للتعرزف عن مدى تحقيق أهدافها . 











إنشاء مراكز مستقلة بالجامعات هدفها تنسيق برامج التطوير الأكاديمية للأساتذة وزيادة فاعليتهم. 
4 | إنشاء معهد وطني للتطوير المهني لعضو هيئة التدريس يرتبط مباشرة بوزارة التعليم العالي . 


إنشاء اتحاد للكليات الجامعية وفقا لطبيعة التخصصات تتبنى القيام بمشروعات للتطوير 
57 توفير الإمكانات البشرية والمادية اللازمة لإنجاح برامج التطوير المهني كوسائل الإيضاح 


4 | تخصيص ميز انيات كافية للإنفاق عملية التطوير المهني لعضو هينئة التدريس . 
تخصيص ميزانيات إنفاق على لتطوير المهني لعضو ريس 

. |تقدير الجهود التي يبذلها عضو هيئة التدريس في تطوير نفسه مهنيا‎ ٠ 

الي د ل ا 0 1 

. تخفيف عبء الساعات التدريسية أثناء عملية التطوير المهني‎ | ١ 

؟" |إشهار عطاء عضو هيئة التدريس المتميز داخل وخارج الجامعة 







احتساب النشاط التدريسي الذي يقوم به عضو هينة التدريس أعلى النقاط في ضوابط الترقية 


16 
العلمية 

| إيجاد إدارة تعنى بتقديم الخدمات الإدارية والاجتماعية التي يحتاجها عضو هيئة التدريس 

| بالجامعة 






الاستبانة في صورضا النهائية (7< 4) 
البعد الرابع : مقومات نجاح برامج التطوير المهني عضو هينة التدريس السعودي. 
فيما يلي عددا من المقومات التي تساعد على نجاح برامج التطوير المهني » الزجاء 
تقدير درجة أهمية كل مقوم وذلك بوضع إشارة ( ” ) في المكان الذي يعبر عن درجة 




















وختاما نوجه لكم جزيل الشكر والعرفان لتعاونكم معنا في الإجابة على فقرات الاستبانة. ...2 


 ا11/-‎ 






































مطابسح جامعة أم القرى 








